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RESUMO

O artigo aborda aspectos referentes a padrGes brasileiros de acessibilidades relativas a inclusdo digital para as
pessoas com deficiéncia visual. Conforme dados da PNS 2019, 3,4%, o equivalente a 6,978 milhdes de brasileiros
estdo na condicdo de deficiente visual. Nesse contexto, o objetivo foi identificar e analisar como os programas e
as politicas publicas de inclusdo digital podem contribuir para a redugdo da exclusdo social das pessoas com
deficiéncia visual e os impactos causados pela acessibilidade e funcionalidade da Tecnologia Assistiva para as
pessoas com deficiéncia visual. Os resultados nos mostram que mesmo com marcos legais, obtidos até aqui, ainda
ha necessidade da criacéo de politicas publicas para a efetivagio da inclusdo das pessoas com deficiéncia visual.
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ABSTRACT

The paper aspects related to Brazilian standards of accessibility related to digital inclusion for people with visual
impairments. According to PNS 2019 data, 3.4%, equivalent to 6.978 million Brazilians, are visually impaired. In
this context, the aim was to identify and analyze how programs and public policies for digital inclusion can
contribute to reducing the social exclusion of people with visual impairments and the impacts caused by the
accessibility and functionality of Assistive Technologie for people with disabilities visual. The results show us
that even with the legal frameworks obtained so far, there is still a need to create public policies for the effective
inclusion of people with visual impairment.
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INTRODUCAO

A visdo € 0 mais dominante dos cinco sentidos e desempenha um papel crucial em todos os
aspectos das nossas vidas. Numa sociedade global assente na capacidade de ver, a visdo
desempenha um papel critico em todas as facetas e fases da vida. E essencial para as interagdes
interpessoais e sociais ha comunicacdo presencial, onde as informacdes sao transmitidas atraves
de sinais néo verbais, como gestos e expressoes faciais.

Assim, a visdo contribui para as atividades cotidianas e permite que as pessoas prosperem em
todas as fases da vida. Em todo o mundo, a constru¢do das sociedades assenta na capacidade
de ver. Cidades e vilas, economias, sistemas de educacdo, desportos, comunicacdo social e
muitos outros aspectos da vida contemporanea sao organizados em torno da visao.

A visdo sustenta o desenvolvimento das habilidades sociais que promovem as amizades,
fortalecem a autoestima e mantém o bem-estar geral dos individuos. E também importante para
a participacdo em atividades esportivas e sociais essenciais ao desenvolvimento fisico, a saude
mental e fisica, & identidade pessoal e a socializagéo.

Na vida adulta, a visdo facilita a participacdo na forca de trabalho, contribuindo para beneficios
econdmicos e para o sentido de identidade. Também contribui para o usufruto de muitas outras
areas da vida, muitas vezes projetadas em torno da capacidade de ver. E, mais tarde na vida, a
visdo ajuda a manter o contato social e a independéncia e facilita a gestdo de outras condic¢oes
de saude.

Desde que a pandemia da COVID-19 obrigou as pessoas de todo o mundo a ficarem trancadas
em casa, a internet foi a “tabua de salva¢ao” de muita gente por motivos diferentes, seja no
acesso a informacdo, salde, cultura, janela para a educacdo e diversos outros aspectos.

Mesmo isoladas, as pessoas continuaram procurando 0 contato humano em seus
relacionamentos, e na época do distanciamento social e reunides por videoconferéncia poder
ouvir a voz e “ver” o rosto dos amigos e familiares foi a sensacdo mais proxima de dividir o
mesmo ambiente.

A quarentena também obrigou as pessoas a encontrarem formas de continuarem a executar seus
trabalhos ou terminar seus estudos sem precisar sair de casa, e com isso elas subitamente viram
aplicativos que permitem esse tipo de atividade deixarem de ser uma curiosidade para tornar-
se parte de suas rotinas diarias.

Contudo, as barreiras encontradas na internet atingem, principalmente, as pessoas com
deficiéncia, posto que, ao utilizarem a web e seus recursos, elas se deparam com obstéaculos que
dificultam e, muitas vezes, impossibilitam o0 acesso aos seus conteudos.

Promover a eliminacdo dessas barreiras garante a acessibilidade a todas as pessoas. Dessa
forma, viabilizar a acessibilidade digital €, consequentemente, garantir as condi¢des favoraveis
para que todas as pessoas, com ou sem deficiéncia, possam participar do processo de forma
justa.

Haja visto que, infelizmente, as realidades referentes a pessoa com deficiéncia ainda séo
bastante desconhecidas da populacdo em geral. Entretanto, segundo a Pesquisa Nacional de
Salde (PNS), em 2019, 17,3 milhGes de pessoas com dois anos ou mais de idade (8,4% dessa
populacdo) tinham alguma das deficiéncias investigadas, e cerca de 8,5 milhdes (24,8%) de
idosos estavam nessa condi¢do. Na populacdo do pais com 2 anos ou mais de idade, cerca de
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3,4% (ou 6,78 milhdes) tinham deficiéncia visual; 1,1% (ou 2,3 milhGes) tinham deficiéncia
auditiva e 1,2% (ou 2,5 milhGes) tinham deficiéncia mental, conforme a Figura 1.

Populacao residente por tipo de deficiéncia permanente, 2010

sas deficiéncias

Figura 1: Percentual da populagdo residente no Brasil por tipo de deficiéncia permanente, conforme Censo Demografico
2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, BRASIL, 2021.

O maior percentual de pessoas com deficiéncia era na Regido Nordeste (9,9%), regido onde
todos os estados tiveram percentuais acima da média nacional e o menor percentual ficou com
a Regido Centro-Oeste (7,1%), vale destacar que a Regido Norte obteve um percentual
significativo de (7,7%).

Assim, ndo é possivel mais admitir a ideia de que as pessoas com deficiéncia devem ser
consideradas, como em outros tempos, somente, objetos das politicas de assisténcia social.
Destarte, as possibilidades que este novo espaco, o espaco digital, criado pelas tecnologias de
informac&o e comunicagdo (TIC), traz para o atendimento as distintas formas de interacdo das
pessoas com a informacgdo precisam respeitar as preferéncias e limitagdes, tanto aquelas
relacionadas aos equipamentos utilizados, quanto as limitacfes organicas.

Nessa perspectiva, a promocdo dos direitos das pessoas com deficiéncia tem sido tema de
politicas que buscam valorizar a pessoa como cidada, respeitando suas caracteristicas e
especificidades, de modo a garantir a universalizacdo de politicas publicas e o respeito as
diversidades, sejam elas étnico raciais, geracionais, de género, de pessoas com deficiéncia ou
de qualquer outra natureza.

O debate sobre a incluséo das pessoas com deficiéncia tem se qualificado, em grande medida,
a partir do movimento que levou o Brasil a ter papel ativo na construcdo da Convencao
Internacional das NacBes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, e que culminou
em sua promulgacdo como texto constitucional.

A temética ganhou maior félego em 2015, com a instituicdo da Lei Brasileira de Inclusdo, que
trata das especificidades das pessoas com deficiéncia para o exercicio de direitos e liberdades
fundamentais.

Ao longo dos anos, os termos que definem a pessoa com deficiéncia avangaram acompanhando
as elaboracOes cientificas e a maturidade dos movimentos de defesa de direitos humanos.
Atualmente, o termo correto a ser utilizado é “Pessoa com Deficiéncia”.

“Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condig¢des com as demais pessoas.” (Convengao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia — Art. 1°).
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Esse termo entrou no ordenamento juridico nacional com o Decreto n® 6.949, de 2009 — que
promulga a Convencédo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, e seu
Protocolo Facultativo, como texto constitucional. O conceito de pessoa com deficiéncia esta
baseado no modelo social de deficiéncia. Nesse panorama, a deficiéncia ndo € algo que se
encerra no corpo dos individuos com impedimentos. Também néo é lesdo, ou uma doenca a ser
curada, mas uma questdo a ser abordada por toda a sociedade, é uma constatacdo de que 0
ambiente tem relacdo direta na liberdade da pessoa com limitac&o funcional, que podera ter sua
situacdo agravada por conta das relacbes e barreiras que podem lhe prejudicar o
desenvolvimento e o exercicio de direitos.

Assim sendo, ainda conforme dados da PNS 2019, 3,4% da populacdo do pais com 2 anos ou
mais de idade declararam ter muita dificuldade ou ndo conseguir de modo algum enxergar, o
equivalente a 6,978 milhdes de brasileiros com Deficiéncia Visual, que atingia a 2,7% dos
homens e a 4,0% das mulheres. Cerca de 0,5% da populagédo com 2 a 9 anos tinha deficiéncia
visual, ante a 9,2% entre os idosos. Nesse contexto, o intuito da pesquisa € identificar e analisar
como 0s programas e as politicas publicas de inclusdo digital podem contribuir para a reducéao
da exclusdo social das pessoas com deficiéncia visual, bem como investigar o impacto da
acessibilidade e a funcionalidade da TA, na incluséo social e digital dessas pessoas.

Tornar acessivel para incluir...

Todos os criadores de contetidos e sites se preocupam em se comunicar de forma clara
e eficiente, atingir um publico cada vez maior e criar comunidades de pessoas que interajam e
divulguem contetidos. Nesse contexto, 0 ambiente digital traz uma série de novas oportunidades
e beneficios para os usuarios, mas nao deixa de trazer também novos desafios.
Dentre os desafios, chama a atencdo que os sites adaptados e acessiveis ndo chegam
a 1% do total. Mudar esse quadro é imperativo para que o Brasil atinja patamares aceitaveis
de incluséo digital, o que ndo se limita a ampliar a inclusdo da populagdo com deficiéncia,
infelizmente ainda a margem dos efeitos da democratizacdo da Internet, abrangendo também
iniciativas proativas para a construcdo de um ambiente digital igualitario e funcional.
A Lei n° 10.098 foi o primeiro avanco efetivo na legislacdo brasileira em relacao a
acessibilidade. Ao tratar especificamente do acesso a Internet, em seu Artigo 47, o Decreto
n° 5.296/2004 estabelece que:

No prazo de até doze meses a contar da data de publicacdo deste Decreto, serd
obrigatdria a acessibilidade nos portais e sitios eletrénicos da administracéo publica
na rede mundial de computadores (internet), para o uso das pessoas portadoras de
deficiéncia visual, garantindo-lhes o pleno acesso as informagdes disponiveis.
(BRASIL, 2004).

Apesar de representar um importante avanco para a acessibilidade na Web, esse
decreto apresenta duas grandes limitagdes:

e [Estd restrito as pessoas com deficiéncia visual, em vez de garantir a
acessibilidade a todos os cidaddos, ou ao menos a todas as pessoas com
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deficiéncia, que sdo as mais prejudicadas;
e Esta restrito aos sites da administragdo publica.

A inclusdo social, na sociedade da informacéo, passa, necessariamente, pela inclusao
digital. Isso é particularmente verdadeiro nos ambientes interativos da Internet 3.0, com
plataformas que se tornaram o verdadeiro palco da comunicagdo social. Desse modo, se
determinado site ou conteudo nao for acessivel a todos, parcela relevante da populagéo perde
a oportunidade ndo so de se informar, como também de participar ativamente da esfera
publica, 0 que traz impacto negativo ndo sé para o florescimento da personalidade individual,
como também para o préprio processo democrético.

Em 2014, os temas ligados a internet ganharam destaque no pais com a publicacao da
lei conhecida como “Marco Civil da Internet” - Lei n.° 12.965/2014, ou MCI que surgiu para
regulamentar o ambiente digital brasileiro. O conceito de acessibilidade surge no MCI em
relacdo a todos os usuérios da rede, incluindo as pessoas com deficiéncia, mas ndo se
limitando a elas.

Vale destacar que o Marco Civil também tem como objetivo o fomento a cultura
digital e a promocéo da internet como uma ferramenta social, colocando a inclusao digital
como uma das formas de reduzir as desigualdades existentes em nosso pais. Entretanto, uma
internet verdadeiramente acessivel e justa deve permitir que todos, independentemente de
suas capacidades fisicas motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais, mentais, culturais ou
sociais, tenham garantido o mesmo acesso as informacdes, bens e servigos disponiveis na
rede.

Além de redes sociais, e paginas voltadas ao lazer ou entretenimento, é importante
lembrar o papel da internet no acesso, por exemplo, ao trabalho, a saude, a educacéo, a
liberdade de pensamento e expressdo, e a produtos e servicos oferecidos no ambiente digital.

Segundo Simone Freire (2022),

“Existem diretrizes de acessibilidade digital claras e elas estdo disponiveis
gratuitamente na web. Mas, profissionais que desenvolvem aplicacdes digitais ainda
ndo sabem disso e da necessidade de incorpora-las em todos os projetos. Por isso é
tdo urgente e fundamental que as universidades incluam logo esse tema de maneira
transversal em todas as disciplinas.” (FREIRE, 2022).

Contemplar a acessibilidade digital € pressuposto inclusive para 0 acesso a bens e
servigos no mundo fisico, compreendendo que, nos ultimos anos, passamos pela ampla
digitalizacdo dos servicos, tanto publicos (e-government) quanto comerciais (e-commerce).

Além disso, diante desse movimento de digitalizacdo de tudo, que se acelerou com a
pandemia, o mercado de trabalho passou a exigir competéncias que envolvem o manuseio de
plataformas e meios de comunicacdo digital. Isso significa que a falta de conteudos acessiveis
pode dificultar a insercdo e desenvolvimento de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho.

Hoje, apenas 1% das pessoas com deficiéncia no pais estdo empregadas atraves de
vinculo formal (em regime CLT), quadro que precisa ser transformado. Um dos caminhos
importantes nesse sentido é a adaptacdo dos contetdos e plataformas digitais, para que se
tornem acessiveis e inclusivos. Portanto, é fundamental elevar o percentual de sites na
internet adaptados e acessiveis.

Quem se beneficia com a incluséo digital?
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TODOS... Especialmente,

as Pessoas com Deficiéncia;

outros grupos, como idosos, leigos e analfabetos funcionais;
a sociedade como um todo;

as organizacgdes que oferecam servicos ou produtos na web.

Outros grupos, além de pessoas com deficiéncia, tambéem se beneficiam de conteddos adaptados
e acessiveis. Como resultado, essa inclusdo permite que organiza¢fes ampliem e diversifiquem
seu publico, aumentando a interacao e as chances de fidelizacdo.

Nas ultimas décadas, no Brasil, a politica de inclusdo de pessoas com deficiéncia tem como
foco as tecnologias para a eliminacdo das barreiras atitudinais, comunicacionais e na
aprendizagem, com recursos desenvolvidos para o atendimento das necessidades especificas
das pessoas com deficiéncia visual.

As transformacdes tecnoldgicas permitem, as pessoas com deficiéncia visual, acesso ao
conhecimento para chegarem aos niveis mais elevados de ensino, autonomia e participacédo da
vida econdmica e cultural de sua comunidade, o que podemos denominar como processo de
incluséo digital e social. Além do que, essas transformacdes podem ampliar as oportunidades
de acesso a informagdo, comunicacao e escolarizacdo das pessoas com deficiéncia no mundo
contemporaneo.

Contudo, conforme Bruno (2019), nesse processo de comunicacdo global, a sociedade
em rede reflete 0 que ocorre na sociedade tradicional, em que as desigualdades sociais
incluem algumas pessoas e excluem outras. Nem todos tém acesso as redes globais e,
consequentemente, a tudo que envolve esse processo: informacdo, educacdo, economia,
governo, conhecimento, cultura e comunicagao.

Como a acessibilidade beneficia organizacfes e negocios?

e Vantagem competitiva: ampliacdo e diversificacdo do publico, trazendo maior
valor agregado para as organizacdes e fortalecimento da marca.

e Ampliacdo e diversificagdo do publico: a partir da inovacdo em contetido e de
uma comunicagdo moderna colaborativa e empatica, gerando mais interacdo
e fidelizacdo.

e Visibilidade: buscadores, como o0 Google, encontram mais facilmente paginas
acessiveis, otimizando a visibilidade da marca e do contetdo, bem como a
geracéo de leads.

e Facilidade e agilidade: além de ser mais facil de navegar, e carregar mais
rapidamente para 0s usuarios, a manutencdo de uma pagina acessivel também
€ mais facil e agil.

e Compatibilidade: a adaptacao da pagina permite maior compatibilidade com
todos os dispositivos, plataformas, sistemas e navegadores, também resultado
em um maior alcance do publico.

e Transformacdo social: tornar a pagina acessivel é uma forma de colocar em
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pratica missbes e valores ligados ao papel social da empresa, também
contribuindo para o fortalecimento da marca (MEYER, 2021).

As tecnologias de informacdo e comunicacdo tem o potencial de diminuir distancias,
transpor barreiras, oferecer novas formas de trabalho, consumo, relacionamentos, educagéo,
assim como todo tipo de acesso a informacdo. Considerando que, atualmente, 15% da
populagdo mundial possui algum tipo de deficiéncia, de acordo com a ONU, e que, até 2050,
serdo 2 bilhGes de pessoas com deficiéncia no mundo, é essencial que sistemas, sites e
aplicativos oferecam mecanismos de design universal.

N&o € raro vermos as organizacdes, sejam publicas ou privadas, investirem somente
em treinamento para promover a acessibilidade e incluséo, ou simplesmente investindo em
adaptacdes do ambiente fisico. Sdo acGes importantes, mas que, considerando a crescente
migracédo da vida off-line para o mundo online, s&o insuficientes, hoje, para transformar as
atitudes e praticas dos funcionarios ou clientes e para, efetivamente, implantar uma nova
cultura organizacional inclusiva.

Segundo a Convencdo da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre
Reabilitacdo Profissional e Emprego (Pessoas Deficientes) n°. 159, e sua Recomendacao n°.
168,

“Em termos economicos, a acessibilidade pode ser considerada um investimento em
mercado que movimenta, anualmente, $13 trilhdes de oportunidades, considerando a
renda das pessoas com deficiéncia e de seus familiares préximos e cuidadores. Ainda
no campo econdmico, inovagao se faz com heterogeneidade e diversidade. Caso essa
populacdo ndo seja contemplada, estima-se perda de quase 2 trilhdes em PIB global.”
(ONU, 2008).

Enquanto menos de 1% das péginas forem acessiveis no Brasil, a inclusdo digital terd que ser
colocada em evidéncia e discutida por todos os participantes da sociedade. O objetivo é
identificar quais os passos que podemos trilhar juntos para desenvolvermos uma nova cultura,
respeitando as necessidades particulares de cada individuo, e gerando uma igualdade efetiva
também no meio digital.

Poder participar da rede mundial de computadores, das redes e grupos que discutem o uso e o
aperfeicoamento da TA, ou simplesmente poder participar plenamente e com autonomia das
redes sociais, pode sim significar, para as pessoas com deficiéncia visual, ndo apenas a
eliminacdo de obstaculos fisicos e geograficos, mas também a liberdade de poder se conectar e
interagir em diferentes comunidades. A acessibilidade é um direito que garante a pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida viver de forma independente e exercer seus direitos de
cidadania e de participacdo social.

Funcionalidade dos recursos de TA para as pessoas com Deficiéncia Visual: vantagens,
desvantagens e sugest0es para adaptacoes.

A Tecnologia Assistiva - TA se desponta como importante area de conhecimento e pesquisa na
atualidade, configurando-se como acdo estratégica da politica publica de educacao especial na
ultima década.
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No bojo da Lei Brasileira de Incluséo que ratifica a Convencao sobre o Direito das Pessoas com
Deficiéncia (BRASIL, 2008), a Tecnologia Assistiva ou ajuda técnica, € definida como
produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos
que objetivem promover a funcionalidade relacionada as atividades e a participacdo da pessoa
com deficiéncia, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social.
As pessoas com deficiéncia visual necessitam de livros em formatos acessiveis ou de arquivos
digitais que possam ser reconhecidos e acessados por softwares leitores de telas ou outros
recursos de tecnologia assistiva que vierem a substitui-los, permitindo leitura com voz
sintetizada, ampliacdo de caracteres, diferentes contrastes e impressdao em Braille.

No Brasil, o Instituto Tércio Pacitti (Nucleo de Computacdo Educacional NCE/UFRJ) vem
desenvolvendo, desde 1993, um software chamado Dosvox, disponibilizado gratuitamente,
contendo um sistema completo de edicdo de textos, jogos, browser para navegacao na internet
e utilitarios.

No estudo liderado pela Prof.2 Marilda Bruno e o Prof. Ricardo Nascimento (2019), acerca da
politica de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia visual é possivel inferir que o
DOSVOX ¢ o sistema operacional preferencial entre as pessoas com cegueira e baixa visao.
Organizado por menu e aplicativos por categorias, se torna de facil acesso e agil. Consideram
vantajosa a incorporacdo de recursos como e-mail (Cartavox), Twitter (Twitvox) e Youtube
(Voxnews), no entanto, solicitam outros recursos ainda ndo existentes, como acesso direto ao
Facebook.

Entre as desvantagens apontadas pelos usuarios do Dosvox estdo a voz robética e o fato de o
sistema ser compativel apenas com o sistema Windows, que € pago. A sugestdo seria acesso a
linguagem Java e versdo compativel com Linux. Alguns participantes defendem o uso do
NVDA (NonVisual Desktop Access), pois os leitores de tela oferecem uma variedade de tipos
de vozes: femininas, masculinas, mais graves ou mais agudas. Existem ainda configuracoes
para adequar o ritmo da leitura de forma mais confortavel para o usuario.

Um leitor de tela pouco conhecido, mas que merece destaque é 0 ORCA. E pouco conhecido
porque funciona somente no sistema operacional Linux, que é pouco utilizado em comparacédo
ao Windows. Entretanto, o destaque se da, justamente, porque o Linux é um sistema operacional
gratuito, sendo amplamente utilizado em escolas publicas, pois, nas Gltimas décadas, foi uma
politica do Governo Federal estimular o uso de software livre pelos 6rgéos publicos. No estudo,
somente 1 participante era usuario do ORCA, justamente porque esse participante é técnico de
informatica, um usuéario avancado, diferente dos demais participantes.

Em termos da funcionalidade, na opinido dos usuarios, o JAWS (leitor de tela da Freedom
Scientific) foi considerado o que tem mais beneficio, no entanto, enfatizam a barreira
econbmica. Sugerem gue esses programas com maior tecnologia sejam disponibilizados pelo
MEC ou que tenham suas licengas acessiveis economicamente aos estudantes com deficiéncia
visual.

Outro recurso investigado foi 0 MecDaisy, um software desenvolvido pelo MEC e pela UFRJ
(Universidade Federal do Rio de Janeiro) que permite leitura/audicdo de livros no formato
Daisy. O formato Daisy - Digital Accessible Information System - € um padrao de digitalizacéo
de documentos utilizado para a producdo de livros acessiveis. Trata-se de um projeto de
iniciativa do Governo Federal, com altos investimentos do Ministério da Educacéo.

O documento Consolidacao da Incluséo Escolar no Brasil (BRASIL, 2016) prevé que o Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), por meio dos centros publicos de
producdo de material didatico acessivel, desenvolva o Projeto Livro Acessivel. Esse projeto
tem como finalidade assegurar aos estudantes com deficiéncia, matriculados em escolas
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publicas da educacéo bésica, livros em formatos acessiveis, com a implementacao das seguintes
acoes:

1. Apoio financeiro as Secretarias de Educacdo para producdo de material pedagogico
em diversos formatos acessiveis. Em 2009 os CAPs (Centro de Apoio Pedagdgico
para Atendimento as Pessoas com Deficiéncia Visual) receberam recursos de
tecnologia assistiva e mobiliarios, tais como: Impressora Braille de grande porte,
Scanners de mesa, Microcomputadores, Linha Braille, Duplicador Braille, Software
para producdo de desenhos tateis entre outros;

2. Desenvolvimento do sistema de informagdo digital acessivel (Mecdaisy), que
possibilita acessar o texto por meio de &udio, caracter ampliado e diversas
funcionalidades de navegacao pela estrutura do livro;

3. Disponibilizacdo de 8.568 laptops para estudantes cegos, matriculados nas redes
publicas de educacéo basica;

4. Criacgdo do acervo digital acessivel (ADA), ambiente virtual destinado a postagem de
materiais digitais acessiveis e a producdo coletiva de livros em Mecdaisy;

5. Formacéo continuada dos profissionais envolvidos na produgdo de material didatico

acessivel em formato digital e em braille.

Essas acOes politicas sdo essenciais para a implementacdo da politica de acessibilidade e
inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia visual. No entanto, no estudo suscitado por
Bruno e Nascimento (2019), ndo foram encontrados estudantes cegos que tivessem se
beneficiado de recursos como laptop ou linha braille.

Como principal barreira para acessibilidade ao livro didatico, os participantes apontaram o
gerenciamento da Educacdo Especial, da politica econdmica e da reserva de mercado por parte
das editoras de livros didaticos. A critica ndo se destina a tecnologia do MecDaisy, mas sim a
politicado PNLD (Programa Nacional do Livro Didéatico), que ndo garante a presenca das obras
no formato daisy nas escolas. Quando ha troca de livro didatico, os estudantes ficam sem livro
por muitos meses, a mercé dos interesses comerciais, excluidos do acesso ao conhecimento e
da informacéo, sem, portanto, poderem usufruir da igualdade de oportunidades educacionais.
Quanto as desvantagens do MecDaisy, os usuarios apontaram: limitacéo de linhas selecionadas
para a transferéncia ao editor de texto, fragmentacdo do texto, alteragdo dos sinais de pontuagdo
e de acentos, 0 que torna o trabalho de edicao de texto demorado e possivel apenas via correcdo
manual. Os usuarios com baixa visdo relatam que o MecDaisy ndo atende efetivamente suas
necessidades, pois os livros séo enviados apenas quando informada a presenca de alunos cegos
na escola.

Sugerem que 0 MecDaisy deve estar presente nas Universidades, onde o volume de livros
sempre é maior. A previsdo do PNLD destina-se & educacéo béasica, de modo que o0 ensino
superior fica excluido dessa iniciativa, comprometendo a universalizacdo dos servigos e
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recursos especiais em todos 0s niveis de ensino, como prevé a Politica Nacional de Educacédo
Especial na perspectiva da Educacao Inclusiva.

Nesse contexto, corroborando com Bruno e Nascimento (2019), torna-se essencial a avaliagdo
de politicas publicas, pois apenas a disponibilizacdo de equipamentos e softwares ndo basta
para a efetivacdo dos programas de acessibilidade.

Considerac0es finais

A inclusdo digital beneficia diversos grupos, além das organizaces e da sociedade
como um todo. Contudo, as pessoas com deficiéncia ocupam um lugar de destaque quando o
assunto é acessibilidade. Quando a acessibilidade é incorporada a um projeto desde 0 momento
da sua criacdo, € muito mais simples e rapido implementa-Ila.

Da mesma forma que a privacidade precisa ser levada em consideracdo pelos
desenvolvedores quando criada uma nova pagina ou programa, a acessibilidade também deve
surgir como uma premissa daquele trabalho. Nada impede, contudo, que um conteido ou
programa ja existente seja adaptado, e passe a incorporar como padrdo, a partir de entdo, as
diretrizes basicas de acessibilidade. Em ambos os casos, existem alguns critérios que permitem
avaliar o quéo acessivel é aquela pagina ou contetdo, assim como ferramentas e recursos que
auxiliam essa adaptacdo.

Enquanto menos de 1% das paginas forem acessiveis no Brasil, a inclusdo digital tera
que ser colocada em evidéncia e discutida por todos os participantes da sociedade. O objetivo
é identificar quais os passos que podemos trilhar juntos para desenvolvermos uma nova cultura,
respeitando as necessidades particulares de cada individuo, e gerando uma igualdade efetiva
também no meio digital.

Apesar dos projetos e movimentos sociais inclusivos existentes, 0s nimeros ainda
colocam a mostra que organizacdes desenvolvedoras de sites, softwares e gadgets, e todos
aqueles que produzem contetido com a intencéo de compartilhar com o publico desconhecem

o0s beneficios e as ferramentas da acessibilidade digital.

Mesmo com as vitdrias e marcos regulatérios obtidos até aqui, ainda ha necessidade
de efetivamente concretizar essas normas. Ha muito a ser trilhado para que as pessoas com
deficiéncia possuam de fato as mesmas oportunidades e, principalmente, para garantir a
igualdade entre todas as pessoas. Assim, devemos reconhecer as desigualdades existentes,
como uma primeira etapa para redistribuir as oportunidades e promover a transformagao

social.
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