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CONSIDERACOES ACERCA DO CONCEITO DE INFORMALIDADE

CONSIDERATIONS CONCERNING THE CONCEPT OF INFORMALITY

Eder da Silva Cerqueira®
RESUMO

Este artigo discute o conceito de informalidade. Adota uma perspectiva critica acerca do
conceito de informalidade e da sua trajetoria historica, a qual lhe atribuiu significados plurais.
Discute as novas expressdes e a complexidade que este fendmeno assume na
contemporaneidade. Defende que sua caracterizacdo deve-se muito mais a aspectos da
conjuntura socio-histérica de cada localidade do que de um conceito universal, aplicavel
indistintamente. Conclui que o tratamento do conceito de informalidade deve estar atrelado a
outros elementos da realidade social e local, como a economia regional, os costumes, as
crencas, o processo de formacéo historica e etc.
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ABSTRACT

This article discusses the concept of informality. It adopts a critical perspective on the concept
of informality and its historical trajectory, which has given it plural meanings. It discusses the
new expressions and the complexity that this phenomenon assumes in contemporaneity. It
argues that its characterization is due more to aspects of the socio-historical conjuncture of
each locality than of a universal concept, applicable indistinctly. It concludes that the
treatment of the concept of informality must be linked to other elements of social and local
reality, such as the regional economy, customs, beliefs, the process of historical formation,
and so on.
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INTRODUCAO

O atual estagio de desenvolvimento das forcas produtivas resulta em profundas
transformacdes nas cidades brasileiras, sobretudo transformacgdes no mundo do trabalho, na
sua divisdo social e territorial. Transformactes na divisdo do trabalho sdo movidas tanto por
processos objetivos e estruturais, ligados a acumulacéo capitalista, quanto pelas possibilidades
de acgéo criadas pelas pessoas que vivem de seu trabalho em um determinado lugar. Dessa
forma, ao analisar as transformacdes na divisdo social e territorial do trabalho devemos
contextualiza-las em face de novas e antigas variaveis, levando em consideracdo 0s processos
que caracterizam o atual estagio de desenvolvimento das forgas produtivas.

Compreende-se o periodo atual como um instrumento de andlise resultante de uma
periodizacdo demarcada pela duracdo de processos que se integram, aproximando-se da ideia
de evento (SANTQOS, 2004). Um dos processos que caracterizam o estagio atual é a expansdo
do meio técnico-cientifico informacional (SANTOS, 2004), resultando em profundas
transformac0es na divisdo social e territorial do trabalho.

Essas transformacdes na divisdo social e territorial do trabalho provocam um
processo de reestruturacdo socioespacial que deve ser entendida na perspectiva do
movimento, das rupturas/ coeréncias estabelecidas e da constituicdo de novas configuraces.
A expansdo do meio técnico-cientifico informacional e a reestruturacdo socioespacial sdo
processos que se entrelacam e manifestam-se através da unicidade das técnicas (SANTOS,
2000).

Essa unicidade das técnicas influi na localizacdo de empresas industriais,
possibilitando que producdo e gestdo estejam territorialmente separadas; na expansdo e a
interpenetracdo de diversos tipos de redes, como, por exemplo, as redes técnicas e de
infraestrutura e as redes de empresas; no papel da informacdo e na intensificacdo dos
consumos e na intensificacdo e a diversificacdo dos fluxos, a partir tanto de atividades
hegemonicas como de uma divisao de trabalho construida “pelos que estdo embaixo”
(SANTQOS, 2004). As transformacdes no ambito das relacdes de producéo, especialmente as
que atingem as relagdes de emprego afetam fortemente o processo de reproducao da forga de
trabalho e a dindmica interna e cotidiana das cidades, ligando-se a, por exemplo, a questdes
como o uso de espacos publicos por atividades ditas “informais”.

A presenca constante e indistinta, tanto na midia como na literatura académica, de

termos como “‘setor informal”, “economia informal” e “informalidade” tem consolidado seu
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uso, de modo a torna-los quase obrigatorios quando se faz referéncia a determinados aspectos
das atividades e formas de trabalho urbanas que se multiplicaram no periodo atual face as
transformacdes nos padrdes de uso e remuneracédo da forca de trabalho (POCHMANN, 1999).
No entanto, de um ponto de vista geografico, é possivel dizer que, em relacdo a
compreensdo da dindmica urbana analisada na perspectiva da totalidade, o conceito de setor
informal aproxima-se da condicdo de um obstaculo epistemoldgico (BACHELARD, 1977).
Essa condicdo deriva, entre outros aspectos, da generalidade que permeia o conceito, da
heterogeneidade das atividades que ele pretende abranger. Segundo CHESNAIS (1996),
ocorreu a partir dos anos 1980 uma profunda mudanca na correlacdo de forgas,
desfavorecendo sobremaneira os trabalhadores, particularmente com a reestruturacdo
produtiva aliada a crescente dindmica financeira instalada no capitalismo contemporaneo. As
oportunidades de trabalho formal na economia urbana passaram por um duplo processo de
redefinicdo: uma nova distribuicdo espacial dos empregos devido a mudancas nos padrbes da
divisdo territorial do trabalho, movidas, entre outros fatores, pela desconcentracdo industrial,
e a um aumento das exigéncias quanto a qualificacdo dos candidatos. Em termos setoriais
houve um consideravel aumento das ocupagfes no terciario, incluindo tanto fungdes de nivel
técnico e superior como outras com graus bem menores de exigéncia quanto a qualificacao.
De um modo geral pode-se dizer que, no periodo atual, além das mudancas indicadas
em relacdo a questdo do emprego, houve uma consideravel expansao do consumo. Esse dado,
também ligado a globalizacdo, reflete a maior circulagdo de mercadorias, algumas delas
produzidas com uso intensivo de trabalho mal remunerado, as quais passaram a ter presenca
constante nas cidades brasileiras a partir das transformacbes nas cadeias produtivas de
grandes transnacionais organizadas em rede, da reducdo de barreiras alfandegérias e da
crescente participacdo chinesa no mercado mundial.
Esse conjunto de manifestagdes indica a coexisténcia de temporalidades, ligadas a
convivéncia tensa entre o novo e o velho, e de temporalizacdes praticas ligadas a projetos de
diferentes sujeitos em relacdo ao meio urbano. Tais situagfes ensejam tanto coeréncias como

conflitos e especificam os termos da relacdo entre meio urbano e divisdo do trabalho.

Estudar a informalidade é reconhecer sua importancia como indicador social. Ela tem
se constituido como objeto de estudos os mais variados, sobretudo, devido a movimentagado
econbmica deste mercado de trabalho. Até poucas décadas, essas questdes ndo se constituiam
como objeto de estudo, pois, se via nas formas de ocupacdo informais um momento

transitorio na bibliografia dos sujeitos. Somente quando a informalidade ganhou status de
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permanéncia, € que ela passa a ser estudada a partir de seu potencial econdmico, humano e

cultural.

INFORMALIDADE: QUE CONCEITO E ESTE?

O termo “informal” foi caracterizado pela primeira vez pela Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT), ap6s conferencia realizada em 1969, que lhe atribuiu as seguintes
caracteristicas: (a) propriedade familiar do empreendimento; (b) origem e aporte préprio dos
recursos; (c) pequena escala de producdo; (d) facilidade de ingresso; (€) uso intensivo do fator
trabalho e de tecnologia adaptada; (f) aquisicdo das qualificacBes profissionais a parte do
sistema escolar de ensino; e (g) participacdo em mercados competitivos e ndo regulamentados
pelo Estado (OIT apud CACCIAMALLLI, 2000).

O adjetivo informal é encontrado a partir das expressdes: setor informal, que pressupde
sua localizacdo num lugar determinado da estrutura produtiva; economia informal,
considerada como um conjunto de atividades extra-oficiais e ndo tributadas; e trabalho
informal, reconhecido como atividade licita e legitima, apesar da auséncia de regulamentagéo
por parte do Poder Publico. CACCIAMALLI (2000) enfatiza ainda a amplitude que o termo

abriga:

O termo setor informal, embora sugira maior rigor, desde a sua origem, vem sendo
aplicado na literatura especializada, especialmente latino-americana, de uma maneira
abrangente. Essa denominacdo, entretanto, pode representar fendmenos muito
distintos, como por exemplo: evasdo e sonegacdo fiscais; terceirizacdo;
microempresas, comercio de rua ou ambulante; contratacdo ilegal de trabalhadores
assalariados nativos ou migrantes; trabalho temporério; trabalho em domicilio, etc.
(CACCIAMALLI 2000. P: 148).

Seja qual for o conceito que o qualifica, o significado informal traz, ja na sua raiz
etimoldgica, algo que ndo tem forma ou auséncia de formalidade (HOUAISS, 2001). A falta
de um significado preciso ao termo informal ndo poderia expressar melhor a ambiguidade
subjacente a condi¢do das pessoas que trabalham informalmente. A 152 Conferéncia de
Estatisticas do Trabalho, realizada em Genebra, Suica, em Janeiro de 1993, apos mais de 20

anos de debates e controvérsias, consagra a seguinte vertente metodologica:
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O setor informal € uma gama de empresas familiares ou domésticas, ou seja,
empresas dirigidas por unidades domésticas ou por membros familiares tanto
individualmente quanto em parceria com outros. Ao contrario das corporagdes ou
quase-corporacdes, as unidades domésticas sdo definidas pela SNA como unidades
de producdo que ndo sdo constituidas como entidades legais separadas por seu(s)
proprietario(s) e que ndo tem um controle completo dos encargos do negécio,
incluindo o balanco comercial dos recursos e responsabilidades. Nesse sentido, o
tipo de organizacdo legal da unidade e o controle do negécio sdo 0s primeiros
critérios propostos pela defini¢do internacional do setor informal. (OIT apud
CACCIAMALLI, 2000).

O enfoque é modificado, em 1997 em trabalho da OIT que define o setor informal a

partir das unidades econdmicas e ndo das familiares:

O setor informal deve ser definido em termos das caracteristicas das unidades de
producéo (empresas) onde as atividades se desenvolvem, mais do que em termos das
caracteristicas das pessoas envolvidas ou a natureza de seus trabalhos. Da mesma
forma, a populagdo empregada no setor informal era definida incluindo todas as
pessoas que, durante um determinado periodo, eram empregadas em, a0 menos, uma
unidade produtiva do setor informal, independente do seu status empregaticio ou se
€ ou ndo seu Unico trabalho paralelo. As pessoas exclusivamente empregadas em
unidades produtivas fora do setor informal sdo excluidos desta defini¢do, ainda que
seja precaria sua situacdo de trabalho. Nesse sentido, 0 conceito de pessoas
empregadas no setor informal ndo € idéntico ao conceito das pessoas empregadas em
relac6es de trabalho informais. (HUSSMANS, apud CACCIAMALLI 2000).

Nesta tltima defini¢do, a OIT desvincula o entendimento de trabalho informal do de
trabalho irregular e precario: mesmo aqueles que possuem carteira de trabalho assinada
podem constituir-se como trabalhadores informais, na medida em que estiverem inseridos em
unidades econémicas com caracteristicas especificas. Dentre elas, a mais importante é o fato
do detentor do negocio exercer, simultaneamente, as funcdes de patrdo e empregado e de ndo
existir divorcio entre as atividades gerenciais e produtivas (CACCIAMALLI, 1983).

Os critérios apontados pela OIT, em 1997, permanecem até hoje como um padrdo universal,
sendo adotados pelas agéncias de pesquisa brasileiras, entre elas 0 Departamento Intersindical
de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos (DIEESE) e Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Segundo SINGER (1997), nas abordagens dessas institui¢cdes: “O setor
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informal € apresentado como um espago econdmico subordinado e intersticial ao movimento
das formas de organizacdo da producao capitalista, constituindo-se do conjunto de atividades
que pode ser explorado por trabalhadores por conta propria.” (SINGER, 1997).

A extensa gama de atividades do setor informal dificulta uma caracteriza¢do Unica ou padrdo
médio do trabalhador informal. Dentre os autores que apontam diferentes aspectos do trabalho
informal, destacam-se: BOSI (1995), OLIVEIRA (2003), HOLANDA (1995), PRADO JR.
(2000) e KOWARICK (1994). Eles compartilham da ideia de que ndo houve de fato, aqui,
transicdo plena da mao-de-obra arcaica para a moderna. Nas respectivas obras, demonstram
0s entraves que impediram a constituicdo de um mercado de trabalho com direitos trabalhistas
universalizados no Brasil.

BOSI (1995) sinaliza a contradicdo fundamental do processo colonizador, uma
vez que a modernizacdo das Américas, embora tenha se dado por meio do capitalismo,
utilizou-se de regimes arcaicos de trabalho®. A comegar pelo exterminio dos indios, passando
pela escraviddo, até hoje, ainda ndo se extinguiram as formas de exploracdo da mao-de-obra,
alheias ao universo dos direitos, nos regimes capitalistas democraticos dos paises centrais.
Para o autor, trata-se de uma “anomalia do capitalismo”, termo emprestado de Marx (BOSI,
1995).

Em consonancia com as ideias DE BOSI (1995), OLIVEIRA (2003) argumenta que foi no
capitalismo Brasileiro pds-colonial que se consolidaram as bases para que tal “anomalia”, ou
regime de excecdo, se tornasse permanente. HOLANDA (1995) mostrara, porém, que as
bases para o desvio de rota do capitalismo no Brasil devem-se, sobretudo, a colonizacdo
portuguesa, que gerou uma sociabilidade “a brasileira”, incapaz de prover os requisitos
imprescindiveis para um mundo moderno, capitalista e democratico. Essa parece ser a espinha
dorsal das muitas caracteristicas que o autor expde como parte de um movimento, na direcao
oposta aquela que as na¢des centrais seguiriam como modelo de desenvolvimento. Ao colocar
a figura do colonizador portugués, em contraponto a dos demais colonizadores, HOLANDA
(1995) entende que ndo foram formadas as bases institucionais modernas de separacao entre a
esfera privada e a publica.

Para alem das influéncias do iberismo na formacdo da sociabilidade brasileira- ideia
defendida por HOLANDA (1995), SOUZA (2000) propde uma interpretagédo diferenciada

2 A expresséo regimes arcaicos de trabalho é utilizada neste para diferenciar as relacdes de trabalho vigentes em
outros sistemas de producdo que néo o capitalismo.
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argumentando uma “[...] imbricagdo entre ideias, praticas e instituicbes sociais”. (SOUZA,
2000). Para ele:

ndo é possivel pensar em ideias sem 0s seus estratos condutores
correspondentes, e ndo é possivel comparar tradicBes culturais sem pensar
nas instituicdbes em operacdo nos diferentes contextos. Assim, falar em
iberismo na formacdo do Brasil sem analisar as nossas estruturas
institucionais seria esquecer que a escraviddo, a instituicdo total do nosso
processo de formagdo como nagdo, foi uma instituicdo, na melhor das
hipoteses, marginal no contexto de formagdo do Estado portugués. (SOUZA,
2000, p: 57).

Para o autor em tela, a “chave” para explicar a singularidade da sociedade brasileira,
é o fato de a possibilidade de ascensdo social dos mesticos esta ligada a sua identificacdo com
os valores e os interesses do opressor. Tal possibilidade cria um estrato social cujas atitudes
serao centrais no processo de modernizacao da nossa sociedade.
PRADO JR. (2000), por sua vez, faz uma analise do ponto de vista dos conflitos entre classes,
qguando se refere a massa trabalhadora, como um “exército permanentemente marginalizado
do mercado de trabalho”. Para o autor, a auséncia de um Estado Nacional consolidado € uma
base empresarial que, por estar subordinada ao capital internacional ndo prioriza as questdes
internas, configuram tragos da economia brasileira, tais como instabilidade, precariedade da
conjuntura mercantil e incerteza estrutural. Em suas palavras: “incapacidade de controlar seu
proprio destino”. A contribuicdo desse autor nessa temética foi a de historicizar o debate
sobre os entraves para o desenvolvimento econdmico no Brasil, ou seja, colocar em pauta “os
blogueios ao desenvolvimento decorrentes das estruturas internas e externas herdadas da
situagdo colonial”. (PRADO Jr., 2000)

A contribuicio de KOWARICK (1994) também ¢é fundamental para o
entendimento da marginalizacdo das classes trabalhadoras, simultaneamente a constituicdo do
trabalho livre no Brasil. Um dos entraves para essa sistematica condi¢éo de trabalho precario
no Brasil é o modificar a relagdo entre trabalhador e empregador. Mudaram-se os formatos,
mas as relacdes despoticas ainda permanecem.

Presenciamos, apesar de todos 0s avangos institucionais e na legislacéo trabalhista,
praticas que remontam as épocas retrogradas. As constantes descobertas de trabalhadores
submetidos as condicdes andlogas a escraviddo (apesar de trabalharem em lavouras que

utilizam as mais sofisticadas técnicas de producéo) constituem exemplo classico de que a
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modernizacdo na esfera técnica e tecnoldgica ndo foi acompanhada por uma modernizacéo
nas relacdes capital/ trabalho.

No regime assalariamento pleno, os salarios sdo periddicos e considerados um
“custo”. Nos chamados paises do capitalismo periférico, entre eles o Brasil, o capital usa o
trabalhador somente quando dele necessita. O pagamento dos trabalhadores ndo é um
adiantamento do capital, mas depende dos resultados das vendas dos produtos-mercadorias.

Segundo OLIVEIRA (2003), a isto se chama ocupacédo e ndo mais emprego:

Grupos de jovens nos cruzamentos vendendo qualquer coisa, entregando
propaganda de novos apartamentos, lavando-sujando vidros de carros, ambulantes
por todos os lugares; os leitos das tradicionais e bancérias e banqueiras ruas Quinze
de Novembro e Boa Vista em S&o Paulo transformaram-se em tapetes de
quinquilharias; o entorno do formoso e iluminadissimo Teatro Municipal de S&o
Paulo exibe o teatro de uma sociedade derrotada, um bazar multiforme onde a cépia
pobre do bem de consumo de alto nivel é horrivelmente kitsch. (OLIVEIRA, 2003.
P: 52)
Essa caracteristica de modernizacao excludente foi tratada de diferente formas ndo
s6 por OLIVEIRA (2003), como por FURTADO (1999) “modernizacio mimética”; e
SCHWARCZ (2000) “modernizagdo conservadora”. A especificidade do capitalismo, na sua
periferia seria, portanto, promover continuamente uma acumulagdo “truncada”, incapaz de
reverter 0s recursos captados em investimento interno e permitir um mercado de trabalho
includente.
A informalidade ndo é uma condicdo transitdria a ser civilizada pelo capitalismo.
Ao contréario, funciona justamente para reproduzi-lo precariamente nos paises ditos
periféricos. Segundo OLIVEIRA (2003), € nas formas do atraso, sendo a informalidade um

exemplo eloquente, que o capitalismo se consolida:

acentuava-se que o especifico da revolugdo produtiva sem revolugdo burguesa era o
carater produtivo do atraso como conddmino da expansdo capitalista. O
subdesenvolvimento viria a ser, portanto, a forma da excecdo permanente do sistema
capitalista na sua periferia. (OLIVEIRA, 2003. P: 56).

Assim como aconteceu no campo, na industria o trabalhador nativo foi
incorporado, segundo KOWARICK (1994), de forma acessoria e residual. Somavam-se a isso

os preconceitos de cor, particularmente sobre o negro e mulato, “que trazia estampada na pele
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a pecha que a escraviddo tdo forte sedimentara”. (KOWARICK, 1994). Esse “exército
permanentemente marginalizado do mercado de trabalho” e seus descendentes iriam enfrentar
todas as dificuldades de acesso as oportunidades de emprego, em um mercado de trabalho
cada vez mais excludente e restritivo.

Para Telles (2008) o desmoronamento de um modo de organizacdo social baseado
no taylorismo/ fordismo faz com que presenciemos uma espécie de “reatualizagdo de uma
historia de longa duragdao” (TELLES, 2008), que evidencia as incompletudes de nossa
modernidade. Apesar de representar uma espécie de “reprise historico contemporaneo”, esse
processo € hoje diferenciado, na medida em que ocorrem em meio a alteragcdes na organizacdo

produtiva e na forma de reproducdo do capital, segunda a autora:

projetou-se no nucleo dindmico da economia um capitalismo que mobiliza e
reproduz o “trabalho sem forma”, a0 mesmo tempo em que fez generalizar os
circuitos ilegais de uma economia globalizada nas sendas abertas pela
liberalizacdo financeira, a abertura dos mercados e encolhimento dos
controles estatais, em um tal intrincamento entre o oficial e o paralelo, entre o
legal e o ilegal, o licito e o ilicito que as binaridades perdem sentido e tornam
obsoletas as controvérsias classicas em torno do formal e do informal.
(TELLES, 2008, p: 161).

CONSIDERACOES FINAIS

O tratamento do conceito de informalidade deve estar atrelado a outros elementos
da realidade social local, tais como a economia regional, 0s costumes, as crengas, 0 processo
de formacdo histdrica, entre outros. A construcdo dos estudos acerca da informalidade na
economia brasileira ndo podem ser compreendida a partir apenas dos fatos de natureza

econbmica.

Ainda que apresente aspectos semelhantes manifestos em locais diversos, 0 mercado
de trabalho informal apresenta aspectos locais peculiares que ndo podem ser desconsiderados.
A forma de interagdo, e como se territorializam aspectos estruturais e locais sdo fundamentais
na definigdo das formas de manifestacdo da informalidade nos diferentes territorios.

Ademais, a construcdo desse espago (0 espaco das atividades informais), a despeito

dos determinantes impostos pelo “mercado”, se desenvolve a partir de um conjunto de
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trajetorias, codigos, repertorios, representacdes, arquétipos, institucionalidades, estruturas
produtivas, estruturas de renda, estruturas de ocupacéo, e inimeros outros fatores peculiares a
cada agrupamento humano. Isso se torna ainda mais significativo em paises como o Brasil,
que se caracterizam por uma histérica trajetoria de presenca da economia informal e de
relacionamento, entre esta e a formal. Portanto, para a perfeita compreensdo do fenémeno,
mesmo tendo em conta sua dimensdo transnacional, é necessario que também se

compreendam seus determinantes locais.
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