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RESUMO

O presente estudo tem o propdsito verificar a adesdo dos docentes e os entraves na
utilizacao das TIC no processo ensino e aprendizagem numa IES privada, contribuindo
para a criacao de novas praticas pedagogicas ou de uma ciberpedagogia confrontando
com o moduz operandi na docéncia. A pesquisa utilizou-se de reunides de grupos e
aplicacdo de questionario para professores dos cursos de Administracao, Biomedicina,
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Contabeis, Direito, Enfermagem, Servico Social e Zootecnia. Os dados foram
interpretados por meio do circulo hermenéutico dialético (CHD). Os sentidos extraidos
das falas dos docentes apontam como resultados preliminares que a TIC estimula o
estudo, otimiza tempo e trabalho, favorece a autonomia do estudante e a
responsabilidade.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino e aprendizagem; Tecnologias da informacdo e da
comunicacao; Pratica docente; Formacao docente.

ABSTRACT

The present study has the purpose of verifying the adherence of teachers and the
obstacles to the use of ICT in the teaching and learning process in a private HEI,
contributing to the creation of new pedagogical practices or a cyberpedagogy
confronting the moduz operandi in teaching. The research used group meetings and
guestionnaire application for teachers of the courses of Administration, Biomedicine,
Accounting, Law, Nursing, Social Service and Zootechnics. The data were interpreted
through the dialectical hermeneutic circle (CHD). The senses extracted from the
teachers' statements point as preliminary results that ICT stimulates the study,
optimizes time and work, favors student autonomy and responsibility.

KEYWORDS: Teaching and learning; Information and communication Technologies;
Teaching practice; Teacher training.

RESUMEN

El presente estudio tiene el propdsito de verificar la adhesién de los docentes y los
obstaculos a la utilizacidn de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje en una
IES privada, contribuyendo a la creacion de nuevas practicas pedagdgicas o de una
ciberpedagogia confrontando con el modesto operandi en la docencia. La
investigacion utilizé reuniones de grupos y aplicacion de cuestionario para profesores
de los cursos de Administracion, Biomedicina, Contable, Derecho, Enfermeria, Servicio
Social y Zootecnia. Los datos fueron interpretados por medio del circulo hermenéutico
dialéctico (CHD). Los sentidos extraidos de las palabras de los docentes apuntan como
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resultados preliminares que la TIC estimula el estudio, optimiza tiempo y trabajo,
favorece la autonomia del estudiante y la responsabilidad.

PALABRAS CLAVE: Ensefianza y aprendizagem; Tecnologias de la informacion vy la
comunicacion; Pratica docente; Formacién docente.
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Introdugdo

O presente trabalho pesquisou o uso das TIC pelos docentes em cursos de
graduacao. Observa-se que entre todas as perspectivas imbricadas ao conceito de
inovagdo, encontra-se a necessidade de intervencdao nos novos espagos e métodos
cognitivos apontando o ambiente de aprendizagem onde o docente passe a fazer o
uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) dentro do aporte tedrico-
metodologico utilizado, como um contexto privilegiado tanto para a reflexdo e
construcdo de praticas pedagodgicas inovadoras que estejam atentas para as
ciberculturas e ciberespacos de educacao universitaria. Neste estudo, procuramos
trabalhar na identificacao e a incorporagao das TIC ao cotidiano de docentes e discente
dos cursos de graduagao, fomentando o incentivo e sensibilizacdo dos docentes para
o uso das TIC em suas aulas refletido no proprio plano de ensino. “Dentre tantas
definicdes, o termo TIC pode ser definido como um conjunto de tecnologias
associadas ao processamento de informacdo, envio e recebimento de mensagens”
(PEREIRA et al, 2015, p.61)

Para Santos et al. (2010), as tecnologias de informagdo e comunicacao ndo se
restringem somente a equipamentos de hardware e software e ndo se reduz a
comunicacao ou banco de dados, mas compreendem todas as atividades que ocorrem
na sociedade que utilizam recursos tecnologicos; mediando a disseminagdo social da
informacgao a partir de sistemas informativos inteligentes.

Considerando que a utilizagdo dos recursos tecnolégicos e de comunicagao
facilitam o acesso ao conhecimento; que podem constituir-se em uma poderosa
ferramenta para atualizar e qualificar o processo de ensino e aprendizagem, leva-nos
a questionar: como tem sido a adesdo e as dificuldades no uso da tecnologia da

informagdo e comunicagdo no processo de ensino e aprendizagem no ensino superior?
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O propésito deste estudo é verificar a adesdo e identificar os entraves na
utilizacdo das TIC pelo professor no método de ensino e aprendizagem na IES
pesquisada. Para responder este objetivo foi necessario identificar o uso das TIC entre
os professores, identificar o grau em grau de interesse dos professores no processo de
ensino e aprendizagem e por fim conhecer as principais dificuldades encontradas pelo
professor no uso de TIC na IES.

Durante o desenvolvimento do estudo, ocorreu 4 (quatro) reunides de
planejamento e formacdo de professores em uma faculdade privada implantada no
sudeste do Para ha mais de 15 (quinze) anos. O numero de participantes foi
aproximadamente setenta docentes, também fot aplicado um questionario com 8
(oito) questdes sobre o uso das TIC na aprendizagem. Devido ao carater pioneiro da
experiéncia nesta instituicdo, os docentes manifestaram interesse na participacao
dessas reunides e de cursos, os quais foram caracterizados pelo uso da informalidade,
troca de ideias sobre possiveis revisdes e inser¢des nas discussdes metodologicas.

Os efeitos produzidos através desta pesquisa conduzem a uma maior percepgao
na capacidade reflexiva e simbolicas (LEVI, 1996). Por outro lado, observa-se que
muitos docentes tem enfrentado a dificuldade de mediar os estudantes na arte de
"aprender a aprender”, "aprender a conhecer" e de "aprender a pensar" através do uso
das TIC (UNESCO, DELORS, 2009).

Para nao entrar em nenhum dédalo semantico, usaremos simplesmente o termo
TIC, para qualificar esse momento que desponta o didlogo ora convergente, ora
divergente sobre a relacdo do conhecimento com as tecnologias no universo

académico.

Instituigdes do saber: o reaprender da docéncia
Pretende-se neste tépico focalizar nas reagdes que tensionam e alimentam as

prioridades educacionais no ambito pedagdgico, obviamente que outras esferas
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teoricas estardo intrinsecas a esta pesquisa, tais como: politica e economia dentre as
quais estao involucradas por meio do que é peculiar as instituicdes do saber. No que
se refere ao pedagogico, os aspectos fundamentais analisados sdo os saberes, o
conhecimento, buscando compreender que efeitos pedagdgicos atingem
satisfatoriamente a prioridade maior pelo saber.

Ao longo da historia as universidades assumiram um importante compromisso
na relacao saber e constru¢do do conhecimento cientifico também exercida de certo
modo um papel importante na divulgacdo do conhecimento, contudo essa divulgacao
nao atingla grande parte da populagdo, por vezes era concentrada quando nao
somente direcionada aos membros das academias (AUDY, 2017).

Alguns autores enfatizam que muitos docentes ainda utilizam as tecnologias
pensando nos métodos de ensino existentes no tempo de sua formacdo, estes tendem
a sentir mator o impacto tecnologico na educacao este “apego ao passado” impede de
visualizar novas possibilidades e caminhos propicios para sua utilizacdo nos diferentes
espacos e situagdes educaionais (PETERS, 2003). Porém existem diversos softwares e
hardwares educacionais que sao produzidos para o uso exclusivo ou nao da educagao
académica, convém é visualizar um modelo que possibilite atingir melhores resultados
para o objetivo da aula. “Esta situagdo encoraja, provoca e até incita os alunos a
autoaprendizagem” (SILVA e LEMES, 2011, p. 2).

No entanto, Bourdieu (2010) alertava para o papel de reproducao social da
educacao. A reproducao serve para a manutencao do sistema. Neste sentido, a
resposta educativa a uma democracia formal é produzir um saber participativo
democratizado no ensino e aprendizado. Esse processo atinge aos modos de gerar
conhecimento.

Cabe a otimizagdo de praticas educativas em que os professores entre si
produzam novos conhecimentos com os alunos, utilizando as ferramentas inovadores

e eficazes além de aplicaveis ao tempo de seus alunos.
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As relagdes entre ciéncia, tecnologia, ainovagao e desenvolvimento sdo
interativas, simultaneas e complexas, tendo as pessoas como principal
forca propulsora de um ciclo virtuoso, a pesquisa como base, a
inovagdo como vetor e o desenvolvimento como consequéncia (AUDY,
2017, p.77).

A educacgéo passa por modificacbes com a introducao de novas tecnologias de
informagdo e comunicacdo nos processos educativos, essas transformacdes estdo no
processo metodoldgico e didatico do docente pressupondo a emersao dos sujeitos da
educacao numa insercao critica da realidade.

A resposta educativa encaminha-se em preparar os alunos para uma sociedade
de extrema mobilidade e flexibilidade, implicando em uma atitude intelectual com

capacidade cultural e tecnoldgica existencial.

Novas fontes e novas configuragdes de construgdo do conhecimento

Podemos pensar uma nova forma “possivel” de organizacao educativa que ja
nao reune seus estudantes e professores em um mesmo prédio, com salas de aulas
especificas para cada nivel ou série, com horarios especificos para a realizacao das
atividades de ensino e aprendizagem. O uso das TIC na educacdo superior tende a
conciliar a presenca fisica vinculada a via rede eletronica e pelo uso de programas e
materiais didaticos que favorecam a construcao conjunta e cooperativa.

Levy (1990), afirma que a virtualizacdo é um dos mais importantes vetores
criadores da realidade, pois envolve um processo de ressignificacdo de espacos e
realidades distintas, porém sem uma oposicdo entre o real e o virtual. A narrativa
tradicional utilizada pelos docentes é submetida por avaliacbes e caracteristicas das
comunicagdes (das mensagens) que circulam nas redes.

Os “lugares” ou “tempos” evidentemente continuam a existi, mas sao

considerados outros tipos diferentes de espacialidade e de duragdes. As redes digitais,
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além de criarem diferentes tipos de nogdes de espacos e configuracao de tempos, seja
0 kairologico, como também o cronolégico, podem favorecer outras formas de escritas
e leituras por meios de ligagbes hipertextuais (LEVY, 1990). As TIC nao se restringe
somente a modalidade EAD , o ensino presencial vem apresentando diversos modos
no uso das TIC vitalizando o curriculo e demais formas de interagdo com o ensino,
pesquisa e extensao.

A sociedade do conhecimento altera os modos, costumes sobre como pensar,
de conhecer, de interpretar a realidade das pessoas. Cabe lembrar que o conhecimento
é a relagdo entre o sujeito, portador de histéria e experiéncia, sempre em processo
dessa relacdo nasce o desenvolvimento humano e a formacao cidad3, isso descontroi
o modelo arcaico baseado na educacao bancaria criticada por Freire (1997).

O processo de inclusdao das TIC de forma positiva, envolve diversos fatores
assinalam-se:

e 0 dominio do professor sobre as tecnologias existentes e sua utilizacdo na
pratica;

e que a escola seja dotada de uma boa estrutura fisica e material, que possibilite
a utilizagdo dessas tecnologias durante as aulas; que os gestores invistam em
capacitacao, para que o professor possa atualizar-se frente as mudancas e aos
avancos tecnoldgicos;

e que o professor se mantenha motivado para aprender e inovar em sua pratica
pedagogica; que os curriculos escolares possam integrar a utilizacdo das novas
tecnologias aos blocos de contelddos das diversas disciplinas; dentre outros.
(Leite e Ribeiro (2012) apud Albino e Souza, 2015, p. 2)

Uma das questdes importantes é podermos pensar outras formas possiveis de
utilizagdo pedagogica dos ambientes informatizados o que esta intrinsicamente
relaclonado com a questao dos paradigmas na educacao. Existem varias formas de
aprender por parte dos estudantes, por conseguinte o docente deve fomentar novas
formas de ensinar (POZO, 2004). Explorar novas possibilidades de representar o
conhecimento, de criar novos universos na rede, necessitam ndo s6 de suportes

interativos potentes, mas também de suportes epistemoldgicos para orientar essas
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novas praticas pedagdgicas, de novas formas de conceber as questdes ligadas ao

conhecimento.

Associagao entre tempo e espago escolar: impacto no curriculo (aprender a aprender)
O papel do educador é estruturar o contexto para desenvolver atividades de
promocgao e refletir sobre eles para aprende. Entretanto, o mais complicado ndo é
aprender a usar um determinado programa, e sim encontrar maneiras de promover e
viabilizar as TIC no processo de ensino e aprendizagem em consonancia com o0s
curriculos atuais atentos as condicdes de cada realidade escolar (PONTE, 2000).

A integracao entre curriculo e TIC gera um caminho de experiéncias multiplas
de aprendizagens ao estudante favorecendo uma relagdo comprometedora e
gratificante. Por outro lado, o docente supera com a visdo do magistério como um
exerciclo do “sacerddcio”, visto que "ndao podemos deixar de considerar que a
educagdo de um determinado periodo histérico é fruto de uma necessidade
socioeconOmica desta mesma época” (HIRO, 2013, p.77).

Estas novas alfabetizacbes devem obedecer a incorporagdo na vida diaria de
poderosas tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo, que mudaram
substancialmente nao sé na forma como aquisicao de conhecimento e a cultura, mas
também na forma como construimos, recriar, representar estas mudancas (SACRISTAN,
1999). Compreendemos que o aperfeicoamento do docente é um processo dinamico
que requer planejamento e estratégias de atuacOes, destrezas, conhecimentos,
atitudes e valores que constituem saberes especificos do ser professor.

A nova geracao digital que se tornou uma nova interacdo do senso comum com
a tecnologia da informacao e comunicacdes, e o processo de aceleracdao e mudancgas

constantes “poderia ter previsto o festim que a internet coloca a nossa frente: um prato
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apos o outro, cada um mais apetitoso que o anterior, praticamente sem tempo para
respirar entre um bocado e o proximo” CARR (2003, p.28).

Sabe-se que umas das fases iniciais para introduzir a TIC ao curriculo concerne
com a identificagdo em seu proprio programa do curso, como também os momentos
que sao utilizados para aula desde o seu planejamento, cabendo tecer uma analise
sobre os tipos de aprendizagens ativas a serem utilizadas para as aulas
correspondentes com os objetivos do plano de aula.

Essas sdo formas de considerar o tempo e o espago, de acordo com Tourifan
(2003), deram origem a categorizagdes dos modos de aprender e ensinar, atendendo
a concordancia, sincronia de espagos e tempos tanto do professor quanto dos alunos.
Consequentemente, novos cenarios sao apresentados estes adequados aos processos
de ensino e aprendizagem individuais, em comunidade, através da comunicacao e da

atividade colaborativa.

Apropriagcao do conhecimento “aprender a aprender”: breves reflexdes sobre a relagao
entre sujeitos do e no processo de formagao

Sabe-se que a percepgdo dos formadores nem sempre convergem com as dos
formandos, bem como dos profissionais das respectivas areas de atuacao.

A apropriagdo de conhecimento no ambito universitario manifesta diferentes
paradigmas imbuidos de novas configuracdes do saber e entraves sobre a produgao
de conhecimento nos diversos niveis de escolaridade, inclusive na escola basica.
Tratando-se de um questionamento ja antigo entre os educadores e seus envolvidos
direta ou indiretamente neste assunto, atualmente se instaura o paradigma de como
produzir conhecimento cientifico nos ciberespagos e ciberculturas.

Quadro [: Fatores propulsores de mudancas que afetaram a educacao
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 Profundas mudangas na sociedade, gerando novas demandas, novas carreiras
profissionais, com formacdo mais abrangente e flexivel, fim do emprego Unico,
perspectivas de uma vida profissional com mudancas de carreira frequentes;
« Novo perfil dos estudantes, geragcdes digitais, globais, demandas por novos
formatos de ensino-aprendizagem;
« Complexificacdo dos problemas, com demandas por conhecimento diversos na
busca das solugdes para os desafios e problemas das empresas e da sociedade;
« Importancia da capacidade de aprender a aprender, mais autonomia na aquisicao
de conhecimentos e na formacao, necessidade crescente de educacdo continuada
por toda a vida, visando manter a capacidade de renovacdo e adaptagdo as
constantes mudancgas.

Fonte: Audy, 2017, p.80

A pratica pluralidade cultural imbricada da tecnologia resulta ora em
posicionamentos convergentes, ora em posicionamentos divergentes entre racas,
géneros, costumes e valores. As sociedades sdo cada vez mais pluriculturais e cada vez
mais numerosa. As pessoas sao um produto de diversas culturas disso resulta que a
promogao da educacdo multicultural implementando praticas curriculares vivenciadas
(ALVEZ-MAZZOTTI, 1994).

Para BELLONI (1999), a formacdao do educador perpassa trés dimensdes
intimamente imbricadas umas as outras:

- Pedagodgica: relativa as concepgdes construtivistas e socio
interacionistas;

- Didatica: referente a formacgao especifica do professor, em uma das
areas do conhecimento;

- Tecnoldgica: a qual abrange as relagdes entre tecnologia e educacao,
na utilizagdo proficiente dos meios disponiveis, na avaliagdo e selecdo
de videos, softwares, tecnologias digitais e outros materiais técnico-
educacionais, bem como na elaboracdo de estratégias de uso desses
meios.

Vale dizer que a TIC permite aos educadores ampliar seu universo
cultural — o generalista e o especifico ao processo educativo -
possibilitando-lhes a construcdgo de conhecimento no contexto
profissional do educador.

Contexto do espago pesquisado
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O uso da tecnologia da informagdo na educacdo brasileira ja é uma realidade.
Muito embora ainda haja alguma resisténcia por parte de docentes e até mesmo de
discentes, que por vezes imaginam ainda que a melhor forma de aprendizagem ¢ a
transmissdo direta do conhecimento via professor sem possibilidade de
intermediarios.

Segundo a UNESCO, o Brasil precisa melhorar a competéncia dos professores
para utilizar as ferramentas que ja estao e estardo disponiveis para serem utilizadas
nas salas de aula e em diversos ambientes onde acontece a aprendizagem.

Na regido amazdnica, mais precisamente no interior do Para onde esta inserida
a |ES pesquisada, além das dificuldades de capacitacao ainda existem os problemas de
logistica e acesso a internet. Esses entraves colocam a regido norte frequentemente
em disparidade com as demais regides do pais em diversas areas.

A IES pesquisada fica localizada no interior do estado do Para é privada e possui
mais de 15 anos de atuacao no cenario educacional. Foi a primeira instituicao privada
a atuar na regido com diversos cursos nas trés grandes areas do conhecimento.
Historicamente, a IES vem galgando espaco de destaque no cenario educacional no
estado do Para, goza consideraveis indicadores de qualidade tanto nos cursos quanto
na avaliacao da IES.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) a Instituicdo vem
investindo continuamente na aquisicao de tecnologias que possibilitem a dinamizagao
das aulas e que possam ser utilizadas nas diversas atividades e ambientes de ensino
aprendizagem. Os documentos institucionais ja preveem a utilizacdo dessas
ferramentas e garantem acesso a comunidade académica, como citado: "As
Tecnologias de Informacado e Comunicagao (TIC) implantadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execucao do projeto pedagdgico dos cursos sendo de

acesso garantido a todos os professores e alunos” (PDI 2015-2020, p. 111).
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De acordo com o PDI a IES dispde desde as mais tradicionais ferramentas
Datashow, computador, TV e outros até as mais complexas e inovadoras como; lousas
digitais, turning point mesas digitais e demais tecnologias de ponta disponiveis no
mercado educacional. Além disso, nos documentos de avaliacdo institucional
verificados, constata-se uma excelente avaliacao do MEC neste quesito.

Assim, considera-se que a IES pesquisada dispde de forma satisfatéria dessas
tecnologias, restando saber através do questionario aplicado aos docentes como tem

sido a adesdo e as dificuldades encontradas na utilizagéo da TIC.

Procedimentos metodoldgicos

As acoes desenvolvidas abrangeram revisdao de literatura. Para a coleta de
dados, realizaram-se reunides de grupos, aplicagcdo de questionarios, para professores
dos cursos de Administracao, Biomedicina, Contabeis, Direito, Enfermagem, Servico
Social e Zootecnia. A amostra foi constituida de forma voluntaria, por adesdo
individual. Os dados foram interpretados por meio do circulo hermenéutico dialético
(CHD). Quanto aos meios, devido a forma de abordagem do problema é uma pesquisa
qualitativa (FLICK, 2010) a fim de buscar resultados qualificaveis no que tange a
frequéncia, eficiéncia e tipos de TIC utilizadas pelos docentes e qualitativa no que se
refere a analise da observacao sobre o comportamento dos professores nas reunides
e na sua rotina na IES. Quanto aos fins: é uma pesquisa exploratoria, haja vista a
necessidade de conhecer o estado da arte na regidao norte mais precisamente no

interior paraense.

Coleta de Dados
Segundo Creswell (2010, 161 ), a pesquisa de levantamento (survey design)
fornece uma "descricdo quantitativa de atitudes, tendéncias ou opinides de uma

populacdo por meio de uma amostra”. De acordo com Malhotra (2006) no método
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survey, as perguntas podem ser feitas por escrito, verbalmente ou por meio de
computador. Este tipo de pesquisa e de investigagdo é mais comum utilizar como
instrumento de coleta de dados o questionario.

A etapa de compreensdao dos dados, depois de analises sistematicas
estabelecidas entre reunides de formacdo e planejamento, questionario e as
observacdes dos participantes, organizou-se o estudo pelo método CHD que segundo
Minayo (1996, p.227) é:

A unido da hermenéutica com a dialética leva o intérprete a entender
o texto, a fala, o depoimento, corno resultado de um processo social
(trabalho e dominacdo) e processo de conhecimento (expresso em
linguagem), ambos fruto de multiplas determinagdes, mas com
significado especifico (MINAYO, 1996, p.227) .

A colaboracao dos professores, a categorizagao de dados, foi possivel concluir

este estudo com um resultado coerente e proximo da realidade pesquisada.

Principais resultados

O universo da amostra é constituido com 78 professores, dos quais 40
professores que responderam ao questionario criado com o uso da ferramenta:
formulario google, e enviado através de aplicado de celular e e-mail, o prazo para
responder ao questionario era de 5 dias Uteis. A partir das informagdes fornecidas
pelos docentes durante as pesquisas sobre o que eles entendem pelo termo
“tecnologias de informacao e comunicagao”, fot agrupado os depoimentos e respostas
do questionario que continham conteldos semelhantes e estes resultaram em oito
concepgOes e condi¢des para o uso da TIC. Sobre o uso da TIC na IES, 67,5% sao do
sexo feminino e 32,5% sdo do sexo masculino. A maioria dos docentes tem idade entre
25 a 35 anos, possuem pos graduagdo com predominancia de poés graduagdo e
mestrado na sua area de formacao, totalizando 90% dos respondentes.

Quadro Il: Questionario sobre TIC
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Concepcdes e
Condigbes para o
uso da TIC

Destaques

Infraestrutura
disponibilizada
pela IES segundo
os docentes

Sobre a identificagdo de quais TIC sdo disponibilizadas pela
IES, percebe-se que a maioria dos professores cita o data
show, a lousa, e a internet como disponibilizada pela IES e
também citados pelos professores pelos professores. Os 3
(trés) recursos menos assinalados foram o games, robotica
e sites como o dominio publico.

Indicadores de
apropriagao da TIC
na disciplina

Sobre o uso da TIC, os 3 (trés) itens mais assinalados foram
o notebook, lousa digital e internet. Os menos assinalados
foram o games, robotica e o turnning point. Contudo
observa-se que a falta de dominio do docentes com estas
ferramentas esta atrelado com os cursos que passaram a
discutir o uso das TIC de modo tardio ou com discursos
resistentes, como o curso de direito.

Indicadores de
auto  percepcao
sobre o uso da TIC

A maioria dos professores frequentaram o treinamento
ofertado pela IES totalizan93% e 7% nao realizaram o
treinamento.

Os tretnamentos destacados na pesquisa sao: lousa digital,
video conferéncia e sistema de gestédo escolar. Observa-se
gue estes treinamentos sdo de carater obrigatério e que
todo docente deve realiza-lo logo quando ingressa na IES,
os ofertados semestralmente ou quando ha implantagdo de
uma nova ferramenta tecnoldgica. O que preconiza que a
maioria dos professores s6 se predispdem a realizar os
cursos que sao tidos como condicao de ingresso pela IES.

Frequéncia em
treinamentos

ofertados pela IES

Os que responderam que nao frequentaram o treinamento
alegam a indisponibilidade de tempo para a atividade.
Quando perguntados se realizaram algum curso na area de
tecnologia e informacao, 65% responderam que ndo, o que
demonstra que a maioria nao esta capacitada para operar
estas tecnologias da IES que pode ser um entrave no uso
frequente das ferramentas de sua rotina em sala de aula e
impossibilita a inovagao de novos recursos no preparo das
aulas.

Cursos realizados
para o uso das TIC

Os que responderam que ja realizaram cursos citam os
cursos basicos de informatica, como Microsoft office em
nivel basico, o que demonstra a limitacdao de abrangéncia
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E dificuldades no | do uso conceito do uso de TIC com informatica na
uso das TIC educacao.

Como principal dificuldade a maioria dos professores citam
a linguagem da tecnologia e o tempo para a elaboragao de
trabalho que necessitam do uso.

Como vantagens a maioria cita dinamizagao das aulas, 92%
acreditam que as aulas sdo mais dinamicas, otimizando o
conteudo em fun¢do do tempo (carga horaria)..

A maioria respondeu que demonstra abertura para o uso e
aprimoramento das TIC na sala de aula. Isso sugere que a
resisténcia que vinha sendo apontada por muitos autores
indicam mudanca de comportamento frente a agado
docente.

Vantagens do uso
das TIC para a aula

Se realizaria cursos
ofertados pelas IES
com as TIC

Fonte: (das autoras)

Outras tecnologias foram apontadas pelos docentes como: e-books, artigos,
notebook/computador, Datashow, pendrive, celular, caixa de som e outros softwares
como o Cantasia, Zoom education, Medley e Kahoot.

Também foi observado que os modos mais usados para comunicagdo de
conteldos de aula sdo o e-mail e o celular, os docentes usam este modo por considerar
o mais rapido. Entretanto alguns docentes afirmam que precisam criar regras para o
uso do celular pois por vezes sao incomodados pelos alunos que nem sempre
compreendem que o professor tem outras obrigacdes fora do seu tempo destinado
para a IES, além das implica¢des no direito do trabalhador.

Almenara (2007) comenta que os recursos tecnolégicos podem desempenhar
na educacdo e no processo ensino e aprendizagem sao inUmeros, mas sua
concretizagdo dependerad de uma série de fatores: o aluno, o professor, objetivos,
conteudos, o contexto instrucional onde se inserem.

Na otica dos docentes, as TIC, por abranger situa¢des virtuais e reais ou se
aproximarem da realidade, estimulam o estudo continuo. A partir das intervencdes

problematizadoras dos formadores, refletiu-se sobre o processo hipertextual do
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pensamento e sua relevancia ao aprender a aprender “navegamos nas multiplas vias
gue o novo texto nos abre, ndo mais em paginas, mas em dimensdes superpostas que
se interpenetram e que podemos compor e recompor a cada leitura” (RAMAL, 2002,
p.84). Nesse sentido, os recursos telematicos tem redimensionado os conceitos de
tempo e espaco da sala de aula, ampliando a perspectiva de alteridade em cada um
dos sujeitos cognoscentes, na construgcao de um conhecimento contextualizado
(MONTEIRO e FONTOURA, 2017).

Aos poucos rompe-se com a retérica escolar de se apoiar nas tematicas
inovadoras como o das TIC, esse € um passo importante para que as IES passem adotas
as tecnologias de maneira objetiva para a formacao de sujeitos cibernéticos numa
sociedade digitalizada. Dentre tantos fatores que tendem a fortalecer o processo de
ensino e aprendizagem estao o uso de multiplos cédigos linguisticos presentes na
tecnologia digital, por envolvem o uso de imagens , sons, hipertextos, etc.; agilizam o
processo de assimilacdo de modo sincrono e assincrono (Antonio (2001) apud Soares
e Leite, 2012, p.180) .

Sabe-se que baseado em uma perspectiva pedagodgica abrangente ndo convém
limitar as conexdes dos aprendentes e novos imigrantes digitais com a simples
introducdo das TIC. Cabe ao docente sintonizar o estudante como produtor de
conteddos mediadas pelas TIC.

Apesar dos avangos por se tratar de processos de inovacao ha dificuldades em
estabelecer parametros para este debate , no entanto as experiéncias atreladas as
dinamicas de avangos e implantacdo das TIC soma resultados positivos frente ao
projeto institucional, mas ressaltamos que nenhum modelo de ferramentas de TIC ndo
sao perfeitos em si mesmo, pois cada um oferece diferentes possibilidades e é
sobretudo por essa questao que agrega a importancia do trabalho docente tanto na

insercdo das TIC ao seu plano de aula como no dominio da ferramenta.
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Consideragdes finais

As tecnologias digitais sao, cada vez mais, utilizadas pela sociedade em diversas
areas e em diversas situacoes, sejam em bancos, lojas, celular e tantas outras formas
inovadoras e renovadoras que surgem, o que alguns estudiosos denominam como
“aldeia global”.

Na educagdo, as tecnologias ja tém um histérico longo, desde o uso dos
retroprojetores para expor informacdo através de transparéncias, até ao uso das
tecnologias méveis como notebooks, os tablets ou smartphones.

E claro que, como qualquer projeto de pesquisa, houve alguns percalcos, pois,
os participantes da pesquisa, pois quando a pesquisa foi aplicada estavamos em mais
uma situacao de aprendizagem que incluia a TIC implantada pela IES também estavam
aprendendo a trabalhar com as TIC.

Em nossa observacao, temos registrado situagdes nas quais a utilizacao das TIC
nao tem ultrapassado o estagio dos “possiveis analdgicos”, ou seja, tende-se a realizar
uma apropriacao do novo dentro do antigo, ou melhor, neste caso trata-se do arcaico.

Ao trabalhar com as ferramentas digitais sob a perspectiva da colaboragao
aspira para um projeto permanente de descentralizagdo da aprendizagem unilateral
para aprendizagem de conjunto, e a0 mesmo tempo incide recentralizacdo da
aprendizagem, onde o sujeito voltam a refletir e auto avaliar sobre o seu préprio
processo de ensino e aprendizagem. Outro ponto favoravel é que as ferramentas e
aplicativos de redes sociais transpdem as fronteiras estabelecendo suportes e parcerias
entre paises, regides e outros ciberespagos.

Os imbricamentos relacionados a cibercultura, ciberespacos e ciberpedagogia
ainda sustentam iniUmeros debates, contudo observa-se que os docentes pesquisados
nesta IES ja aceitam que as TIC no contexto educacional sdo irreversiveis e para além
desta aceitabilidade estdo os beneficios que essas podem produzir sem a sobrecarga

excessiva.
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Coube aqui tecer alguns argumentos que a perspectiva com relacao ao ensino
e aprendizagem mediado pelas TIC que fol apresentada brevemente pretende
assinalar através desta pesquisa a reflexdo sobre os usos das TIC para auxiliar os nossos

estudantes a aprender.
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