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RESUMO

O objeto de analise é a linguagem memética nas redes sociais na internet como
meio de apropriacdo tecnoldégica e de cultura de compartilhamento de
mensagens. Utilizo como referencial tedrico e metodologico a analise critica do
discurso formulada por Norman Fairclough (1989, 1992, 2001). Concluo que os
memes podem se constituir num instrumento de mediacao cultural e de analise
critica da politica brasileira e também como um recurso que nao deve ser
desvinculado das praticas educativas nas instituicdes escolares.
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ABSTRACT

The object of analysis is the memetic language in social networks on the
Internet as a means of technological appropriation and a culture of message
sharing. | use as theoretical and methodological reference the critical analysis of
the discourse formulated by Norman Fairclough (1989, 1992, 2001). | conclude
that memes can be an instrument of cultural mediation and critical analysis of
Brazilian politics and also as a resource that should not be dissociated from
educational practices in school institutions.

KEYWORDS: Social networks; Technological Appropriation; Critical Discourse
Analysis; Digital Culture.

RESUMEN

El objeto de analisis es el lenguaje memético en las redes sociales en Internet
como medio de apropiacion tecnolégica y de cultura de compartir mensajes.
Utilizo como referencial tedrico y metodoldgico el analisis critico del discurso
formulado por Norman Fairclough (1989, 1992, 2001). Concluyo que los memes
pueden constituirse en un instrumento de mediacién cultural y de analisis
critico de la politica brasilefia y también como un recurso que no debe ser
desvinculado de las practicas educativas en las instituciones escolares.
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Introducao

As principais ideias de McLuhan versam sobre as mudancas introduzidas
na sociedade a inveng¢do das midias. McLuhan (1977) compreende trés grandes
periodos tendo em conta a tecnologia: civilizacdo da oralidade; civilizagdo da
imprensa e a civilizacdo da eletricidade. E na obra A galdxia de Gutenberg,
publicada em 1977, que McLuhan assinala que a ruptura da tipografia movel na
sociedade ocidental, inaugura a modernidade. Para o autor canadense, os
fatores socioecon6micos, culturais e politicos possuem importancia secundaria
frente ao determinismo tecnoldgico.

A expressao "o meio € a mensagem” defendida por Marshall McLuhan
refere-se ao efeito do meio sobre o conteldo, isto é, o autor atribui importancia
ao canal de transmissao que veicula a mensagem. Para o autor, a mensagem de
qualquer meio ou tecnologia requer mudanga de ritmo na vida humana
(MCLUHAN, 1969). Nesse sentido, as tecnologias constituem-se como meios de
apropriagao tecnologica e de cultura de compartitlhamento de mensagens, pelas
quais os individuos através de mecanismos diferenciados de compreensao
apropriam-se dos conteudos.

Nesse estudo busco compreender algumas das questdes norteadoras: As
tecnologias sao produto de uma sociedade e, enquanto, produ¢des humanas
vém construindo novos processos cognitivos e, em decorréncia, promovendo
novas aprendizagens? As facilidades que a tecnologia oferece aos usuarios
possibilita a exploragdo de opgoes ilimitadas de informagdes permitindo uma
ampla diversidade de producao e de compartitlhamento de contetudo?

O objetivo € compreender se a producao de conteldo e a cultura do

compartilhamento estdo alinhadas a concepgdo de apropriacao tecnoldgica

Revista Observatério, Palmas, v. 5, n. 3, p. 276-292, maio. 2019



reviska
bservatorio

ISSN n° 2447-4266 Vol. 5, n. 3, Maio. 2019

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2019v5n3p276

como “um conceito aplicavel em diferentes escalas ou niveis de analise
(tecnologia-individuo, tecnologia-grupo, tecnologia-instituicdo, tecnologia-
cultura nacional).” (BUZATO, 2010, p. 288).

Justifico em primeira mdo que diante destas possibilidades de acesso a
informacao na internet, importa identificar como estas informacdes produzidas
e/ou replicadas (aqui entendidas como os dados das publica¢des e as trocas de
mensagens entre 0s usuarios) tém promovido o surgimento de uma nova forma
de linguagem - os memes. As limitacbes desse estudo referem-se a
complexidade e volume de informacSes disponiveis nas redes sociais a serem
filtradas e, posteriormente, analisadas.

A interpretacdo do corpus documental estd sustentada pela Analise
Critica do Discurso, formulada por Norman Fairclough (2001). A abordagem
faircloughiana propde ndo sé analisar processos de producdo e de
interpretacdo de textos, mas, especificamente, investigar as relagdes entre estes
e suas condicdes imediatas do contexto ou de contextos mais remotos. E esta
perspectiva faircloughiana do discurso, que assinala que é a “[..] pratica social
como algo que as pessoas produzem ativamente e a que atribuem sentido com
base em procedimentos de senso-comum partilhados” (FAIRCLOUGH, 1992, p.
72).

Sobre a linguagem memética, compreendo que o0s processos de
dominacao ideoldgica produzem efeitos no discurso socialmente construido
que, por sua vez, revelam trés diferentes processos: o de identificagdo (estilos),
o de representagdo (discurso) e o de agao (género) (FAIRCLOUGH, 2001). Se na
analise faircloughiana o discurso esta imbricado nas rela¢des sociais, do mesmo
modo os memes nas redes sociais para além de estarem imbricados nas
relagdes sociais possibilitam o compartilhamento de informagdes através de

imagens dotadas de mensagens especificas representadas por uma legenda. Na
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secdo, a seguir, abordo as questdes relativas ao referencial tedrico utilizando a
analise critica do discurso formulada por Norman Fairclough (1989, 1992, 2001)

para problematizar a tematica em questao.

Replicadores nas Redes Sociais

As redes sociais como paginas de divulgacao de produtos e servigos,
comunidades com interesses afins e perfis de usuarios que, necessariamente,
nao precisam compartilhar ideias e objetivos comuns sdao ambientes virtuais
que promovem interacao entre os usuarios com acesso em qualquer local do
planeta e a qualquer horario.

Operam como redes sociais/profissionais o Facebook, Twitter, Instagram,
Google+, Youtube, MySpace, Badoo, Snapchat, Linkedin, dentre outras. Nestas
redes, os usuarios tém a possibilidade de emitir opinides sobre os contetdos
publicados de forma a interagir ativamente com o emissor da mensagem.
Redes sociais sdo como sistemas web onde o usuario cria um perfil, publico ou
semi publico, cria e mantém uma lista de conexdes com outros usuarios do
mesmo sistema e visualiza as suas conexdes e dos seus contatos (BOYD,
ELLISON, 2007).

As facilidades que a tecnologia oferecem aos usuarios possibilitam a
exploracdo de opcdes ilimitadas de informacbdes permitindo uma ampla
diversidade de producao e de compartilhamento de conteudo. Diante destas
possibilidades de acesso a informacdo na Internet, importa identificar como
estas informacgdes produzidas e/ou replicadas (aqui entendidas como os dados
das publicagbes e as trocas de mensagens entre os usuarios) tém promovido o
surgimento de uma nova forma de linguagem — os memes.

A expressao meme parece ter origem no campo da biologia

evolucionista especificamente, com biélogo Richard Dawkins que, em seu livro
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O Gene Egoista, publicado em 1976, apresenta concepcdes darwinistas no que
se refere ao processo de divulgacdo de conhecimentos e suas possivels
repercussdes. Os memes nas redes sociails como um conteido online,
replicado/viralizado inUmeras vezes, sem que a autoria seja identificada, podem

ser exemplificados nas figuras a seguir:

Figura 1- Facebook / Universidade Federal dos Memes

CONVEM EVITAR TRES ACIDENTES
GEOMETRICOS NA VIDA:

T
b

CIRCLLOS VICIOSOS. TRIANGLLOS
AMOROSOS E BESTAS QUADRADAS

Fonte: https://goo.gl/Lt5tC1 Acesso em 30 set. 2018.
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Figura 2- Facebook / Universidade Federal dos Memes
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Fonte: https://goo.gl/cFNpXk Acesso em 30 set. 2018.

Figura 3- Facebook / Graduagdo da Depressao
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Fonte: https://goo.gl/Jt6kvP Acesso em 30 set. 2018.
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E importante destacar que os exemplos acima descritos s&o amostras
que, possivelmente, podem ndo representar a linguagem memética de uma
rede inteira, como o Facebook. Os memes possuem discurso préprio capazes de
mobilizar grandes grupos nas redes sociais que, por sua vez, disseminam
informacado e sdo capazes de influenciar comportamentos. O sucesso de um

meme na rede é determinado pelo

[...] conteudo e o apelo por ele produzido; a maneira com a qual ele se
relaciona com uma rede de outros memes ja aceitos pelos individuos
e pelo grupo; e a capacidade do meme de se relacionar com o
ambiente externo em que vivem as pessoas que entram em contato
com ele. (FONTANELLA, 2007, p. 05).

O termo meme como significando uma unidade de transmissdo da
informagdo se propaga de cérebro para cérebro por meio de um processo que
pode ser chamado, em sentido amplo, de imitacdo (DAWKINS, 1976). No
ambiente virtual, os memes sao considerados piadas ou comportamentos que
se replicam, indiscriminadamente, sem a indicacdo de autoria, mas com
desdobramentos e expansao ilimitada no campo da cultura digital.

Reportando-me a biologia evolucionista de Richard Dawkins (1976) os
memes e seus replicadores nas redes sociais estdao fundamentados em trés
caracteristicas: (i) mutacdo — quando o meme é alterado na medida em que €
replicado pelos usuarios da rede social; (ii) sele¢do natural — nem todos os
memes permanecem ativos na rede e nem todos sao viralizados; (ii)
hereditariedade — um meme como variagao e/ou combinacao do original.

No Facebook - rede social criada em 2004 por Mark Zuckerberg, Eduardo

Saverin, Dustin Moskovitz e Chris Hughes - ha varias paginas destinadas a
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produzir e compartithar memes. Os criadores do Facebook, ambos estudantes
da Universidade de Harvard, localizada nos Estados Unidos da América do
Norte, incialmente, limitaram o uso do site aos estudantes de Harvard. Em
poucos meses, a rede foi expandida para outras faculdades na area de Boston,
da /vy League e da Universidade de Stanford. Originalmente intitulado de
Facemash, a rede social Facebook em 2012 ja havia atingido a marca de 1
bilhdo de usuarios ativos. Para se cadastrar no site é necessario declarar idade
superior a 13 anos. Considerada a rede social mais popular do mundo com
quase 2 bilhdes de usuarios possui manual com instru¢des sobre os tipos de
postagens permitidos e as censuradas como discurso de homofobia, terrorismo,
pornografia, automutilagao, entre outros temas polémicos.

As paginas no Facebook atendem diversas opc¢des de categorias e
subcategorias: (a) negécio local ou lugar; (b) empresa, organizagdo ou
instituicdo; (c) marca ou produto; (d) artista, banda ou figura publica; (e)
entretenimento; (f) causa ou comunidade. Facebook considerado um replicador
onde seus usuarios criam frases, imagens, videos e piadas que se disseminam
rapidamente pela rede é dotado de botSes que expressam reagdes emocionais
diversas. De fato, o numero de usuarios do Facebook é crescente e tem
expandido a producdo de contelddo e o fluxo de informagdes. A dimensdo de
interatividade entre os usuarios €, provavelmente, potencializada pela ligacao
rapida a internet. As redes sem fio e seus recursos a elas associados, como
correio eletronico, redes 4G, websites e todas as ferramentas de comunicacao
como os blogs, por exemplo, anunciam a reconfiguracdo dos processos
comunicacionais sociais gracas a acessibilidade.

Sobre a acessibilidade e sua relacdo com a distribuicdo do conteddo em
rede tomo como exemplo o caso mais recente anunciado por Mark Zuckerberyg,

em seu perfil no Facebook. Esta noticia fol visualizada por 1.4 milhdes de
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usuarios da rede com o titulo: O Facebook, em parceria com a Bharti Airtel
empresa de telecomunicagbes indiana, disponibilizara 20.000 hotspots wif;
em locais rurais da India.

A noticia trata do acesso de milhdes de indianos a internet com
acessibilidade a baixo custo3. Os 20.000 hotspots wifi séao as redes sem fio
postas em locais geralmente publicos, como shoppings, bares, hotéis,
restaurantes, aeroportos. Assim, basicamente, os usuarios poderao utilizar a
internet sem a necessidade de fios ou cabos. A repercussao imediata das
informacdes com a transmissdao de dados em alta velocidade facilita o acesso
da populagéo aos conteudos.

A facilidade de emissdo de conteddo é um dos “instrumentos
fundamentais dos midia-ativistas para transformacbes sociais e politicas”
(LEMOS, LEVY, 2010, p. 27). Reporto-me ao campo da analise critica do discurso,
em que a linguagem das redes sociais como /ocus de relagdes culturais e sociais
produzem um contexto de situagdo, em que textos sao produzidos e
socialmente distribuidos. Ao usar o termo “discurso”, Fairclough (2001)

considera a linguagem como pratica social

[...] e ndo como atividade puramente individual ou reflexo de variaveis
situacionais. Isso tem varias implicacdes. Primeiro, implica ser o
discurso um modo de agdo, uma forma em que as pessoas podem
agir sobre o mundo e especialmente sobre os outros, como também
um modo de representacdo. [..] Segundo, implica uma relagdo
dialética entre o discurso e a estrutura social, existindo mais
geralmente tal relagdo entre a pratica social e a estrutura social: a
ultima é tanto uma condicdo como um efeito da primeira. Por outro
lado, o discurso é moldado e restringido pela estrutura social no
sentido mais amplo e em todos os niveis: pela classe e por outras
relacdes sociais em um nivel societario, pelas relacdes especificas em
instituicdes particulares, como o direito ou a educagdo, por sistemas
de classificagdo, por varias normas e convengoes, tanto de natureza

3 Cf: < https://goo.gl/JLStFT> Acesso em 21 set. 2018.
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discursiva como ndo-discursiva, e assim por diante. (FAIRCLOUGH,
2001, p. 90-91).

Fairclough (1992; 2001) destaca trés dimensdes para analise do discurso
midiatico: (a) estrutura textual e os elementos interpessoais presentes no texto;
(b) pratica discursiva; (c) pratica social, principalmente, no que se refere as
relacdes entre discurso, poder e ideologia.

Como observa Fairclough (2001, p. 137) o discurso contribui “para o
processo de mudanca social em que as identidades sociais ou os ‘eus’
associados a dominios e instituicbes especificas sao redefinidos e
reconstruidos”. De modo geral, o discurso politico no contexto especifico do
Facebook tem sido marcado por embates polarizados e com argumentos,
frequentemente, frageis. Usualmente, os tratamentos entre os usuarios da rede
sao marcados por expressdes como “coxinha”, “petralha” para diferenciar
designagdes do campo politico da dlireita ou esquerda.

No Facebook toda pagina tem um campo para a descricdo de sua
proposta, avaliacdes, fotos, curtidas, videos, publicacbes e eventos. Outra
caracteristica € informar o nimero de pessoas que curtem a pagina e o nimero
de pessoas que seguem a pagina. A interatividade na rede possibilita que os
usuarios expressem suas opinides sobre todos os acontecimentos divulgados
pela lista de amigos ou quando o fato é divulgado de forma publica. Todas as
publicacbes no Facebook sao passiveis de controle, no sentido de que os
interesses relacionados as atividades, musicas, programas de TV, filmes e livros
favoritos podem ser levados em conta na selecio a quem se destina a
informacao. As publicacdes podem ser encaminhadas a todos os amigos ou aos
amigos selecionados (excetuando alguns), amigos especificos, ao publico ou

somente o usuario que publicou a informagéo podera visualiza-la. A capacidade
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de "viralizar” (acdo de compartilhar rapidamente) a informacdao em tempo real
pode influenciar a opinido publica sobre noticias do campo politico e sobre
acontecimentos de toda ordem. Outro recurso no Facebook é a criacdo de
eventos que podem ser compartitlhados com os usuarios. Os eventos, falsos ou
verdadeiros, possuem descricao de local, data e horario em que vao ocorrer.

A meu ver, os memes sob forma de textos e imagens na se¢do de
comentarios tém como objetivo o entretenimento e a troca de ideias.
Outrossim, é interessante apontar a afirmagdao de Mulkay (1988) sobre o modo
humoristico de compartilhar ideias. Segundo o autor a troca de ideias é
caracterizada por incongruéncia, paradoxo e ambiguidade. Outra caracteristica
no compartilhamento das informa¢des na rede social Facebook ¢é a

possibilidade de cada usuario produzir a sua prépria versao da noticia.

Procedimentos metodoldgicos

Considerando os estudos sobre os memes nas redes sociais na Internet
desenvolvidos por autores como Blackmore (1999), Dennet (1990), Recuero
(2006, 2009), Schifman (2014) a proposta desse estudo € problematizar se os
memes podem se constituir num instrumento de mediacao cultural e como um
recurso que ndo deve ser desvinculado das praticas educativas.

No entanto, importa mencionar que ao optar pelo Facebook limita-se o
corpus de analise a apenas uma rede social Como ja comentado, a
metodologia utilizada neste texto esta fundamentada na analise critica do
discurso formulada por Norman Fairclough (1989, 1992, 2001). Justifico a opcao
pelo estudo dos memes por considerar uma das principais formas de expressao

utilizada em larga escala nas redes sociais, especificamente, no Facebook.
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O objetivo é caracterizar a linguagem memética no Facebook tendo em
conta seu discurso proprio capaz de mobilizar grandes grupos no

compartilhamento das informacdes.

Referencial Tedrico

Norman Fairclough, linguista britanico, € professor Emérito da
Universidade de Lancaster na Gra-Bretanha. Fairclough é reconhecido pela sua
significativa contribuicdo ao estabelecer um quadro metodologico que permite
investigar a relagdo entre o discurso e a mudanga social. A teoria de Fairclough
se propOe a analisar o papel da linguagem e outros elementos semidticos, tais
como imagens, na reproducao das praticas sociais e das ideologias.

A Analise Critica do Discurso se preocupa, especialmente, com as
mudancas radicais na vida social contemporanea e com as praticas de produgao
de linguagem, dentro das quais a vida social é produzida, seja esta econdmica,
politica ou cultural. Toda pratica de produgdo de linguagem inclui os seguintes
elementos: (a) a atividade produtiva; (b) os meios de producao; (c) as relagdes
soclais; (d) as identidades sociais; (e) os valores culturais; dentre outros
(FAIRCLOUGH, 1989). Nesse sentido, a linguagem memética enquanto discurso,
pressupde ndo sé analisar textos e processos de producdo e de interpretacao,
mas também analisar as relacbes entre estes (textos) e as condi¢cdes das
estruturas sociais.

Para Fairclough (1992), o discurso é resultado das relagdes entre
diferentes modos de construcdo de significado, que podem ser de diferentes
géneros (noticias, entrevista para um emprego, relatorios, anuncios na televisao
ou na internet), de diferentes discursos (por exemplo, o discurso sobre a
pobreza dependera do contexto social em que esta sendo construido); e

diferentes estilos (formal ou informal, publico ou nado publico). Na analise
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faircloughiana, as praticas discursivas produzem efeitos na sociedade pelo
imbricamento entre discurso, formas de poder e ideologia. Assim, a analise
critica do discurso pode revelar tal imbricamento que, por vezes, naturalizam-se
como senso comum. Estas primeiras aproximagdes remetem as caracteristicas
dos conteidos dos memes.

Cada meme compartilhado leva consigo a apropriacao de cada autor
promovendo a criacdo de outras versdes do mesmo meme. Isto € o meme
pode ser considerado como uma dimensao do discurso que pode representar,
constituir, posicionar e construir os individuos de diversas maneiras, como
sujeitos sociais (FAIRCLOUGH, 1989, 1992, 2001).

As praticas discursivas revelam tendéncias especificas, e algumas vezes
contraditorias, na relacdo entre linguagem, discurso e poder (FAIRCLOUGH,
2001). Em ultima analise, os discursos dos memes se combinam ou se

modificam em condigdes sociais produzindo um novo discurso.

Resultados e discussoes

No campo da Educagdo, um dos aspectos da linguagem memeética
remete as relagdes na escola, mais especificamente, como um novo género
textual da era digital a ser considerado no processo de ensino e aprendizagem.
A introducdo de meios tecnologicos na escola — quer pela ampla utilizacdo dos
recursos audiovisuais, bem como pelo surgimento de novos géneros textuais da
era digital — pode servir a duas situacdes diametralmente opostas. Por um lado,
transmite um conhecimento ndo cientifico, por vezes dissociado da realidade
sociocultural e politica, favorecendo procedimentos de ensino distantes do
ensino formal da lingua materna. Isto €, um meio auxiliar no processo de ensino
e aprendizagem de discutivel eficacia. Por outro lado, promove a utilizacéo das

tecnologias da informacao e da comunicacao, possibilitando o desenvolvimento
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de atividades que assegurem, de maneira articulada, ludicidade e criatividade,
ao considerar as diversas abordagens metodolégicas da linguagem memética

na escola.

Consideracoes finais

Um dos elementos principais do processo pedagogico em espagos como
as redes sociais na internet, particularmente, no Facebook, € promover uma
aprendizagem autébnoma com planejamento, objetivos, metodologia e
avaliagdo pautadas em acgdes voltadas para a melhoria da qualidade do ensino.
Em termos operacionais, constato que ha um hiato significativo entre a adocao
das tecnologias nas escolas e a utilizacdo destes recursos pelos professores. Por
um lado, ha o estimulo a adogdo da tecnologia nos processos pedagdgicos e,
por outro lado, contraditoriamente, nem sempre ha formacdo docente
adequada e condicOes de infraestrutura nas escolas que possibilitem o uso das
TIC.

De fato, nesse contexto de multiplicadores de cultura digital,
independente de fronteiras geograficas, lingua ou orientagdo politica surgem
novas produgdes textuals, sonoras e imagéticas chamados de memes. A
linguagem memética pode ressignificar o processo de ensino e aprendizagem a
partir da facilidade de emissdao de conteddo como um dos “instrumentos
fundamentais dos midia-ativistas para transformacbes sociais e politicas”
(LEMOS, LEVY, 2010, p. 27).

Nos dias atuais, as possibilidades de ampliacdo da informacao e
comunicacao nas redes sociais, sem controle da emissao, sao favoraveis a
qualquer tipo de manifestacao politica. Onipresentes, as redes sociais também
chamadas de comunidades virtuais (LEMOS, LEVY, 2010) permitem atividades de

colaboracdao e interatividade, especificamente, no bojo do debate politico
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filtrando, organizando e redistribuindo a informacdo. Ainda que os memes
sejam dotados de conteudo informal, polarizados e com argumentos,
frequentemente, frageis considero importante a continuidade de pesquisas que
abordem o tema. Em se tratando do contexto da didatica, formacdo de
professores e das praticas de ensino a linguagem memética pode se constituir
num importante instrumento de mediagdo cultural. Finalmente, como
particularidade a apropriacdo da linguagem memética mediada pelas interaces
no ciberespaco podem modificar as praticas pedagogicas na escola desde que
o professor esteja preparado para integrar o uso das tecnologias as

perspectivas curriculares de forma critica, reflexiva e autonoma.
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