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Refletir sobre educacdo no mundo que vivemos e ndo cair nas mesmas
discussdes enfadonhas sobre metodologias e utilizacdo de novas tecnologias
em sala de aula, mesmo nao caindo em formulas magicas de como utilizar as
novas ferramentas, ndo € uma tarefa facil. Esse foi o desafio tracado pelo
dialogo realizado pelos educomunicadores Roberto Aparici e David Garcia
Marin também presente no livro organizado por eles e demais autores com o
titulo Comunicar y educar en el mundo que viene publicado no ano de 2017,
pela editora Gedisa, Barcelona, Espanha. Os pontos chaves da obra se detém na

educacao comunicativa, educacao digital interativa, novas narrativas, cultura da
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participagao, novos meios da narrativa digital e cultura digital aliadas a

Comunicacao e Educacao.

Os professores sdao conhecidos pelos trabalhos apresentados sobre
Educagdo e Comunicacao pela UNED (Universidad Nacional de Educacién a
Distancia — Universidade Publica da Espanha fundada em 1972). O professor
Roberto Apareci € diretor do Mestrado em Comunicacao e Educacao em Rede e
professor da UNED, além de pesquisar sobre educacao, educagdo digital
interativa, novas narrativas e cultura de participacdo e transliteracdo; ja o
professor David Garcia Marin é pesquisador e professor da UNED, especialista
em Comunicagdo e Educacdo. Ele é um dos principais especialistas espanhdis
no estudo dos podcasting e transmissdo, tendo como linha de pesquisa as
novas midias narrativas digitais e cultura digital. Grandes pesquisadores sobre a

tematica.

Os capitulos do livro estdo baseados, em parte, nas conversas mantidas
entre Roberto Aparici e David Garcia Marin sobre o debate entre a escola, as
midias comunicacionais e o mundo atual, bem como de outros pesquisadores
que discutem a tematica. O livro possui 12 capitulos que abordam de forma
contextualizada os compartilhamentos de conhecimento entre tedricos como A.
Toffer, D. Tapscott, P. McLaren, Jean Cloutier, George Siemens e muitos outras
interagOes significativas. Como os préprios autores citaram em seu texto, o livro
“ndo é uma obra profética” (APARICI & MARIN, p. 13) e ndo pretende ser
também uma “receita magica” (APARICI & MARIN, p. 13).

Roberto Aparici insiste que, mesmo que estejamos prestes a entrarmos
na terceira década do século XXI, praticas educativas e comunicativas ligadas ao

século XX ou até mesmo XIX sdo desenvolvidas em salas de aula, muitas delas
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estdo atadas as logicas do mundo informacional da Era Industrial, com uma
diferenga, alguns elementos tecnoldgicos sdo usados nas trocas unilaterais de
conhecimento. Por outro lado, o mundo atual se preocupa em discutir questdes
ligadas a robdtica, big data, softwares, nuvens narrativas comunicacionais,
fenbmenos comunicativos e sociais (redes sociais), todos novos espacos de

aprendizagem informais.

Desta forma, pode-se deixar de lado ao questionamento tdo enfadonho
que nos cerca a tanto tempo sobre Educagdo e Novas Tecnologias para uma
perspectiva mais aberta e clara sobre os movimentos culturais ja desenvolvidos
fora dos muros lineares dos espagos académicos para uma possibilidade mais
virtual, mas mais concreta, pois, de fato, muitas praticas comunicativas e
educativas convencionais deixaram de manter a conexao necessaria com o

mundo externo e sincronia com a cultura atual.

Respostas e propostas, no entanto, sobre a separacdo entre as
instituicbes educativas e o mundo externo sdo indagacées ha muito tempo sdo
debatidas e nao respondidas, visto que o mesmo corolario de reflexdes e
discussdes sao mantidos e por que isso ocorre? Comecaremos pela propria
questao colocada pelos autores: Por que as escolas silenciam ou negam a

cultura comunicacional atual?

Mesmo prestes a entrarmos na terceira década do século XXI, praticas
educativas e comunicativas ligadas ao século XX ou até mesmo XIX sdo
desenvolvidas em salas de aula, muitas delas estdo atadas as logicas do mundo
informacional da Era Industrial. Transmissao de conhecimento baseada nas
certezas dos sistemas industriais € o conhecimento que se perpetua nas escolas,

com uma diferenca, alguns elementos tecnoldogicos sdao usados nas trocas
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unilaterais de conhecimento. Por outro lado, o mundo atual se preocupa em
discutir questdes ligadas a robdtica, big data, softwares, nuvens narrativas
comunicacionais, fendbmenos comunicativos e sociais (redes sociais), todos
novos espacos de aprendizagem informais. O mundo atual esta dominado pelo
software, visto que pequenos programas informaticos configuram

intermediadores da comunicacao da vida diaria de jovens e adultos.

Talvez um grande dilema se abra em nossas cabecas: mesmo estando tao
evidente as mudangas no século XXI, porque os modelos educativos continuam
a perpetuar as mesmas propostas anteriores e ultrapassadas? Os professores
respondem ao questionamento explicando que na educagao dos ultimos dois
séculos, os jovens eram convertidos em experts, pois somente fora das salas
colocavam em pratica modelos baseados em colaboragdo, solidariedade e
interacao, por outro lado, criangas e jovens dentro das salas de aula praticavam
a massificacdo da cultura oficial e fora a cultura popular, ou seja, a cultura

informal das redes de amigos.

A ruptura com os modelos reprodutores estaria sendo silenciada ou até
mesmo negada pelas redes educacionais que introduziam dispositivos
informaticos em espacgos escolares, mas sem variar os processos de ensino e
aprendizagem. A concepcao de escola (academia) que retroalimenta a praxis
comunicativa da sociedade limitar-se-ia a retransmitir saberes memorizados e
reproduzidos, que sao concepc¢les ultrapassadas, e nao assumiriam novos
modos de produzir saber com pedagogias inovadoras centradas na
interatividade e incertezas, ou seja, 0s modelos educativos seriam

desconectados com o mundo em que vivemos.
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Entender os processos atuais de geracao de conhecimento a partir dos
movimentos sociais da cultura do ciberespaco foi a discussdo principal dos
autores, que abriram a possibilidade do leitor, académico na area ou de areas
afins, navegar em discussdes teoricas sobre a Web 2.0 e entender qual é a
proposta da Pedagogia Digital Interativa para o século XXI. O modelo
educativo, a partir da cultura participativa, horizontal e dialdégica da
Educomunicacao, cria espaco para a expansao da cultura da participacao e das
praticas educativas mais interativas e participativas nesse contexto em

discussao.

Contextualizar essa discussao, navegar sobre a Web 2.0 para verificar
como esse novo caminho foi aberto, foi proposta dos primeiros capitulos do
livro. Dessa forma, um dos pontos chaves para entendermos que, caso nao
ocorram as mudancas, teremos no futuro, bem proximo, estudantes analfabetos

digitais.

A web 2.0 abre espaco a voz dos nativos digitais, pois as pessoas que
estdo sempre em interatividade por um lado podem se mostrar e falar sobre si
mesmas nas redes, transformando sua vida privada em albuns e posts como
recursos para buscar audiéncia e para se manter conectado em diferentes redes
de conectividade com amigos proximos, amigos dos amigos e outras multiplas
combinagdes, mas por outro a geragao de conhecimento atualmente também é
mediada pela rede. Nado estar conectado a esse conhecimento gerado,

evidéncia a exclusdo digital que alguns podem sofrer.

Os membros da web 2.0 ou nativos digitais estdo imersos na cultura da
inteligéncia coletiva ou memoria coletiva, pois os dados depositados em rede

permitem que os usuarios possam conhecer outros usuarios e interagir com
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eles a partir dos dados depositados por eles mesmos, formar o conhecimento

virtual coletivo e em rede, sem linearidade ou necessidade de intermediacdes.

Essa interatividade no mundo virtual da Web 2.0, citada nos paragrafos
anteriores, esta vinculada primeiramente as aplicagdes que permitem ou nao a
participagdo do usuario, diferenciando a web 1.0, cujo conhecimento de
informatica era necessario, ja na web 2.0 qualquer usuario pode gerir e
participar da producdo de conhecimento em rede. Essa interatividade esta
ligada diretamente a aprendizagem colaborativa e as teorias de coautoria. A
caracterizacao de poder realizar multiplas tarefas ao mesmo tempo, devido a
velocidade de aparecimento das informacdes, a difusdo rapida das ideias e a
interacao de conhecimento em rede, permitem revelar o pensamento cognitivo
do nativo digital que vive uma logica diferenciada de construcdo de

conhecimento nao linear, diferente do pensamento dos séculos anteriores.

Baseada nessas informagdes iniciais sobre a Web 2.0, dos membros dela
e sua interatividade, as tematicas mais centralizadas no livro sdo tracadas de
forma muito clara num contexto historico para entendermos o que sdao os
modelos apresentados sobre a Educomunicacao e qual é a relacdo com os
modelos de comunicacdo horizontal e da cultura da participacao e porque as

escolas atuais ndo utilizam esses conceitos em suas praticas pedagdgicas.

De acordo com os autores, os modelos de Educacdo comunicativa ou
Educomunicativos deixam as propostas tecnicistas das décadas de sessenta e
setenta e fim dos anos noventa para tras e comecam um novo caminho para a
visao de utilizacdo das midias digitais a partir da virtualizagdo dos cenarios de
comunicacdo e do mundo educacional por meio das e-learnings (espagos

virtuais de aprendizagem).
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Os principios pedagdgicos da Educomunicacdo envolvem o intercambio
de muitas atitudes e concepgdes, muitos de seus principios dialogam com o
professor brasileiro Paulo Freire, visto que o esfor¢o para acompanhar as
transformacgdes externas, que restabelecem as relagdes entre a interatividade,
educacao e comunicacao na era digital, dialoga com a interatividade entre
educando e educador. Nessa perspectiva, ambos com posturas criticas podem
deixar de utilizar a comunicacdo convencional e centrar-se em uma
comunicacao mais democratica, participativa e colaborativa, ou seja, mais
proxima da atualidade virtual que permeiam as relagdes comunicativas do

mundo externo e digital.

A cultura atual esta ligada ao ciberespaco, isso ndao podemos negar, pois
ha o uso macico de varios dispositivos fora do espaco da sala de aula. Os
educomunicadores (ou profissionais da educagdo a frente dessa nova
perspectiva) ndo precisam ter somente conhecimentos técnicos sobre os
instrumentos de comunicacado e informagao, mas precisam possuir habilidades
para mediar os processos da interacdo na comunicagdo e nao somente
reproduzir os velhos paradigmas dos séculos anteriores frente ao modelo

comunicativo e tecnoldgico linear e interativo.

Esses educadores precisam conhecer a cultura participativa, horizontal e
dialégica encontrada nas comunicagdes virtuais que exploram tanto a self
medias quanto a net medias, pois abrem a possibilidade do usuario participar
da logica de afinidade alimentada pela interagcdo do individuo estar conectado
ao um produto mididtico que é compartilhado com outros de interesses

comuns, como se fosse uma metafora de biblioteca ou cérebro coletivo.
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Os principios basicos do ciberespaco como de auséncia de hierarquia,
espaco sem fronteiras, independéncia, divergéncia, auto-organizacao, abertura,
horizontalidade, digital, escuta, liberdade de expressdao e intercambio precisa
ser constantemente utilizados nas concepc¢des de um ensino que segue 0s
modelos atuais do mundo em que vivemos, a traduzir, conforme a visao dos
autores, a educacao 2.0 ou modelo Educomunicativo, ou seja, aquela concebida

a partir dos modelos provenientes da Web 2.0.

A relacao professor e aluno, de acordo com os autores, deve ser
realmente modificada para relagdes bidirecionais e horizontais. Para que isso
ocorra, o intermediador deve capacitar-se continuamente sobre as novas
ferramentas do contexto educativo como aprendizagem colaborativa,
convergéncia de midias e linguagens de multimidia e interatividade. O modelo
comunicativo deve ser modificado visto que tanto professor quanto aluno deve
ser atores do ato comunicativo, ou seja, o intercambio de papeis deve acontecer
de fato, para que o Modelo Educativo 2.0 ou Educomunicativo possa produzir
conhecimento a partir de concepgbes de colaboracdo e construcdo de
conhecimento individual e coletiva, conforme modelos da cultura do

ciberespaco.

Para os educadores que estao em redes publicas ou até mesmos nas
Instituicdbes de Ensino Superior, a realidade pode estar bem distante desta
descrita pelos autores, visto que a escola atual continua desconectada desses
modelos, mas a pedagogia digital interativa é uma pedagogia a ser construida,
pois modelos vém surgindo e algumas praticas ja foram iniciadas. O modelo
proposto é um modelo a ser seguido e copiado tanto na modalidade presencial

quanto a distancia.

Revista Observatorio, Palmas, v. 4, n. 2, p. 1015-1025, abr-jun. 2018



reviska
bservatorio

ISSN n° 2447-4266 Vol. 4, n. 2, Abril-Junho. 2018

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2018v4n2p1015

Contudo, para aplicacio do modelo significativo de interatividade
comunicativa ha necessidade de quebra de alguns paradigmas como:
adaptacdo ao principio de colaboracao e cooperagao; conhecimento deve estar
em constante construcdo; narrativas e discursos bidirecionais devem ser
construidos; reestruturagdo na organizagdo dos modelos pedagogicos; novas
funcbes devem aparecer nos espagos reais e virtuais dentro das universidades;
criacdo de um curriculo que se adapte na interagao e interatividade atual dos
conhecimentos em rede; novos ambientes de aprendizagem de colaboragado e

interacao; rompimento com o modelo linear narrativo.

Entrando, por fim, nos temas finais do livro, nos deparamos com um
olhar mais detalhista dos Educomunicadores sobre o Ciberespaco, contexto de
incertezas e instabilidade que se abre em frente aos usuarios e educadores, pois
0 espaco virtual aparentemente seguro também se torna, como os professores
o traduziram, um “imenso jardim cercado” (APARICI & MARIN, p.187). Como
conhecemos o significado disso, varios caminhos podem te levar a varios
lugares ou a lugar nenhum, por isso a discussdo final abre espago a discussao
sobre os problemas, desafios e mitos que o espacgo virtual abre aos usuarios e
educadores a desvendarem uma possivel solugdo, além de os autores nos
deixarem mais um presente inesperado no fim do livro, com a possibilidade de
sairmos da leitura concreta e comecarmos a interacao em rede de maneira bem

pratica.

Apesar da aparéncia de bem estar proporcionado pelas tecnologias,
alguns mitos aparecem na era digital e verdades absolutas devem ser
investigadas, ou seja, a utilizacdo da rede pode ter o outro lado da moeda. A

comunicagao on line, por muitas vezes, é garantida para poucos que possuem
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destaque fora da rede, porque as conexdes sdo facilitadas e o conhecimento
tecnolégico nao trara grande importancia nessas relagdes. Os usuarios
concentram suas atencdes em poucos e um pequeno numero de midias,
ferramentas e plataformas onde se concentram a maior parte do consumo e

propaganda.

A Internet, dessa forma, gera uma falsa imagem de oportunidades
igualitarias aos usuarios, mas que nao deixa de ser uma imagem falsa sobre a
rede. A possibilidade de “viralizar" qualquer mensagem on line, é outro ponto
discutido, pois, apesar da espontaneidade da divulgacdo, a comunicacao viral
segue métodos e estratégias de massificagdo de mensagem. Para facilitar essa
estratégia, por varias vezes, os usuarios criam contas falsas para facilitar a
propagacao de tais informacdes. A maior parte dos usuarios nao sao coautores
do conhecimento em rede, mas somente produtores e consumidores, visto que
a propria rede evidencia o lado consumidor do usuario, muito mais do que seu

produtivo e participativo.

A vulnerabilidade dos individuos se intensificou apds o aparecimento da
Internet das Coisas, pois os objetos do dia a dia das pessoas também estdo
conectados em rede, assim como seus usuarios, a traduzir uma perda de
privacidade, visto que todos estdo conectados e vigiados mesmo fora do acesso
concreto. Assim como temos a mistura do mundo virtual com o concreto, a
inundacao de informacdes dos espacos virtuais no dia a dia das pessoas
também colaboram para mistura desses espacos, pois separar qualitativamente

as informacdes torna-se algo improvavel ao usuario.

Além do que ja foi exposto, as noticias falsas (fake news) também geram

a vulnerabilidade da rede, pois propagam conteddos muitas vezes que ndo sao
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ditos verdadeiros e introduzem, devido a massificagdo da divulgacdo, pos-
verdades com o objetivo de desinformar o usuario e influenciar na formagao da
opinido publica. Muitos problemas sdo encontrados, mas ndo ha de se negar
que o mundo das informacgdes digitais pertence ao século XXI e ndo ha como
retroceder, assim como os modelos educacionais deverdo se adaptar aos novos

modelos interativos do mundo em que vivemos.

Contudo, o texto proporciona ao leitor, a reflexdo e submersao a grande
conhecimento histérico e sincronico sobre o assunto da nova cultura do
ciberespago, a dar a oportunidade, a partir do conhecimento que tem sobre o
assunto, participar e interagir com os professores sobre diversas tematicas
relacionadas a Web 2.0, modelo Educomunicativo, Cultura da Participacao e
Narrativas Transmidias. Dessa forma, entendendo a pratica educativa e
comunicativa proposta para o século XX|, pode-se deixar de lado ao
questionamento tdo enfadonho que nos cerca a tanto tempo sobre Educacao e
Novas Tecnologias para uma perspectiva mais aberta e clara sobre os
movimentos culturais ja desenvolvida fora dos muros lineares dos espacos
académicos para uma possibilidade mais virtual, mas mais concreta, pois, de
fato, muitas praticas comunicativas e educativas convencionalizadas deixardo de
manter a conexdo necessaria com o mundo externo e sincronia com a cultura

atual.
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