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RESUMO

O presente trabalho faz parte de uma pesquisa realizada com 235 alunos das
escolas publicas de Cingapura. Buscou-se perceber como os ambientes de
aprendizagem que utilizam o uso das tecnologias sdo vistos pelos alunos do
secundario 2 e 3, no que diz respeito ao desafio e utilizacdo das tecnologias.
Utilizou-se o questionario CMLES, desenvolvido por Maor e Fraser (2005), e
analisou-se as respostas, de forma a compreender se o uso das tecnologias
auxiliam na criagdgo de um ambiente de aprendizagem construtivista. As
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respostas demonstraram que a visao dos alunos, comparada com a dos
professores esta aquém das perspectivas criadas pelos docentes. Além disso,
conseguiu-se evidenciar que nem sempre o uso das tecnologias leva o aluno ao
desenvolvimento de um pensamento critico, de acordo com as premissas de
um ambiente de aprendizagem construtivista. Para que isso ocorra o professor
precisa refletir sobre os tipos de atividades aplicadas e como ela ira auxiliar o
processo de aprendizagem dos seus alunos.

PALAVRAS-CHAVE: ambientes de aprendizagem; formacao de professores; uso
de tecnologias; pensamento critico; integracao das tecnologias.

ABSTRACT

The present article is part of a research carried out with students of teachers’
education and students from high schools of public schools from Singapore and
had as main objective to investigate how the learning environments, that
integrate technologies are used in this level of education. The research raised
questions considered challenging in student practices and for this purpose the
CMLES questionnaire developed by Maor and Fraser (2005) was applied to
analyzed the answers in order to understand if the use of technologies helps in
the creation of a constructivist learning environment The results showed that
the school students point of view when compared to the teachers, it is inferior
to the perspectives created by the teachers. In addition, it has been shown that
not always the use of technology leads the student to develop critical thinking.
Thus, according to the premises of a constructivist learning environment for this
to occur, the teacher will need to reflect on the types of activities applied and
how they will aid in the learning process.

KEYWORDS: learning environments; teacher training; use of technologies;
critical thinking; integration of technologies.
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RESUMEN

El presente articulo hizo parte de una investigacion realizada con alumnos en
formacion docente y estudiantes de ensefianza secundaria de escuelas publicas
de Singapura y tuvo como principal objetivo investigar cdmo los ambientes de
aprendizaje, que integran tecnologias, son utilizados en este nivel de
ensefianza. La investigacion planted cuestiones consideradas desafiantes en las
practicas discentes y se utilizd el cuestionario CMLES, desarrollado por Maor y
Fraser (2005), analizando las respuestas para comprender si el uso de las
tecnologias auxilian en la creaciobn de un ambiente de aprendizaje
constructivista. En sintesis, los resultados demostraron que, en la 6ptica de los
alumnos, comparada a la de los profesores, es inferior de las perspectivas
creadas por los docentes. Ademas, se logro evidenciar que no siempre el uso de
las tecnologias lleva el alumno al desarrollo de un pensamiento critico. Asi, de
acuerdo con las premisas de un ambiente de aprendizaje constructivista para
que eso ocurra, el profesor necesitara reflexionar sobre los tipos de actividades
aplicadas y como ellas auxiliar en el proceso de aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: ambientes de aprendizaje; formacion de profesores; uso de
tecnologias; pensamiento critico; integracién de las tecnologias.

Recebido em: 30.08.2018. Aceito em: 15.11.2018. Publicado em: 14.01.2019.
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Introducao

A presente pesquisa € resultado de uma investigacdo cientifica realizada
no MNational Institute of Education *em Cingapura. Durante um periodo de 9
meses acompanhou-se 12 estudantes em formagao docente que realizaram seu
estagio obrigatdério em escolas de Cinapura.

Durante o processo de formacado esses futuros professores tiveram a
oportunidade de aprender como utilizar as tecnologias em sala de aula na
intencdo de criacdo de um ambiente construtivista para os alunos. Apds o
estagio obrigatério, aplicou-se um questionario com 235 alunos das escolas
para verificar se os discentes conseguiram transpor o que foi ensinado na sua
formacdo para a sala de aula nas escolas.

O processo de formacédo € essencial para que os futuros professores
possam integrar as tecnologias e criar um ambiente construtivista. Ao rever os
estudos sobre formagao de professores para integrar as TDIC observa-se uma
tendéncia em deslocar o ensino da universidade para a pratica nas escolas. Os
cursos de formagdo mostram-se eficientes em demonstrar as vantagens dos
futuros professores ao ensinar as habilidades e conhecimentos basicos para
mudar as atitudes em relagéo as tecnologias e a auto eficacia quando usam as
TDIC (ALBION, ERTMER, 2002; ERTMER, 2005).

4 O National Institute of Education (NIE) é a instituicdo na qual todos os futuros professores de
Cingapura tem sua formagdo em nivel superior, sendo ligado diretamente ao Ministério de
Educacao.
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Para Moursund e Bielefeldt (1999), a exposicdo em pequenas
quantidades nao prepara os futuros professores no desenvolvimento de
habilidades necessarias para integrar efetivamente as tecnologias a pratica
pedagogica. Brown e Warschauser (2006) vao adiante ao destacar que os
cursos baseados somente em habilidades tecnologicas fornecem
conhecimentos que sao separados dos outros conhecimentos do curriculo de
formacao de professores, bem como das aplicagdes nas salas de aula. Com o
intuito de estimular as atitudes positivas para integrar as tecnologias ao
processo de ensino, os professores precisam estar expostos as praticas
pedagdgicas que utilizam as TDIC durante o percurso da sua formagao (BAI,
ERTMER, 2008).

Zeichner e Tabachnick (1985) destacam que a experiéncia de ensinar a
si mesmo pode influenciar a aprendizagem do professor. O reforgo e a pratica
com a tecnologia provocam um grande impacto na habilidade do futuro
professor para trabalhar o conhecimento em diferentes situagdes educacionais
(STUHLMANN, 1998). Além disso, Mullen (2001) sugere que as praticas nas
escolas dos futuros professores devem relacionar a aprendizagem da
integracao das tecnologias ao processo de ensino.

Alguns pesquisadores (HOOPER, RIEBER,1995; MACINTYRE;
TLUSTY,1995) mostram que quando preparamos os futuros professores para
ensinar com tecnologia, os estudos devem ser contextualizados e socialmente
situados na ambiéncia de aprendizagem escolar, em vez de ensinados em
cursos isolados na universidade. De acordo com essas pesquisas, dessa forma
havera uma melhor aplicagcdo das suas habilidades. Dessa maneira, os cursos
de formacao de professores devem proporcionar oportunidades de pratica de
integracdo das tecnologias durante o estagio nas escolas. Brown e

Warschauser (2006) ao investigar a percepgao das tecnologias com futuros
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professores concluiram que ha uma falta de exposicdo a integragdo das
tecnologias durante os estagios.

Almeida e Valente (2011, p. 28) lembram que “o dominio instrumental de
uma tecnologia, seja ela qual for, & insuficiente para compreender seus modos
de produgao e incorpora-la ao ensino, a aprendizagem e ao curriculo”. Diante
dessas visdes, percebe-se que a efetiva integragcédo entre as TDIC e o curriculo
escolar depende do desenvolvimento de uma série de competéncias do uso
das TDIC, faz-se necessario que o professor, além da aquisicdo das
habilidades tecnoldgicas, saiba como aplicar o seu conhecimento em
processos pedagogicos, que incluam as tecnologias e tragam uma vantagem
significativa no processo de ensino, refletindo na melhoria da aprendizagem do

seu alunado.

Contextos e Ambientes de Aprendizagem

Para compreender a importancia do contexto e dos ambientes de
aprendizagem para essa pesquisa, assim torna-se necessario destacar,
inicialmente, um conceito de “contexto”. Desse mod, faz-se necessario
observar a sua aplicacdo e a sua utilizacdo. Diante da mobilidade da
aprendizagem, o conceito de contexto se estende, tendo em vista que pode ser
em diferentes lugares. De acordo com Zimmermann, Lorenz e Oppermann
(2007, p. 559) a partir de uma definicdo operacional de contexto do campo de

conhecimento da Computacgao diz que
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Contexto é qualquer informagdao que pode ser utilizada para
caracterizar a situagdo de uma entidade. Uma entidade pode ser uma
pessoa, um local ou objeto considerado relevante a interagdo entre
usuario e aplicacao, incluindo eles mesmos.

Essa definicdo afirma que o contexto esta sempre vinculado a uma
entidade e que a informacéo que descreve a situacédo da entidade € o contexto.
Zimmermann, Lorenz e Oppermann (2007, p. 559) citam Chen (2004), o qual
entende que conceito de contexto “se estende a modelagem de atividades e
tarefas que estao ocorrendo em um local”. Observam ainda que a posi¢cédo de
Henricksen (2003) coloca a tarefa no centro da conceitualizagdo de contexto ao
afirmar que “o contexto de uma tarefa é o conjunto de circunstancias que o
rodeiam que sao potencialmente relevantes para a sua conclusao”.

Além disso, os autores elencam que os elementos constitutivos da
descrigdo do contexto recaem em cinco categorias: individualidade, atividade,
localizagdo, tempo e relagbes. A atividade predominante determina a
relevancia dos elementos do contexto em situagdes especificas.

Figueiredo e Afonso (2006, p.5) criam um modelo (Figura 1) para
representar o significado de contexto. Em seu modelo, os autores postulam 3
definigdes exploratorias:

a)Um evento de aprendizagem € uma situagdo na qual um individuo
aprende;

b) Conteudo € a informag&o que foi estruturada e codificada como
texto, material multimidia, as palavras de um professor ou qualquer
outro meio;

c) Contexto € o conjunto de circunstancias que sao relevantes para

quem aprende construir seu conhecimento.
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Figura 1 - Modelo relacionando Aprendiz, Contelido e Contexto num evento de aprendizagem.
Evento de
Aprendizagem

Conteudo

Aprendiz

Fonte: Figueiredo e Afonso (2006, p. 5)

Os autores também abordam que o significado de contexto muda, de
acordo com o paradigma no qual esta inserido. Num paradigma positivista, o
contexto é previsivel e estavel e o seu comportamento pode ser caracterizado
previamente. Ja em um paradigma construtivista, o contexto ndo € estavel e
muda constantemente. Muda, pois, € uma rede de interagdes que ocorrem
apesar de nés, sob a influéncia de outros atores presentes no contexto e muda
como resultado da interagao que mantemos com ele.

O contexto construtivista pode ser previsivel e caracterizado
antecipadamente somente até um limite. Quanto maior o seu escopo ou

complexidade, menos podemos prever o seu desenvolvimento. A partir disso
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Figueiredo e Afonso (2006, p.12) definem que “contexto é aquilo que é
relevante a quem aprende para construir o seu conhecimento e que pode
mudar de momento a momento”. Por isso argumentam que “[...] contexto é o
que o aprendiz sente como contexto na sua experiéncia’” (FIGUEIREDO;
AFONSO, 2006, p.12).

Fraser (2014) utiliza o termo Ambiente de Aprendizagem, no que se
refere ao espaco, dentro de um contexto, no qual a aprendizagem do aluno
acontece, o autor analisa como esse ambiente influencia os resultados dos
alunos. Portanto, ter um ambiente de aprendizagem positivo pode ser
considerado tanto valido como fim em si, bem como meio para atingir um fim,
ao melhorar os resultados dos alunos.

Wilson (1996, p. 5) define ambientes de aprendizagem como:

o lugar no qual os alunos podem trabalhar juntos e dar apoio uns aos
outros, enquanto utilizam uma série de ferramentas e fontes de
informagéo na busca de seus objetivos de aprendizagem e atividades
de solugao de problemas.

Diferentes autores definem ambientes de aprendizagem, contudo,
Jonassen (1999), em vez de partir de uma definicdo, elencou um conjunto de
acoes presentes num ambiente de aprendizagem construtivista, tais como:
selecao e fornecimento de um problema, casos que se relacionem aos alunos
ou exemplos trabalhados, informacédo selecionada pelo aluno, ferramentas
cognitivas, ferramentas de colaboragéo, apoio do contexto escolar.

Jonassen (1999) enumera ainda oito caracteristicas encontradas em
ambientes de aprendizagem construtivistas:  disponibilizar  multiplas

representacdes da realidade; evita simplificagdes e mostra representacdes
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complexas como na vida real; énfase na construgdo e n&o na reprodugao do
conhecimento; atividades reais inseridas num contexto em vez de atividades
instrucionais descontextualizadas; atividades desenvolvidas a partir de casos
concretos e baseadas em problemas de caso em vez de realizagdo de
atividades de sequéncias instrucionais; incentiva a reflexdo acerca da
experiéncia; auxilia na constru¢do do conhecimento e do contexto; e
construcédo colaborativa do conhecimento, por meio de negociagao entre os
participantes sem incentivar a competicdo, mas pelo fato do reconhecimento.

Ao descrever o modelo de um ambiente de aprendizagem construtivista
Jonassen (1999) descreve que se concebe um problema, uma pergunta ou um
projeto como o centro do ambiente com varios sistemas de interpretagdo e
apoio intelectual ao redor. O objetivo do estudante é interpretar e resolver o
problema ou projeto. Os exemplos relacionados as fontes de informagdes
ajudam a entender o problema e indicar possiveis solugdes; ferramentas
cognitivas ajudam os alunos a interpretar e manipular os diferentes aspectos do
problema; as ferramentas de conversa / colaboragcdo permitem as comunidades
de alunos negociar e colaborar no desenvolvimento do significado de um
problema; e sistemas de apoio sociais/ contextual contribuem para que os
usuarios coloquem em pratica as caracteristicas de um ambiente de
aprendizagem construtivista.

No caso especifico dessa pesquisa, durante a sua formacgao, os futuros
professores entraram em contato com os elementos que compdéem um
ambiente de aprendizagem construtivista, sendo que o uso das TDIC esta entre
eles, de forma a proporcionar um ambiente de aprendizagem com essas
caracteristicas.

Relacionando contexto e ambientes de aprendizagem pode-se dizer que

o contexto engloba o ambiente de aprendizagem que esta inserido dentro dele.
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O ambiente se constréi a partir de determinadas caracteristicas, dentro de um
contexto no qual esta inserido, mas ele se refere especificamente a
aprendizagem do aluno, isto é, aos elementos constitutivos no processo de
aprendizagem.

Para a compreensédo desse ambiente de aprendizagem alguns
pesquisadores Taylor e Fraser (1991, 1997) e Fraser (1998) desenvolveram
questionarios, nos quais buscavam interpretar as percepcdes dos estudantes
em relagdo ao ambiente de aprendizagem. Segundo os autores, o CLES
(Constructivist Learning Environment Survey) incorpora uma perspectiva critica
das teorias socioculturais dos ambientes de aprendizagem com base nos
estudos de Grundy e Habermas. O CLES, em suma, consegue apontar
dimensdes especificas de um ambiente de aprendizagem construtivista.

A partir do CLES, Maor e Fraser (2005) desenvolveram um instrumento
de avaliagdo com o objetivo de analisar as percepgdes de estudantes e
educadores diante de uma sala de aula, na qual ocorre a integragcdo das
tecnologias e diante de um cenario construtivista de aprendizagem que se
forma nesse ambiente de aprendizagem. Esse instrumento foi chamado de
Constructivist Multimedia Learning Environment Survey®>(CMLES) e pretende
avaliar a percep¢ao de estudantes, diante de um ambiente de aprendizagem
construtivista que utiliza meios multimidiaticos. Dessa forma, obtém-se
informacdes no que diz respeito a relevancia, complexidade e desafios que o
uso de tecnologias na sala de aula pode fornecer ao estudante.

O CMLES é composto de seis construtos divididos em duas partes, a
primeira parte descreve as percepgcbes dos alunos no processo de
aprendizagem mediado por uma tecnologia e possui trés itens: aprender a se

> Questionario de Ambiente de Aprendizagem Construtivista Multimidiatico (traducdo da
autora).
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comunicar; aprender a investigar, aprender a pensar - que refletem a
abordagem construtivista. A segunda parte procura analisar as reagdes dos
alunos ao interagir com as tecnologias e possui trés itens: relevancia; facilidade
de uso e desafio. Em ambas as partes o respondente analisa a situagao real
(como ela se apresenta) e a ideal (como ele gostaria que fosse), dessa forma,
fornece subsidios para efetuar mudangas no ambiente de aprendizagem.

O Quadro 1 apresenta os construtos e as definicdes do CMLES.
Quadro 1 - Descritivo dos Construto do CMLES

CONSTRUTO DEFINICAO
Medida na qual os estudantes tém a
Aprend.er a oportunidade de discutir suas questées e
comunicar suas solugées as questées

Medida na qual os estudantes s&o
Aprender a investigar | €1corajados  a  envolver-se  numa
aprendizagem investigativa

Medida na qual os estudantes tém
Aprender a pensar | Oportunidade de refletir sua propria
aprendizagem e pensamento

Medida na qual a informagdo usando a
Relevancia tecnologia & auténtica e representa
situagdo reais cotidianas

Medida na qual a tecnologia é complexa e
Facilidade de Uso | representa e representada por dados de
formas variadas

Medida na qual a tecnologias desafia e
Desafio estimula o estudante a pensar

Fonte: Fraser (2005).
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Os construtos foram desenvolvidos de forma a caracterizar um ambiente
de aprendizagem construtivista, tendo como caracteristicas destacadas:
aprender a comunicar; a investigar e a pensar Jonassen (1999). Além disso,
Maor e Fraser (2005) desenvolveram, no que se refere a tecnologia, os
construtos Relevancia, Facilidade de Uso e Desafio para obterem indicios de
como as TDIC estdo sendo utilizadas nesse ambiente e se trazem consigo
caracteristicas construtivistas.

Desta forma, o CMLES pode ser usado pelos professores para avaliar a
extensdo com que eles implementam de forma exitosa um ambiente de
aprendizagem com abordagem construtivista, utilizando recursos tecnoldgicos
na sala de aula. Esse instrumento de avaliacdo fornece indicagdes se
professores e alunos percebem as oportunidades para a aprendizagem social,
enquanto interagem com recursos tecnologicos (MAOR; FRASER, 2005).

O CMLES apresenta uma visao interessante ao relacionar o uso das
tecnologias com a aprendizagem e de que forma ela ocorre, nesse caso, tem-
se um questionario que une dois pontos intensamente discutidos na area da
Educacéo, utilizando as TDIC e tenta identificar a medida da aprendizagem de
um individuo integrando as tecnologias no ambiente de aprendizagem.

Nesta pesquisa optou-se por utilizar somente os construtos relacionados
a tecnologia: relevancia e facilidade de uso e desafio, pois dessa forma tem-se
a possibilidade de analisar a visdo dos alunos em relagdo as tecnologias
comparada a visao dos professores. Caso o foco do estudo fosse a
aprendizagem dos alunos mediada pelas tecnologias, todos os construtos
seriam Uuteis, contudo a presente pesquisa busca avaliar as acbes dos
professores, utilizando as tecnologias, diante disso, os trés itens sdo suficientes

para a analise.
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O CMLES fornece percepgdes dos alunos acerca do uso das tecnologias
pelos docentes, de forma que da subsidios para a compreensdo do
comportamento e atitudes do professor frente a utilizagdo das tecnologias em

sala de aula.

Metodologia

As pesquisas na area das Ciéncias Sociais passaram por uma série de
mudangas nos ultimos anos. Pesquisas que empregam métodos de coleta de
dados qualitativos e quantitativos expandiram-se. O Handbook of Mixed
Methods in the Social and Behavior Sciences® de 2003 reporta e promove as
pesquisas de Método Misto. De acordo com Creswell (2007), a reunido de
dados qualitativos e quantitativos em um mesmo estudo auxilia o fornecimento
de respostas pela aplicacdo de multiplas analises de dados. Tendo isso como
base, a presente pesquisa optou por utilizar a metodologia de Método Misto,
com aportes quantitativo e qualitativo.

Conforme o pensamento de Creswell (2003), a técnica de Métodos
Mistos é aquela em que o pesquisador tende a basear as alegagdes de
conhecimento em elementos pragmaticos. Essa técnica de pesquisa emprega
estratégias de investigacdo que envolve coleta de dados simultdnea ou
sequencial para melhor entender os problemas de pesquisa. A coleta de dados,
nesse sentido, também envolve a obtengao tanto de informagdes numeéricas
como de informagdes de texto, de forma que o banco de dados final represente
tanto informagdes quantitativas como qualitativas.

Creswell (2014) caracteriza como um procedimento de coleta uma

analise que utiliza métodos qualitativos e quantitativos num mesmo estudo para

6 Manual de Métodos Mistos nas Ciéncias Social e Comportamentais.
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compreender um determinado problema. O autor baseia-se na concepgao de
que o uso de ambos os métodos em combinagdao fornece um melhor
entendimento do problema de pesquisa do que usar um dos métodos apenas.
As pesquisas de Métodos Mistos atuais possuem diferentes formas de
abordagem de acordo com a sequéncia e utilizagcdo dos dados (CRESWELL,
2014), dessa forma, para melhor responder aos objetivos propostos pela
pesquisa, optou-se pela Estratégia de Triangulagdo Concomitante’. Nessa
forma de abordagem os dados quantitativos e qualitativos s&o recolhidos
simultaneamente, para posteriormente serem analisados para verificagdo de
possiveis convergéncias, diferencas e combinagdes (CRESWELL, 2014),

conforme representado na Figura 2.

Figura 1- Estratégia de Triangulagao Concomitante

Coleta e Analise de \

Dados Quantitativos

Comparar
elou
Relacionar

Coleta e Analise de
Dados Qualitativos

Fonte Creswell (2014).

A proposta da Estratégia de Triangulagdo Concomitante é a de coletar
simultaneamente dados qualitativos e quantitativos, mesclar os dados e utilizar
os resultados para entender o problema de pesquisa. O ponto forte desse tipo
de estratégia é o de combinar as vantagens de cada uma das formas de dados;

7 Convergent Parallel Design em inglés.
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os dados quantitativos fornecem generalizagdes e os qualitativos fornecem
informacdes sobre o contexto e cenario da pesquisa, além de possibilitar a
compreensao de elementos especificos pesquisados.

Foram dois os grupos pesquisados/populagéo - um era formado pelos
futuros professores que cursavam a disciplina de Pedagogical Approaches to
Teaching and Leaming Principles of Accounts® no National Institute of
Education em Cingapura, no ano de 2014/2015, 12 futuros professores no total;
0 segundo grupo foi composto pelos estudantes das escolas nas quais esses
futuros professores realizaram o seu estagio, num total de 235 alunos.

E importante ressaltar que esses futuros professores fazem parte da
formacdo chamada PGDE (Pés-Graduagdo em Educagado), esse grupo ja
possui uma formacao superior numa area especifica e permanece durante um
ano no NIE - National Institute of Education, para obterem a certificacdo que

lhes da o direito de ensinar nas escolas (Quadro 2).

Quadro 2 - Formacao de Professores

Programa Nivel que ird Ensinar Duragao

Bacharel em Artes ou Primary e Secondary 4 anos

Ciéncias (Educacao)

Diploma em Educagao Primary 2 anos
Diploma em Educacgao Educacéao Especial 2 anos
Especial
P6s Graduagao em Primary, Secondary e 1 ano (2 anos para Educagéo
Educacao Junior College Fisica)

Fonte: Produgao da autora

8 Abordagens Pedagogicas para o Ensino e Aprendizagem de Principios de Contabilidade
(traducdo da autora).
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Apos concluir essa formacado os egressos poderdo lecionar tanto no
Primary, Secondary ou Junior College e, ao final do curso, participam
obrigatoriamente de um estagio curricular de dez semanas, quando tém a
oportunidade de colocar em agao os conhecimentos adquiridos durante a sua
formacéo. Os futuros professores sao supervisionados por um responsavel do
NIE, além de terem o acompanhamento do professor da disciplina que trabalha
na escola, no retorno os observadores sao responsaveis pela sua avaliacdo de
desempenho.

Torna-se importante dizer que o grupo de futuros professores foi
acompanhado pela pesquisadora durante o periodo de seis meses nas suas
aulas dentro do National Institute of Education, tendo sido aplicado e
respondido um questionario do tipo Survey antes e depois das dez semanas de
estagio obrigatorio realizado na escola.

Durante o periodo do estagio foi aplicado o questionario CMLES
(MAOR,FRASER, 2005) para as turmas dos alunos das escolas, que tiveram
aulas ministradas por esses futuros professores, contudo houve a devolutiva
somente de sete turmas, perfazendo um total de 235 alunos respondentes,
pertencentes aos 2° e 3° anos (denominados SEC2 e SEC3) do nivel
secundario, dentro da disciplina Principles of Accounts®. Posteriormente o
mesmo questionario foi aplicado aos futuros professores que atuaram nessas

sete turmas, tendo tido o retorno de cinco deles.

Resultados

9 Principios de Contabilidade ( traducao da autora).
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O questionario do CMLES foi respondido pelos estudantes das escolas,
com o objetivo de verificar a sua percepgao sobre o uso das tecnologias por
parte dos futuros professores, as questdes buscam caracterizar a utilizagao das
TDIC num ambiente construtivista. Foram 235 respondentes em 7 escolas,
sendo alunos do secundario 2 e 3. No questionario as escolas estdo

representadas por siglas, bem como o nivel dos alunos, conforme a Tabela 1

indica.
Tabela 1 - Medidas descritivas do questionario CMLES
Resumo
Género - Quantidade (%) - Quantidade. (%)
Feminino 140 (59.6%)
Masculino 95 (40.4%)
N 235
Idade
Min 13
Max 16
Média (Desvio-Padréo) 14.51 (3.43)
Grade - Quantidade. (%)
SEC 2 42 (17.9%)
SEC3 193 (82.1%)
Escola - Quantidade (%) - Quantidade. (%)
ASS 38 (16.2%)
GMSS 29 (12.3%)
HYSS 39 (16.6%)
JVSS 67 (28.5%)
PSS 21 (8.9%)
SACSSS 18 (7.7%)
YSS 23 (9.8%)

Fonte: Produgao da autora.

O questionario CMLES verifica a resposta do que o aluno observou
(Atual) e como desejaria que fosse a sua aula (Desejada), tudo isso em trés
construtos: Relevancia, Facilidade de Uso e Desafio, no que concerne ao uso
das tecnologias no ponto de vista dos alunos das escolas. Primeiramente foi
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realizado um teste para verificar a confiabilidade do questionario aplicado,
representados na Tabela 2 que apresenta os valores do Alpha de Cronbach
para cada um dos construtos na situagao atual (como percebeu as aulas) e na
desejada (como gostaria que fossem as aulas). Os valores representam a
consisténcia interna de cada construto do questionario, esta € uma boa forma
de verificar a respeito da confiabilidade do questionario. Quanto mais elevado o
valor de Alpha maior é a confiabilidade, neste caso nos construtos "Relevancia"
e "Facilidade de Uso" observa-se excelente consisténcia interna, no caso do
construto "Desafio" a consisténcia interna € considerada estatisticamente boa

pelo fato do valor ser 0,81.

Tabela 2 - Alpha de Cronbach para as dimensdes do questionario para a situagao atual e para
a situacdo que os alunos gostariam.

Construto Atual Desejada
Relevancia 0.92 0.93
Facilidade de Uso 0.93 0.94
Desafio 0.81 0.79

Fonte: Produgao da autora

A comparacgao da situagao atual pela desejada pode ser feita em relagao
a cada uma das questdes ou a cada um dos construtos. Num primeiro
momento analisamos em relacdo a cada uma das questdes. Na Tabela 3,
temos a média e o desvio-padrdo de cada questdo na situagdo atual e na
situagdo desejada, temos também a correlagao entre as situagdes e o p valor

correspondente a comparacao feita pelo teste de Wilcoxon.
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Tabela 3 - Comparativo das questdes, entre situagédo atual e desejada, Valor p < 0,05 indica
diferenga significativa.

Questdo Média (DP) - Atual Meédia (DP) - Desejada Correlagao Wilcoxon - Valor p
Q16 3.11 (1.06) 3.71 (1.04) 0.35 <0.001
Q17 3.23 (1.07) 3.85(1.01) 0.15 <0.001
Q18 3.34 (1.09) 3.89 (1.06) -0.44 <0.001
Q19 3.27 (1.05) 3.85(1) -0.37 <0.001
Q20 3.54 (1.06) 4.02 (1.03) -0.03 <0.001
Q21 3.62(1.18) 4.14 (0.98) -0.16 <0.001
Q22 3.62 (1.18) 4.15 (0.94) 0.08 <0.001
Q23 3.5(1.18) 4.09 (0.99) 0.1 <0.001
Q24 3.46 (1.13) 4.07 (1) 0.22 <0.001
Q25 2.89 (1.21) 3.11(1.33) 0.38 0.069
Q26 3.37 (1.11) 3.87 (1.05) -0.21 <0.001
Q27 2.67 (1.15) 2.51(1.33) 0.27 0.087
Q28 2.8 (1.22) 2.79 (1.35) 0.48 0.892
Q29 3.32(1.08) 3.81 (1.05) -0.39 <0.001
Q30 3.15(1.1) 3.74 (1.06) -0.14 <0.001

Fonte: Produgao da autora.

Na correlacdo, chama atencéo as correlagdes inversas entre a situacao
atual e desejada nas questdes 19, 22 e 25, elas sao correlagdes altas e
moderadas que indicam que no geral as maiores avaliagdes da situagao atual
sdo as avaliagbes menores na situagado desejada e as maiores avaliagdes na
situagao desejada sao avaliagdes menores na situagéo atual.

Por meio desse resultado, no caso da questdao 19 (Working with
technological tools, | find that it presents a realist tasks) as respostas dos
estudantes indicam que eles desejam que as atividades apresentem desafios
realistas maiores. Ja na afirmagao 22 (Working with technological tools, | find
that is fun) os alunos desejam que as atividades sejam mais divertidas e no
quesito 25 (Working with technological tools, | find that it is complex) os alunos

desejam que as atividades sejam mais complexas.
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As respostas podem ser melhor analisadas no Quadro 3, no qual estao
demonstradas as afirmagdes que foram respondidas e as médias Atual e

Desejada.
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Quadro 3 - Relagdo Perguntas e Médias Atual e Desejada

Relevancia

Média Média
Atual Desejada

que....

Ao trabalhar com ferramentas tecnoldgicas, eu acho

Q16 |demonstra como sdo os ambientes na vida real

3.1 (1.08)| 3.71 (1.04)

Q17 |apresenta dados de forma significativa

3.23(1.07)| 3.85(1.01)

Q18 |apresenta informagdes relevantes para mim

3.34 (1.09)| 3.89 (1.08)

Q19 |apresenta atividades realistas

3.27 (1.05)| 3.85(1)

Q20 [tem um grau amplo de informagéo

3.54 (1.06)| 4.02 (1.03)

Facilidade de Uso

Média Média
Atual Desejada

que....

Ao trabalhar com ferramentas tecnolégicas, eu acho

Q21 |éinteressante

3.62(1.18)| 4.14 (0.98)

Q22 |é divertido

3.62 (1.18)| 4.15 (0.94)

Q23 |4 facil

3.5(1.18) | 4.09 (0.99)

Q24 (leva pouco tempo para aprender como usa

346 (1.13)| 4.07 (1)

Q25 |é complexo

2.89 (1.21)| 3.1 (1.33)

Desafio

Média Média
Atual Desejada

que....

Ao trabalhar com ferramentas tecnolégicas, eu acho

Q26 [me fazpensar

3.37 (1.11)| 3.87 (1.05)

Q27 (é problematico

2.67 (1.15)| 2.51 (1.33)

Q28 [demanda muito esforgo

2.8(1.22) | 2.79 (1.35)

Q29 |ajuda a criar novas ideias

3.32 (1.08)| 3.81 (1.05)

Q30 [ajuda a questionar

3.15(1.1) | 3.74 (1.06)

Fonte: Producao da autora.

Excetuando Auto Eficacia, a média

dos construtos diminuiu, isso

demonstra que apos as 10 semanas de estagio e durante ele, Ao se verificar a
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Expectativa de Esforco também se percebe que passam a ter um
comportamento mais reticente no que diz respeito ao uso das tecnologias, essa
caracteristica é reforcada quando se analisa o construto Ansiedade, embora
também esteja ligado a Condi¢des Facilitadoras, cujas respostas refletem que
nao tiveram o auxilio que esperavam das escolas, o que pode ser um indicador
da diminuicdo da vontade de usar as TDIC. O construto Atitude para Usar
Tecnologia (AT) demonstra que apesar de acreditarem que seja uma boa ideia,
nao acham que seja interessante ou divertido, além de adquirirem uma postura
de que n&o gostariam de trabalhar com tecnologias. Os valores da Influéncia
Social indicam que nao tiveram apoio suficiente da equipe das escolas e da
universidade, isso pode indicar que, porventura, poderiam ter feito um uso
maior se fossem mais incentivados.

Ao se verificar as respostas relativas ao construto Relevancia os
estudantes das escolas desejam que as atividades sejam mais significativas,
realistas e relevantes, pela analise as atividades realizadas pelos futuros
professores ndo demonstraram essas caracteristicas de forma tdo ampla.

No que diz respeito a Facilidade de Uso desejam atividades mais
interessantes, divertidas, mas que nao sejam tdo complicadas, no que diz
respeito ao seu uso.

Com relacado ao Desafio, eles demonstram que querem atividades que
os faga pensar, a questionar e criar novas ideias, contudo que demandem um
esforco médio.

De maneira geral percebe-se que os alunos acharam que as atividades
realizadas pelos professores nao foram divertidas e nem complexas ou
realistas suficientes para desafiar o aluno. Isso demonstra que as atividades
planejadas foram pouco desafiadoras e que as atividades desenvolvidas pelos

futuros professores usando tecnologias poderiam ser melhores elaboradas.
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Todavia, muitas das atividades sdo as mesmas que esses futuros professores
aprenderam na sua formacdo e que ja sao utilizadas pelos professores da
disciplina, o que indica que elas podem ser revisadas e melhoradas.

Na comparagao da diferenga entre escores (Tabela 3) em quase todas
as questdes foi evidenciada diferenga significativa, exceto pelas questdes 25,
27 e 28.

Essas perguntas especificamente dizem respeito a complexidade e ao
esfor¢o para o uso das tecnologias, o que indica que os alunos desejam utilizar
as tecnologias, mas sem intengdo de depreender muito esforgo, embora
tenham considerados as atividades realizadas faceis, futuramente eles
desejam que elas sejam mais divertidas e demonstrem situagdes reais
complexas.

Na Tabela 4 temos a média e o desvio-padrao de cada construto na
situagdo atual e na situagdo desejada, temos também a correlagdo entre as
situacbes e o p valor correspondente a comparacdo feita pelo teste de

Wilcoxon.

Tabela 4 - Comparativo dos construtos, entre situagao atual e desejada, através do teste de
Wilcoxon e da correlagdo de Spearman. Média e Desvio-Padrao (DP).

Construto Média (DP) - Atual @ Média (DP) - Desejada Correlagao Wilcoxon - Valor p
Relevancia 3.3 (0.93) 3.87 (0.91) 0.02 < 0.001
Facilidade de Uso 3.55 (1.06) 4.11 (0.9) -0.03 < 0.001
Desafio 3.03 (0.81) 3.29 (0.85) 0.3 0.003

Fonte: Producao da Autora

Na correlacdo mostrada na Tabela 4, o construto Facilidade de Uso
apresenta correlagdo moderada e inversa, que significa que as menores
respostas do questionario Atual sdo as maiores do Desejada, e o construto

Desafio apresenta correlagcdo moderada e direta, ou seja, quanto maiores as

Revista Observatério, Palmas, v. 5, n. 1, p. 243-275, jan-mar. 2019


http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2019v5n1p243

O'bservatorio

ISSN n° 2447-4266 Vol. 5, n. 1, Janeiro. 2019

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2019v5n1p243

respostas do Atual, maior no Desejada. Na comparagao da diferenga entre
escores todos os construtos apresentam diferenca significativa entre a situagéo
atual e desejada.

Como era de se esperar, a situagdo desejada tem maior escore que a
situagao atual, isso nos da indicios que as atividades realizadas, no que tange
Relevancia, Facilidade de Uso e Desafio, poderiam ser melhor planejadas, o
que pode ser devido a ndo compreensdo de elaborar atividades para um
ambiente construtivista de aprendizagem, de forma a fazer com que os

estudantes tenham mais interesse no assunto trabalhado em sala de aula.

1.1.1 Aproximacgoes e diferengas entre Professores e Estudantes

O questionario CMLES também foi respondido e devolvido por 5
professores, das 7 escolas pesquisadas, fornecendo dados possiveis de
comparagao entre as respostas dos estudantes e dos professores.

O Quadro 4 demonstra a comparagao das respostas dos estudantes das
escolas com relagdo aos futuros professores, a partir dessa comparagao
pretende-se verificar como os estudantes viram as aulas realizadas pelos

futuros professores e comparar as diferentes visdes.
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Quadro 4 - Média e desvio padrao das questdes de situacao atual de estudantes e professores.
Comparativo descritivo

Média Média Futuros

Relevancia Estudantes | Professores

Ao trabalhar com ferramentas tecnoldgicas, eu acho que....

Q16 [demonstra como s&o os ambientes na vida real 3.11(1.06) 3(1.22)

Q17 |apresenta dados de forma significativa 3.23(1.07) 3.4(0.55)

Q18 [apresenta informagdes relevantes para mim 3.34(1.09) 3.6(0.55)

Q19 [apresenta atividades realistas 3.27(1.05) 3.6(0.55)

Q20 [tem um grau amplo de informagéo 3.54(1.06) 3.4(0.55)

Média Média Futuros

e anelce s Estudantes | Professores

Ao trabalhar com ferramentas tecnolégicas, eu acho que....

Q21 [é interessante 3.62(1.18) 4.2(0.45)

Q22 |é divertido 3.62(1.18) 4(0.71)

Q23 |4 facil 3.5(1.18) 3.8(0.45)

Q24 (leva pouco tempo para aprender como usa 3.46(1.13) 3.4(0.55)

Q25 |é complexo 2.89(1.21) 3(0.71)

Média Média Futuros

Desafio Estudantes | Professores

Ao trabalhar com ferramentas tecnoldgicas, eu acho que....

Q26 [me fazpensar 337(1.11) 4071

Q27 |é problematico 2.67(1.15) 3(0.71)

Q28 |demanda muito esforgo 2.8(1.22) 3.4(0.89)

Q29 |ajuda a criar novas ideias 3.32(1.08) 3.2(0.45)

Q30 [ajuda a questionar 3.15(1.1) 3(0.71)

Fonte: Produgao da autora.

Ao se relacionar as médias dos estudantes e dos futuros professores,
verifica-se que as médias dos estudantes sdo menores em quase todas as
questdes. No construto Relevancia os futuros professores acreditam que as
atividades apresentaram informagdes significativas, relevantes e realistas, mas

na visao dos alunos nao se desenvolveu dessa maneira.
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No quesito Facilidade de Uso os estudantes ndo acharam téo
interessante e divertido como os professores, por outro lado acharam as
atividades mais complexas e dificeis que a percepcao dos professores.

Na questao Desafio, as respostas também foram diversas, enquanto os
professores acreditam que as atividades fizeram pensar e eram problematicas,
a percepcao dos estudantes foi oposta. E no que se refere a esforgo, criacao
de ideias e questionador os estudantes acreditam que essas caracteristicas
foram mais desenvolvidas que o que acreditam os professores

Essas afirmacgdes sdo corroboradas ao se comparar a média e desvio
padrao das respostas, da avaliacdo de professores e alunos, tem-se um
comparativo descritivo da percepcdo dos professores e alunos, conforme

demonstra a Tabela 5.

Tabela 5 - Média e desvio padrao dos construtos de situagao atual de alunos e professores.
Comparativo descritivo.

Construto Aluno Professor
Desafio 3.03(0.8) 3.27(0.2)
Facilidade de Uso 3.55(1.1) 3.85(0.4)
Relevancia 3.3(0.9) 3.4(0.4)

Fonte: Produgao da autora.

Em ambas as tabelas se constata que a média dos professores quanto
aos construtos € maior que a dos estudantes, isto € um indicio de que a
percepcgao de alunos e professores é distinta quanto ao uso das tecnologias. O
que reforca o sentido de que a percepgao € uma caracteristica individual e
particular, sendo de dificil interpretacéo ja que varios fatores podem influencia-

la.
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Na visdo dos estudantes nas questbes 16 (Mostra quao complexo o
ambiente real €), 20 (Tem uma grande quantidade de informagao), 29 (Ajuda a
criar novas ideias) e 30 (Ajuda a criar novos questionamentos) as atividades
foram melhores avaliadas que na visdo dos professores. Isso demonstra que
em relacdo ao conteudo os professores se avaliam abaixo da percepcédo dos
alunos e nos quesitos relacionados a esforco e complexidade os alunos
avaliam abaixo da visdo dos professores.

De maneira geral as atividades realizadas pelos estudantes foram
avaliadas abaixo da intengdo dos professores, isso leva a questionar que o
grau de complexidade das atividades que os professores supdem que o0s
alunos tém condicdes de realizar estd aquém da realidade dos alunos. Os
professores ndo sabem interpretar o nivel de complexidade de atividades dos
estudantes e relacionar com os objetivos de aprendizagem deles, ha uma
lacuna no processo de planejamento e na interpretagdo do contexto de sala de
aula.

Essa analise nos leva a uma interpretagcdo de que pode haver uma
lacuna no processo de formacgao dos futuros professores, no que diz respeito a
compreender e desenvolver uma atividade num ambiente construtivista de
aprendizagem, apoiado pelo uso de tecnologias. O uso das TDIC parece nao
ter ocorrido de modo a levar o desenvolvimento do pensamento do estudante e
a produgao do conhecimento, tem-se indicios de um uso mais superficial, sem

dar margem a criagao de novas ideias e questionamentos.

Consideracoes finais
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Procurou-se investigar as mudangas, caso ocorressem, nas intengdes e
acdes de futuros professores na utilizagdo de tecnologias na sua pratica
pedagogica. A expectativa era de que os futuros professores pudessem
integrar as tecnologias, criando um ambiente construtivista e estimulando ao
desenvolvimento de um pensamento critico, tendo em vista a formacao que
tiveram. Contudo, os resultados demonstraram que a intencido de uso caiu e a
atitude de uso teve uma queda maior. Numa determinada medida nao foi uma
surpresa que os futuros professores n&o tenham conseguido transpor as suas
intengcdes em agdes, tendo em vista que eram novos na profissdo e ainda néo
estavam habituados ao contexto escolar.

Os futuros professores utilizaram as tecnologias para captar a atencéo
dos alunos de forma eficaz. Como resultado, eles entenderam que o uso da
tecnologia foi bem-sucedido. A maioria de suas ideias sobre o uso das
tecnologias permaneceu superficial. Para Jonassen, Peck, Wilson (1999) o
valor da tecnologia reside na sua capacidade de promover a aprendizagem
centrada no aluno e para melhorar o raciocinio de nivel elevado dos alunos, a
aprendizagem colaborativa e as habilidades de resolugdo de problemas. Em
suas discussdes Jonassen (1996, 1999) e Howland, Jonassen e Marra (2012)
demonstram que os ambientes de aprendizagem eficazes sdo centrados no
conhecimento e centrados no aluno. A integrag&o tecnoldgica significativa deve
facilitar a aprendizagem com a compreensdo. Desse modo, os professores
devem ser capazes de monitorar o processo de aprendizagem dos alunos e
consolidar o conhecimento existente com o uso da tecnologia. No entanto, os
futuros professores, em nosso estudo, tenderam a ver a tecnologia como
instrumento motivacional e apoio para o seu trabalho. Eles tiveram a pretensao
de usar a tecnologia inserida numa estratégia construtivista, todavia ndo foram

capazes de traduzir a sua intengdo de promover a aprendizagem centrada no
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aluno em acdo durante o ensino. Suas intengdes de usar a tecnologia no
processo pedagdgico diminuiram se compararmos antes e depois das dez de
semanas de estagio e acabaram por demonstrar menor interesse de uso.

Os resultados indicam que os programas de formagé&o de professores
precisam trabalhar mais na construgdo de consciéncia dos beneficios da
integracdo da tecnologia na aprendizagem centrada no aluno e fornecer o
conhecimento pedagdgico relacionado a aprendizagem e tecnologia de
integracdo nessa concepgao, nos futuros professores, para que possa, dessa

forma, criar ambientes construtivistas de aprendizagem.
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