Q'bservatorio

ISSN n° 2447-4266 Vol. 3, n. 4, Agosto. 2017

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2017v3n5p74

HISTORIA DIGITAL, DIGITAL HISTORY, DIGITAL
SOCIOLOGY AND DIGITAL
SOCIOLOGIA DIGITALE HUMANITIES: Some
HUMANIDADES methodological questions
DIGITAIS: Algumas

uestdes HISTORIA DIGITAL, SOCIOLOGIA

9 DIGITALY HUMANIDADES
metodolodgicas DIGITALES: Algunas cuestiones

metodologicas
Helyom VianaTelles'?
RESUMO

O artigo discute o conceito de Digital e a constituicdo do campo
das Humanidades Digitais, destacando alguns problemas
especificos inerentes a Sociologia, Antropologia e Historiografia. O
artigo explicita a polémica em torno do conceito de digital e
pontua algumas questdes metodoldégicas relevantes para a
construgao da objetividade cientifica no uso dos métodos digitais
no campo da Historiografia e das Humanidades Digitais.
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ABSTRACT

The article discusses the concept of Digital and the constitution of
the field of Digital Humanities, highlighting some specific problem
sinherent in Sociology, Anthropology and Historiography. The
article explores the controversy surrounding the concept of digital
and points out some methodological issues relevantto the
construction of scientific objectivity in the use of digital methods
in the field of Historiography and Digital Humanities.
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RESUMEN

El articulo discute el concepto de Digital y la constitucién del
campo de las Humanidades Digitales, destacando algunos
problemas especificos inherentes a la Sociologia, Antropologia y
Historiografia. El articulo explicita la polémica en torno al
concepto de digital y puntualiza algunas cuestiones metodologicas
relevantes para la construccion de la objetividad cientifica en el
uso de los métodos digitales en el campo de la Historiografia y de
las Humanidades Digitales.
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Introdugao

Por volta do ano de 2012, me interessei em ampliar as
discussdes sobre memodria coletiva, reposicionando-a em relagao as
investigacdes sobre as tecnologias da comunicacao e informacao.
O resultado foi uma pesquisa de Pos-Doutorado desenvolvida junto
a Pés-Graduagdo em Educacdo e Contemporaneidade da UNEB
sobre Jogos Digitais, Historia e Memodria Coletiva. Mais
recentemente, os resultados obtidos por esse projeto me
conduziram as discussdes sobre Histéria Publica Digital,
Metodologias Informacionais e Humanidades Digitais. Fiquel
particularmente interessado nas possibilidades de utilizagdao de
programas como o N-Vivo na pesquisa social. No presente artigo,
apresento uma discussdao introdutéria ao tema das Humanidades
Digitais, a partir de contribuicdes da Antropologia, Sociologia e
Histéria Digital. Inicialmente, discuto o conceito de digital. Mais
adiante, tento esbocgar alguns dos elementos que constituem o
campo de pesquisa da Antropologia, Sociologia e Histéria Digital.
Ndo poderia ser de outro modo, uma vez que, em fun¢ao da minha
formacao académica tanto no campo da Historiografia e das
Ciéncias Sociais, tenho procurado sistematicamente promover um
dialogo constate entre esses campos disciplinares. Por fim,
apresento uma discussdao metodoldgica com questionamentos de
ordem metodologica que sao especificos do campo historiografico
e outros que sao comuns ao campo das Humanidades Digitais e
que desse modo se mostram também relevantes para os

historiadores.
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Sobre o conceito de digital

De acordo com Segata (2014), as pesquisas sobre cultura e
tecnologia digital no campo da Antropologia ao longo dos anos
1990 foram inicialmente lastreadas pelo conceito controverso de
cibercultura. Essa etapa foi marcada pela aproximagdo com o
campo da comunicacdao social e pela hipdtese de que os
computadores e a internet reconfiguraram as formas de expressao
da sensibilidade e do conhecimento. O interesse recaia
basicamente sobre o compartilhamento de informagdes através do
uso dos e-mails, blogs, os jogos e por fim, as redes sociais.

Para Maximo (2010) o contexto das interagdes mediadas por
computador e os estudos sobre o ciberespaco contribuiriam para a
problematizagcdo de questbes tedricas e metodoldgicas da
Antropologia no sentido de rever interpretagdes habitualmente
concedidas as interacoes face a face. De outro lado, o trabalho
etnografico sobre o ciberespaco revelou que a interacdo mediada
por computador é pautada em padrdes culturais, sendo necessario
entender as especificidades de cada grupo e contexto cultural para
a correta interpretagao dessas interagdes. A autora sustenta que
um traco distintivo da contemporaneidade é a substituicdo de
fronteiras espacialmente delimitadas por sentimentos de
pertencimento a grupos com regras e éticas especificas, tendo
como suporte a produtividade social no ciberespaco e a expansao
da rede de computadores. Uma vez que ela permite coordenar
atividades sociais sem a mediacao do lugar, as relagdes sociais se
deslocaram dos contextos locais. Nessa perspectiva, o ciberespago

aparece como um elemento que pode ser pensado como um
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“espago urbano que contribui para formagdo da espacialidade das
grandes cidades, pontuada por redes decomunicagao” (Maximo,
2010, p.40)

Segata (2014) sublinha que as controvérsias inerentes ao
periodo confrontavam posi¢cOes entusiastas e pessimistas sobre as
tecnologias. Entretanto apesar do dialogo estabelecido com o
campo da Comunicagao ter sido produtivo, os antropdlogos tinham
mais interesse em problematizar os espacos de relacionamento do
que 0s canais de comunicacao propriamente ditos de modo trazer
as relagdes entre as pessoas para o primeiro plano. No periodo, a
nocdao de virtualidade estava bastante difundida e era
compreendida como uma dimensdo subjacente ao real. Muitos
antropologos tinham dificuldade em perceber o humano em meio
ao tecnolégico e, em fungdao disso, cultivavam wuma certa
desconfianga em relacdo a possibilidade de uma pesquisa
etnografica desses fendmenos. Nesse contexto, a assun¢dao de uma
netnografia terminava por reforcar a dicotomia entre o real e o
virtual. Em fungdo desse impasse, alguns pesquisadores comecaram

a recorrer a nocao de rede.

A questao critica aqui é que rede, no sentido latouriano,
é contingente, performaéatica, ndo ontoldégica — ndo serve
como objeto a ser descrito, sendo apenas nos fornece
algumas pistas metodoldégicas para o trabalho de
descricdo. Vinhamos adotando aquela de rede
sociotécnica. Isso nos permitia, entre outras coisas,
argumentar que on-linee off-line eram apenas distin¢des
didaticas. Isso tudo, sem contar que o proprio
ciberespago é uma ideia desgracada, que, vira e mexe,
nos faz pensar num lugar especial da realidade, com
propriedades especiais de explicacdo sobre o que entra e
o que sai dele. E al aparecem as novas formas de
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comunicacdo, novas comunidades, novasidentidades, até
uma cultura nova - a Cibercultura. Assim, como ja
mencionado, ndo era de se estranhar que frequentemente
a ideia de "novas relacdes” era acionada nos discursos da
cibercultura, pois se referiam de vinculos estabelecidos
entre pessoas, a partir de novos ambientes técnicos que
permitiam a conexdo por meio de uma rede. Ainda sobre
esse aspecto, foi preciso reconsiderar a natureza da agao,
pois, seguindo, ainda, Latour (2012), o ator ndo é uma
peca que ja estd no tabuleiro e que depois age. Ele ndo
se refere exclusivamente aos humanos, mas a um ente
que se constitui apenas na acdo. Ele ndo existe como
repertorio, de modo que chega a ser redundante a
afirmacdo de "atores em ag¢do” — sua sugestdo é a de que
fujamos da ideia de que atores (ou actantes/atuantes)
estdo esperando em algum lugar, prontos e definidos, a
hora de entrar em cena. Assim, a acdo é pensada como
um evento e ndo como um ato - localizando sujeitos e
objetos. (Segata, 2014.p.80)

A diluicao da oposicao entre digital e ndao-digital também é a
tonica da abordagem de Miller e Horst (2015). Os autores propdem
uma definigdo dialética do digital, esse entendido como aquilo que
pode ser reduzido a um cdédigo binario. A natureza dialética situa-
se na relagdo entre universalidade e particularidade e seus efeitos
positivos e negativos. A argumentagdo proposta pelos autores
define seis principios para a antropologia digital. O primeiro é a
intensificagdo da natureza dialética da cultura pelo digital. O
segundo é critica a uma concep¢do romantica da vida pré-digital e
a afirmacao de que as possibilidades de mediacdao ndo foram
ampliadas pelo digital. O terceiro principio é reafirmagao da
posicdo holistica da Antropologia. O quarto é a perspectiva da
apreensao da diversidade cultural no digital. O quinto sublinha a

ambiguidade da cultura digital e o ultimo sustenta que os mundos
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digitais sdao parte da materialidade da vida humana e, mais
precisamente, sdo constituintes da vida humana.

Evitando a oposicdo entre analdégico e digital, Miller e Horst
(2015) definem o digital como aquilo que pode ser reduzido a um
cdédigo binario. Sustentam que a codificagcdo binaria simplificou
consideravelmente os processos de comunicagao produzindo
convergéncias entre conteudos e tecnologias que antes eram
dispares. A codificagdo binaria possui um precedente histérico que
é a utilizacdo do sistema decimal para as trocas comerciais. Essa
argumentac¢dao tem duas implicagdes. A primeira € que tanto o
dinheiro como o digital podem ser entendidos como formas de
abstracdo da vida humana. A segunda é que, tanto no sistema
binario, como no sistema decimal, estda em jogo uma reducao das
coisas que, ao ser levada adiante produzas diferencgas. Esta
presente uma relacdo dialética entre o universal e o particular. E
gracas as propriedades virtuais do dinheiro que ele pode ser
trocado de modo tao eficiente. No que diz respeito aos usos do
digital, os autores sustentam que é a cultura que oferece o
contexto e a significacdo. E preciso partir da compreensdo da
cultura local para entender os diferentes usos das tecnologias
digitats.

E o uso da analogia com o dinheiro que permite a Miller e
Horst (2015) criticar a nogao de mediagao. Para eles a ideia que o
mundo pré-digital era "mais auténtico” e, portanto, menos mediado
que o mundo digital ndao é sustentavel. Ou seja, essa é uma

percepcao ilusodria desses processos, pois nenhum deles escapa da
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natureza mediadora da cultura. O digital é uma producdo cultural e

como tal, é parte integrante da experiéncia humana

Sociologia, Historiografia e Humanidades Digitais

A ideia da mediacao €, entretanto, a base da tese de Lupton
(2015). A autora defende que vivemos em uma sociedade digital na
qual trabalho, lazer e relacionamentos sdao mediados por empresas
de software de comunicagdo. Nesse contexto, os softwares e
hardwares passam a ser elementos integrantes dos processos de
vida social e da identidade. A larga difusdo da tecnologia digital,
sua pervasividade e ubiquidade atravessam as instituicdes
comerciais, organizagdes, a politica, o consumo e o gerenciamento
das cidades. Portanto, apreensdao da sociedade e da cultura passa
pela compreensao da interacao digital, o que implica dizer que a
pesquisa sobre o digital se impde como pauta para as Ciéncias
Socials, uma vez que todos os topicos hoje estudados pela
sociologia encontram-se inevitavelmente conectados com as
tecnologias digitats.

O campo conhecido como sociologia digital além das
discussdes sobre o uso do digital pelos sociélogos (midias sociais e
tecnologias digitais) engloba também a discussdao sobre a pratica e
o futuro da sociologia e seus métodos, a pesquisa sobre as
institui¢des digitais e a analise de dados digitais. A autora explica
que a opgao pelo uso do termo digital em lugar de nogbdes como

tecnologias da comunicacdo ou cibertecnologias é tendéncia
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recente entre as humanidades, a exemplo do campo das
humanidades digitais. Ela utiliza o termo em contraste para as
formas analdgicas de gravacdo e transmissao. Ele se refere tanto ao
software, quanto ao hardware e engloba também a tecnologia que
os suporta. O digital também é entendido como produto da agao
humana. E a partir das decisées humanas que o digital é produzido.
Essa compreensdo é extensiva aos dados digitais, esses entendidos
como os objetos que passaram por um processo de codificagdao e
transmissdo digital. A facilidade com que as tecnologias digitais
trocam dados umas com as outras faz deles um objeto de interesse
para a sociologia. A atencao de Lupton se volta para a
problematizagdao da construgdo e do uso dos algoritmos, para a sua

dimensdo politica e cultural.

Dados digitalizados relacionados as nossas interagdes
rotineiras na internet incluindo pesquisas em motores de
busca, chamadas, compras, agencias de governo e
interacdes bancarias sdo coletadas automaticamente e
arquivadas, produzindo conjunto de massas de dados
agora conhecidos como big data. O big data também se
referem ao conteddo gerado pelo usuéario, a informacéo
intencionalmente carregada para plataformas de midias
sociais como parte de sua participagdo nesses sites;
tweets, atualizagcdo de status, videos, fotografias,
comentarios, etc, o que édito, o perfil do falante sua
audiéncia, como reagiram ao seu comentario. O valor da
big data para fins comerciais e ndo comerciais tem
aumentado, levantando questdes sobre como tem sido
utilizado e suas implicagdes para privacidade, segurancga,
politica, vigilancia, desenvolvimento global e economia.
(Lupton, 2015, p.7)
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As Humanidades Digitais podem ser pensadas como um
campo interdisciplinar de conhecimento interessado na reflexao
sobre producao, apropriagdo e usos das tecnologias digitais na
academia. Esse campo se consolidou inicialmente no mundo anglo-
saxonico. Para além da discussao relacionada a incorporagao e ao
uso da tecnologia, ha reflexdes tedricas e epistemoldgicas
préprias. E bem comum encontrar a proposicdo de projetos de
pesquisa-acao e parcerias com movimentos sociais por parte de
pesquisadores da 4rea. E possivel encontrar projetos que associem
linguistica, computacdao e matematica, historiografia e bancos de
dados digitais. Muitos deles ndo utilizam a expressao
“Humanidades Digitais”. Para além da produc¢do do conhecimento,
ha também a preocupagdo com o acesso e a difusao do
conhecimento através das plataformas digitais. Metodologicamente
ha a questao central que norteia a pesquisa no campo, a saber, é a
articulacao dos conhecimentos das ciéncias humanas com o mundo
digital (Almeida, 2015).

Em outras palavras isso implica na mudanga da concepgao
sobre a prépria pesquisa, que passa a ser pautada em uma
estrutura cibernética que implica, para além da armazenagem, o
uso de redes sociais e outras plataformas de modo a que os
resultados dos projetos possam atingir a um publico mais amplo. A
multiplicagdo das interagdes tem um impacto consideravel sobre o
texto académico, que passa a incorporar um valor relacional
resultante de perspectivas diversas aproximando-se de um modelo
de tipo rizomatico, ou seja, um sistema aberto, ndo hierarquizado e

sem centro. O proprio pesquisador precisa reposicionar-se diante
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de um campo académico que se mostra cada vez mais colaborativo
e aprender a lidar com outras instancias de legitimacdo cultural e
avaliacao de sua producao que envolvem agora "pares” que se
encontram fora do mundo académico (Pereira, 2015, p.12).

Zaagsmabmgn (2013) afirma que a nog¢dao de Humanidades
Digitais evoca o novo e o inexplorado. A Histéria ou Historiografia
Digital consiste, primeiramente, em wuma reflexdo sobre a
digitalizacao de documentos, arquivos e imagens no trabalho do
historiador. Mas a Historia Digital também se refere a reflexao
sobre as possibilidades do uso das redes sociais para comunicar
conhecimentos histéricos e ao uso do computador na pesquisa
historica.

Para Danniau (2013) isso significa ampliar os recursos de que
a Historia Publica pode langar mao para atingir seus objetivos de
difundir o conhecimento histérico para um publico mais amplo.
Segundo Zaagsmabmgn (2013) o ano de 1963 foi o marco inicial do
uso de computadores na pesquisa historica com a publicagao do
trabalho de Roberto Busa sobre as obras de Sdo Tomas de Aquino.
E possivel pensar em varias fases na periodizacdo do uso de
computadores na pesquisa historica. Sdo considerados marcos
relevantes os impactos da difusdao da computagao nos anos 1980 e
a criagdo da rede mundial de computadores no inicio da década de
1990. A partir dai teve inicio um trabalho crescente de construcao
de bases de dados  historicos digitalizados aliado a
institucionalizacdao da comunicacao e da discussdao académica
online, particularmente na forma de e-mails e intercambios através

de listas de discussdao. Esses processos de desenvolveram
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rapidamente em fun¢do do crescimento da digitalizagdo no setor
do patrimdnio. Igualmente importante fol a rapida disseminacado de
novas formas de publicagdes e colaboragdes on-line, a exemplo
dos blogs pessoais.

Zaagsmabmgn (2013) pontua que o interesse em métodos
quantitativos de analise computadorizados teve inicio nos anos
1960,nos Estados Unidos, sob a influéncia da Nova Historia
Econdmica, como uma continuagdao logica dos anos 1940 que
usava cartdes de perfuracdao. Esses estudos atingiram um apice nos
anos 1970, mas, no final dos anos 1980, declinaram em funcdo da
crise das abordagens quantitativas e da ascensao da vertente
centrada na narrativa historica. J& a Europa contou com um
desenvolvimento bastante diversificado. Ndo foi observada uma
influéncia significativa da Escola dos Annales na introdugdo da
computagdo na historiografia francesa. O desenvolvimento da
historia quantitativa nos Estados Unidos fol consideravelmente
mais avangada que na Francga, onde a influéncia dos historiadores
da revista Le Médiéviste et ['Ordinateur, publicada no final dos
anos 1970, foi mais relevante. De um modo geral o interesse pela
computacdo entre os historiadores na Europa fol impulsionado pela
criacdo da Associacao para a Historia e Computacao em 1987. Na
Holanda, no final dos anos 1980 varias universidades organizaram
departamentos voltados para oferecer a estudantes de ciéncias
humanas treinamento no uso de computadores. Em 1988, foi criada
a Comissdao Belga-Holandesa para Histéria e Computagdo. Entre

1988 e 1989 foi criado o Arquivo de Dados Historico Holandés.
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Para Pereira (2015) é equivocado reduzir as Humanidades
Digitais a discussdao sobre a utilizacdo de ferramentas da
informatica a linguistica, literatura e filologia, uma vez que isso
teve lugar décadas atras. Ele critica o uso indiscriminado da
expressao Histéria Digital para designar iniciativas generalistas
referentes ao uso das tecnologias digitais nas Ciéncias Humanas.
As Humanidades Digitais estdo mais relacionadas a reinvencao da

universidade e do seu papel na sociedade contemporanea.

Historia Digital e Epistemologia da Historia

Para Zahavi (2014), a partir dos anos 1980, o desenvolvimento
tecnoldogico levou ao remodelamento das praticas historiograficas
tradicionais a ampliagdo das possibilidades de divulgagdao das
pesquisas historiograficas que passaram a contar com a
possibilidade de produzir e compartilhar narrativas textuais em
formas digitais. Além disso o proprio modo como o conhecimento
histérico é coletado, preservado e disseminado foi modificado.
Porém, do ponto de vista epistemologico, a Historia Digital pode
ser incluida do rol das mudancas que tiveram lugar no campo
historiografico apés a Segunda guerra Mundial. A exemplo, da
Historia Oral e da Histéria Social Quantitativa, que questionaram a
primazia do trabalho escrito e o foco na elite; de modo semelhante
a Histéria Publica, que desafiou a centralidade do papel conferido
ao historiador profissional; do mesmo modo que o pOs-
modernismo, que minou a autoridade conferidas as categorias

produzidas pelos historiadores, a Histéria Digital contribuiu para
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problematizagdao da compreensdo dos historiadores sobre a
pesquisa académica. Dentre as oportunidades abertas pela Historia
Digital estd a criagdo de novas oportunidades e desafios a exemplo
da capacidade de exibir fontes primarias e objetos de dados
relacionados vinculados a essas fontes como tabelas, graficos e
mapas e a disseminacao de plataformas de publicagdo. No campo
das praticas, a Histéria Digital também poderia contribuir para
ensinar erudigao histérica para os alunos de graduagado, e melhorar
a qualidade do ensino de histéria nas escolas primarias e
secundarias. E isso pode ocorrer por que além de oferecer novas
ferramentas para apresentar artefatos e eventos, também é possivel
tornar acessivel e compreensivel o processo de construgdo do
argumento historico (Dorn, 2013).

Para Tanaka (2013), a midia eletronica tem modificado nao
apenas a nossa relagdo com o passado, ela afeta também a nossa
relacado com o futuro. No entanto, a compreensdao da natureza
dessas mudangas ndo é simples. Ela exige que questionemos como
a nossa prépria compreensao da distincdo entre passado e
presente foi construida. Ele aponta que a modernidade naturalizou
uma concepcdao de um modo cronoldégico de apreensao do passado
e afirma que a institucionalizacdo do pensamento historiografico
como um elemento central desse processo. Porém essa
institucionalizagdo nao foi in6cua. A adocao de um tipo de
pensamento histérico baseado no encadeamento dos fatos em
narrativas lineares, tal como proposto por Leopold von Ranke,
consistiu na aniquilacao de um passado pratico e ético, da Historia

magistral vitae, ou seja, um passado experimentado como um
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repositéorio de ideais e reflexdbes que julgavam o passado e
orientavam e instruiam a vida no presente. Para Ranke a funcdo da
Historia deveria ser unicamente o relato preciso dos fatos. Desse
modo, é no inicio do século XIX, que se emergiu uma nova forma
de pensamento histdrico, que separava o passado do presente, bem
como uma escrita sobre o passado que se valia de uma estrutura
linear, incorporando a nog¢do newtoniana do tempo, em franco
processo de universalizacao naquele periodo, e fundindo a
cronologia com o tempo. Como consequéncia, a Historia passou a
ser uma técnica de descricao de fatos. Contudo, esse novo passado,
o passado histérico mostra-se desinteressado do cotidiano das
atividades humanas, das emocdes e da cultura. Ele esta ocupado
apenas com o que é datado, registrado e verificavel e, portanto,
daquilo que é descontextualizado.

Tanaka (2013) afirma que essa forma de pensamento histérico
forneceu um instrumental importante para lidar com a comunidade
de Estados-Nag¢do que emergiu no século XIX, fornecendo um
patamar normativo para lidar com a expansdao econOmica e politica
da Europa. Num momento em que a escrita da propria historia era
tarefa primordial para as nacdes, o papel do historiador
profissional se consolidou e contribuiu para o esquecimento do
processo que reduziu o passado a esse conjunto de narrativas
cronolégicas do Estado-nacdao. Num contexto em que predominava
a nogdo de informacao escassa em um mundo em rapida expansao,
cabia ao historiador a coleta, categorizacao e disseminagdao da
informacao. No entanto, nos dias atuais, a midia digital nao

funciona mais sob a condicdo de escassez de informagdes. Ao
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contrario, temos um novo contexto de rapida proliferacdao de
dados, facilidade de acesso e variados meios de interpretagao. Essa
mesma profusdao de dados determina que o habito de produzir um
rapido constante esquecimento de informacdes desatualizadas,
pode ser mais importante para o sucesso que a memorizagao de
fatos passados. Em lugar de tornar a Histdéria ultrapassada, esse
novo contexto modifica o modo com valorizamos, construimos e
usamos passados e narrativas. Uma das importantes contribuigdes
das tecnologias digitais consiste exatamente nisto, elas oferecem a
possibilidade de conectar dados, representar o passado e
evidenciar as particularidades de formas sociais herdadas,
contribuindo para que os historiadores reconhecam a existéncia de
outras formas de organizagdao socio temporais e trazendo a
perspectiva de que a compreensdao nao estda na acumulagdao de
dados, mas no plano da construcao de relagdes e conexdes. Essa
posicao pode contribuir para repensar a pratica e o valor da
Historia para a sociedade contemporanea, além de recuperar a
dimensao ética do conhecimento historico.

Para Tanaka (2013) uma segunda contribuicao das
tecnologias digitais para o conhecimento histérico estaria na
reconfiguracdo da nossa compreensdo da mudancga. Trata-se do
abandono de uma métrica tecnoldgica e produtivista na qual o
novo é melhor que o antigo, e da adogcao de um ponto de vista do
qual as ambiguidades e conflitos de narrativas sobre o passado
passariam a ser considerados. Um evento historico passaria a ser
encarado como um plano de referéncia para inumeras narrativas

contadas sobre ele.

Revista Observatorio, Palmas, v. 3, n. 5, p. 74-101, agosto. 2017



Q'bservatorio

ISSN n° 2447-4266 Vol. 3, n. 4, Agosto. 2017

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2017v3n5p74

Problematizando o uso dos dados e algoritmos

Gibbs e Owens (2013) identificaram um paradoxo na relagado
entre o trabalho do historiador e as fontes digitais. Se o
crescimento vertiginoso da oferta de fontes e documentos digitais
traz inumeras facilidades de acesso a inUumeros materiais de
pesquisa, os métodos para interagir com os dados, em sua maioria
ainda se mantém presos a convengdes tradicionais. Isso é um
grande problema, uma vez que o dominio da erudicdao histérica
parece ser cada vez mais dependente do uso de algoritmos de
busca cuja logica permanece, em sua maioria, obscura para os
pesquisadores. Definindo “dados” como as informagdes
processaveis por computador, Gibbs e Owens (2013) alertam para o
cuidado de confundir dados e evidéncias, ainda que os dados
possam, em alguma circunstancia especifica, serem utilizados como
evidéncia para algum argumento historico. Trocando em miudos, os
dados sdao o resultado de um processo de obtencdo de dados. Nao
sdo uma representacao direta do registro histoérico, mas resultam
do uso de ferramentas especificas para a sua obtencgao.

Também é preciso refletir sobre o problema da especificidade
do uso dos dados para o campo historiografico. Apesar de ser
possivel fazer uso de métodos estatisticos complexos para produzir
conhecimento, Gibbs e Owens (2013), argumentam que, ao
contrario do campo das Ciéncias Sociais, na Historia, o rigor
matematico ndao é essencial para um uso eficaz dos dados, que
poderiam ser abordados, por exemplo, de modo exploratorio. A

mesma logica pode ser aplicada para a situagdo de interpretacdo
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de dados para fins de testes de hipdteses. Em Historia, para além
do problema da evidéncia, os dados podem ser utilizados para
descobrir ou orientar novas questdes de pesquisa, sobretudo
quando visualizados de forma grafica ou manipulados através de
interacOes. A propria estética resultante deles pode ser a base de
novos conhecimentos. Outro aspecto a ser ressaltado € que, com o
aumento da facilidade de obtencdo e manipulacdo dos dados, a
propria dinamica da pesquisa historica poderia vir ser modificada
passando a contar com uma fase inicial de exploracdao desses
dados. Além disso, o uso de grandes bancos de dados a exemplo
dos Arquivos Nacionais pode favorecer a adog¢do de metodologias
nao-lineares permitindo, por exemplo, a participacao de outros
pesquisadores no processo de investigacao. A publicizacdo do
desenho metodoldégico da pesquisa pode ser Gtil para o ensino das
praticas de pesquisa histérica. Esse é um aspecto importante.

Gibbs e Owens (2013) defendem que a utilizagdo de novos
métodos para explorar e interpretar dados histéricos exige a
adocdao de um novo padrdao de transparéncia metodoldgica na
escrita da Historia, de modo que as publicacbes explicitem a
hermenéutica dos dados digitais utilizada, ou seja, os processos de
producdo de sentido construidos a partir da exploragdo e interacao
com os dados utilizados. Como consequéncia, isso significaria a
atribuicdéo de um peso menor a narrativa e uma énfase a
argumentacado e aos dados utilizados para apoia-la.

Retornemos a discussao proposta por Lupton (2015). A
preocupacao da autora com a construgdo e o uso dos algoritmos €

pertinente. O uso dos algoritmos esta na base de um campo de
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estudos produzido a partir da expansao, o uso e o consumo de
imensas bases de dados. Berry e Linofd (1997) definem a mineracao
de dados como a exploracdao de analise de grandes quantidades
dedados com o objetivo de identificar regras e padrdespara
subsidiar futuras tomadas de decisdes. Para isso sdao utilizados
métodos e ferramentas de diferentes areas como Estatistica,
visualizacdao de dados e banco de dados. Para Goebel e Gruenwald
(1999) a mineracao de dados é parte do processo de Descoberta de
Conhecimento em Banco de Dados ou KDD (Knowledge Discovery in
Databases). Enquanto campo de conhecimento, o KDD representa
um esforco amplo e sistematico no sentido de produzir ferramentas
de pesquisa de conhecimento em grandes bases de dados (Fayyad
et al, 1996). A mineragdo de dados representa o centro desse
processo. Aqui determinados algoritmos sao usados para obter
resultados especificos. Em um ciclo completo de KDD sao utilizados
diferentes tipos de algoritmos para distintas finalidades.

Para Conte et al. (2013) o trabalho com a enorme massa de
dados sobre a vida cotidiana gerada pelas tecnologias digitais
permite apreender a complexidade de uma sociedade global
caracterizada por um rapida transformacao e fendmenos como
epidemias, crises e conflitos étnicos e religiosos. Desse modo, a
sociologia nao pode se furtar a tarefa de apreendé-los e

interpreta-los:

A analise de grandes conjuntos de dados, obtidos, por
exemplo, a partir de chamadas de telefonia moével, redes
sociais, ou atividades comerciais fornece insights sobre
fendmenos e processos ao nivel das relagdes sociais.
Investigag¢des sobre as ‘pegadas eletréonicas’ deixadas
pelas pessoas ja contribuem para o entendimento da
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relacdo entre a estrutura da sociedade e a intensidade
das rela¢des sociais”. (Conte et al.,, 2013.p.24).

Caberia a Ciéncia Social computacional a investigacao desses
imensos bancos de dados. Trata-se de um campo interdisciplinar
com o qual cooperam soci6élogos, matematicos, cientistas da
computacdo. A ideia é modelar e simular processos sociais em
larga escala de modo a obter a compreensao das suas
interdependéncias. Os resultados poderdao ser utilizados em
processos de formulacdo e avaliagao de politicas publicas, uma vez
que as simulacbdes poderdao ser compartilhadas publicamente. O
desenvolvimento da ciéncia social computacional s6 sera possivel
com o desenvolvimento de uma teoria propria e testagem através
de experimentos de larga escala. Para isso se faz necessario a
cooperacao com os cientistas da computagao.

Para Pereira (2015) recursos como a mineracao e a
visualizagdo de dados sdo respostas ao extraordinario aumento na
producdo e circulagdao de informagdo no campo das humanidades
consistido em um tipo de leitura computacional ou leitura assistida
por computador que vem ganhando cada vez mais uso e
legitimidade na academia. Trata-se de uma mudancga radical no
modo como os pesquisadores das humanidades lidam com os
textos, passando da analise minuciosa de um Unico texto ao
processamento de enormes conjuntos de dados originados a partir
da digitalizacdao de modo a extrair deles um padrao.As técnicas de
Big Data também passaram a ser utilizadas no campo do ensino em
rede (£ducational Data Miningou Learning Analytics) com o

objetivo de oferecer um acompanhamento mais direto do processo
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do estudante. As consequéncias desse “giro digital” (Noiret, 2015)
é um alargamento tdao significativo da compreensdao sobre os
fendmenos culturais, que é possivel sustentar a existéncia de um

giro paradigmatico:

Nesse sentido, a expansdao do fendmeno Big Data nao
pode ser desligada de uma outra tendéncia forte das
ultimas décadas como é o Open Data, no sentido de
livre disponibilizacdo de dados online, sem os
constrangimentos legais tipicos do copyright e com
uma natureza técnica que permite e elevados niveis
de utilizacdo e de circulacao de dados [36]. Tendo
em conta a complexidade crescente de tal estrutura
formada por bases de dados interconectados e
abertos, de acesso publico, estamos a caminhar cada
vez mais no sentido de um paradigma que tem sido
designado por alguns como Big-Linked-OpenData, com
notaveis implicacdes sobre varios setores da atividade
humana, incluindo o campo das Humanidades,
nomeadamente a nivel de protocolos de pesquisa e
do surgimento de plataformas ou ferramentas Open
Source em rede que permitem a recolha, analise e
visualizacdo de forma sincrona dos dados”(Pereira,
2015, p.9).

Indagando sobre a importancia dos Big Data para a
historiografia Baerman (2015) observa que o rapido processo de
digitalizacao em larga escala de dados e arquivos histéricos cria
novos repositorios culturais que permitem compreender fenOmenos
importantes como formacdo e integracdo de grupos étnicos. Essa
nova estrutura de dados pode mudar radicalmente o modo como os
histortadores imaginam o passado e promover uma ampla
reorganizagcdo da nossa compreensao do presente, uma vez que o
trabalho com Big Data permite a analise de séries longas de fatos

remontando a séculos atras.
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Contudo, ndo ha unanimidade sobre isso. Entendendo que a
cultura histdrica digital é parte de uma cultura digital mais vasta
Noiret (2015) pontua que o uso de protocolos abertos favoreceu a
troca de dados entre diferentes campos disciplinares, lastreando a
criacao de projetos colaborativos entre diversos pesquisadores. No
entanto, sustenta que Historia Digital e Humanidades Digitais nao
sdo o mesmo. Na atualidade, todas as etapas do trabalho do
historiador produc¢ado, divulgacao e ensino contam com o uso do
computador e se organizam em rede. No entanto, poucos sao os
pesquisadores que travam embates epistemoldgicos suscitados
pelos meios digitais e menos ainda os capazes de produzir
programas capazes de analisar ou criar novas formas de interacao
com as fontes. Com efeito, o gerenciamento das tecnologias
digitais traz inumeras dificuldades objetivas e poucos historiadores
estdo aptos a domina-las. De fato, a pratica da Histdéria Digital
impoe a dupla exigéncia da reescrita dos métodos tradicionais e o
dominio de novas praticas digitalizadas. Além disso, se a Historia
Digital criou novos modos de trabalho com os documentos, assim
como diferentes formas de acesso, armazenamento e tratamento,
ainda ha pouca reflexao sobre o uso critico desses instrumentos de
modo que ha uma tarefa de primeira ordem, a saber, o
desenvolvimento de uma discussdo sobre o uso sistematico dessas

ferramentas.
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Algumas questoes metodologicas

Uma interessante discussdao sobre questdes metodoldgicas
inerentes ao campo das Humanidades Digitais pode ser encontrada
no texto de Rohle e Rieder (2012), trabalho que tem relagcdo com a
conferéncia Digital Methods: Five Challenges: The Computational
Turn” Conference, ministrada pelos autores em marco de 2010, na
Swansea University. Os autores partem da compreensao de que o
uso dos computadores disseminou-se na sociedade pos-industrial.
Além do acesso aos microcomputadores pessoais, ocorreu uma
explosdao de material disponivel em formato digital. Nesse sentido,
é possivel estudar objetos néao-digitais com a ajuda de
computadores (livros, filmes), como também pesquisar objetos
digitais, a exemplo de softwares, publicagdes online, jogos de
computador, além da propria produgao cultural e a interacao social
criadas  através da mediacdo das maquinas. E  esse
contexto,caracterizado por uma producao crescente de dados, que
leva os pesquisadores a buscarem métodos automatizados para
viabilizarem suas analises. Pesquisas realizadas na Universidade de
London, Tampere e Coimbra sao citadas como exemplos de uso do
computador na pesquisa de objetos ndo digitais. No primeiro caso,
ferramentas de analise textual sdao wusadas para identificar e
classificar estruturas narrativas em roteiros cinematograficos. No
segundo caso, trata-se de um sistema de recuperagao de imagens
aplicado a cole¢cbes de multimidia. No caso da Universidade de
Coimbra, as tecnologias digitais sao utilizadas para a analise de
estratificacdes sociais em Portugal nos séculos XVII e XVIII. Ja no

caso da analise de objetos digitais, um exemplo é a pesquisa
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baseada em software em redes sociais e outros espagos da internet,
caracterizados pelo imenso volume de dados.

Um ponto importante sublinhado por Rohle e Rieder (2012) é
a distincdo do uso auxiliar e heuristico do computador por parte
dos pesquisadores. A maioria deles faz uso do computador
enquanto ferramenta auxiliar, com a funcdo de organizar ou
comunicar informacdes. Essas funcdes ndo sdao heuristicas, no
sentido de contribuirem para a producao de um conhecimento
novo. A opgao pela produtividade heuristica é importante por criar
bases para compartilhar e comparar as pesquisas, fazer
reivindicacdes de verdade e assim fazer avancar o conhecimento.
Os autores sustentam que as tecnologias digitais podem oferecer
uma contribuicao heuristica, no sentido de alterar o modo como os
estudiosos veem, trabalham e interagem com seus materiais de
pesquisa. A sua contribuicdo se da, sobretudo, na descoberta de
padrdes e dinamicas nos relacionamentos dos dados, explicitando
propriedades que revelam aspetos particulares dos fendmenos
estudados. No entanto, os autores consideram que é necessario
uma maior discussdo sobre o estatuto metodoldégico e
epistemolégico dessa operagdo, no sentido de pensar como esses
métodos afetardo o modo como geramos e legitimamos o
conhecimento nas Ciéncias Humanas. Também é preciso entender
gque conhecimentos e técnicas sao necessarios para nos servirmos
deles.

Sustentam que uma boa posicao é evitar extremos como um
entusiasmo tecnoldgico ingénuo ou um medo paralisante, sendo

necessario adotar uma postura reflexiva e construir uma relacao
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positiva entre processamento de dados e compreensao frutifera.
Um primeiro desafio é evitar reproduzir uma nogédo de objetividade
mecanica ou automatica, no sentido de acreditar que o uso de
ferramentas digitais poderia oferecer as Ciéncias Humanas uma
objetividade positivista, no sentido de ter sido purgadas de
elementos subjetivos. Porém o uso dos computadores pode ser
eficaz para contornar obstaculos suscitado pelo campo de
pesquisa. Contudo o uso dos computadores implica na adicao de
um componente complexo, a saber modos especificos de
formalizagdao, mais precisamente o uso dos algoritmos e formas
bastante especificas de apresentagdao dos resultados, a exemplo de
topologias de rede, cronogramas e cartografias visuais. Os autores
advertem que € necessario evitar a sedugdo retdricas dessas
imagens. Do ponto de vista metodoldégico é preciso a logica
utilizada na producdo dessas imagens no sentido de compreender
como  essa representacdo  visual pode promover um
redimensionamento de um dado fenémeno. E preciso poér em
discussdao o estatuto epistemoldégico das imagens, pois um
argumento visual é muito mais dificil de ser contestado do que um
argumento textual. Desse modo, é preciso por a nu 0os mecanismos
de producao dessas imagens.

A proposta de Rohle e Rieder (2012), vai no sentido de que os
pesquisadores possam objetivar e tornar transparente o processo
de formalizacdao de conteldos e praticas em estruturas de dados,
formas de representacao e algoritmos. A transparéncia equivale a
compreensdao do método, suas premissas e funcionamento. Isso

implica na possibilidade do pesquisador acessar o cédigo fonte das
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ferramentas que usa e, desse modo, compreender as agdes que é
levado a praticar. No limite, a obtencdo da transparéncia indica
que o pesquisador precisa entender a linguagem formal dos

computadores.

Consideracoes Finais

O desenvolvimento das tecnologias digitais e a consequente
producdo de uma cultura digital impactaram diretamente na
producdo e circulacdo do conhecimento cientifico. A constituicao
de abordagens como a Sociologia, a Antropologia, a Histdria
Digital, enfim, o proprio campo das Humanidades Digitais € uma
tentativa de reposicionar os pesquisadores em relacao a esse giro
digital. Apesar das inumeras polémicas no interior de cada um
desses campos, a exemplo da divergéncia sobre a propria definicao
do “digital”, os pesquisadores em geral concordam nas
necessidades de promover discussdes metodoldogicas e
epistemolégicas mais aprofundadas. Um ponto importante a
destacar é a necessidade dos pesquisadores das Ciéncias Sociais e
Historiografia adquirirem a competéncia nas linguagens que
constituem as ferramentas digitais que utilizam em suas pesquisas,

de modo a dar visibilidade aos seus pressupostos metodologicos.
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