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RESUMO

Este artigo contextualiza o cenario contemporaneo de ampla difusdo e uso das
tecnologias no cotidiano dos jovens e ao mesmo tempo faz uma analogia da
introducdo do quadro-negro e do fablet na escola. Apresenta dados coletados
numa pesquisa realizada com professores da rede publica que reforcam a
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necessidade da formacdo docente para a literacia digital com foco na
aprendizagem online. As reflexdes sobre a tematica iniciaram no ambito da
pesquisa de doutoramento em Educagao na Universidade do Minho intitulada:
Formagdo de professores, Literacia Mediatica e Inclusdo Sociodigital: Estudo de
caso em curso a distancia da Universidade Federal do Tocantins. O artigo visa
fazer algumas provocacbes sobre as (re)configuragbes que os dispositivos
moveis causaram nas formas tradicionais de ensino e aprendizagem e as
mudancas no papel docente. O estudo constatou que professores cursistas de
licenciatura online admitem possuir baixa literacia digital, sentem dificuldades
em lidar com alunos portadores de celulares ou fablets nas aulas e afirmam ndo
interagir com os alunos fora dos espacos escolares.

PALAVRAS-CHAVE: Quadro-negro e fablets, concepgao pedagdgica; formagao
de professores.

ABSTRACT

This article contextualize the contemporary setting of wide dissemination and
use of technology in everyday life of young people and at the same time makes
an analogy of the introduction of the blackboard and tablet in school. It
presents data found in a survey of public school teachers to reinforce the need
for teacher training for digital literacy focusing on online learning. The
reflections on the theme initiated in the framework of doctoral research in
Education at the University of Minho entitled: 7eacher Training, Literacy and
inclusion sociodigital Mediatic: Ongoing Case study the distance from the
Federal University of Tocantins. This article aims to make some teasing about
the (re) settings that mobile devices have caused the traditional ways of
teaching and learning and changes in the teaching role. The study found that
teacher students teachers online degree admit having low digital literacy, have
difficulty in dealing with students with cell phones or tablets in class and say
they do not interact with students outside school spaces.

KEYWORDS: Blackboard and tablets, instructional design; teacher training.
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RESUMEN

En este articulo se analiza el entorno contemporaneo de amplia difusién y uso
de la tecnologia en la vida cotidiana de los jovenes y al mismo tiempo hace una
analogia de la introduccién de la pizarra y la tableta en la escuela. Presenta los
datos recogidos en una encuesta de maestros de escuelas publicas que
refuerzan la necesidad de la formacién del profesorado para la alfabetizaciéon
digital con un enfoque en el aprendizaje en linea. Se supone que la
introduccion de la pizarra en la escuela en el siglo XIX, afectar sustancialmente
al modelo de educacion, que se basaba anteriormente en el individuo y la
oralidad a la escritura maestro y colectivamente. La llegada de la tableta que
permite al estudiante acceso a la informacion de multiples fuentes, también
cambio significativamente el contexto educativo. Sin embargo, las tabletas y
otros dispositivos méviles no recibieron apoyo en las practicas de ensefianza,
con la introduccion de la junta en las escuelas. Por lo tanto, este articulo tiene
como objetivo hacer algunas bromas sobre la (re) configuraciones de los
dispositivos moviles que han causado las formas tradicionales de ensefianza y
aprendizaje y los cambios en la funcién docente. Las reflexiones sobre el tema
iniclado en el marco de la investigacién de doctorado en Educacion en la
Universidad de Minho: La formacion del profesorado, la alfabetizacion mediatica
y la inclusidon sociodigital: En curso Estudio de caso la distancia de la
Universidad Federal de Tocantins. El estudio encontr6 que el maestro Los
estudiantes maestros de grado en linea admitir que tiene la alfabetizacidon
digital de baja, tienen dificultades en el trato con los estudiantes con teléfonos
moéviles o tabletas en clase y dicen que no interactdan con los estudiantes fuera
de los espacios escolares.

PALABRAS CLAVE: Tabla negro y la tableta; disefio de la instruccion; formacion

de profesores.
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1. Introducao

Este artigo pretende fazer algumas provocagdes sobre as
(re)configuragbes que os dispositivos moéveis, em especial o fablet causaram
nas formas tradicionais de ensino e aprendizagem com foco na alteracdo no
papel dos professores. Se no modelo tradicional, o papel do professor era
“transmitir” o conhecimento utilzando o quadro-negro, que papel
desempenhara agora, visto que os alunos de posse dos tablets e smartphones
conectados a internet, ja tem em maos a possibilidade de pesquisa, para além
dos conteudos apresentados expostos nas aulas? Porque muitos professores
ainda resistem e se incomodam com a presenca de tablets e smartphones na
sala de aula? O que o historico sobre a origem do quadro-negro pode revelar
sobre a concepcao de educacao vigente nas escolas atualmente? Que desafios,
os professores, que lidam no dia-dia com os jovens e adolescentes
“conectados” enfrentam na pratica pedagdgica? O texto nao objetiva responder
estas perguntas, mas a partir de reflexdes tedricas e experiéncias, pensar em
novas educagdes, saberes e aprendizagens que os professores necessitam para
orientar seus alunos “navegantes” a surfar no “oceano de informacgdes e signos”
que a internet proporciona. O desafio maior, de acordo com Pierre Lévy (1998)
constitui em ajudar estes alunos a transformarem este oceano de informacdes
em conhecimento.

As reflexdes sobre esta tematica iniclaram a partir das leituras na
pesquisa bibliografica no ambito do programa de Doutoramento em Educagéo
na Universidade do Minho em Braga, Portugal. A pesquisa intitulada Formagéao
de professores, Literacia Mediatica e Inclusdo Sociodigital: Estudo de caso em

curso a distancia da Universidade Federal do Tocantins visa investigar os
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impactos dos cursos de formacdo de professores online sobre as suas
habilidades e competéncias para o uso das tecnologias digitais no seu
cotidiano e praticas pedagogicas. Os dados coletados na aplicagdo de
questionarios online enviados aos participantes por e-mail revelaram um baixo
nivel de literacia digital dos mesmos. No uso pedagdgico, as tecnologias sdo
percebidas pelos participantes como instrumentos para apresentacao das aulas
e quase nunca para a interatividade com os alunos na sala de aula e fora dela
(ALVES & SILVA, 2015).

Portanto, faz-se necessario conhecer o cenario atual e investigar as raizes
das praticas educativas com o uso de tecnologias, seus pressupostos e
concepgdes para se compreender a resisténcia do professor as mesmas. Assim,
a primeira parte do artigo aborda o cenario contemporaneo emergente em que
as tecnologias estao cada vez mais presentes no cotidiano das criangas e jovens.
Na sequéncia, reflete-se sobre as metaforas do quadro negro e da lousa digital
(tablet), apresentando-se um breve registro da insercao do quadro negro nas
escolas e como este influenciou os modelos e concepgdes de educacao a partir
de entdo. De seguida, apresenta-se a metodologia da pesquisa, finalizando-se
com a apresentagdo dos resultados que aprofundam a discussdao sobre os
desafios enfrentados pelos professores no mundo cada vez mais conectado em

redes.

2. O mundo conectado na era digital

O mundo contemporaneo presencia novas relagdes de sociabilidade
jamais vividas pelas geragdes anteriores: estamos cada vez mais conectados as
redes de internet. Segundo relatério divulgado pela Unido Internacional de

Telecomunicacao (UIT, 2015), a populacao online do mundo chegou a quase
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trés bilhdes de pessoas (40% da populagdo mundial) em 2014. O numero da
populagdo com acesso a internet dobrou nos ultimos cinco anos nos paises em
desenvolvimento.

No Brasil, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD (IBGE,
2013) constatou que 49,4% da populagao de 10 ou mais anos de idade (cerca
de 85,6 milhdes de pessoas) estava conectada a internet e quase metade (48%)
do total de domicilios no Brasil possuiam acesso a internet. Outro cenario que o
levantamento apontou foi 0 aumento de residéncias com apenas celular como
meio telefonico em 2013. Ainda foram contabilizados cerca de 130,8 milhdes
de pessoas de dez anos ou mais, cerca de 76,% da populagdo no Brasil, com
celular. Estes dados confirmam a vivéncia de uma "cultura da virtualidade real"
da Socicedade em Rede (CASTELLS, 1999), uma rede conectada em diversos nds
integrando pontos multiplos pelo mundo em tempos e espacos divergentes
que mudaram a configuragdo da forma do homem se comunicar e aprender.

Michael Serres (2013), filosofo francés, na sua obra A Polegarzinha,
descreve o perfil do individuo inserido no mundo digital. O autor usou a
expressao "Polegarzinha” para retratar a agilidade dos dedos das criancas e
jovens quando utilizam seus dispositivos moveis para acessar a internet e os
conhecimentos que ali encontram-se disponiveis. A Polegarzinha na visdao de
Serres pode ser qualquer individuo (homem ou mulher) que mora na cidade e
considera o campo apenas para lazer, tem expectativa de vida maior que seus
antepassados, é influenciavel pela midia, possui celular ou fablets e conversa
com outras pessoas o tempo todo, usa o GPS para encontrar lugares, e ouve
musicas enquanto estuda. Estas pessoas conectadas a internet interruptamente
nos seus dispositivos moveis tém acesso a infinitas informagdes que antes eram

disponiveis apenas em enciclopédias e livros especializados.
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Na era digital, as informagdes passaram a ser disseminadas em alta
escala e o conhecimento adquirido hoje fica obsoleto em pouco tempo.
Segundo Gonzalez (2004), a metade do conhecimento de hoje nao era
conhecido ha 10 anos, e a quantidade do conhecimento do mundo hoje se
duplica a cada 18 meses. Assim, os jovens enfrentam o desafio de aprender
novas habilidades e conhecimentos continuamente. Neste tempo de constantes
mudancgas, de “modernidade liquida” (BAUMAN, 2015), € imprescindivel que o
individuo saiba distinguir entre informacao importante e muito importante,
além de descartar as informacbes desnecessarias. Percebe-se, portanto, uma
mudanca de paradigma sobre as competéncias e habilidades necessarias

principalmente aos jovens no atual cenario. Santaella (2014, p. 35) os descreve:

Ndo ha duvida de que a mente é distribuida, capaz de processar,
paralela e conjuntamente, informacdes de ordens diversas, dando a
elas igual magnitude, tanto as informagdes que provém da situacéo
ao seu redor quanto aquelas miniaturizadas que estdo ao alcance dos
dedos e que sao rastreadas com acuidade visual veloz e quase
infalivel, como se os olhos adivinhassem antes de ver. As acdes
reflexas do sistema nervoso central, por sua vez, ligam eletricamente o
corpo ao ambiente tanto fisico quanto ciber em igualdade de
condicdes. Com isso, dissolvem-se quaisquer fronteiras entre o fisico
e o virtual.

A autora denomina o individuo com este perfil de “leitor ubiquo”. Sua
atencdo é parcial e continua, ele responde ao mesmo tempo a diferentes
reflexos sem demorar em nenhum deles. Poderiamos imaginar este individuo
assistindo a uma aula expositiva numa sala de aula com cadeiras enfileiradas
atento ao que a professora expde? Parece 6bvio que mudancas significativas
estdo ocorrendo nas formas de viver e aprender dos jovens. O modelo vertical
em que a escola exerce relacdo de poder e é portadora do saber ndo funciona

mais no contexto da difusdo das tecnologias digitais (CASTELLS, 2015). Embora
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o modelo de escola da idade moderna da era industrial ainda persista nas
escolas, as criangas e jovens mudaram com a difusdao das tecnologias. Mas
porque existe uma resisténcia do sistema educacional em se abrir para
mudancas? Conhecer um pouco do histoérico da concepcao de escola
permeada pela figura do quadro-negro é um caminho para a compreensao

desta questao.

3. As metaforas do quadro negro e da lousa digital

Por muito tempo, o quadro-negro se configurou como um dos poucos
artefatos disponiveis nas escolas e constitui até aos dias atuais um item
indispensavel do mobiliario de uma sala de aula. Impossivel pensar na escola
sem a presenga deles. O quadro-negro esta presente nas ilustragdes, cronicas e
charges relacionadas a escola e ao professor. No entanto, o quadro, um
dispositivo fixo, cumpre uma funcdo pedagodgica apenas se houver a presenca
do professor para nele inserir informagdes e conteudos, verticalizando a
comunicacdo e a aprendizagem (NOVOA, 2014). A concepcdo pedagdgica
instrucionista e verticalizada presente nas escolas foi concebida na cultura
intelectual do Iluminismo, no contexto economico da Revolucdo Industrial.
Sobre este periodo, Sousa e Fino (2008) afirmam que a expansao das fabricas
provocou a migragdao do campo para a cidade de grandes massas de operarios
que passaram a viver em condi¢des precarias e insalubres. As jornadas de
trabalho excessivas em troca de salarios miseros fizeram com que as pessoas se
unissem em sindicatos trabalhistas para se fortaleceram em busca de melhores
condigdes de trabalho. A instituicdo da escola publica para todos surge entdo
como o espago que poderia promover a pacificacdo social e formar um novo

tipo de homem adaptado ao modelo de producao da fabrica.
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Para Alvin Toffler (1970, p. 396), escritor e futurista norte-americano
conhecido pelos seus escritos sobre a revolugdo digital e comunicacional, o
ensino em massa foi uma sacada genial da civilizagao industrial para manipular

o tipo de trabalhador que a fabrica precisava:

A solucdo s6 podia ser um sistema educacional que, na sua prépria
estrutura, simulasse esse mundo novo. Tal sistema ndo surgiu logo;
ainda hoje conserva elementos retrogrados da sociedade pré-
industrial. No entanto, a ideia geral de reunir multiddes de estudantes
(matéria-prima) destinados a ser processados por professores
(operarios) numa escola central (fabrica), foi uma demonstracdo de
génio industrial.
Neste sentido, as escolas foram organizadas no modelo parecido ao das
fabricas: com sinetas, salas divididas para diferentes matérias, criancas
separadas por grupos por faixa etaria e testes padronizados para testar a
“qualidade” dos mesmos. A disposicao do mobiliario da escola com lugares
fixos individuais, quadro-negro na base da sala e mesa do professor a frente
das carteiras enfileiradas dos alunos promovia uma disciplina rigida que
possibilitava a vigilancia incansavel do professor.

O método mutuo ou simultaneo, como foi chamado o ensino dirigido a
muitos alunos numa sala de aula, foi facilitado com a chegada do quadro-negro
nas escolas no século XIX. Segundo Bastos (2005), inicialmente, ndo s6 o
professor tinha seu quadro, mas também os alunos. Na lista de materiais, a
escola ndo pedia lapis, mas pedras de escrever (lousa de arddsia). SO a partir de
1920, com o crescimento da producdo de papel, os alunos deixaram suas
pequenas lousas de lado e passaram a escrever com lapis e usar cadernos.
Bastos ( 2005, p. 136) descreve as funcionalidades do quadro-negro naquele

contexto:
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As vantagens do uso do quadro-negro residiam na possibilidade de o
professor utilizar-se desse dispositivo para o ensino simultaneo das
primeiras licbes de leitura e de escrita. O quadro-negro para o
professor e a lousa para o aluno eram meios pelos quais seria
conhecido o alfabeto e seriam desenhadas as letras. Além disso, era
um excelente meio de ensinar em pouco tempo os alunos a ler e
escrever. Um auxiliar indispensavel para a licdo oral, um suporte de
escrita — um ritual didrio de escrita para fixar discursos e praticas
pedagdgicas.

Portanto, o quadro-negro era uma novidade bem aceite pelos alunos e
professores e constitula um dispositivo visual que permitia ao professor
escrever sua aula e aos alunos ler e escrever nos seus cadernos para consulta
posterior (BARRA, 2013). Este feito nao era possivel no modelo da instrucdo oral
antes da introdugao do quadro-negro nas escolas.

O método mutuo, segundo Bastos (1999, p. 212) concretizou-se assim
como “uma proposta redentora para os setores da producdo, que anseiam por
um operario doécil, disciplinado e limitado em sua capacidade humana aos
rudimentos da leitura, escrita e aritmética”. Outro objetivo do método era
reduzir custos e despesas, considerando que um professor podia ensinar varios
alunos ao mesmo tempo. A concepcdo pedagdgica nesse contexto era
instrucionista, cuja finalidade era transferir o conhecimento do professor para o
aluno. Nas palavras de Paulo Freire (1987), era uma concepcao “bancaria” de
educacao, em que a Unica margem de acao que se oferecia aos educandos era
de receberem os depositos, guarda-los e arquiva-los. O quadro-negro
constitula um excelente artefato deste método, visto que ao escrever no
quadro, o professor transmitia a todos os alunos simultaneamente o conteddo
que desejava "depositar” nas suas mentes.

Antbnio de Noévoa (2015) usa a metafora do quadro-negro para explicar

o modelo pedagdgico consagrado a partir de meados do século XIX. O autor
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analisa que a presenca do quadro-negro na sala de aula instituiu um modelo de
educacgdo verticalizada centrada no professor. Atribui ao quadro-negro trés
adjetivos, que na sua visao, definem a concepgdo pedagogica em torno deste
dispositivo: vazio, fixo e vertical. O quadro-negro é vazio no sentido que o saber
pertence exclusivamente ao professor, e este o utiliza como dispositivo para
transmitir conhecimentos aos alunos. Esse pressuposto fortalece a pedagogia
instrucionista que centraliza no professor a posse do conhecimento. O quadro-
negro é fixo. Segundo Novoa (idem), a sala de aula foi inventada a partir do
quadro negro. A disposicao das cadeiras em fileiras em frente ao quadro define
o espaco onde devem ocorrer os processos educativos - na sala de aula. A
centralidade do quadro na parede, a frente dos alunos define o lugar
privilegiado do professor e estabelece quem detém o saber. Novoa afirma
ainda, que o quadro-negro é também um dispositivo que verticaliza as relagdes
na sala de aula ao projetar o conhecimento pertencente ao professor aos
alunos que teoricamente estdao em siléncio, sentados e consumindo o saber.
Usando esta metafora, Antonio Névoa conclui que este ainda é o
modelo vigente de educacao na maior parte das escolas, mas que ndo condiz
com a cultura contemporanea em que predomina o acesso dos jovens as
tecnologias digitais de informacdo e comunicacao. O que mudou? Novoa
responde esta pergunta com outra metafora, usando o tablet. Fazendo analogia
sobre a aparéncia de formato de ambos os dispositivos (o quadro-negro e o
tablet), o autor descreve trés adjetivos antagdnicos do fablet em relagdo ao
quadro-negro que directonam para uma nova concepcao de educacao: o tablet
é cheio, movel e horizontal. O tablet é um dispositivo cheio de informacdes e
de dados aos quais os alunos tém acesso instantaneo. Portanto, “ele induz

praticas pedagdgicas centradas no estudo individual e na investigacao, na
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relacdo, no trabalho conjunto e na cooperacdo” (NOVOA, 2015, p. 24). O tablet
é movel, pois ao contrario do quadro-negro que delimita o espaco de sala de
aula, possibilita a mobilidade do usuario permitindo que a aprendizagem
ocorra em tempos e espacos diferentes dos preconizados pela escola. O fablet é
horizontal, e mesmo sendo um dispositivo individual, permite conexdes com
outras pessoas contribuindo para o trabalho colaborativo e a coautoria
tornando a aprendizagem horizontal.

Ao trazer estas metaforas Névoa argumenta sobre as mudangas que a
revolucdo digital causou nas estruturas econdmicas, sociais, culturais e
educacionais. A transicdao na metafora do quadro para o tablet nos da pistas de
gue os novos objetos tecnologicos rompem com a logica instituida: o professor
nao mais é o detentor do conhecimento. Nas palavras de Névoa (idem, p. 24),
os saberes “ja ndo sao dominados primordialmente pelo professor, sdo
mutaveis e apresentam varias possibilidades de utilizacdo, que permitem obter
respostas a perguntas varias, favorecem a autonomia do aluno, reforcam a sua
capacidade de acao e fazem apelo a uma nova atitude do professor”. O autor
destaca que nao € a tecnologia instrumental em si que revoluciona as estruturas
educacionais, nem os artefatos tecnoldgicos, mas a relacio do homem com
estes. A partir do momento em que o homem se apropria de uma tecnologia,
esta o condiciona a novos habitos, valores e interesses.

Neste sentido, o descompasso que ocorre no ambito educacional
constitui o fato de que as criancas e jovens apropriaram-se rapidamente das
tecnologias e os professores ainda resistem a elas. Seymor Papert (1994)
argumentando sobre o modelo do sistema educacional vigente, na introducao
do livro A maquina das Criangas, usa uma parabola para ilustrar que a escola

precisa de mudancas estruturais para atender a este novo cenario. O autor
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descreve a reacao de um grupo de viajantes do tempo advindos do século XIX
gue viajaram para o final do século XX. O grupo era composto de médicos e
professores do ensino basico. Sobre os médicos visitando os hospitais do
futuro, diz que estes individuos ficariam espantadissimos com o avango da
medicina comparando a seu tempo e concluiriam que seria dificil para eles
exercerem sua profissdo diante de demasiado avan¢o no conhecimento, nas
técnicas e nos aparelhos modernos. Por outro lado, Papert diz os professores,
ao visitarem as escolas, para eles do futuro, adentrariam na sala de aula e
desconheceriam alguns poucos materiais novos, mas nao teriam dificuldade de
darem uma aula tradicional ja que o quadro-negro estaria numa parede fixa em
frente as carteiras afileiradas, como é o modelo que eles conhecem no século
XIX. Assim, o professor poderia sentir-se a vontade para “transmitir” seu
conhecimento na sua aula.Nesta perspectiva, Papert (1994) critica o papel
conservador da escola, em que os objetos do cenario sdo mudados: tiram-se os
quadros-negros e e colocam-se computadores (maquinas de ensinar), mas o
professor continua sendo o “transmissor” do conhecimento. Mas o que fazer se
agora os alunos tém em maos suas préprias lousas digitais em formato de
tablets? O autor Bento Silva, que também usou a metafora da lousa do séc. XIX
versus lousa do séc. XXI (tablet) para tracar cenarios de potenciais mudancas na
escola, considera que estas se podem operar ao nivel das modalidades de
aprendizagem, na organizagao, na relacdo com o saber e na metodologia
(SILVA, 2012; 2014).

Portanto, é inegavel que podem ocorrer mudangas significativas nas
formas de aprender dos jovens. Por conseguinte, continuar a educa-los no
mesmo modelo do século XIX com aulas expositivas, centradas no conteudo do

livro e do quadro negro ndao é eficaz nem adequado aos tempos da
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cibercultura. Neste novo paradigma, o conhecimento ultrapassa os muros da
escola e por meio das redes do ciberespaco passa a ser reelaborado,
redesenhado e compartilhado para qualquer usuario. O papel do professor
passa de detentor para difusor do conhecimento. Considerando que as
informagdes estdo disponiveis na rede, o professor passa a ter o papel de
orientar os alunos a acessar, organizar, sistematizar as informagdes relevantes
dando um significado critico a elas, transformando-as em conhecimento. Neste
sentido, os professores na sua formagdo inicial e continuada precisam se
aperceber das mudangas ocorridas com a expansao das tecnologias digitais de
informacao e comunicagao e como estas afetam as formas de se aprender e de
ensinar. Apresentamos a seguir dados da pesquisa Formagdo de professores,
Literacia Mediatica e Inclusdo Sociodigital: Estudo de caso em curso a disténcia
da Universidade Federal do Tocantins sobre o uso das tecnologias no cotidiano
e na pratica pedagdgica dos professores participantes com vista a compreender
0s possivels impactos que uma formacao online pode ter na literacia digital dos

mesmaos.

4. Procedimentos metodolégicos

A pesquisa de doutoramento em Ciéncias da Educacao, especialidade de
Tecnologia Educativa, da Universidade do Minho (Portugal), intitulada
"Formagdo de professores, Literacia Medlatica e Inclusdo Sociodigital: estudo de
caso em curso a distancia da Universidade Federal do Tocantins', € um estudo
de caso realizado com professores que sdo cursistas de licenciatura online da
Universidade Federal de Tocantins (UFT), uma universidade publica no interior
do Brasil. O estudo teve como objetivo pesquisar os possiveis impactos dos

cursos de formacao online de professores sobre as suas competéncias para o
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uso das tecnologias digitais no seu cotidiano e praticas pedagdgicas. A
concepcao de literacia digital utilizada nesse trabalho diz respeito a capacidade
do individuo de acessar, analisar, compreender e avaliar de modo critico as

midias e ainda criar comunicacdes em diferentes contextos (LOPES, 2011).

O curso de graduacao foi escolhido instrumentalmente para o estudo de
caso, interessando que fosse voltado para a formagdo de professores da rede
publica do estado do Tocantins e realizado na modalidade a distancia. A
selecdao do curso recaiu na Licenciatura online em Fisica da UFT, inserido no
Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), justificando-se esta oferta pelo
déficit de professores graduados na area de Fisica estado do Tocantins. O curso
é mediado no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle e mantém encontros
presenciais semanais nos polos de apoio de aprendizagem. Ressalta-se que o
Projeto Pedagdgico (PPC) do curso ndo contempla dentre as habilidades dos
egressos a questdao do uso de tecnologias na pratica pedagdgica (UFT, 2009).
Assim, o primeiro semestre do curso prevé uma oficina de nivelamento na area
de informatica para ajudar aqueles alunos com dificuldades de acesso e
navegacao na plataforma de aprendizagem a realizar suas atividades como

postar arquivos, responder foruns, baixar arquivos e outras atividades basicas.

A amostra da pesquisa é constituida de todos os alunos matriculados no
curso de licenciatura em Fisica a distancia da UFT que tenham ingressados nos
vestibulares de 2010 e 2012. Em 2014 (ano em que foi realizada a primeira
etapa da pesquisa de campo), havia 32 alunos matriculados no curso, 11 alunos
ingressantes no primeiro vestibular em 2010 e 21 alunos com entrada em 2012.
No universo dos 32 alunos matriculados no curso em questao, 25 participaram

da primeira fase (questionarios) e, dentre estes, 6 (seis) participaram da segunda
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fase (entrevistas) do estudo. Os participantes das entrevistas foram selecionados
dentre os 25 alunos que responderam o questionario online conforme os
seguintes critérios: cursistas de ambos os sexos; ingressantes em 2010 e 2012;
atuantes e nao atuantes em sala de aula; residentes na capital do estado do

Tocantins e os residentes no interior.

Utilizamos neste artigo alguns dos dados recolhidos nos questionarios e
entrevistas com uma amostra (seis) dos participantes. O questionario online,
enviado via e-mail aos cursistas da amostra, fol elaborado no Google Doc e foli
dividido em trés partes: (1) Perfil econdmico, sociocultural e sobre uso da
internet; (2) Escala do uso de tecnologias digitais no cotidiano; (3) Escala do uso
de tecnologias digitais na pratica pedagdgica. De seguida, apresentamos os

principais resultados de cada uma dessas partes.

5. Resultados

A primeira parte do questionario buscou tracar um perfil social,
econodmico, profissional e académico do estudante de licenciatura online do
curso de Fisica EaD na UFT.

Sobre o perfil dos cursistas da amostra, os questionarios revelaram que a
maior parte dos estudantes é do sexo masculino (72%) e moram na zona
urbana (100%). A idade dos estudantes varia entre 25 a 34 anos (36%) e 35 a 44
anos (60%). Este dado é um indicativo que em relacdo as tecnologias um
consideravel niumero dos estudantes é “imigrante digital”, ou seja, nasceram
num periodo em que as tecnologias ainda estavam em desenvolvimento e
tiveram que se adaptar a introducao destas no seu cotidiano. Sobre a renda

bruta familiar dos participantes em salarios minimos, constatou-se que 48%
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possuem renda de dois a quatro salarios minimos (SM), o que é considerado no
Brasil proveniente de classe social nivel D.

No tocante a formacdo académica, dos participantes da pesquisa, 52%
responderam que ja possuem uma graduacao concluida e 48% sao professores
da rede publica de ensino, atuando como docentes, na sua maioria (53%), por
mais de 11 anos. Quando questionados se lecilonavam nas suas respectivas
areas de formagdo, 55% disseram que ndo. Esta € uma realidade presente
principalmente nos estados brasileiros da regido Norte e Nordeste. Os dados
mostram que a maior parte dos participantes da pesquisa possui um tempo
razoavel de acesso a internet (seis a dez anos). Considerando que a internet se
popularizou no Brasil a cerca de 20 anos e os participantes da pesquisa tém
média de idade de 35 a 44 anos, pode-se afirmar que estes “migraram” para o
mundo da informatica ja jovem ou adulto, e tiveram que aprender essa nova
forma de comunicacao.

Na segunda parte do questionario, o foco consistiu em medir o
engajamento dos participantes com as Tecnologias Digitais de Informagado e
Comunicacao (TDIC) no cotidiano. Esta secao, intitulada “Escala do uso das
tecnologias no cotidiano”, contemplava questdes que aprofundam a
caracterizacao dos participantes no que diz respeito ao uso dos recursos
digitais no dia-dia.

Assim, os dados revelam que os softwares mais utilizados pelos
participantes sdao: o navegador e buscador Web (84%), o editor de texto (60%) e
o leitor de documentos (44%). Verificou-se uma tendéncia de uso das
aplicacdes mais simples em detrimento das mais complexas como jogos, blogs
e Skype (voice). Sobre o uso social das tecnologias no cotidiano, os professores

participantes sdo relativamente frequentes em atividades de pesquisa por
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produtos (48%) e compras na internet (40%), embora 68% dissessem nao
realizar transacOes bancarias online. Usam a internet para conversar com
pessoas distantes (40%), pesquisam sites educativos (40%), elaboram
apresentagbes com imagens e textos (36%), mas apenas 29% dos participantes

afirmaram que produzem e compartitham dados na Web.

Percebe-se, portanto, que os professores utilizam a Internet no
cotidiano num nivel elementar. Ndo sdo totalmente avessos as TDIC e Internet.
No entanto, a pesquisa revela que tém dificuldade em transpor essa
apropriagao para as atividades didaticas com os alunos. Essa apropriacao e
transposicao para a pratica pedagogica é dos processos mais complicados, por
varios fatores. De acordo com Almeida e Valente (2011, p.40) isso deve-se,

essencialmente ao seguinte:

Formacdo inadequada do professor para fazer essa integracdo e a
falta de preparo dos gestores educacionais para dar o suporte as
inovacOes pedagdgicas; a estrutura e o funcionamento dos sistemas
de ensino que dificultam novas formas de organizacdo do tempo e
espaco das aulas; e a falta de apoio do professor para auxilid-lo nas
mudancas de crengas pessoais, de concepgdes e, mais concretamente,
de postura diante do novo.

Assim, a apropriacao das tecnologias na pratica pedagdgica depende de
fatores internos e externos e se o professor ndo possui uma formacao adequada
e o apoio dos gestores da escola ndo se sentira motivado para integrar as
tecnologias na sua pratica docente.

Segundo os dados coletados na terceira parte do questionario (“Escala
do uso das tecnologias digitais na pratica pedagdgica”) verificou-se que a
atividade mais frequente entre os pesquisados é a de organizar o material

didatico fazendo uso do computador (47% de respostas). Por outro lado,
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constatou-se que 26% nunca usaram o computador em atividades na sala de
aula. A falta de planejamento para atividades que estimulem os alunos a
usarem as TDIC constituit outro dado apresentado na pesquisa. Dos
participantes, apenas 26% fazem este planejamento.

Importante ressaltar outro dado interessante apontado na pesquisa, pois
52,6% dos professores participantes afirmou nunca disponibilizar tempo para
interagir com seus alunos usando meios de comunicagao online e 63,2% nunca
utilizaram uma rede social para comunicar com alunos em horarios informais.
Assim, constatou-se que comunicacdo com os alunos usando tecnologias
digitais ou ambientes virtuais ndo é pratica comum dos professores da

pesquisa.

Nas entrevistas realizadas com uma amostra de seis professores dos 25
gue responderam o questionario online buscou-se aprofundar as constatacdes
coletadas neste instrumento. Verificou-se que, no cotidiano e praticas sociais, a
tecnologia esta presente, mas fazer uso dela em projetos pedagogicos é o
grande desafio do professor. Os participantes relatam dificuldade em nortear a

navegacao do estudante na internet:

“E a minha grande dificuldade é isso, eu até pensei assim, mas como
eu ndo sou muito dominador da tecnologia, como poderia dentro de
uma escola vocé criar um ambiente proprio, tipo ter uma aula de
fisica, filosofia ou de ciéncia ou de portugués, ter sites direcionados s
para aquilo, se o aluno quisesse, ndo tinha como ele navegar para
outro site, somente aqueles”. Participante A

"Olha, a Unica coisa que ainda me falta é voltar a fazer o que ja fiz no
passado, que foi dar aula com os alunos usando notebook em sala de
aula. Falta voltar para este nivel porque na época ndo fiz com
notebook, era um laboratério de informatica que os alunos acessavam
dentro do laboratério. Eu acho que o nivel que me falta é conseguir
que todos tragam celular, um tablet ou notebook para sala de aula e
eu conseguir trabalhar com eles com esta interacdo”. Participante C
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“Vocé passa metade da aula brigando porque eles ficam no whatsapp
porque eles ndo tem maturidade”. Participante F

Estes trechos das entrevistas revelam as angustias dos professores diante
do aluno de posse dos seus celulares ou tablets nas aulas. O participante A
gostaria de ter uma forma de cercear o acesso dos alunos a outros sites
enquanto permite o uso de dispositivos conectados a internet na sua aula. O
participante C considera que o maior desafio do professor é conseguir ter
dominio da aula interagindo com seus alunos com seus celulares e tablets em
maos. A dispersdao da atengdo € um problema constante como apresentou a
participante F. Segundo Sibilia (2012, p. 211), a dispersdo tem sido a marca do
mundo conectado em redes. A autora analisa que na contemporaneidade as
conexdes estabelecidas por meio dos aparatos tecnologicos desafiam a
hierarquia disciplinar da escola. Assim, o alunos ndo mais aceitam de forma
passiva a transmissdo do conhecimento pelo professor, eles querem se
expressar, negociar, discutir opinies. Esta situacdo abala os papéis de professor
e de aluno desenhados e tracados na escola medieval. Neste cenario, Sibilia
afirma que as tecnologias ndo podem ser idealizadas como garantia de
exceléncia escolar, mas sim como "espacos de encontro e diadlogo". O desafio
imposto ao professor é saber conduzir esse processo. Se a tecnologia for usada
para reproduzir o que ja é feito com o quadro-negro, a transmissao de
conteudos, ndo cumprira seus objetivos. Sobre como lidar com a presenga dos

dispositivos méveis na escola, o Professor D declarou:

L4 na escola é proibido. Eu acho que nao devia. Acho que devia ser
aberto, mas sempre com um combinado focado na aula. Se o aluno
disser: “deixa pesquisar este conteldo ai”, mas fica no whatsapp
conversando com coleguinhas. Participante D
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Nas escolas publicas do estado do Tocantins, o uso de celulares na sala
de aula é proibido. O aluno “flagrado” usando o celular em aula tem o
dispositivo apreendido pela coordenacao da escola e, dependendo do caso,
apenas os pais podem retira-lo. O projeto de Lei 313/12 justifica o motivo da
proibicdo: “A matéria foi embasada em reclamacdes de professores, que
relataram a dificuldade de trabalhar em razdo da constante troca de "torpedos”
entre alunos em sala de aula. A intencao é fazer com que a aten¢do do aluno
fique integralmente voltada aos estudos”. Esta proibigdo veda as tentativas de
alguns poucos professores em trabalhar com os fablets e celulares na sala de
aula.

Na visdo de Moura (2009), pesquisadora na area de tecnologia educativa
aplicada as tecnologias méveis, as causas da proibicdo do uso de celulares na
escola parte dos professores que reclamam da falta de atencéo e dispersao dos
alunos provocados pelos aparelhos. Segundo a autora, os pais dao celulares aos
filhos na expectativa que tenham controle sobre eles, mas o que ocorre é que
nem os pais, tampouco os filhos, que portam o celular na escola usam-no com
respeito; os pais ficam ligando para os filhos por motivos banais no horario das
aulas, e os filhos conversando e trocando mensagens com os colegas na aula.
Em consequéncia, o celular é “demonizado” pela escola e pelos érgaos
reguladores da educacao.

Moura (2009) entende que a proibicao do uso dos aparelhos celulares na
sala de aula ndo é uma solugdo viavel. A autora afirma que em vez de banir os
dispositivos moveis, a escola deveria integra-los as atividades pedagogicas,

perguntando:

se entregarmos um kit a um professor com uma camera fotogréfica,
uma camera de video, um gravador de som, um reprodutor de audio e
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um dispositivo que possibilita a navegacdo na internet para cada
aluno e garantirmos ao professor que ndo tera de ensinar aos alunos a
manusea-lo, sera realidade ou ficcdo? (Moura, 2009, p.74)

O celular ou o tablet possuem todos os recursos deste kit e a maioria dos
alunos ja tem um destes dispositivos. Assim, conclui a autora, os professores
nao podem virar as costas para as possibilidades que os dispositivos moéveis
proporcionam, devem aproveitar as funcionalidades deste recurso e a
motivacao dos alunos em usa-lo. Para tanto, os professores precisam aprender
e apreender as tecnologias para entdo as trabalharem com seus alunos,
levando-os a entender os dispositivos mdveis como potencializadores da
comunicagdo e construcdo de conhecimento, e que ha momentos e ocasides
apropriadas para seu uso.

Voltando aos dados da pesquisa em questao, o estudo revelou ainda que
alguns poucos professores (30%) utilizam as tecnologias para exposicao de
conteudos (slides, Datashow, videos), mas uma parte consideravel (58%) dos
participantes nao orienta as atividades dos alunos em ambientes virtuais e
tampouco utiliza as redes sociais para interagir com os mesmos em horarios
informais. Retomando Papert (1994, p. 52), a utilizacdo das tecnologias como
instrumento de reproducdo de conteddos se compara a “programar um
computador para ministrar os tipos de exercicios tradicionalmente aplicados
por um professor em um quadro-verde, em um livro didatico ou em uma folha
de exercicios”. Assim, as tecnologias sdo assumidas pelos professores com uma
roupagem nova dos artefatos tradicionais de transmissao de conhecimento.

No entanto, quando questionados sobre o futuro da educacao mediada
por tecnologias, os participantes foram unanimes em concordar que a

tendéncia sera a presenca cada vez mais constante no cotidiano das escolas e
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gue os professores precisam utilizar o potencial dos dispositivos moveis que os
alunos possuem. O participante C se expressou: “mas o professor “cuspe e giz’,
aquele que so fala e escreve acabou, ele estd so esperando para ser enterrado”.
O termo “cuspe e giz’ é comum no meio docente para designar a metodologia
de aulas expositivas em que o professor faz uso da voz e do quadro negro para
expor um contetdo. Na visdo deste participante, a escola do futuro ndo tera
lugar para essa metodologia: " £u acho que a tecnologia veio realmente para ser
um auxiliar da educagcao e ndo substituta do professor, ela ndo veio substituir,
ela veio auxiliar, agora quem ndo adota realmente vai se aposentar'. Esta
reflexdo remete a discussao sobre a concepcao de educagdo que a introdugao
do quadro-negro configurou nas escolas. O professor “na frente” dos alunos,
com o giz em seu poder era o Unico detentor do conhecimento que escrevia no
quadro-negro. Conforme afirma Noévoa (2014), em sua analogia do quadro
negro e do tablet nao faz sentido a educacao na era digital ser pensada a partir
da matriz escolar do século XIX.

Neste contexto, Novoa (2014) argumenta que os professores constituem
a peca central de qualquer mudanca, mas nao se pode exigir deles as mudancas
sem uma preparacao adequada. Por quase dois séculos, o modelo
instrucionista, vertical e avaliativo permeia as escolas com poucas mudancas na
sua estrutura desde a revolucao industrial no século XIX. Os cursos de formacao
de professores reproduzem essa logica aos futuros docentes. Como revelado na
pesquisa com os professores cursistas de uma licenciatura online apresentada
nesse artigo, nem mesmo o fato de estudarem em um curso mediado por
tecnologias favoreceu a apropriacdo destas na sua pratica pedagdgica. Trata-se

de um desafio, pois ndo é uma questao de meramente dominar e manusear as
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tecnologias, mas, sobretudo, de mudancga de atitude e de praticas educacionais
que foram enraizadas por décadas nos cursos de formacao de professores.

A apropriacdo da tecnologia nas praticas pedagdgicas pelo professor ndo
significa que vao ser resolvidos os problemas da educagdo, mas como afirma
Novoa (2014, p. 1), “ignorar as mudancgas digitais em curso seria escolher a
cegueira em relacdo ao que se passa a nossa volta. Essa revolugdo que esta em
curso, tem de ser trazida para dentro da escola”. Nesse sentido, o quadro-negro
continuara nas paredes das escolas, mas nao sera o dispositivo indispensavel
nas aulas. O modelo de mera transposicao de conhecimentos ndo cabe mais no
espaco fisico das salas de aula. Névoa (2014, p. 2) conclui afirmando que a
questao ja nao é apenas o conhecimento e a sua transmissao, “mas a maneira
como nos apropriamos dele e com ele nos relacionamos, o que dele fazemos,
como o transformamos. Estamos diante de uma “congestdo” de informagao,
imensa e superficial, que nos traz certa ilusdo de conhecimento”. No entanto,
para que essa massa de informacdo se transforme em conhecimento e
aprendizagem, é preciso um trabalho sistematico de reflexao e de apropriagao,
o qual sé pode ser levado a cabo com o apoio de um professor.

E preciso destacar, no entanto, que o uso dos tablets e dos celulares na
escola ndo garante a aprendizagem do aluno. Estudar um tema exige esforco
intelectual, pesquisa, elaboracao, criticidade, interpretacdao e transposicao
pratica, e alguns alunos usam os motores de busca da internet pensando em
achar algo pronto. Segundo Laje e Dias (2012), os estudantes adotam a
estratégia de pesquisa na tentativa/erro que os conduzem a um dispéndio de
tempo e ineficacia de resultados. Segundo as autoras, eles preferem utilizar
textos resumidos e plataformas interativas de informacdo utilizando com

frequéncia os botdes para copiar/colar sem referenciar as fontes. Assim, embora
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a "geracao internet” entenda o manuseio dos dispositivos e aplicativos, falta-lhe
a capacidade analitica e critica na avaliacdo das fontes de informacao ou a
literacia digital. O papel do professor neste cenario é orientar os alunos para o
desenvolvimento de habilidades fundamentais para se construir conhecimento

significativo na rede.

Consideracoes finais

Do exposto, € inegavel o fato de que, no cenario atual, as tecnologias
estdo em processo de expansdao de forma vertiginosa, e é visivel que a
tendéncia da educacdo é extrapolar os muros das escolas. As aprendizagens
também ocorrem em espacos nao formais, em ambientes virtuais mediados por
tutores especializados, ou em comunidades virtuais, e outros espagos nao
escolares. Para os estudantes que ja nascem cercados das tecnologias, os
artefatos digitais ndo sdo um problema. Mas ao levarem seus celulares e tablets
para a escola estdo estendendo aos professores uma demanda clara: eles
precisam integrar as tecnologias digitais aos processos de aprendizagem dos
alunos.

Assim, as tecnologias nao deveriam parecer para o professor como algo
novo, nem tampouco algo complicado de se lidar. Antes, deveriam ser vistas
como aliadas ao processo de ensino-aprendizagem da mesma forma que o
quadro-negro se tornou um aliado ao ensino simultaneo no século XIX. As
reconfiguragdes econdmicas, politicas, culturais, sociais, comunicacionais e
informacionais ocorridas desde entdo impactaram a escola, que ainda resiste as
mudancas, nao obstante se vislumbrarem experiéncias de inovacao educativa.
Do quadro-negro ao fablet, o papel do professor continua a ser fundamental no

processo de formacdo do individuo. No entanto, na era digital, o professor
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passa a ser mais coadjuvante, coautor, co-orientador e assume uma posicao
horizontal em pares, colaborativamente conduzindo e orientando os alunos a
construir e compartilhar conhecimento a partir das redes.

Considerando o histérico dos avancos que a tecnologia tem tomado nos
ultimos vinte anos, novas reconfiguracbes estdo previstas a acontecer nos
espagos educativos. Futuramente poderao surgir novos dispositivos que irao
substituir os tablets de hoje e novas formas de aprender e ensinar podem ser
concebidas, mas o professor continuara a ser o condutor, o guia e o mediador
na construcao do saber. Porém, este precisa saber o caminho, conhecer o
percurso e possuir competéncias para desbravar novos horizontes. Resistir ou
ignorar as mudancas ja presentes na Sociedade Digital seria manter um modelo
de educacdo transmissiva concebido para a época da Revolucao Industrial.
Vivemos, hoje, na Era da Informagdo e do Conhecimento que exige uma nova
postura e um novo paradigma educacional. A pesquisa em questao aponta para
a necessidade de cursos de formacdo voltados para a literacia digital dos
professores como um elemento catalizador de competéncias para o uso critico

e emancipador das tecnologias nas praticas pedagdgicas.
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