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RESUMO

Este ensaio, fundamentado em pesquisa bibliografica, analisa como a reconfiguracdo da esfera
publica em ambientes digitais se articula a plataformizacdo da comunicacdo, a datificacdo da
vida social e a expansdo de narrativas desinformativas. Parte-se do pressuposto de que as
plataformas digitais ndo apenas ampliaram possibilidades de participacdo e circulacdo
informacional, mas também consolidaram novas assimetrias de poder ao concentrarem a
mediacdo do debate publico, a moderacdo de contelidos e a exploracdo econdémica de dados.
Nesse contexto, discute-se a urgéncia de mecanismos de governanca capazes de enfrentar a
opacidade algoritmica, a concentracdo de poder das big techs e os impactos da desinformacéao
sobre a cidadania e a democracia. Como caso emblematico, examina-se o conflito entre o
Supremo Tribunal Federal e o X, antigo Twitter, compreendido como episddio revelador das
tensdes entre liberdade de expressao, regulacdo de plataformas e soberania digital. Sustenta-se
que o enfrentamento da desinformacdo exige nado apenas agdes voltadas a circulacdo de
conteldos, mas também a revisdo das condi¢des econOmicas, institucionais e politicas que
tornam tais narrativas escaldveis e socialmente danosas.

PALAVRAS-CHAVE: Esfera publica; Plataformas digitais; Regulacdo; Desinformagdo; Soberania
digital.

Introducgéo

Este texto se configura como um ensaio tedrico-interpretativo, de natureza
reflexiva, orientado por pesquisa bibliografica. Nessa perspectiva, ndo se pretende
esgotar empiricamente o tema, mas tensionar criticamente conceitos e evidéncias
secundarias capazes de iluminar os dilemas contemporaneos da esfera publica digital,
da desinformacao e da soberania informacional.

A pesquisa bibliografica concentrou-se em obras e estudos de referéncia sobre
esfera publica, datificagdo, capitalismo de vigilancia, redes sociais digitais, algoritmos,
regulacdo e desinformacdo, priorizando autores com reconhecida incidéncia nesse
debate, como Habermas, Couldry, Fuchs, O’'Neil e Zuboff.

Como procedimento metodoldgico, foi realizada leitura exploratéria e seletiva
da literatura e, apods, leitura analitica e interpretativa, buscando identificar
convergéncias, divergéncias e categorias centrais ao longo do argumento. O recorte
temporal das noticias e reportagens selecionadas compreende desde a negociacao
para aquisicdo do entdo Twitter por Elon Musk, em 2022, até a suspensdo do
julgamento de trecho do Marco Civil da Internet pelo Supremo Tribunal Federal (STF),
em meados de 2025.

De inicio, importa lembrar que a esfera publica resiste como conceito essencial
para o entendimento das transformacbes do processo comunicacional e da

participacdo politica na era digital. Delineada por Habermas (1984) para entender a
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esfera publica burguesa e se referir a reunido de pessoas em deliberacdo de questdes
comuns, ela foi afetada, como tudo, pela internet e redes sociais digitais. Na cena atual,
plataformas como Facebook, Instagram, X e outras nao apenas ampliaram as
possibilidades de interagdo, mas também - e talvez paradoxalmente - introduziram
complexidades que desafiam o ideal inclusivo da esfera publica.

Em revisdo recente, Habermas (2023) nota que o mundo digital traz novas
dinamicas de comunicagdo, com a possibilidade de conexdes multiplas em tempo real
e indiferentes a distancia. Contudo, é acentuada a fragmentacdo da esfera publica, vez
gue o consumidor assume também o papel de produtor de conteido, gerando maior
volume de dados, enquanto as redes negligenciam a checagem de informagdes. A
auséncia de moderacdo profissional e algoritmos que priorizam o sensacionalismo e a
caga da atengdo do publico para fins comerciais podem tornar mais o espaco suscetivel
a desinformacao e a polarizagao.

Couldry (2019) e Zuboff (2021) enfatizam que a concentracdo de poder
simbolico e a comodificacdo de dados pelas big techs acentuam a desigualdade de
poder na comunicagdo. Acrescentam que a logica das redes se revelou diferente da
promessa de democratizagdo do acesso a informagdo, pois todos tém voz, mas o
controle do fluxo informativo cria um ambiente de exploragdo econdmica que resultou
nas maiores fortunas jamais vistas. A transformacao de dados em mercadoria, alias, é
central para o modelo de negocio das gigantes do Vale do Silicio, pois torna mais
eficiente a publicidade e a manipulagdo da opinido publica, comprometendo valores
como a privacidade e a autonomia dos individuos.

Com o aumento da desinformagdo e o impacto das redes na politica e na
cultura, potencializa-se a pressao por regras que atenuem as distor¢bes que as redes
projetam na vida social. Esses movimentos sdo respondidos por lobby das big techs,
revelando o poder de tais corporacdes, dificultando a formulagdo de politicas publicas
gue promovam o equilibrio dos interesses de todos os envolvidos.

Ademais, discussoes sobre a necessidade de definir uma funcao social a midia
digital apontam para alternativas que visam reconstruir uma ideia de esfera publica
desconcentrada e diversa, onde cidaddos possam participar bem informados e com
equidade. Isso seria um contraponto ao cenario atual, em que a concentragdo de poder
por poucas empresas reforca um contexto colonial, no qual o Sul Global estd a mercé
dos interesses de corporagdes estrangeiras.

A concentracdo de poder pelos donos de infraestruturas digitais, associada a

falta de regulacdo efetiva e a manipulacdo dos fluxos de informacdo por algoritmos
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que satisfazem interesses comerciais, tém contribuido para a erosdo de democracias.
Episddio exemplar disso fol o conflito entre o X e o Supremo Tribunal Federal do Brasil,
quando, em nome de uma liberdade irrestrita, a rede negligenciou o combate a
desinformacao, atacando instituicdes democraticas para manter suas posicoes.

Desse exemplo e do conjunto de conceitos e proposi¢des de pesquisadores que
abordam os temas levantados alhures e a seguir, este ensaio pretende refletir sobre
como repensar a esfera publica digital para que ela promova a democracia e a
cidadania. Os objetivos sao contribuir para a construcao de alternativas a um ambiente
digital, marcado pela agressividade e alertar para os limites de decisGes tomadas
verticalmente, ainda que respaldadas supostamente pela Constituicao Federal.

Nesse sentido, a abordagem adotada privilegia a articulagdo argumentativa
entre referenciais tedricos e acontecimentos publicos recentes, em perspectiva
ensaistica, sem a pretensao de testar hipdteses por meio de procedimentos empiricos

exaustivos.

A esfera publica digital

No nascedouro do conceito, Habermas (1984) apresenta a esfera publica como
um espaco onde os individuos se reunem para discutir e formar opinides sobre
questdes politicas e sociais. Essa dinamica, entende o autor, influencia os governantes
em suas tomadas de decisdo. Ante o contexto que produziu as democracias liberais
europeias, ele analisa a trajetoria da esfera publica, destacando, por exemplo, como
cafés, saldes e a imprensa participaram dessa composicdo e como as mudangas socio-
econOmicas, especialmente a emergéncia do capitalismo, afetaram esse cenario,
deformando-o.

A respeito do século XX, Habermas nota a fragmentacao da esfera publica e a
influéncia dos meios de comunicacdo de massa. Ele revisita o tema em recente
publicagdo que tece comentarios acerca da reformulacdo dos meios de comunicagao a
partir da popularizagdo da internet e, mais recentemente, das chamadas redes sociais
digitais. Segundo Habermas (2023, p. 60), diferente da televisdo, que define papeis
mais limitados aos envolvidos no processo, “as plataformas estabelecem uma conexao
comunicativa multifacetada para troca espontanea de possiveis conteudos entre
potencialmente muitos usuarios”. Essa novidade é central na revisdo do autor, que
percebe potenciais e riscos que decorrem dessa conjectura. Ele aponta dois efeitos: o
empoderamento do usuario e o desafio de lidar com as informagdes sem a tutela que

se tinha da midia tradicional.
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Quando o usuario, antes mero consumidor, passa a ser autor e tem de encarar a
auséncia de ferramentas que filtrem o contetdo por critérios profissionais e cognitivos,
hd uma tendéncia a dissolugdo dos limites e fragmentacdo da esfera publica,
contrariando seu potencial integrador e plural.

Antecipando tais apontamentos de Habermas, outros académicos trataram da
relacdo entre esfera publica e comunicacdo digital. Couldry (2019), por exemplo,
entendeu que a forma como a sociedade atual lida com dados, dando-lhes valor de
commodity, deve ser observada como o comeco de uma nova fase na histéria humana
que carrega semelhancas com o colonialismo.

Ele reflete que o poder de apresentar o mundo estd muito concentrado e
questiona a passividade a isso, avaliando que as mudancas da midia, de veiculos
hegemonicos de massa para plataformas de conexdo descentralizada, ndo geraram a
democratizagdo anteriormente especulada. Nao houve mudanca no cenario de
concentragdo do poder simbolico, apenas o acirramento da luta de corporagdes por

esse poder. A logica dessas redes digitais é, portanto, paradoxal:

[...] vivemos em um mundo no qual todos parecem ter voz, todos parecem mais
empoderados, embora estejam menos, com menos clareza sobre para onde ir,
com quem trabalhar, com quem encontrar solidariedade a fim de construir uma
sociedade melhor, talvez até mesmo para preservar a possibilidade da
democracia (Couldry, 2019, p. 81).

A preocupacao de Couldry com a datificagdo da economia encontra eco e
profundidade nos estudos de O'Neil (2020). Ela destaca que, camuflados de uma
suposta neutralidade e objetividade, os algoritmos carregam em si tendéncias que
podem replicar ou até mesmo agravar preconceitos e injusticas de ordem econdmica,
racial e social, em prejuizo de parcelas ja vulnerabilizadas da populacdo. Levando em
conta que algoritmos sdo modelos matematicos que definem o alcance de um
conteudo e que sdo modulados de forma conveniente aos interesses de quem controla
os espacos digitais, sem transparéncia, é preocupante o impacto que podem exercer
sobre a politica, a economia, a cultura e demais aspectos da vida social.

Acerca disso, ao tratar das redes digitais, Fuchs (2015) argumenta que a
socialidade na internet ndo é uma novidade, mas plataformas como o Facebook, X e
Instagram inovam ao permitir varias formas de socialidade - que ele categoriza em

cognigdo, cooperagdo e comunicacdo - em um Unico ambiente. Dessa integracdo vem
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a forca delas, que cada vez mais capturam a atencdo dos usuarios, que, em troca
dessas possibilidades, produzem e entregam de modo inadvertido um imenso volume
de dados sobre si.

Nesse sentido, a esfera publica se torna limitada pela comercializacdao da midia
pela sociedade capitalista, que lhe da margens estreitas devido a concentracao de
midia, a desigualdade de poderes entre quem controla a midia e quem se submete a
ela e a tendéncia de priorizar o entretenimento aos fatos em razédo da publicidade.
Todos esses problemas ja permeavam a midia tradicional e, ndo por acaso, definiram
os contornos da internet quando esta emergiu.

Fuchs observa como as possibilidades de socialidade dos espagos virtuais
geram uma liquefagdo do que é publico e do que é privado, de modo que esses papeis
eventualmente se mesclam. Ele acrescenta que o "modelo de acumulagdo de capital
das empresas de midias sociais € o de transformar dados privados, semipublicos e
publicos dos usuarios em bens, que podem ser vendidos para anunciantes que
queiram direcionar seus anuncios para os usuarios” (Fuchs, 2015, p. 42), mas nao ha
clareza sobre como esses dados sao aproveitados ou recompensa justa ao cedente.

Enquanto estimulam o usuario a compartilhar mais e mais seus gostos, levando
a privacidade ao subterraneo, essas plataformas escondem seus interesses comerciais e
situacdes contabeis, ndo sendo transparentes sequer quanto a maneira como os seus
algoritmos funcionam. Resta ao usuario experimenta-los insistentemente por tentativa
e erro, 0 que, por si so, ja induz a necessidade de estar constantemente gerando dados
e compartilhando informagodes.

Ainda que se incomodem com o uso indevido dos seus dados, os usuarios nao
vislumbram uma clara possibilidade de organizacdo para cobrar mudancas. Também
nao conseguem rejeitar os termos impostos, haja vista que essa negativa implicaria na
sua exclusdao da plataforma, cerceando suas possibilidades de interacdo em uma
sociedade que endereca cada vez mais suas praticas e rituais a ambientes digitais.

Por fim, é importante ressaltar brevemente a conexdo entre a paranoia que
acometeu os Estados Unidos da América apds os atentados de 11 de setembro de
2001 e o capitalismo de vigilancia que sobreveio a digitalizacdo da vida (Zuboff, 2021).
Disso, deve-se atentar a cautela ndo apenas com o uso de dados para a publicidade, o
que ja seria angustiante o suficiente, mas também para fins politicos. E possivel tanto
gue sirvam a interesses de um governo autoritadrio, como os muitos que emergiram
desde entdo, quanto para manipulagdo das vontades populares, como no episédio

Cambridge Analytica.
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Some-se a isso a patente concentracdo do controle das plataformas digitais por
poucos. O recorte pode ser econdmico (98% sdo administradas por organizagdes com
fins lucrativos) ou demografico (72% tém sede nos EUA), mas ha toda sorte de
indicativos (Fuchs, 2015) de que ha muito poder nas maos de poucos. Tal cenario
impede a pluralidade de visdes sobre como promover esse mercado, resolver seus

dilemas e ampliar a diversidade de vozes garantindo a equidade e ética.

Desinformacgao, regulagado e fungao social das plataformas

Diante da perspectiva de que a esfera publica digital ndo tem contribuido ao
fomento da cidadania e a preservacao da democracia é preciso observar que a era da
economia da informacdo coincide com a era da pos-verdade na politica. As big techs
acumulam um capital que cresce em dimensdo incomparavel as oligarquias de outros
tempos. A promessa de Donald Trump de indicar Elon Musk para cargo estratégico no
gabinete presidencial do seu segundo mandato como presidente dos Estados Unidos
da América (Chade, 2024) desvela os interesses das big techs em participar da politica.

Muitas razdes para esse movimento podem ser especuladas, mas ndo ha como
negar que o clamor de setores de diversas sociedades por mudancas legais no trato
das plataformas tem gerado desconforto aos bardes da tecnologia. Um exemplo
recente foi a reacao da Google ao Projeto de Lei 2630/2020, conhecido como PL das
Fake News, que visa definir normas, diretrizes e mecanismos de transparéncia para
redes sociais digitais e aplicativos de mensagens. Em 2022, a empresa anunciou na TV
e jornais advogando contra a proposta (Shores, 2022). No ano seguinte, diante do
crescente apelo por regulagao apds o 8 de janeiro, a reagdo da empresa foi publicar em
suas redes, como o YouTube, mensagens contrarias a propositura, alcangando milhdes
de usuarios (Rodrigues, 2023) sem custos e franqueza.

O lobby e a publicidade tendenciosa ndo sao invengdes do século XXI, mas o
exemplo apresentado adverte para um grande risco ao debate publico: se os fluxos de
informacao sao controlados massivamente por empresas que ndo tém interesse em um
assunto especifico (e que pouco divergem ideologicamente entre si), ndo ha como
construir uma discussdo franca, inclusiva e bem informada. Nesse cenario aterrador,
prosperam narrativas desinformativas.

Oportunamente, cai bem olhar para o passado recente para entender como se
deu o sucesso da maioria das big techs. A internet surgiu como um novo mercado de
possibilidades no final dos anos 1980. Na década seguinte, quando essa tecnologia fol

parar nos lares estadunidenses, notou-se a necessidade de regular alguns pontos. Em
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1996, foi editada a Section 230, norma que, entre outras disposicOes, eximia as
empresas de tecnologia de responsabilidade por conteddos publicados por terceiros.
Assim, se alguém utilizasse uma pagina da web para planejar ou cometer um crime, a
responsabilidade era atribuida somente aquela pessoa, ndo a pagina.

Essa diretriz foi tomada para dar seguranca juridica as empresas, que, em
contrapartida, deveriam se comprometer com a moderagdao do conteddo. A ldgica fol
absorvida por outros paises. No Brasil, a Lei N° 12.965, de 2014, o Marco Civil da
Internet, define que servicos online ndo sdo responsaveis por conteudo de terceiros,
salvo quando ndo tomam providéncia para remover o conteddo apds ordem judicial
(Brasil, 2014). Ha, porém, poucas consideragdes sobre o que as plataformas devem
fazer ativamente para prevenir e remediar ocorréncias do tipo.

Decorridos 10 anos da publicacdo do Marco, nota-se que a convergéncia da
vida para espagos digitais atingiu outro nivel. O Instagram, por exemplo, ainda dava
seus primeiros passos por aqui naquela época. Hoje, esta repleto de influenciadores
das mais variadas matizes, desde divulgadores cientificos até propagadores de teorias
negacionistas. O TikTok, outra rede digital muito popular atualmente, sequer existia,
sendo lancado internacionalmente apenas em 2017. Disso se percebe a necessidade de
revisitar frequentemente a governanca das redes sociais digitais para reagir as
novidades da vida digital.

Outro ponto central esta na funcdo social. Como qualquer empresa com
atividades no Brasil, servicos oferecidos por big techs devem observar esse requisito
constitucional que estabelece que uma propriedade deve ser utilizada ndo apenas em
beneficio préprio, mas da sociedade. A funcdo social pode receber contornos mais
especificos pela propria Constituicdo, mas, ausentes norteadores expressos, tome-se o
que diz o Marco, que prega uma internet com acesso a todos, foco em informacao,
conhecimento e participacdo nos assuntos publicos, prezando pela inovagdo e tendo
como principios os direitos humanos, a livre expressdo, a cidadania, a pluralidade, a
diversidade e outros (Brasil, 2014).

Como as redes se desenvolveram espontaneamente e a margem da lei, suas
atividades evoluiram do ingénuo compartilhamento da rotina para a construcao de
uma economia complexa. Esse contexto gerou desde produtores de conteudo
milionarios a pessoas que dependem direta e indiretamente das redes para a sua
subsisténcia. A despeito disso, os donos dessas estruturas de midia ndo podem se
furtar de cumprir a funcdo para o qual a sociedade brasileira, por meio dos seus

representantes, definiu para seus empreendimentos.
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Essa complexidade econOmica, alids, também é um dos motivos para que se
promova uma regulacdo mais clara das redes, de modo a preservar ndo o modelo de
negécio das gigantes tecnoldgicas, mas o de quem delas depende para ter renda. E
preciso abrir um debate por mais justica na relagdo entre quem hospeda o conteudo e
quem o produz, a fim de evitar uma reproducao tech dos modelos de exploracao do
feudalismo.

Ademais, sao muitos os questionamentos de ordem econdmica que podem
emergir do debate sobre a regulacdo das redes. Um exemplo é a fuga de capital, visto
que os gastos com publicidade digital crescem ano apds ano e ndao ha mecanismos
legais para assegurar a reinsercdo de parte desse montante na economia dos paises
onde os anuncios sdo veiculados. A mesma logica analoga ao colonialismo tradicional
vale para a extracdo de dados (Couldry, 2019), com o Norte Global se beneficiando
fartamente do seu p6lo oposto no processo de comoditizagao.

Afinal, sdo organizag¢des com fins lucrativos. Ainda que sejam empresas de
comunicagdo, também sdo gigantes agéncias de publicidade. (Fuchs, 2015). Mas ndo
pode passar ao largo que sdo empresas de comunicacdo, ainda que constituidas
predominantemente por capital estrangeiro, o que fere o artigo 222 da Constituicdo
Federal (Brasil, 1988). Isso também gera desequilibrio no mercado de comunicagao,
haja vista que a TV e o radio respeitam tal limitacdo e ainda sdo categorizadas como
concessdes publicas.

Enquanto Habermas (apud Couldry, 2019) sugere que a imprensa deve ser vista
como servico publico, com estimulos e subsidios para sua efetivacdo, Couldry (2019)
amplia essa ideia a internet ao propor a criacdo de uma taxa de midia digital a ser paga
pelas empresas de tecnologia. Ele advoga por instrumentos deliberativos no processo
de alocacao de recursos, de modo a transferir ao mundo online a cultura de servico
publico que amparou os modelos de transmissdo de informacdo de grande parte do
globo no século XX.

Essas sdo ideias servidas apenas como exemplos de que ha possibilidades para
além do "anarcocapitalismo” que impera no mercado digital. Em outros tempos,
movimentos como Wikipedia, Anonymous, partidos piratas, software livre, cédigo
aberto, Creative Commons, Free Press e hackerismo digital eram debatidos como
alternativas contra-hegemonicas. Hoje, perderam espaco, talvez por consequéncia dos
algoritmos.

Ao fazer a curadoria daquilo que é pretensamente relevante para as redes,

“facilitando a vida" do usuério ao filtrar o que vai lhe interessar, os algoritmos podem
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criar obstaculos para discussdes que pregam, por exemplo, o seu préprio fim. E um
novo elemento no exauriente debate sobre interesse publico e interesse do publico. Se
Gil Scott-Heron (1971) recitou que a revolucdo nao seria televisionada, uma revolugdo
digital certamente ndo passara nos feeds das redes que hoje predominam, ainda que
por la tenham se insurgido dezenas de povos nas ultimas décadas, nenhum contra a
hegemonia do Vale do Silicio.

Qualquer mudanga, portanto, devera ocorrer a contragosto das big techs, mas
ha poucas esferas capazes de amplificar essa conversa. Considerando o crescente
interesse da sociedade brasileira pela politica, a esfera politica pode vir a ser um
espaco de maior mobilizagdo. De igual modo, o jornalismo é um agente importante,
principalmente diante da inquietude da midia tradicional com a migragdo de publico e
de recursos publicitarios para o digital. Todavia, na falta de ag¢des concretas da
imprensa, da sociedade civil e da politica representativa, outra resposta institucional
tem ocorrido e produzido efeitos praticos: a judicializagao.

Soberania digital e desinformagdo no embate entre STF e X

Ante o exposto, trata-se agora de um episddio que condensa e exemplifica
varios dilemas provocados pela concentracdo do fluxo informacional. Aborda-se
especificamente os efeitos disso para o agravamento de discursos antidemocraticos e a
fragilizacdo da soberania nacional em ambito digital: o conflito entre a rede X (o antigo
Twitter) e o Supremo Tribunal Federal brasileiro.

Apesar do carater ensaistico do texto, é pertinente a delimitagdo de alguns
aspectos metodoldgicos. Para a analise do episédio recorremos a uma pesquisa
documental nos principais meios de comunicacdo (BBC, G1, Estadao, Correio
Brasiliense e Aos Fatos) que reverberaram-no. De forma adicional, complementamos

ainda com noticias do préprio site do STF.

A cronologia do episédio

Em sintese, é preciso lembrar que o Twitter foi adquirido em outubro de 2022
por Elon Musk, que ja era seu acionista majoritario desde abril daquele ano, mas queria
controle integral sobre a plataforma (BBC News Brasil, 2022). Desde entdo, para além
da mudanga de nome (G1, 2023), ele implementou novidades significativas, relaxando
politicas de moderacdo de conteldo, devolvendo acesso a contas suspensas e

estabelecendo novos critérios para selos de verificagdo, ndo mais lastreados pela
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reputacdo e repercussao do perfil, mas por um sistema de assinaturas pagas (Dang &
Paul, 2022).

Essas mudancas ocorreram a nivel global e despertaram preocupacdo no Brasil
pela consequente precarizacdo da moderagdo de conteudos, especialmente no
contexto politico, visto o histérico recente de agravamento da desinformacdo em
pleitos eleitorais no pais (Rudnitzki, 2023). Apds o 8 de janeiro, percebeu-se de forma
mais cristalina o fracasso das redes na moderacdao de conteudo, uma vez que muitas
articulacoes foram tratadas nesses espacos (Vivas & Castro, 2024).

As investigacBes decorrentes desses ataques gestaram o conflito entre o X e o
STF. Primeiramente, o ministro Alexandre de Moraes, condutor do inquérito, ordenou o
bloqueio de perfis em redes sociais digitais de acusados de atentar contra o Estado
brasileiro (BBC News Brasil, 2024). Em abril de 2024, decisbes encaminhadas ao X foram
expostas em perfil de um ativista estadunidense, e Musk endossou as criticas (Souza et
al, 2024). A plataforma digital seguiu desafiando ordens judiciais ao ponto de, naquele
més, Moraes incluir Musk, seu Unico dono, na lista de investigados (Rodrigues, 2024).

Em meio ao conflito, Musk utilizava o X para manejar a opinido publica,
chegando a expor determinagdes judiciais pela conta @AlexandreFiles, usuario com
selo verificado por afiliacdo ao X, sugerindo a rendncia ou impeachment do ministro
(Figueiredo, 2024). A situagao se agravou quando Moraes majorou multas e advertiu
que descumprir as ordens implicaria em crime de desobediéncia pelo representante
legal do X, no que Musk reagiu fechando o escritorio do X no Brasil (Estadao, 2024).

Em resposta, Moraes determinou que fosse indicado novo representante,
atendendo a legislacdo nacional, sob risco de bloqueio da rede. Inerte o X, foi
determinado o seu bloqueio em 30 de agosto (Netto, 2024). Ele seguiu bloqueado até
8 de outubro, quando as exigéncias foram atendidas e as multas pagas (Junqueira &
Mendes, 2024). Esse interim coincide com o periodo de elei¢des municipais de 2024,

com primetiro turno em 6 de outubro.

A analise do exemplo empirico

Essa ndo foi a primeira vez que uma empresa de tecnologia descumpriu ordens
judiciais e, em razao disso, sofreu san¢des do Estado brasileiro. O que houve de novo
fol a reagdo explicita do X - e seu Unico dono - de se posicionar contra a legislacdo
brasileira e tentar mobilizar a opinido publica contra as consequéncias de suas
escolhas, responsabilizando o Judiciario, e ndo o descumprimento legal, pelo bloqueio

do servico.
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Utilizando seu proprio meio de ressonancia, onde pode controlar o alcance da
mensagem, Musk promoveu suas agdes como atos de rebeldia contra uma alegada
censura. O desfecho, entretanto, revelou que o interesse comercial prevaleceu. Ao
cumprir as determinacdes e quitar as multas apos 39 dias de bloqueio, ele retomou seu
negocio, sem, contudo, desnudar como pode ser dificil enfrentar uma rede com capital
bilionario e milhdes de usuarios.

O Brasil € um dos maiores mercados do X, com cerca de 22 milhdes de
usuarios, préximo de 10% da populagdo brasileira. O /nstagram, por sua vez, tem 134
milhdes de usuarios (Datareportal, 2024). Considere a possibilidade de bloqueio do
Instagram tendo em mente que, para além de compartilhar trivialidades na plataforma,
milhdes de pessoas a utilizam para fins profissionais. Empresas vendem produtos e
autdbnomos “plataformizados” dependem dela para sustentar seu padrdo de vida e, em
alguns casos, subsistir. E um perfil completamente diferente do X, onde predominam
os debates efémeros.

Muitas redes sao, hoje, imprescindiveis para as economias particulares. No
WhatsApp, por exemplo, se misturam vidas profissional e pessoal, entretenimento e
informacdo, em fluxos indistinguiveis. Entre uma decisdo judicial que preza pela
soberania digital e uma plataforma que oferece alguma condicdo material para que ele
seja economicamente ativo, é provavel que o cidaddo opte pela segunda, de modo que
urge agilizar e aprofundar esse debate no meio social, a fim de que ele reflita na esfera
politica constituida pelos representantes do povo.

Porém, enquanto a sociedade e o Legislativo parecem desmobilizados - ou
apenas desorganizados - a judicializacdo, como dito, ofereceu as rédeas do debate ao
Judiciario. Entre vistas e votos divergentes, o STF ndo alcangou, até meados de junho
de 2025, maioria em julgamento de repercussao geral sobre a constitucionalidade do
artigo 19 do Marco Civil da Internet (Rocha, 2025), que isenta de responsabilidade sites,
aplicativos de mensagens e redes sociais digitais pelo conteudo de terceiros. O
colegiado decidira se os servicos tém a obrigacao de remover conteudo considerado
ilicito sem ordem judicial.

Qualquer que seja o veredito, ele sera uma resposta fragil, haja vista que uma
decisdo encastelada pode carecer de apoio politico e popular e sofre de pressdes
diversas. Ha pressdo, por exemplo, da Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e
Televisao (Abert), que argumenta que o dispositivo cria um regime de excecao para 0s
servicos de internet, visto que radio e TV tém responsabilidade por todo o conteldo

que publicam, inclusive de terceiros.
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O X da questdo, portanto, estd na ampliacédo do debate, a fim de que todos os
interesses sejam revelados, oportunizando que a sociedade civil se politize a respeito e
a classe politica debata a soberania digital do pals, colhendo os frutos ou sofrendo as
consequéncias de suas deliberagdes. Afinal, a esfera publica, mesmo em sua origem,
nunca fot além do agendamento de debates e da formulacao da opinido norteadora da
esfera politica. Ndo sera agora, com tamanha concentracdo de poder, que se alterara

essa realidade.

Consideragoes finais

A analise da esfera digital revela um cenario complexo. A promessa de
democratizagdo e empoderamento dos cidaddos pela internet, com a multiplicagdo de
vozes e a ampliagdo do debate, se depara com uma série de desafios, com espacos
marcados pela fragmentagdo, manipulagdo e concentracdo de poder. A digitalizacao da
vida tem ampliado a capacidade de interacao e disseminacao de informacdes, mas esse
fendmeno ndo é neutro. Ao contrario, as plataformas operam um modelo de negdcios
que privilegia a coleta de dados para publicidade dirigida, e o contetdo é filtrado por
algoritmos que tendem a reforcar bolhas e preconceitos, favorecendo o lucro as
empresas que os controlam.

Se, no passado, a imprensa e espacos como cafés desempenharam papel
fundamental na construgdo da opinido publica, hoje as redes sociais digitais emergem
como protagonistas desse processo. No entanto, persiste o controle da informacéo e o
poder simbolico nas maos de poucos, que modulam o debate. Essa concentracao se
estende para como tais plataformas operam no capitalismo de vigilancia, onde os
dados sao transformados em mercadoria. A socialidade digital, nessa dinamica, serve
aos interesses comerciais das plataformas, que utilizam o comportamento dos usuarios
para gerar lucro sobre servigos supostamente gratuitos.

A falta de regulacdo efetiva e a crescente influéncia das big techs sobre a
politica institucional sdo questdes que exigem atengdo. Iniciativas que propdem mais
transparéncia e responsabilidade das plataformas esbarram na resisténcia das
empresas, que se organizam contra, numa cena preocupante, pois sem mecanismos
claros de controle, as plataformas continuardo a agir de forma opaca.

Ademais, como evidenciado no conflito entre o STF e o X, a judicializacdo das
questodes relacionadas a desinformacao e controle das plataformas tem se tornado uma
alternativa recorrente. Embora o Judiciario tenha papel importante na garantia da

soberania, a depender exclusivamente dessa via, ha risco de o debate se restringir a
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interpretacdo legal, sem o envolvimento amplo da sociedade e da classe politica. A
judiclalizagao, assim, ndo resolve o dilema de como as plataformas devem atuar em um
contexto democratico.

O poder das big techs também levanta questdes de soberania nacional em
relacdo a empresas transnacionais. O episoddio envolvendo o X e o STF mais uma vez
exemplifica como decisdes tomadas por um Unico empresario podem impactar um
pais. A conduta de Musk ilustra como essas plataformas podem operar a margem de
legislacdes locatis.

A falta de uma regulacdo também resulta em desequilibrios significativos a
economia. As redes dominam o mercado publicitario digital, mas ndo ha mecanismos
para garantir reinvestimentos, configurando um neocolonialismo em que o Sul Global
€ explorado economicamente. Destaque também, nesse ponto, para a assimetria
competitiva dos servicos de internet com a midia tradicional, ja bastante
regulamentada, ainda que ndo seja da forma ideal.

A legislacao brasileira estabelece diretrizes que devem ser observadas para
garantir que os servicos online atuem em beneficio da sociedade. No entanto, é
preciso revisitar e atualizar essa legislacdo, uma vez que a internet, como campo de
interacdo social e econdmica, evoluiu significativamente nos anos recentes.

Alguma solugdo para os problemas apontados passa, inevitavelmente, pela
mobilizacdo da sociedade, que deve exigir mais transparéncia, regulacao e justica nas
relacbes entre usuarios e plataformas. A ampliacdo do debate publico e a criagdo de
mecanismos de governanga digital mais responsaveis sao essenciais para garantir que
a internet seja, de fato, um espago de liberdade, diversidade e incluséo. A esfera digital,
longe de ser um espaco ideal de interagdo democratica, se configura como um campo
de disputas de poder e interesses. Portanto, a constru¢do de uma web que promova
cidadania, democracia e justica social requer um esfor¢o conjunto para que a internet
se torne, de fato, um meio de emancipagao.

Para além das anotagdes desse artigo, como a regulacdo do mercado e a
ampliacdo do debate, é fundamental garantir o letramento das pessoas para a vida
digital, bem como para o exercicio da cidadania. Do contrario, nenhuma agao sera
efetiva. Exemplo disso foi o periodo em que o X esteve bloqueado no pais, no curso de
eleicbes municipais, o que ndo impediu que muitos pleitos, mormente o de Sao Paulo,
fossem sequestrados por narrativas desinformativas em dimensao inédita.

Para o avanco em termos de governanca digital, é necessaria a

responsabilizagdo das plataformas por flagrantes conteludos desinformativos. Como a
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discussao nao avancou no Congresso Nacional, o STF avocou o debate em seu
plenario, acerca da regulamentagdo das plataformas digitais. Esta na pauta o artigo 19
do Marco Civil da Internet (Lei 12.695/2014) que isenta as empresas de
responsabilidade. Por maioria, o plenario do STF declarou a inconstitucionalidade do
referido artigo, no entanto a votagdo ainda se encontra em curso. Com essa decisdo as
plataformas digitais passam a ser responsabilizadas pelos conteldos dos usuarios.

Em termos praticos, se a inconstitucionalidade do artigo for declarada,
independente de decisdo judicial ou extrajudicial as plataformas serdo responsaveis
pela remogdo de conteddos ilicitos e ilegais que contenham discurso de édio, racismo,
pedofilia, etc. Atualmente, as plataformas sdo obrigadas a remover algum tipo de
conteddo somente apds decisdo judicial.

Referéncias

BBC News Brasil. (2022, October 27). Elon Musk conclui compra do Twitter por US$ 44
bi e demite executivos. BBC News Brasil.
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-63422571

BBC News Brasil. (2024, August 30). 5 perguntas para entender embate entre Elon Musk
e Alexandre de Moraes. BBC News Brasil.
https://www.bbc.com/portuguese/articles/c4gdqq882140

Brasil. (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

Brasil. (2014). Lei n°© 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet).
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/112965.htm

Chade, J. (2024, December 11). Trump nomeia Musk para governo e bilionario chega ao
poder. UOL. https://noticias.uol.com.br/colunas/jamil-chade/2024/11/12/trump-
nomeia-musk-para-governo-e-bilionario-chega-ao-poder.htm

Couldry, N. (2019). Do mito do centro mediado ao esvaziamento do mundo social: As
midias e o processo de datificagdo da sociedade. Entrevista concedida a Bruno
Campanella. MATRIZes, 13(2).
https://revistas.usp.br/matrizes/article/view/161898/155843

Dang, S., & Paul, K. (2022, December 3). Executiva do Twitter diz que esta acelerando
moderagdo para conter conteudo danoso. Reuters.
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/reuters/2022/12/03/executiva-do-
twitter-diz-que-esta-acelerando-moderacao-para-conter-conteudo-danoso.htm

DataReportal. (2024). Digital 2024: Brazil. https://datareportal.com/reports/digital-
2024-brazil

Estaddo. (2024, August 17). X de Elon Musk anuncia fechamento de escritorios no Brasil
apo6s descumprir ordens de Moraes. Estaddo.
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2024/08/17/x-de-
elon-musk-anuncia-fechamento-de-escritorios-no-brasil-apos-descumprir-
ordens-de-moraes.htm

Figueiredo, P. (2024, August 31). Musk repete criticas a Moraes e cria perfil no X para
divulgar decisdes sigilosas do ministro. Estaddo.
https://www.estadao.com.br/politica/elon-musk-repete-criticas-alexandre-de-
moraes-stf-suspensao-x-twitter-usa-decisao-campanha-contra-kamala-harris-
eua-nprp/



reViStO’ : e-ISSN n° 2447-4266
bservatorio ol v 12 1 000

http://dx.dot.org/10.20873/uft.2447-4266.2026v12n1al2pt

O

Fuchs, C. (2015). Midias sociais e a esfera publica. Contracampo, 34(3).
https://periodicos.uff.br/contracampo/article/view/17552

GL. (2023, July 25). Além do X: Veja 10 mudangas no Twitter sob o comando de Elon
Musk. GI. https://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2023/07/25/alem-do-x-veja-
10-mudancas-no-twitter-sob-o-comando-de-elon-musk.ghtml

Habermas, J. (1984). Mudanga estrutural da esfera publica: Investigagées quanto a uma
categoria da sociedade burguesa. Tempo Brasileiro.

Habermas, J. (2023). Uma nova mudanca estrutural da esfera publica e a politica
deliberativa. Editora Unesp.

Junqueira, C., & Mendes, L. (2024, October 8). Moraes manda desbloquear o X no Brasil.
CNN Brasil. https://www.cnnbrasil.com.br/politica/moraes-x-decisao/

Etto, P. (2024, August 30). STF determina suspensado do X, antigo Twitter, em todo o
territério nacional. Portal do STF. https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/stf-
determina-suspensao-do-x-antigo-twitter-em-todo-o-territorio-nacional-2/

O'Neidl, C. (2020). Algoritmos de destruicdo em massa: Como o big data aumenta a
desigualdade e ameaca a democracia. Editora Rua do Sabao.

Rocha, P. (2025, June 5). STF suspende julgamento de regras do Marco Civil da Internet
sobre responsabilidade de plataformas. Portal do STF.
https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/stf-suspende-julgamento-de-regras-do-
marco-civil-da-internet-sobre-responsabilidade-de-plataformas/

Rodrigues, B. (2023, May 2). Google distorce e faz pratica abusiva a favor de sua tese
sobre PL das Fake News, diz Wadih Damous a CNN. CNN Brasil.
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/google-usa-distorcao-e-pratica-abusiva-
a-favor-de-sua-tese-sobre-o-pl-das-fake-news-diz-secretario-nacional-do-
consumidor-a-cnn

Rudnitzki, E. (2023, June 30). Ex-executivo diz que Musk acabou com moderag¢do no
Twitter mesmo ciente do risco de violéncia no Brasil. Aos Fatos.
https://www.aosfatos.org/noticias/musk-twitter-violencia-brasil/

Scott-Heron, G. (1971). The Television Will Not Be Televised [Song]. In Pieces of a Man.
Flying Dutchman Records. https://open.spotify.com

Shores, N. (2022, April 3). Google faz campanha publicitaria contra PL das Fake News.
Poder360. https://www.poder360.com.br/poder-midia/midia/google-faz-
campanha-publicitaria-contra-pl-das-fake-news

Souza, R, Grecchi, F., & Stanga, I. (2024, October 8). A cronologia da suspensao até a
liberagdo do X no Brasil. Correio Braziliense.
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2024/10/6960417-a-cronologia-
da-suspensao-ate-a-liberacao-do-x-no-brasil.html

Vivas, F., & Castro, A. (2024, November 28). Moraes diz que 8 de janeiro demonstrou
"total faléncia do sistema de autorregulagdo das redes sociais". G1.
https://gl.globo.com/politica/noticia/2024/11/28/moraes-8-de-janeiro-
demonstrou-a-total-falencia-do-sistema-de-autorregulacao-das-redes-
sociais.ghtml

Zuboff, S. (2021). A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na
nova fronteira de poder. Intrinseca.



reViStO’ : e-ISSN n° 2447-4266
bservatorio ol v 12 1 000

http://dx.dot.org/10.20873/uft.2447-4266.2026v12n1al2pt

O

ABSTRACT

This essay, based on bibliographic research, analyzes how the reconfiguration of the public
sphere in digital environments is linked to the platformization of communication, the
datafication of social life, and the expansion of disinformation narratives. It starts from the
premise that digital platforms have not only expanded possibilities for participation and
informational circulation, but have also consolidated new power asymmetries by concentrating
the mediation of public debate, content moderation, and the economic exploitation of data. In
this context, the urgency of governance mechanisms capable of addressing algorithmic opacity,
the concentration of power of big tech companies, and the impacts of disinformation on
citizenship and democracy is discussed. As an emblematic case, the conflict between the
Brazilian Supreme Court and X, formerly Twitter, is examined as a revealing episode of the
tensions between freedom of expression, platform regulation, and digital sovereignty. It is
argued that tackling disinformation requires not only actions aimed at controlling the
circulation of content, but also a review of the economic, institutional, and political conditions
that make such narratives scalable and socially harmful.

KEYWORDS: Public sphere; Digital plataforms; Regulation; Disinformation; Digital sovereignty.

RESUMEN

Este articulo, basado en una investigacidn bibliografica, analiza como la reconfiguracion de la
esfera publica en entornos digitales se vincula con la plataformizacién de la comunicacion, la
datificacion de la vida social y la expansion de las narrativas de desinformacién. Parte de la
premisa de que las plataformas digitales no solo han ampliado las posibilidades de
participacion y circulacidon de informacién, sino que también han consolidado nuevas asimetrias
de poder al concentrar la mediacién del debate publico, la moderaciéon de contenidos y la
explotacion econdmica de datos. En este contexto, se discute la urgencia de mecanismos de
gobernanza capaces de abordar la opacidad algoritmica, la concentracion de poder de las
grandes empresas tecnoldgicas y los impactos de la desinformaciéon en la ciudadania y la
democracia. Como caso emblematico, se examina el conflicto entre el Supremo Tribunal Federal
de Brasil y X, antes Twitter, como un episodio revelador de las tensiones entre la libertad de
expresion, la regulacion de las plataformas y la soberania digital. Se argumenta que abordar la
desinformacion requiere no solo acciones dirigidas a controlar la circulacion de contenidos, sino
también una revision de las condiciones econdmicas, institucionales y politicas que hacen que
dichas narrativas sean escalables y socialmente dafiinas.

PALABRAS CLAVE: Esfera publica; plataformas digitales; Regulacion; Desinformacion; Soberania
digital.



