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RESUMO:
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Introducgao

A Educacao a Distancia (EaD) esta presente no Brasil desde o século XIX e desponta
a partir de politicas publicas que objetivavam impulsionar os indices de acesso a
Educacdo Superior. E importante destacar que, inserida nas politicas de democratizacdo
desse nivel de ensino, a ampliacdo dessa modalidade ocorre com o avanco da
microinformatica e com o aumento do acesso a internet no palis a partir da segunda
metade da década de 1990. Além dos aspectos relativos ao acesso as tecnologias digitais
e a internet.

No que diz respeito as politicas educacionais, torna-se importante destacar que a
EaD foi regulamentada no Brasil pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - Let
9394/1996, dez anos depois passa a ser considerada uma modalidade de ensino e
exercer uma importante contribuicdo para a evolugdo expressiva na oferta de vagas na
Educacao Superior, permitindo um processo de interiorizagdo da Educacao Superior no
pais. (Brasil, 1996)
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Pesquisas sobre a EaD atestam que a modalidade na Educag¢do Superior surgiu em
um contexto de politicas publicas e também da atuacdo direta do setor privado,
incentivado pelas politicas neoliberalistas de livre atuagdo. Tal estratégia resultou no
aumento do quadro de matriculas, uma vez que, nesse modelo de ensino, as limitacoes
estruturais e geograficas sdo menos significativas. Isso porque essa modalidade abre
possibilidades de mudancas relevantes em relagdo ao espaco e ao tempo para a garantia
do processo ensino-aprendizagem diferenciado (Veloso, Mill, & Monteiro, 2019; Bastos,
Nunes, & Freitas, 2014).

Dados do Censo da Educacao Superior de 2018, realizado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), atestam que em 2007 foram
registradas 5.252.154 matriculas nesse nivel de ensino; nesse ano, a oferta de cursos de
graduagdo na modalidade a distancia correspondia a 7,04% do total de matriculas. Em
2018 o numero total de matricula chegou a 8.450.755, o que representa um aumento de
37,84%.

Verificou-se também que, em 2018, o nimero de matriculas na Educagao Superior
da rede publica correspondeu a apenas 24,6% de seu total e o nimero de matricula na
modalidade a distancia na rede publica e privada atingiu 6.394.244, 75,50%. Pela primeira
vez, o numero de matricula na modalidade EaD foi superior a modalidade presencial.
Pode-se afirmar que essa expansao da modalidade se deve sobretudo na rede privada
(Brasil, 2018).

Tais dados quantitativos evidenciam a evolucao no periodo correspondente, 2007
a 2018, no que diz respeito a oferta de novas matriculas. Apesar de os dados do censo
apresentarem informagdes importante sobre a EaD, a auséncia de pesquisa direcionada
para analise de dados e informacdes relevantes relacionadas ao contexto da EaD,
especialmente sobre os egressos tem provocado questionamentos sobre a qualidade da
Educacao Superior a distancia, cujo foco deveria ser garantir a democratizagdo do acesso,
a permanéncia e aprendizagem nesse nivel de ensino.

Segundo Arruda, & Arruda (2015),

A democratizacdo da Educagdo Superior envolve a discussdo sobre o
seu carater publico e de formagdo ampla e cidada. As politicas publicas
para a Educagdo a Distancia na ultima década trouxeram avancos e
retrocessos. A ampliagdo das vagas para a Educacdo Superior publica,
bem como as politicas de formacdo continuada de professores
constituem avancos significativos, entretanto, o retrocesso e a
manutencdo de um modelo que torna a EaD "proviséria”. Dentro dessa
provisoriedade corre-se o risco de construir uma modalidade de
educacdo de carater emergencial, voltada para a resolucéo rapida de
uma demanda por mao de obra qualificada (Arruda, & Arruda, 2015, p.
333).
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Coerente com essa perspectiva, € necessario investigar os cursos de graduacao
ofertados na modalidade a distancia para além do critério da expansao; os resultados
revelam que essa modalidade tem grande potencial de alcance, beneficiando sujeitos
que dificilmente teriam acesso a Educacdo Superior por meio do ensino presencial.
Pode-se afirmar que o modelo de educagdo em construgdo é diferente da educacao
presencial, e muitas vezes que tem um carater emergencial e ndo institucional. Por isso, a
EaD demanda estudos, analises em diferentes perspectivas e sobretudo, investimento na
modalidade, institucionalizacdo, a fim de garantir condi¢bes efetivas para seu
funcionamento.

Na revisdo de literatura realizada sobre o tema, foi identificado a auséncia de
pesquisas sobre egressos, especialmente oriundos de cursos de graduacao a distancia.
Trata-se, portanto, de um estudo relevante que demanda investimento a fim de superar
lacunas no campo da Educacdo a Distancia.

Além disso, pode-se afirmar que pesquisas com egressos sao fontes de informacao
nao apenas pelas lacunas no campo da avaliagdo, mas também pelo fato de que como
concluintes, os egressos vivenciaram uma formagao académica e ouvir o que eles tém a
dizer sobre este processo formativo tem relevancia para as instituicbes comprometidas
com a qualidade na oferta de ensino.

Diante do exposto, nesse estudo procurou-se responder a seguinte questao de
pesquisa: como os egressos de cursos de graduacao na modalidade a distancia avaliam o
curso sob o ponto de vista da formagdo e da insercao profissional? Esse problema deu
origem a outros questionamentos, a saber: onde estdao atuando os egressos dos cursos
de graduacao a distancia? Esses egressos estao atuando na sua area de formagdo? Qual o
nivel de satisfacdo dos egressos com relagdo ao curso? Houve alguma melhoria
socioeconOmica motivada pela formacdo académica? Que impactos sociais foram
identificados na regido onde os egressos residem?

Finalmente, destaca-se que este artigo estd organizado em quatro se¢des. Na
segunda, apresenta-se o percurso metodologico adotado no estudo. Na terceira, sédo
apresentados alguns apontamentos sobre a expansao da Educacdo Superior a distancia
no Brasil, normatiza¢des, desafios e perspectivas. Na quarta secdo sdo tecidas algumas
consideragdes sobre a importancia do acompanhamento de egressos no processo de
avaliacdo institucional. Finalmente na quinta secdo, apresenta-se dados extraidos do
survey online e da entrevista sobre formacao e insercao profissional. Encerra-se este

artigo com as consideragoes finais e as referéncias utilizadas neste estudo.
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Percurso metodolégico

Esta pesquisa teve como cenario cinco cursos de graduacdo a distancia ofertados
pela Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, uma das pioneiras na implantagao do
Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), representando mais uma ag¢do para o
processo de ampliacdo e democratizacdo do acesso a Educacdo Superior no Brasil
(Corradi, Quirino, & Machado, 2013). Pode-se afirmar que a implantacdo do programa
por meio dessa instituicdo contribuiu para formagdo de mais de mil profissionais que
passaram a atuar no desenvolvimento social e econdmico do Brasil. Além disso, a criagao
dos cursos a distancia também faz parte da politica publica de ampliagdo de vagas na
Educagdo Superior, promovendo, assim, a inclusao social em regides diversas do Estado.
Importantes informacgdes sobre os cursos foram extraidas dos projetos pedagdgicos
(Gomes, 2016) e do relatério de avaliacao institucional dos cursos a distancia (Gomes, et
al, 2017).

A Tabela 1 apresenta dados sobre os cursos ofertados na modalidade a distancia
no periodo de 2007 a 2018 e permite identificar o nUmero de vagas, de matriculas e de

egressos por curso e seu respectivo percentual.

Tabela 1 - Oferta de cursos de graduacao a distancia - de 2007 a 2018

Cursos N° vagas N° matriculas N° de egressos % de egressos
(CL‘)E”C‘aS Biologicas | 1 549 846 211 23,01%
Geografia (B) 510 368 92 24,76%
Matematica (L) 788 579 57 9,33%
Pedagogia (L) 1.150 1.108 718 62,91%
Quimica (L) 850 529 34 6,26%
[¢)
Total 4.338 3.430 1112 32’%2./0
(média)

Fonte: Elaborado pelos autores baseados em Brasil (2012), Brasil (2019-a, 2019-b), Efta (2019), IBD
(2019), WFTO (2019).

Como se V&, até o segundo semestre de 2018, o niumero de egressos formados pela
instituicdo foi de 1.112, sendo que o curso de Pedagogia teve o maior nimero de
egressos - 718, com uma média de 62% dos matriculados no curso; seguido por
Geografia, com 24%; pelas Ciéncias Biologicas, com 23%; Matematica, com 9% e
Quimica, com 6%.

A analise da Tabela 1 permite identificar o niUmero total de matriculas e o nimero
total de egressos, verificou-se um alto percentual de evasao, que chegou a mais de 67%.

Esse valor esta acima da média apresentada nos dados do Censo EAD.BR de 2017,
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realizado pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED)?, para a qual o
percentual de evasao nas IFES é de 46%.

Constata-se com bases nesses dados que a evasdo é um dos principais desafios a
serem enfrentados pela EaD, principalmente na Educacao Superior publica, pelo prejuizo
social que ela representa. Para Woodley e Simpson (2015), o modelo fordista aplicado a
EaD estaria entre os principais motivos para os altos indices de evasao. Rezende (2017)
também afirma que as praticas do Programa UAB baseadas no modelo taylorista tém
provocado essa evasao. Trata-se de um modelo fechado em que os cursos de licenciatura

sdo seriados e

[...] os alunos distribuidos por periodo, o requisito de mudancga para o
periodo seguinte é a nota e aqueles que nao se adéquam sdo postos
fora do caminho. Encontramos, nesse modelo, um docente que forma

noon

professor na mesma concepcdo de “palestrante”, “encaminhador de

nou nou

questdes”, “tirador de duvidas”, “repetidor de livros” e “corretor de
provas e avaliagdes”, ainda que por intermédio de novas midias
(Rezende, 2017, p. 266).

Esses dados sao importantes, mas demandam novos estudos a fim de entender
melhor o perfil do estudante desistente, pois, de acordo com o mesmo censo da ABED,
59% das instituigcdes ndo sabem quais sé@o os reais motivos da evasao dos estudantes
(ABED, 2017).

O estudo exploratério de abordagem quantitativa e qualitativa, envolveu revisao
de literatura, levantamento documental e pesquisa de campo cuja coleta dos dados
incluiu a aplicacao de survey on-line e entrevista semiestruturada. O link de acesso ao
survey foi enviado por e-mail para 1.044 contatos, fol obtido um retorno de 353
respondentes, equivalente a 31,83% do total, o que representa uma margem de erro de
4,3%*. Ja a entrevista fol realizada com 10 egressos de 7 polos distintos. Para garantir o
anonimato dos respondentes, foram utilizados nomes ficticios, atendendo aos principios
éticos na pesquisa conforme orientacdes do Comité de Etica na Pesquisa — COEP/UFMG.

Quanto aos procedimentos analiticos, os dados do survey foram agrupados e
classificados conforme as categorias definidas na elaboracdo do roteiro, que sao: perfil
do egresso; formagao, inser¢do no mercado de trabalho e avaliacao institucional; gestao

e profissionais da EaD.

' A ABED é uma sociedade cientifica, sem fins lucrativos e seus estudos abranger as IPES o seu foco
esta na atuacdo das instituicdes privadas.

2 Para verificar formula para calculo de margem erro acesse:
https://pt.surveymonkey.com/mp/margin-of-error-calculator/.
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Para a analise das entrevistas fol utilizada a anélise de conteldo proposta por
Bardin (2011), nesse sentido, o estudo foi guiado por trés fases: a pré-analise, a

exploragdo do material, a inferéncia e a interpretacdo dos resultados.

A expansdo da Educagdo Superior a Distancia no Brasil

A expansao da Educacdo Superior a distancia no Brasil tem seu inicio na década de
1990, orientada pelo Banco Mundial e pela Organizagdao para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Pode-se afirmar que desde o inicio enfatizou-se
caracteristicas privatistas e aspectos neoliberalistas. Mas fol a partir dos primeiros anos
do século XXI, com a economia aquecida, aumento da demanda de mao de obra
qualificada, e de jovens para cursar Educagdo Superior é que se verificou grande
expansdo na oferta de cursos de graduacdo EaD, especialmente nas instituicdes privadas
e oferta limitada de vagas nas institui¢des publicas. (Nascimento, 2011; Afonso, 2013).

Diante desse cenario o governo brasileiro passou a ampliar e implementar
programas e politicas que pretendiam democratizar o acesso a Educacao Superior.
Destaca-se, nesse contexto, o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(FIES); o Programa Universidade para Todos (ProUni); e o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais (Reunt), e as recentes politicas de
democratizagdo do acesso a Educagdo Superior, sendo uma delas a Lei de Cotas n°
12.711 de 2012.

Pode-se afirmar que a EaD tem uma participacao relevante no processo de
expansao da Educacao Superior, a modalidade foi regulamentada em 20 de dezembro de
1996, com o texto do artigo 80 da LDB 9.394/1996. Apesar de ser considerado inovador o
texto apresenta uma limitacdo relativa a sua aplicabilidade, sendo temporal devido ao
avanco tecnoldgico registrado desde a sua publicacdo. O Decreto n® 2494 que
regulamenta a modalidade é aprovado em 10 de fevereiro de 1998, apresenta
progressos, entretanto, tém em seu texto definicGes confusas e conceitos inconsistentes
sobre a modalidade a distancia (Brasil, 1998).

Com um conceito reduzido sobre a EaD e seu foco mercadoldgico, o decreto foi
revogado em dezembro de 2005, com a publicagdo do Decreto n°® 5.622. O novo texto
apresenta alguns avangos ao tornar mais claros os aspectos que definem a modalidade,
apresentando melhores ensejos da sua aplicabilidade.

Também no ano de 2005 foi realizado, no més de julho, o Férum das Estatais pela
Educacao que impulsionou a criacdo do Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB)
regulamentado em 8 de junho de 2006, pelo Decreto n° 5.800. O programa surge com a

finalidade de democratizar o acesso a Educagéo Superior por meio da interiorizacao das
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ofertas de vagas, expandindo as ofertas de cursos em lugares do interior do pais que ndo
eram atendidos por cursos presenciais. Trata-se, portanto de um programa que pretende
ampliar o acesso a Educacdo Superior, reduzindo desigualdades. O artigo 1° do decreto

explicita sua finalidade:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB,
voltado para o desenvolvimento da modalidade de educagédo a
distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos
e programas de educacdo superior no Pais (Brasil, p. 1, 2006).

Verificou-se, que o decreto apresenta como objetivo prioritario a oferta de cursos
de licenciatura para formacdo inicial e continuada de professores, além de capacitar
dirigentes, gestores e trabalhadores também da Educagdo Basica por meio de um
Sistema Nacional de Educagao Superior na modalidade a Distancia.

Coerente com essa perspectiva, o Programa UAB passa a funcionar por meio de
uma parceria entre o governo federal, que financia o programa, os municipios que
sediam os polos de apoio presencial e as instituicdes que sdo responsaveis pela
formagdo académica. Verificou-se que, com mais de uma década de existéncia, o
Programa UAB ainda apresenta uma série de problemas, entre eles: o alto percentual de
evasao, a falta de infraestrutura dos polos, e o tipo de contrato de trabalho adotado para
professores e tutores criticado pelas categorias e pesquisadores (Caetano, & Quaglia,
2014; Arruda, 2018).

Em consonancia com outras politicas de acesso a Educacao Superior, a UAB amplia
o numero de matriculas na Educacao Superior; assim, no que diz respeito ao aspecto
quantitativo a sua finalidade foi alcancada.

A Tabela 2 apresenta dados do Censo da Educacdo Superior sobre matriculas em
cursos de graduagdo nos anos de 2007 e 2018 por rede e por modalidade, realizados

pelo Inep.

Tabela 2 - Matriculas em cursos de graduacdo por rede e modalidade

Presencial e a distancia A distancia

Ano Rede privada Rede publica Total Total %
2007 3.639.413 1.20.968 4.880.381 369.766 7,04%
2018 6.373.274 2.077.481 8.450.755 6.394.244 75,50%

Fonte: Brasil (2007; 2018).

Como se vé, em 2007 foram registradas 4.880.381 matriculas; naquele ano, a oferta

de cursos de graduacdo EaD correspondia a 7,04% do total de matriculas. Em 2018, o
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ndmero total de matriculas chegou a 8.450.755, o que representa um aumento de
42,25%. Ja em 2018, o numero de matriculas na Educacao Superior da rede publica
correspondeu a apenas 24,6% de seu total, mas representa um aumento de 64,26% com
relacdo ao ano de 2007. Verificou-se ainda em 2018, que o numero de matriculas na
modalidade EaD foi superior a modalidade presencial, atingindo 6.394.244 (75,5%).
Pode-se afirmar que essa expansao da modalidade se deve, sobretudo, a rede privada
que em 2018 correspondeu a 91,6% de todas matriculas na EaD (Brasil, 2007, 2018).
Mesmo com o aumento significativo de matriculas, a taxa de pessoas com 25 anos
ou mais que possuia Educagdo Superior, em andamento ou completo, ndo ultrapassou os
19,3% até o ano de 2017 (Brasil, 2018). Como se vé, apesar da massificacdo do acesso a
Educagdo Superior, essa expansdo nao fol suficiente para alcancar a maior parte dos

jovens brasileiros que em tese deveriam ingressar no mercado de trabalho.

A Educacdo a Distancia e a Inser¢do Profissional

O potencial da EaD para ampliagdo do acesso a Educagdo Superior é algo
inquestionavel, porém a qualidade da sua formagdo € algo que sempre foi posto em
duvida. Entretanto, ndo ha evidencias da sobreposicao da qualidade da formacdo entre
as modalidades. O fato é que a EaD passou a ser uma ou a Unica opgao para quem almeja
o diploma profissional e assim aumentar as suas condi¢cbes de empregabilidade. Isso
porque ela possibilita que o aluno estude de qualquer lugar e a qualquer momento, nao
dependendo assim de uma estrutura fisica pois, os objetos de aprendizagem estédo
disponiveis nas plataformas digitais por meio da internet.

Na pesquisa realizada com estudantes da EaD do Programa UAB em 2017, os
principais fatores que contribuiram para sua desisténcia foram: dificuldade de
conciliacdo trabalho/estudo (40,7%), dificuldade organizacdo do tempo (26,9%),
distancia do polo (21,7%) e auséncia de interagao com tutoria (19,5%) (CAPES, 2017). De
acordo com o Censo da Educagao Superior de 2018, a média de idade de conclusdo de
cursos de graduacao a distancia é de 34 anos, o que representa 11 anos de diferenca da
mesma média na modalidade presencial, que é de 23 anos (Brasil, 2019).

Coerente com esse resultado, Arruda (2018) afirma que a conciliagdao do estudo,
trabalho e outras tarefas esta entre as principais causas para evasdo na EaD. Para o autor,
os estudantes da EaD possuem suas especificidades: a maioria esta no mercado de
trabalho, mas procura uma melhor colocacao profissional.

Além dessas caracteristicas, outro aspecto discutido é a capacidade de
desenvolvimento da autonomia nos estudos. A autonomia é um atributo que permite a

compreensao do conteddo de ensino de modo mais independente, o que implica o
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aluno ser capaz de estabelecer o seu processo de aprendizagem capaz de produzir
conhecimento com mais facilidade, além de associar esse conhecimento com o contexto
e também com a pratica. Paulo Freire destacou a importancia da autonomia no processo
de ensino-aprendizagem, afirmando que “para ensinar, para conhecer, para intervir, que
me faz entender a pratica educativa como um exercicio constante em favor da producao
e do desenvolvimento da autonomia de educadores e educandos” (Freire, 1996, p. 54).
E se para a insercdao no mercado de trabalho tem sido exigido além do diploma,
outras competéncias desenvolvidas para além dos conteddos dos cursos de graduacao.
A EaD pode ser um importante diferencial para o egresso, pois ela traz consigo
habilidades também desejadas pelo mercado de trabalho. Assim, “[..] frente a
capacidade de adequacao do profissional as necessidades e dinamica do mercado, essa
caracteristica autbnoma assume uma conotacao proativa desse aluno egresso, sendo
uma premissa para os curriculos desejados pelo mercado” (Santana, 2013, p. 122).
Outro aspecto a se destacar é a indugdo do Programa na oferta de cursos de
licenciatura voltados para a docéncia, privilegiando uma categoria profissional da classe
trabalhadora. Segundo Nascimento (2011) e Arruda (2018) ha uma intencao politica no
Programa que tem o objetivo de manutencdo de uma classe trabalhadora e
disponibilizar mao-de-obra barata. Podendo, desse modo, contribuir para manutengao
da desigualdade social.
Destaca-se também a categoria qualidade da formagéo nos cursos de graduagao
EaD. Nesse sentido, sempre havera indagagdes sobre a equivaléncia dos cursos na
modalidade a distancia e presencial. Ja que possivelmente as particularidades impostas
em ambas modalidades tém impactos na qualidade da formacao dos estudantes. O MEC,
por meio do artigo 80 da LDB de 1996 e o decreto 9.235 de 2017, garante a ndo distin¢do
dos diplomas de alunos presenciais e a distancia, mas nao é possivel garantir igualdade
na formacao, ja que o aluno da EaD enfrenta limitagdes espaciais e temporais em sua
experiéncia académica e, de modo geral, ndo tem como usufruir de recursos que sdo
disponibilizados nas instituicdes sedes dos cursos (Brasil, 1996, 2017).
Essas questdes evidenciam demandas para o acompanhamento dos egressos de
cursos de graduacao EaD, afim de identificar dados sobre a qualidade da formacao e da

insercao profissional, identificando impactos socioecondmico vivenciados por eles.

O processo de acompanhamento dos egressos
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O processo reflexivo sobre a insercdo profissional possui uma relacdo tensa com o
campo cientifico, politico, econdmico e o social. Trata-se de uma questao que demanda
estudo, sendo assim atividade fundamental para as IES.

Coerente com essa perspectiva a analise das trajetérias de formacdo e atuagado
profissional dos egressos nao pode ser vista desvinculada do impacto educacional, social
e politico provocado pela atuacdo das IES na sociedade. (Lousada, 2005)

Além de contribuir para um melhor entendimento sobre a relagao entre estudante,
estado e mercado de trabalho, o acompanhamento de egresso é uma excelente agdo, do
campo da avaliacdo institucional que permite identificar as percepcdes dos egressos
sobre a sua formacdo e assim estabelecer uma conexao entre essa formacao e a sua
ocupacao profissional.

Verificou-se que sao poucas sao as instituicdes de Educagado Superior no Brasil que
tém como politica o acompanhamento por meio de avaliacdo de seus egressos.
Diferentemente de paises como Estados Unidos, Gra-Bretanha, Franca e Italia, que ha
décadas desenvolvem essa politica de avaliacdo e acompanhamento de egressos. Paul
(2015), em pesquisa sobre o panorama das diversas experiéncias de acompanhamento

de egressos do Ensino Superior no Brasil, conclui que,

Parece que o desinteresse, ou até mesmo a desconfianca da
comunidade académica em relagdo a essa abordagem, pode ter sua
origem na ideia, ainda presente em algumas pessoas, de que a
universidade ndo deve se preocupar com a economia nem com as
expectativas dos empregadores (Paul, 2015, p. 324).

Os motivos para o ndao acompanhamento dos egressos nas instituicdes do Brasil
sdo diversos, mas a falta de uma politica que incentive essa agdo certamente contribuiu
para morosidade nas praticas. Em 2012 foi apresentada no Segundo Encontro Nacional
do Censo da Educacao Superior uma pesquisa realizada pelo Inep, que tinha como tema
central a Politica Institucional de Avaliacdo do Egresso na Melhoria das IES. Os resultados
desse estudo indicaram que, das 159 instituicdes pesquisadas, apenas cinco (3,1%) IES
apresentaram instrumento de coleta de dados e analise dos resultados e/ou avaliagao de
egressos (INEP, 2012, p. 11).

Nesse sentido, O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (Sinaes)
estabeleceu como critérios da avaliacdo institucional in loco a implantacao de “Politica e
acoes de acompanhamento dos egressos” e “Atuagao dos egressos da IES no ambiente
socioeconOmico”. Ja na avaliacdo institucional interna o Sinaes estabeleceu como critério
de avaliacdo o "Acompanhamento de egressos e criacdo de oportunidades de formacao
continuada” (Brasil, 2010, 2015).

10
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Percepgdes dos egressos sobre a formagao e inser¢ao profissional

Nesse topico, apresenta-se alguns dados obtidos por meio do survey e da
entrevista sobre a formagao e insercdo profissional dos egressos. No que diz respeito ao
perfil predominou o sexo feminino, com 77,62%, seguido do masculino, com 22,10%.
Sobre a faixa etaria, verificou-se predominio de 34 a 40 anos, seguido de 41 a 48 anos,
dado que atesta ser o publico da EaD predominantemente adulto. De acordo com o
Censo da Educacao Superior de 2018, a média de idade de conclusdo de cursos de
graduacdo a distancia foi de 34 anos. O que difere da modalidade presencial cuja média
fol 23 anos, como ja mencionado (Brasil, 2019). No que diz respeito a cor e raga, 63,80%
sao declarantes preto ou pardos, seguido de 32,18% que se declararam brancos. Sobre a
renda mensal, os dados atestam que 58,09%, recebiam, a época da pesquisa de 1 a 3
salarios minimos®, sequido de 17,33% que afirmaram receber de 3 a 5 salarios minimos.
Quanto ao estado civil, 57,27% sdo casados, seguidos de 31,82% que afirmaram ser
solteiros. Quanto ao tipo de escola cursada no Ensino Médio, de acordo com os dados,
82,77% afirmaram ter cursado em escolas publicas. Apenas 7,34% afirmaram ter cursado
em escola privada.

Esses dados revelam que mais da metade dos egressos optaram pela continuidade
dos estudos, resultado relevante, tendo em vista que a formacao continuada é um fator
preponderante no desenvolvimento profissional.

Perguntados sobre a motivo da escolha de um curso na modalidade a distancia,

alguns egressos revelaram que,

Optei pelo curso a distancia por ser mais condizente com a minha
realidade de mae, de esposa, de filha. Meus pais moravam no interior e
demandavam muita atengdo por estarem idosos. Eu ndo teria condi¢des
de ficar indo para uma faculdade. Disponibilizar 5 horas para o ensino
presencial, no horario determinado [...] eu vi a possibilidade de fazer a
distancia pela minha prépria condicdo e pela possibilidade de organizar
meu horario (Francis’, Coordenadora Pedagédgica, 46 anos, Conselheiro
Lafaiete-MG).

[...] Ou seja, eu ndo tinha essa oportunidade na universidade publica
presencial com essa flexibilidade de horario [..] mas eu queria esse

3 Valores acima da média nacional, de acordo com o Censo do IBGE de 2018, a renda per capita
(por pessoa) do Brasil € em média, de R$ 1.373,00 (Brasil, 2019).

* Os nomes s3o ficticios para preservar a identidade dos sujeitos da pesquisa.
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curso. Talvez ndo teria concluido na época em que conclui porque a
dificuldade era muito grande, ser publico e ser nessa modalidade fez
toda diferenca (Hélio, Professor, 43 anos, Governador Valadares-MG).

Como se vé, nos depoimentos a escolha pela modalidade a distancia esta
associada ao perfil dos egressos e sua condi¢do socioecondmica. Observou-se que os
egressos optaram pela EaD devido a flexibilidade espago-temporal, além de outros
aspectos relativos a rotina pessoal, a possibilidade de conciliar trabalho e atividades
familiares.

A Tabela 3 apresenta dados sobre o percentual de atuagédo profissional na area de
formacao. Como se vé, 63,84% atuam na area de formacao, seguido de 20,46% que
informaram nao estar trabalhando na area atualmente e 15,71% informaram nunca ter

trabalhado na area de formacgao do curso.

Tabela 3 - Percentual de atuagdo profissional na area

Cursos Trabalho na area | Né&o trabalho atualmente Nunca trabalhei
Geografia (B) 47,83% 30,43% 21,74%
Ciéncias Bioldgicas (L) | 59,57% 27,66% 12,77%
Matematica (L) 61,29% 16,13% 22,58%
Quimica (L) 80,95% 9,52% 9,52%
Pedagogia (L) 69,54% 18,54% 11,92%

Média Geral 63,84% 20,46% 1571%

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

Pode-se afirmar, com base nos dados que no curso de Geografia, os egressos
enfrentaram desafios para serem inseridos na area de formacao: 30,43% informaram que
ja trabalharam na area, mas nao atualmente e 21,74% informaram nunca ter trabalhado
na area de formagdo. O curso de Quimica destaca-se ao apresentar 80,95% dos egressos
trabalhando na area de formagdo, seqguido do curso de Pedagogia, com 69,54% dos
egressos que afirmaram atuar na area de formacao.

Sobre essa questdo, Lousada e Martins (2005) entendem que é importante que as
instituicdes formadoras acompanhem os egressos na sua atuacao profissional e que a
troca de informagdes entre as instituicdes de ensino e as instituicdes profissionais pode
trazer beneficios para todos.

Os dados da Tabela 4 revelam predominio de egressos atuando na area de
educacao, 60,13%, seguido da area administrativa, com 16,78% e da saude com 11,18%,
além de egressos nas areas de meio ambiente, engenharias e industria com percentuais

inferiores.
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Tabela 4 - NUmero de egressos por area de atuacdo profissional

Area de atuacio n° %
Educacéo 86 60,13%
Administragdo 24 16,78%
Saude 16 11,18%
Meio ambiente 9 6,29%
Engenharias 5 3,19%
Industria 3 2,09%

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Como se V€, esse resultado tem estreita relacio com a finalidade da UAB,
explicitada no Decreto n° 5.800 de 2006, que consiste em “oferecer, prioritariamente,
cursos de licenciatura e de formacao inicial e continuada de professores da Educacgdo
Basica”, e ainda prevé "oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes,
gestores e trabalhadores em Educacdo Basica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios” (Brasil, 2006, p. 1).

A Tabela 5 apresenta dados sobre o inicio da atividade profissional. Como se Vvé,
um percentual significativo de egressos, 43,52%, afirmaram ter iniciado durante o curso,
20,60% iniciaram com menos de um ano, seguido de 9,63% que iniciaram ap6s 2 a 3
anos. Verificou-se ainda que 19,27% informaram, a época da pesquisa, nao terem

iniciado atividades profissionais.

Tabela 5 - Tempo para o inicio da atividade profissional

A Durante | Menosde |De2a |De3a | Maisde | Aindando
0 curso lano 3anos | 4anos | 4anos iniciei
Geografia (B) 56,52% 10,87% 6,52% | 217% | 217% 21,74%
Ciéncias Bioldgicas (L) | 40,82% 22,45% 14,29% | 0,00% 6,12% 16,33%
Matematica (L) 51,52% 21,21% 0,00% | 0,00% 3,03% 24,24%
Quimica (L) 47,62% 19,05% 476% | 476% | 0,00% 23,81%
Pedagogia (L) 38,16% 23,03% 11,84% | 7,24% 1,97% 17,76%
Média Geral 43,52% 20,60% 963% |432% | 266% 19,27%

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).
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Constata-se que o curso de Matematica e o de Pedagogia foram aqueles que mais
apresentaram egressos trabalhando até um ano de conclusdo do curso. Verificou-se
ainda que até o terceiro ano todos os cursos tiveram mais de 70% de egressos ja
inseridos na atividade profissional. Sobre essa questdo, Belloni (2003) afirma que um
programa de formagdo profissional deve ser avaliado pelo nivel de empregabilidade e
pela capacidade de gerar renda para os seus egressos.
Com base nos dados da Tabela 6, pode-se afirmar que a maior parte dos egressos,
68,32%, a época da pesquisa, estava atuando profissionalmente em setores publicos,
predomina no curso de Quimica com 76,19%. O curso de Matematica apresenta o menor

percentual, com 57,58%.

Tabela 6 - Tipo de organizacdo da atividade profissional

Cursos setor i Empregador/ Auténomo Outros
privado publico empresario
Geografia (B) 22,22% 60,00% 2,22% 6,67% 8,89%
Ciéncias Bioldgicas (L) 10,00% 72,00% 2,00% 2,00% 14,00%
Matematica (L) 21,21% 57,58% 0,00% 15,15% 6,06%
Quimica (L) 14,29% 76,19% 0,00% 4,76% 4,76%
Pedagogia (L) 13,64% 70,78% 1,95% 2,60% 11,04%
Média Geral 14,19% 68,32% 1,65% 4,62% 10,23%

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

Depoimento do egresso revela aspectos da insercdo profissional na area da

educacao no setor publico,

Apos a Pedagogia EaD, pela minha bagagem e por eu ter uma formacao
melhor [.] passei no concurso municipal como coordenadora
pedagodgica em 3° lugar. Depois ainda efetivei na Rede Estadual de
Minas Gerais como supervisora pedagogica. Mudei completamente a
minha carreira, comecei a atuar como pedagoga na rede publica
municipal. Tirei o 1° lugar no concurso municipal e estou efetiva na rede
desde 2015 (Fatima, Diretora Escolar, 41 anos, Formiga-MG).

Perguntados sobre o nivel de exigéncia requerido na atuagdo profissional em
comparagao a formacao recebida, Tabela 7 - 63,92%, disseram que foi compativel com
formacdo obtida no curso, 24,75% afirmaram ter sido inferior e apenas 12,03%

consideraram o nivel de exigéncia superior a formagao obtida.

Tabela 7 - Nivel de exigéncia na atuacao profissional e formacao no curso
Cursos Compativel Inferior Superior
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Geografia (B) 48,89% 33,33% 17,78%
Ciéncias Bioldgicas (L) 68,00% 24,00% 8,00%
Matematica (L) 62,50% 28,13% 9,38%
Quimica (L) 61,90% 28,57% 9,52%
Pedagogia (L) 66,45% 21,29% 12,26%

Média Geral 63,37% 24,75% 11,88%

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

Como se V&, no curso de Geografia 17,78% dos egressos consideraram que a
exigéncia no campo da atuagdo profissional foi maior que a formacao. Entretanto, foi o
curso que teve maior percentual, 33,33% na categoria 'inferior’. Ressalta-se que se trata
de um curso de bacharelado e a variagdo pode ter relacdo com esta especificidade.

O depoimento que segue revela as percepcdes de egressos sobre esses aspectos,

Eu conclui minha graduacdo em 2012 e eu prestei o concurso publico
ainda nesse mesmo ano. E o que eu estava estudando foi de
fundamental importancia para minha aprovacdo, tanto é que eu nao
precisei estudar a parte porque o conteldo da prova era o que eu
estava nas disciplinas que eu estava fazendo. E hoje o conhecimento
gue eu adquiri, que é totalmente da &rea das bioldgicas, é 100%
necessario para desenvolver o meu trabalho tanto na éarea de
laboratorio, quanto na area de ensino. (Leila, Técnica de Laboratorio, 38
anos, Tedfilo Otoni-MG).

Para Lousada e Martins (2005) é essencial que as instituicdes formadoras tenham
clareza quanto ao perfil de profissionais que estdo formando; isso implica, entre outros
aspectos, ter um projeto formativo em sintonia com as habilidades e competéncias
esperadas pela sociedade.

A Tabela 8 apresenta indicadores que enfatizam a articulagdo entre a formacao
obtida nos cursos e a atuacdo profissional. A média ponderada foide 1 a 5, em que 1
representa péssimo e 5 6timo. De modo geral, todos os critérios tiveram média
ponderada alta. A mais baixa foi 3,70 referente as 'atividades praticas consideradas
insuficientes para o exercicio profissional’. J& maior média ponderada foi 4,31 sobre a
‘contribuicdo do curso para o desenvolvimento da consciéncia ética no desenvolvimento

do exercicio profissional'.

Tabela 8 - Articulacao entre formacao e atuacao profissional
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Ciénc
) ) Médi
Geog | ias | Mate | Quim | Peda
Indicadores rafia | Biolé | matic | ica | gogi
) Pond
(B) gicas | a(l) L a(l
erada
(8

As disciplinas cursadas contribuiram para sua

formacdo integral, como cidadao e profissional.

429 | 451 |384 |432 |434 | 426

O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua

consciéncia ética para o exercicio profissional.

429 |453 |391 |432 |450 |431

O curso favoreceu a articulacdo do conhecimento

tedrico com atividades praticas.

357 | 409 |335 |432 |430 |392

As atividades praticas foram suficientes para a

formacgéo profissional.

302 |380 |[325 [426 |420 |3,70

O curso propiciou conhecimentos

atualizados/contemporaneos em sua area de 386 | 413 | 361 |447 |426 |4,06

formacao.

O estagio supervisionado proporcionou

experiéncias diversificadas para a sua formacao.

254 (423 397 |433 |452 |391

Os conteldos abordados nas disciplinas do curso

favoreceram sua atuacdo em estagios ou em 351 | 431 |388 |447 |434 |410

atividades de iniciagao profissional.

Média ponderada geral 377 (429 (375 |436 |438 |411

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

De acordo com a Tabela 8, o curso de Pedagogia foi o que obteve a melhor média
ponderada geral, representado 4,38 nos aspectos que dizem respeito a articulagdo entre
formacao e atuagao profissional. O indicador estagio supervisionado, aparece com 4,52.
O menor percentual aparece no curso de Pedagogia para o indicador “propiciou
conhecimentos atualizados/contemporaneos”. O curso de Matematica obteve a menor
pontuacado, 3,75 na articulacao entre formacao e atuacdo profissional. Nesse curso as
atividades praticas foram consideradas insuficientes para formacao e articulagao entre os
conhecimentos tedricos e praticos, sendo 3,25 e 3,35, respectivamente.

Verificou-se que o curso de Geografia apresentou destaque positivo no indicador
“desenvolvimento da consciéncia ética no exercicio profissional e na formagdo como
cidadéo e profissional”, obtendo a média ponderada de 4,29. Ja o indicador “estagio
supervisionado e a experiéncia diversificada para formacao” teve 2,54. O curso de
Quimica obteve a segunda melhor média ponderada geral, representada por 4,36,

seguido pelo curso de Biologia, com 4,29.
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Relacionados a esses indicadores, destaca-se os seguintes depoimentos:

Eu acho que faltou isso, mais pratica nos trabalhos ambientais, nas areas de
pesquisa, para a gente ter mais oportunidade (Nelma, Professora, 55 anos, Corinto-MG).

Sendo professora, eu sinto que talvez se eu tivesse tido na graduacdo teria me
ajudado muito. E a questdo da didatica em sala de aula. Eu acho que a maioria dos cursos
superiores de licenciatura ainda carecem de mais orientagdes com relacao a didatica em
sala de aula. Quando a gente sai do curso superior e vai direto para sala de aula, nossa
intencdo é trabalhar com aquilo que a gente estudou. E a pratica é diferente da teoria.
Quando vocé entra em sala de aula é diferente. Eu acho que mesmo tendo os estagios
supervisionado 1 e 2 ainda nao fol suficiente (Fernanda, Professora, 29 anos, Governador
Valadares-MG).

Pode-se afirmar, com base nos dados obtidos no estudo que para alguns egressos
faltaram conteddos que preparassem para a atuacao pratica. Pode-se inferir que houve
articulacdo entre formacao e atuagdo profissional, mas nao foi suficiente para atender as
demandas dos desafios da pratica profissional.

Como se vé, os resultados sobre a articulacdo entre formacdo e atuacdo
profissional apresentam niveis relativamente positivos. Sobre a importancia desse
resultado, Belloni (2003) afirma que a efetividade social de um programa publico de
formagdo profissional tem relacdo direta com as necessidades técnicas e sociais do
mundo do trabalho. Ou seja, a efetividade de cada um dos cursos deve ser avaliada em
sintonia com o nivel de resposta que a formacdo promove na atuagao profissional do
egresso.

A Tabela 9 apresenta indicadores sobre os efeitos da formacao na pratica
profissional do egresso. Os critérios tiveram uma média ponderada de 1 a 4, em que 1
significava nenhum efeito e 4 muito efeito. De modo geral, todos os itens tiveram média
ponderada acima de 2,5. O item mais baixo fot 2,85 referente a preparagdo para o
trabalho em equipe. O item sobre preparacao para agir de maneira empreendedora
obteve 3,66, a maior média ponderada. Verificou-se que os itens embasamento teorico,

autonomia e responsabilidade social obtiveram média proxima do total.

Tabela 9 - Efeitos da formacao na pratica profissional
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Cién Médi
Geog | cias | Mate | Qui | Peda a

rafia | Biolé | méti | mica | gogi | Pond
(B) gicas | ca (L) L a(l) | erad
L a

Indicadores

Respondeu as demandas de minha area de
) 316 |358 |347 |343 |357 |344
atuacdo com embasamento teorico?

Preparou para agir com postura ética? 271 |334 |319 |319 |339 |316

Preparou para agir de forma
362 |369 |347 |371 |385 | 3,66
empreendedora?

Preparou para trabalhar em equipe? 262 |29 |266 |286 |317 |285

Preparou para atuar com autonomia na
_ 361 |366 |350 |[362 |382 |364
busca de novos aprendizados?

Propiciou minha ascensao profissional? 291 |332 [313 |345 |336 |323

Propiciou uma formacao inovadora? 302 | 346 |303 |325 |354 |326

Propiciou formacao para atuar com
358 |370 [339 |338 |382 |357
responsabilidade social?

Colaborou para seu desenvolvimento
370 | 368 |347 |357 |378 |3,64
profissional, pessoal e cultural?

Média geral 321 |348 |325 |338 |357 |338

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

Como se Vvé, sobre os efeitos da formacdo na pratica profissional, o curso
Pedagogia obteve a melhor média ponderada 3,57. Destacam-se os itens preparagdo
para atuar com autonomia e formacao para atuar com responsabilidade social, ambos
com média ponderada de 3,82. Constatou-se, ainda, que o curso de Geografia obteve a
menor média ponderada no indicador efeitos da formagéo na pratica profissional, com
3,21, seguido pelos cursos de Matematica, Quimica e Ciéncias Biologicas, com as médias
ponderadas de 3,25, 3,38 e 3,48, respectivamente.

Sobre esse resultado, Lousada e Martins (2005); Nunes e Alves (2018), lembram que
com a pratica no mercado de trabalho e o aprendizado adquirido nos cursos ofertados
pelas instituicbes, os egressos se tornam uma importante referéncia para a avaliacdo
institucional e podem oferecer informacgdes relevantes para reformas curriculares que
deverao ser implementadas.

A Tabela 10 apresenta dados sobre a satisfacdo quanto aos objetivos profissionais
almejados com a escolha do curso, a partir do cruzamento de dados daqueles que

apontaram o objetivo antes da formacao e os beneficios alcancados.
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Tabela 10 - Satisfacdo quanto aos objetivos e beneficios profissionais
Indicadores Objetivo Satisfagdo objetivo alcangado
Obteve melhores chances para conseguir
61,44% 76,12%
trabalho/emprego
Aumentou o salario/renda 44,83% 72,81%
Obteve promocao no trabalho 17,24% 62,83%
Melhorou o desempenho do trabalho 29,78% 98,93%
Obteve nova colocagdo (no mercado) 36,36% 43,03%

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Assim, os indicadores da Tabela 10 tém relacdo direta com a capacidade de
empregabilidade dos egressos, o que implica, além de conseguir emprego, a habilidade
de manté-lo ou obter beneficios no campo profissional (Fragoso, Valadas, & Paulos,
2019). Como se Vvé, o indice de satisfacdo foi alto, exceto no critério obteve nova
colocacdo no mercado de trabalho. Destaque para “melhorou no desempenho do
trabalho”, mais de 29% pretendiam alcancar esse objetivo por meio da formacao, quase
todos, 98,93 disseram ter melhorado o desempenho no trabalho, ja os que pretendiam
“obter melhores chances para conseguir trabalho/emprego” 76,12% obtiveram o
resultado. Ja aqueles que desejaram aumento no saléario/renda e ou alguma promocdo
no trabalho, 72,81% e 62,83%, conseguiram respectivamente.

Sobre os resultados apresentados por programas de formacao profissional, Bellont
(2003) afirma que os critérios de avaliacdo desses programas devem dar énfase as
dimensdes sociais e estar focados nos interesses e demandas dos trabalhadores.
Coerente com essa perspectiva, um programa de democratizagdo do acesso a Educacdo
Superior sé fara sentido se o beneficiado social e economicamente for o egresso, ou seja,
o profissional.

A Tabela 11 apresenta dados sobre a satisfacdo financeira. Verificou-se que em
média 62,05% dos egressos afirmaram ter satisfagdo financeira mediana obtida por meio

do curso.

Tabela 11 - Grau de satisfacao financeira

Cursos EaD Alto Médio Baixo

Geografia (B) 15,56% 68,89% 15,56%
Ciéncias Bioldgicas (L) 12,00% 60,00% 28,00%
Matematica (L) 6,06% 63,64% 30,30%
Quimica (L) 14,29% 66,67% 19,05%
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Pedagogia (L) 14,29% 59,74% 25,97%
Média Geral 13,20% 62,05% 24,75%

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

Com relagdo ao grau de satisfacao financeira concernente a formacao e atuagao
profissional, o curso de Geografia apresentou o melhor percentual, considerando que fot
0 curso que obteve o maior indice, 68,89% no grau médio de satisfagdo e o menor,
15,56% no grau baixo de satisfacdo. Ja no curso de Matematica, o grau de satisfacao alto
corresponde apenas a 6,06% e o baixo 30,30%, o que revela um nivel inferior de
contentamento financeiro.

Segundo Fragoso, Valadas e Paulos (2019), o acesso a Educacao Superior aumenta
as possibilidades de o egresso ocupar melhores cargos; além disso, gera beneficios para
o0 pais, pois estimula o crescimento econdmico e impulsiona a inser¢do no mercado de
trabalho.

Perguntados sobre a perspectiva profissional, verificou-se na Tabela 12 que 44,41%
dos egressos tinham boa expectativa em relagdo a area de formacdo. Ja 22,37%
consideravam razoavel a possibilidade de obter melhorias profissionais e 17,11%

afirmaram ter perspectivas 6timas no campo profissional.

Tabela 12 - Perspectiva profissional

Prefiro
Cursos EaD Otima Boa Razoavel Ruim Desanimadora nao
opinar
Geografia (B) 13,33% | 42,22% | 35,56% 4,44% 4,44% 0,00%
Ciéncias Bioldgicas
0 11,76% | 43,14% | 27,45% 1,96% 9,80% 5,88%
Matematica (L) 9,09% | 4545% | 18,18% 3,03% 15,15% 9,09%
Quimica (L) 28,57% | 38,10% | 9,52% 4,76% 9,52% 9,52%
Pedagogia (L) 20,13% | 46,10% | 19,48% 0,65% 5,84% 7,79%
Média Geral 17,11% | 44,41% | 22,37% 1,97% 7,57% 6,58%

Fonte: Dados da pesquisa (2019). Legenda: Licenciatura (L); Bacharelado (B).

Como se Vvé, a somatdria das perspectivas profissionais boa e étima como indices
satisfatorios para os cursos de Quimica e Pedagogia, indicam respostas equivalentes,
sendo 66,67% e 66,23%, respectivamente. Os egressos desses cursos eram 0S mais
confiantes com relacdo ao futuro. Ja os egressos do curso de Matematica eram os que

tinham a menor perspectiva profissional.
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Consideragdes Finais

Ao concluir este estudo, torna-se importante retomar o objetivo desta pesquisa, a
saber: investigar as percep¢des dos egressos dos cinco cursos de graduagao ofertados na
modalidade a distancia, identificando dados sobre qualidade da formagdo e insercao
profissional.

A partir de uma abordagem socio-histérica, procurou-se verificar como se deu a
implantacdo dos cursos de graduacao a distancia. Para tanto, utilizou-se como base o
percurso regulatério da EaD no Brasil associado aos fatores politicos e sociais, no ambito
da Educacao Superior. Considerou-se fundamental para a pesquisa analisar a EaD pelo
prisma das politicas publicas educacionais.

Constata-se a existéncia de questionamentos sobre a qualidade dos cursos de
graduacdo a distancia, de modo geral, motivadas pela falta de conhecimento da
modalidade e pela oferta precaria por muitas instituicdbes pouco comprometidas com a
qualidade do ensino. Este estudo atesta que existem experiéncias bem-sucedidas de
instituicdes comprometidas com um projeto de Educacdo Superior a distancia de
qualidade e, portanto, em muitas instituicdes publicas a EaD significou oportunidades de
inclusdo educacional.

Finalmente, esta pesquisa evidencia demandas de novos estudos que venham
preencher lacunas presentes nesse campo. Nessa perspectiva, torna-se relevante
investigar politicas publicas de democratizagdo do acesso a Educacdo Superior a
Distancia ofertadas por instituicdes subsidiadas pelo Programa UAB, a fim de verificar
outras experiéncias bem-sucedidas e além disso, identificar processos de
institucionalizacdo da EaD por institui¢oes publicas.

Espera-se que este estudo estimule novas pesquisas sobre a oferta de cursos de
graduacdo na modalidade a distancia e mobilize investimentos e institucionalizacdo da
modalidade, que podera ser importante instrumento de acesso e democratizacao do

ensino publico de qualidade.
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ABSTRACT:
In the context of the expansion of Higher
Education, Distance Education (DE) has

become a reality, enabling the democratization
of education over the years. This article
presents research results on the perceptions of
former students from five DE undergraduate
courses offered by a federal public institution.
The study aimed to identify data on
professional integration into the job market.
The methodology included literature review,
document analysis, secondary data from
institutional assessment, and field research,
online surveys, and interviews. The results
indicated challenges in initial professional
integration, positive evaluation of the
education received, and the need to overcome
obstacles to ensure quality DE.
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RESUMEN:

En el contexto de la expansion de la Educacién
Superior, la Educacién a Distancia (EaD) se ha
convertido en una realidad, posibilitando la
democratizacién de la educacién a lo largo de
los afos. Este articulo presenta resultados de
investigacion sobre la percepcién de ex
alumnos de cinco cursos de grado EaD
ofrecidos por una institucién publica federal. El
estudio buscaba identificar datos sobre la
inserciéon profesional en el mercado laboral. La
metodologia incluyé revisién de literatura,
analisis documental, datos secundarios de
evaluacion institucional y encuestas en linea y
entrevistas. Los resultados indicaron desafios
en la insercion profesional inicial, evaluacién
positiva de la formacién recibida y la necesidad
de superar obstaculos para garantizar una EaD
de calidad.

PALABRAS CLAVE: Enseflanza  Superior

Educacion a Distancia, Egresos, formacion,
insercion profesional.
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