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RESUMO

O presente artigo visa analisar a contribuicdo do Observatoério da Imprensa, um dos
principais instrumentos de Critica da Midia no Brasil. Observatério fot originalmente
desenvolvido pelo Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismo (Lablor) da
Universidade de Campinas (Unicamp/SP), fundado, em 1996, e organizado como uma
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entidade civil, ndo-governamental, ndo-corporativa e ndo-partidaria. Para a
realizacao desta pesquisa desenvolvemos uma pesquisa exploratéria por meio de
uma revisao da literatura sobre a critica da midia e a trajetéria do Observatorio,
observando também o conteldo do site. Podemos concluir que o Observatério € um
férum permanente, no qual os usuarios da midia - leitores, ouvintes, telespectadores
e internautas- podem manifestar suas opinides sobre a atuacao da midia no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE: Critica da Midia, Imprensa, Jornalismo.

ABSTRACT

This article aims to analyze the contribution of the Press Centre, one of the main
tools of media criticism in Brazil. Observatory was originally developed by the
Laboratory for Advanced Journalism Studies (Labjor), University of Campinas
(UNICAMP / SP),. founded in 1996 and organized as a civil non-governmental non-
corporate entity, and non-partisan. For this research we developed an exploratory
research through a literature review on the media criticism and the history of the
Observatory, also noting the contents of the site. We can conclude that the Centre is
a permanent forum in which users of the media - readers, listeners, viewers and
internautas- can express their opinions on the role of the media in Brazil.
KEYWORDS: Critical Media, Press, journalism.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo analizar la contribucion del Centro de Prensa, uno
de los principales instrumentos de critica de los medios en Brasil. Observatorio fue
originalmente desarrollado por el Laboratorio de Estudios Avanzados en Periodismo
(Labjor) de la Universidad de Campinas (Unicamp / SP), Fundada en 1996 vy
organizado como un civil no gubernamental, no corporativo y no partidista. Para esta
investigacion se desarrolld una investigacion exploratoria a través de una revision de
la literatura sobre la critica de los medios de comunicacion y la trayectoria del
Observatorio, observando también el contenido del sitio. Podemos concluir que el
Centro es un foro permanente en el que los usuarios de los medios de comunicacion
- lectores, oyentes, espectadores y internautas- pueden expresar sus puntos de vista
sobre el negocio de los medios de comunicacion en Brasil.
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Introducao

O presente artigo tem como objetivo analisar a contribuicdo da Critica da
Midia no Brasil como o exercicio pleno de cidadania da sociedade, possibilitando a
visibilidade do desempenho da imprensa brasileira e a formacdo de sentidos do
publico, este classificado como “receptor ou audiéncia” (WARD, 2006).

Nesse cenario trazemos a torna o Observatério da Imprensa e suas correlagdes
com a Critica da Midia no Brasil, principal instrumento de Critica da Midia no Brasil. O
movimento da critica da Midia (Media Creticism) surgiu nos Estados Unidos, na
década de 1960, com o objetivo de monitora a producao jornalistica dos impressos
norte-americanos.

No Brasil, essa pratica foi implantada pelo jornalista Alberto Dines como uma
maneira de ativismo no que se refere a pratica da observacdao do desempenho da
midia no Brasil.

Para realizar este estudo desenvolvemos uma pesquisa exploratéria na
literatura e no estado da arte sobre o tema, bem como a observacdo e
monitoramento do contetdo do site do Observatoério da Imprensa, hoje, considerado
por pesquisadores do Jornalismo como um dos mais relevantes instrumentos de
critica da midia no Brasil.

A comunicacao faz parte da relagdo histérica do homem com o seu espaco
fisico. Foi por meio da comunicacdo que nos interagimos com as outras pessoas com
dialogos que transmitam a expressdao do nosso pensamento. Por causa disso, a fala e
a escrita e, conseqiientemente, a comunicagao interpessoal, sao talvez algumas das
maiores conquistas do homem em sua evolucao.

Da comunicacdo humana fot possivel desenvolver areas profissionais que
trabalham com os signos comunicativos que influenciam o cotidiano da sociedade.
Estamos falando da Comunicacao Social e as suas diversas habilitacdes, dentre elas,
as habilitacbes em Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Cinema e Relacdes

Publicas. E dessas areas, uma tem um destaque especial entre a populagao: O
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jornalismo.

O Jornalismo é uma area que tem uma importante fun¢do para sociedade,
porque trabalha diretamente com a informacdo. E através do jornalismo que a
populagao toma conhecimento dos acontecimentos no Brasil e no mundo. Apurando
os fatos, reunindo as informacdes e transmitindo-as, o jornalismo fixa o seu papel de
importancia na vida cotidiana das pessoas, contribuindo para a visibilidade das suas
acoes e da pratica de criticar a midia quando ela nao corresponde as suas

responsabilidades sociais.

Jornalismo e visibilidade como pratica: o contexto histérico de transformacgoes
da critica da midia.

Na perspectiva da pratica jornalistica como uma atividade de cunho social e
alvo da Critica da Midia, atividade de carater social e cultural na perspectiva da midia
como um instrumento de transformacdo social, € preciso também enfocar a
relevancia histérica e as transformacgdes desse processo de atuacdo da imprensa na

vida social.

Investigar a trajetdria do Jornalismo, ao longo dos séculos, € conhecer as
transformagdes sociais e as relagcbes de intedependéncia (ELIAS, 1970), e as

mudancas dessa atividade, que tem como objetivo prestar servico a sociedade.

No tocante a historia do Jornalismo ao longo da sua trajetéria de contribuigao
para a sociedade, o autor Marcondes Filho (2000, p.48), em seu estudo intitulado
‘Comunicagao e Jornalismo, a saga dos cdes perdidos’, ao fazer uma classificacao da
Historia do jornalismo assinala as cinco etapas distintas do jornalismo: O jornalismo
Pré-historico (1631-1789), considerado artesanal; o Primeiro jornalismo (1789-1830),
de teor politico-literario; o Segundo jornalismo (1830-1900), denominado como
imprensa de massa; o Terceiro jornalismo (1900-1960), assinalado como imprensa

monopolista e, por fim, o Quarto jornalismo (1970-até os nossos dias), sendo este o
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jornalismo de informacao eletrénica e interativa, contribuindo para a compreensao
do jornalismo colaborativo.

No entanto, a percepcao de jornalismo atual, sobretudo no Ocidente, tem suas
raizes arraigadas no processo de producdo industrial, sobretudo do sistema

capitalista e do modo de producado de bens, sobretudo da Europa:

O jornalismo como conhecemos hoje no mundo ocidental, tem suas origens
intimamente ligadas ao desenvolvimento do capitalismo. Na segunda
metade do século XV, as técnicas de impressdo se espalharam rapidamente
e imprensas foram estabelecidas nos principais centros comerciais europeus
(PEREIRA JUNIOR, 2005, p. 43).

Esse modelo de jornalismo que Pereira Junior (2005) traz, por meio dos seus
estudos, esta relacionado com o desenvolvimento do modelo econdmico, como
também da ampliacdo do mercado consumidor e a presenca da propaganda e as

novas técnicas de impressdo ou veiculacdo da noticia.

Ao longo do processo, houve o desenvolvimento das bases de producdo em
massa, abertura de mercados e valorizacdo da propaganda como tragco
ostensivo das ligacoes entre a imprensa e as demais formas de producéo de
mercadorias (sic). O surto da educacdo e a melhoria dos padrdes de vida das
populagdes alargaram o publico dos jornais e o niUmero dos anunciantes,
levando a sucessivos inventos para acelerar a impressdao (AMARAL, 1996,
p.27).

Nesse contexto, apropriamo-nos do conceito de configuragao que Elias (1970)
traz a baila para estabelecer os elos de interdependéncia entre sociedade e
jornalismo numa perspectiva sociologica da relacdo entre sociedade e imprensa.
Nesta linha de raciocinio, desejamos investigar a relevancia e visibilidade de Critica
da Midia como pratica de ativismo social como instrumento para a contribui¢do da
midia na qualidade da vida social e transformar o cidada em ator social interferindo
na sociedade e defendendo a coletividade. (LIPPMAN, 2008).

O arcabouco dessa praticada de Critica da Midia no Brasil € Observatério da
Imprensa, uma instituicdo ndo governamental (ONG), que tem como objetivo

monitorar o desempenho da imprensa brasileira. O Observatério de Imprensa €
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veiculado na midia televisdo, radiofénica e nas novas plataformas como a Internet.
Diante desse cenario, trazemos a baila a discussdo neste artigo da producdo

jornalistica nas novas midias, sobretudo nas midias sociais.

O potencial da nova midia tornou-se um instrumento essencial para o
jornalismo contemporaneo e, por ser tdo gigantesco, estd comecando a
moldar produtos editoriais interativos com qualidades atraentes para o
publico: custo zero, grande abrangéncia de temas e personalizacdo
(FERRARI, 2012, p. 35).

Nesse contexto, enfatizamos também a presenca do jornalismo atual nos
novos suportes midiaticos e da amplitude de temas e rapidez da informacdo por

meio dos conteudos on-line, no que Ferrari (2012) denomina de Jornalismo Digital:

Os elementos que compdem o conteddo on-line vdo muito além dos
tradicionalmente utilizados na cobertura impressa- textos, fotos, e gréficos.
Pode-se adicionar sequéncia de videos, audio e ilustragdes animadas. Até
mesmo o texto deixou de ser definitivo- um e-mail com comentéarios sobre
determinada matéria pode trazer novas informacdes ou um novo ponto de
vista, tornando-se, assim, parte da cobertura jornalistica (FERRARI, 2012, p.
39).

Essas novas perspectivas estdo presentes nas plataformas digitais e colabora
para a participagdo do publico na interacdo da informacdo e da noticia, permitindo o
exercicio direto da Critica da Midia, com o objetivo da construcao da percepg¢do do
receptor (audiéncia). (PINHO, 2006).

As midias sociais atualmente estdao no arcabougo dessa configuracdo em que
todos podem ser atores no processo da producao jornalistica. Inicialmente, todo
mundo chamava de novas midias o que hoje conhecemos como midias sociais. Elas
vieram para ficar. De acordo com Telles (2010), em 2005, as midias sociais eram
enquadradas na categoria das novas midias e as redes sociais eram chamadas de

sites de relacionamento.

Varias pessoas confundem os termos redes sociais e midias siciais, muitas
vezes usando-os de forma insdistinta. Eles ndo significam a mesma coisa. O
primeiro é uma categoria do Ultimo. Sites de relacionamento ou redes
sociais sdo ambientes cujo foco é reunir pessoas, os chamados membros,
que, uma vez inscritos, podem expor seu perfil com dados como fotos
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pessoais, textos, mensagens e videos, além de interagir com outros
membros, criando listas de amigos e comunidades (TELLES, 2010, p. 18).

Desse modo, redes sociais sdo diferentes de midias sociais, pois as redes sao
espagos de comunicacao e interacao entre os seus membros ou amigos escolhidos
pelo usuario. Midias Sociais quer dizer "permitir conversacdes”. Elas sdo sites na
internet construidos para permitir interacdo social e o compartilhamento de
informacgdes em varios formatos: fotos, mensagens, icones entre outros.

Oss estudo das redes sociais ndo sao recentes. O estudo da sociedade, a partir
do conceito de rede, representa um dos focos de mudanga que a ciéncia investigou
no percuso do século XX. Durante os séculos anteriores, muitos cientistas ja haviam
se preocupado em divulgar os fendmenos, estudando cada uma das suas partes
minuciosamente, na busca de entender o todo.

A partir do século XX, comecaram a despontar estudos diferentes que
trouxeram o foco para o fendbmeno como constituido das interacdes entre as partes,
ou seja, o estudo dos casos particulares e nao mais do todo.

Olhar para um ponto e nao para o todo, entendido como sistema, como diz

Recuero (2009), era a pratica comum naquele periodo:

Estudar uma flor em um laboratorio, por exemplo, permite que
comprendamos varias coisas a seu respeito, mas nao nos diz nada a
respeito de como a flor interage com o ambiente e como o ambiente
interage com ela. Dal a critica a Teoria Geral do Sistema (RECUERO, 2009,
p.17-18).

Essa visdao das coisas mudou completamente no decorrer do tempo. Os
estudos cientificos foram evoluindo e outras perspectivas e visées de mundo foram
ganhando espaco por meio de outros fenOmenos sociais e tecnoldégicos. Tudo muda.
A sociedade muda, a tecnologia avanca e mudam os nossos habitos e essas

mudancas influenciam a nossa cultura, 0s nossos costumes.
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O advento da internet foi um fator crucial para essas mudangas e
transformagdes. A rede de computadores permitiu a interacdo, expressao e
socializagdo por meio de ferramentas de comunicacao mediadas por aparelhos como

0 microcomputador:

Essas ferramentas proporcionam, assim, que atores pudessem construir-se,
iteragir e comunicar com outros atores, deixando, na rede de
computadores, rastros que permitem o reconhecimento dos padrdes de
suas conexdes e a visualizacdo de suas redes sociais através desses rastros
(RECUERO, 2009, p. 24).

Os rastros sociais assinalados no fragmento acima sao interagdes entre atores,
ou seja, entre as pessoas na internet. Essa interacao possibilitada pela net permitiu o
surgimento de estudos sobre a relacao dialdgica entre eles e sobre as conversacdes,
dando um novo folego a perspectiva de estudo de redes sociais, a partir do inicio da
década de 1990, ou seja, no final do século XX.

Essas transformagdes possibilitam a pratica da Critica da Midia e a relevancia
da pratica do jornalismo como uma atividade cada vez mais de responsabilidade
social e novas narrativas transmidias (JENKINS, 2009).

Para exercer a pratica jornalistica é preciso consultar as fontes de informacao,
que correspondem a toda a sociedade e o que ela pensa e produz. Uma noticia s
pode se considerada como tal se no relato dela estiver a comprovacao do fato
realizado pelas pessoas que participaram de alguma forma dele ou que presenciaram
0 acontecimento como observadores, ouvindo sempre as diversas versdes para se

chegar a uma unidade da informacgao.

O jornalismo é tratado como uma profissdo de comunicagdo. Mas o termo
comunicador é freqlientemente usado para definir toda a organizacdo dos
meios de comunicacdo. Quem quer que passe informagdo, opinido ou
entretenimento aos receptores ou participe de alguma maneira em tal
processo estd compreendido nessa categoria — que inclui tanto o chofer dos
velculos de uma organizagdo radiotelefénica quanto o vendedor porta a
porta ou mesmo o jornaleiro (KUNCZIK, 2002, p. 15).

Mas, nem tudo sao flores no Jornalismo. Os jornalistas erram bastante no seu
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dia-a-dia. Ndo checam informacdes corretamente, nao consultam todas as fontes que
devem consultar, criam matérias falsas para prejudicar ou beneficiar alguém e vivem
sob as pressdes das linhas editoriais dos veiculos em que trabalham. Diante de tudo
isso, faz-se cada vez mais necessario na sociedade realizar uma analise critica da
midia. E um instrumento importante para isso é o Observatério da Imprensa. Este
artigo busca comentar o quanto essa instituicao se tornou importante para o povo

brasileiro.

A critica da midia: um olhar sobre o jornalismo e a formacao dos sentidos na
sociedade

Conforme o Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007, Art. 3°), “O
exercicio da profissdio do jornalista é de natureza social’, e o compromisso
fundamental do jornalista € com a verdade no relato dos fatos, de forma que esse
profissional deve pautar seu trabalho na precisa apuragdo dos acontecimentos e na
sua correta divulgacdo. Sobre a funcao social do jornalismo, Schroder (2008, p. 17)
diz:

Se eventualmente o jornalismo derruba presidentes corruptos, como
aconteceu com Nixon nos Estados Unidos e Collor no Brasil, ou serve, as
vezes, para as grandes denuncias que atingem estruturas fundamentais de
um pais, a verdadeira razdo de sua existéncia é muito mais simples e
prosaica, mas, a0 mesmo tempo, mais essencial para a vida cotidiana das
pessoas. Dar o tempo e a temperatura, o resultado dos jogos do domingo
ou qual rua interditada pelas obras da prefeitura, relatar os acontecimentos
ndo presenciados pela maioria, narrar uma histéria que emociona e informa
pode ser tdo ou mais importante do que a reportagem que muda o curso
da histéria.

O Jornalismo opera as suas funcbes a partir da importancia dos meios de
comunicacao de massa. Kunczik (2002) cita varias funcdes dos meios de comunicacao

na sociedade, cada uma com uma especificidade diferente. Kunczik (2002, p.73) diz:

Ha muita énfase, por exemplo, nas funcbes de expressdo de opinido, na
promocdo, nos controles sobre a atividade politica, na influéncia da
publicidade sobre a economia, na criacdo da opinido publica orientada -em
outras palavras, na comunicacdo entre os grupos que participam ativamente
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do processo sdcio-politico, as camarilhas de intrigas e os grupos de pressao,
os partidos politicos etc. [..] Outros, ainda, atribuem aos meios de
comunicacdo comerciais a funcdo perpétua de entretenimento, e aos meios
democratico e -quase sempre governamentais -fun¢des principalmente.

O dever de investigar o jornalismo é algo fundamental na sociedade, pois ele
tanto pode ser util na divulgagdo de fatos importantes e acontecimentos simples do
cotidiano das pessoas, como pode também denegrir alguém e manipular a
informacao (ABRAMO, 2003).

De acordo com Silva (2000), esses padroes de manipulacdes e as pautas sem
compromissos sociais sao classificados como as incertezas da imprensa e a miséria

do jornalismo brasileiro. Sobre esse carater, Bahia (2009, p. 218) afirma:

Os criticos que se ocupam com os problemas éticos e sociais se espantam
com o amparo legal de certos exercicios morais da imprensa ou da sua
capacidade dispersiva, desagregadora, disseminadora de costumes que
negam valores tradicionais, um papel que se torna mais penetrante e perigoso
quando estendido ao radio e a televisdo, disparado contra interesses politicos
e econdmicos conservadores.

Com o avanco dos meios de comunicacao, foi necessario o desenvolvimento
do debate e da discussdo sobre como fazer comunicag¢do em cada época. A critica da
midia é o estudo e analise dos processos midiaticos, a partir de sua penetragdao no
meio social. A forma, o contelddo e os objetivos da midia sdo os objetos de estudo da

critica da midia. Segundo o professor de jornalismo Christofoletti (2011):
As transformagdes pelas quais vem passando o jornalismo, nas ultimas duas
décadas, tém estimulado ndo apenas revisarmos 0s processos aos quais
estavamos habituados, mas também a refletirmos sobre a natureza do que se
convencionou chamar de jornalismo e o papel que este desempenha nas
sociedades contemporaneas, altamente complexas.

De acordo com Loures (2008), na crise da credibilidade que afeta o jornalismo,
os interesses comerciais dos veiculos estao sendo colocados acima dos interesses da
sociedade, em que a imprensa enxerga os cidadaos apenas como consumidores. Para
a autora, diante desse cenario, os jornalistas sdo vistos apenas como “técnicos da
comunicacao”.
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Assim, o que se vé nas redacdes é que a busca da informacao verdadeira, a
servigo do cidadao - que se constitui justificadora da atividade jornalistica —
foi instrumentalizada ou esquecida. A ética jornalistica -fundada no lucro e
nos interesses da elite — domina a realidade do dia-a-dia da redacao( LOURES,
2008, p. 159)

Essa reflexao sobre o que é jornalismo, motiva repensar criticamente os efeitos
da mensagem jornalistica na sociedade. E criticar ndo é apenas julgar negativamente,
mas fazer uma observagdo coerente, com um julgamento plausivel. "A critica- é
importante reforcar - ndo significa a pratica da demolicdo e da ofensa, nem do
descrédito e do cinismo, muito menos o desprezo do trabalho alheio e a soberba
ilimitada.” (CRHISTOFOLETTI, 2011). Para este autor, a critica é algo que inclui um
processo mais amplo e que incorpora também a autocritica e a revisao de
posiclonamentos.

O dever da critica da midia € orientar o leitor sobre os possiveis erros que a
imprensa comete. A manipulagdo das informagdes e o erro na apuragao é algo
freqliente na midia e é, portanto, extremamente necessario alertar a populacao para
que ela tenha a consciéncia de que nem sempre o jornalismo € um reflexo do real.

No Brasil, uma instituicao de espaco aberto e de acesso livre venha realizando essa

funcdo: O Observatorio da Imprensa.

A trajetoria do observatoério da imprensa como critica da midia

Os observatorios midiaticos sdo relevantes instrumentos de critica. Eles se
configuram como um espago aberto, em que as acSes midiaticas especificas sao
monitoradas e debatidas por especialistas e pela populacdo em geral. De acordo com
Motta (2008, p. 20): “Os observatorios da imprensa fazem critica da midia, ndo de
objetos estéticos. Por Natureza, esse tipo de critica, mais ainda que a critica estética,
esta histérica e eticamente situado”. Ha diversos observatérios de midia no Brasil,
cada um com seu perfil e linha editorial especializada. Essa variacao torna o estudo

da critica da midia muito mais amplo e diversificado.
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Os Observatérios tém perfis diferentes, tendem predominantemente para a
critica dos critérios técnico-profissionais, embora muitos facam criticas
politizadas. E dificil agrupa-los. A maioria faz monitoramento sisteméatico da
midia a partir de uma critica ética e profissional (parcialidade, isencdo etc.).
Alguns funcionam como ouvidorias e veedurias publicas, e incluem critérios
politicos, enquanto outros estdo mais préximos do papel de ombudsmen
técnico-profissionais (estilo, clareza, objetividade etc.) (MOTTA, 2008, p. 22).

No Brasil, ha diversos observatorios de midia, em que esses observatorios
formam uma rede: a Rede Nacional de Observatérios de Imprensa (RENOI). Criado
em 2005, durante o Congresso da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares
da Comunicagdo (INTERCOM), o RENOI tem o objetivo de debater as praticas da
critica da midia no Brasil. De acordo com Rothberg (2011), o perfil dos observatérios

que participam do RENOI é variado:

Alguns possuem profissionais experientes como colaboradores e contam
com recursos significativos. Outros contam com estudantes de graduagao e
pods-graduacao e pesquisadores em comunicagdo como autores de criticas e
analises de midia, e possuem infra-estrutura ainda em desenvolvimento.
Outros ainda combinam as duas caracteristicas. Todos os nds se beneficiam
do avan¢o das tecnologias de informacdo e comunicagdo e utilizam a
internet para veicular sua producdo. Alguns também produzem programas
de raddio e televisdo, veiculados em midias universitarias, e materiais
impressos especiais, como guias de educagao para midia.

Participam do RENOI os observatérios: Canal da Imprensa, Midia e Politica
(UnB), Agéncia Unama, Monitor de Midia, Observatério de Etica Jornalistica, dentre
outros. Também faz parte do RENOI o Observatério da Imprensa, objeto deste
estudo.

O Observatoério da Imprensa é o mais famoso instrumento de critica da midia
no Brasil, sendo também conhecido pela sigla “Ol". De acordo com Egypto e Malin
(2008), o observatério nasceu da idéia de trés pessoas: o jornalista Alberto Dines, o
professor Carlos Vogt e o jornalista José Marques de Melo. o Observatério da
Imprensa é categorizado como um veiculo jornalistico que tem como pauta a analise
critica da midia. O Ol é um projeto que foi originalmente desenvolvido pelo

Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo (Lablor) da Universidade de
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Campinas (Unicamp), no Estado de Sdo Paulo.

Organizado como uma entidade civil, ndo-governamental, ndo-corporativa e
nao-partidaria, o Observatorio da Imprensa € um féorum permanente, no qual os
usuarios da midia - leitores, ouvintes, telespectadores e internautas - podem
manifestar suas opinides sobre a atuacao da midia no Brasil e no mundo.

Motta (2008) assevera que esse fator de independéncia dos observatérios €

fundamental em suas atuacdes e manutencdes da ética:

O aparecimento do grande numero de observatérios de imprensa ou de
midia nos Ultimos anos ndo é um fato isolado da conjuntura politica
brasileira. Praticamente todos tém independéncia em relagdo aos poderes
instituidos, em relacdo aos interesses politico-partidarios e aos interesses
econdmicos da industria cultural e informativa do pais. Isso Garante uma
critica autdbnoma e posiciona os observatérios como novos atores politicos
nas relagdes entre a sociedade e a sua midia (MOTTA, 2008, p. 22).

Segundo Egypto e Malin (2008), uma das primeiras acdes do LabJor foi a
realizacdo de um seminario, em 1994, chamado "A Imprensa em Questao” para
debater os rumos do jornalismo brasileiro. Como o aumento da diversidade de
assuntos sobre o tema, o Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo decidiu

levar, de alguma forma, as questdes discutidas neste seminario.

Num primeiro momento, trabalhou-se com a alternativa de produzir uma
revista, mas os custos decorrentes da ideia inviabilizaram a proposta. A
solucdo foi encontrada numa nova plataforma — a internet — que a época
iniciava a sua operacao comercial no Brasil (EGYPTO; MALIN, 2008, p.178).

Desse modo, surge na internet o ambiente virtual do Observatério da
Imprensa, constituindo-se em uma das principais referéncias eletrOnicas sobre a

critica da midia no Brasil.

A visibilidade do observatorio da imprensa para a critica da midia
O Observatorio da Imprensa esta classificado como um instrumento de analise

da midia, ou seja, a sua importancia esta associada ao fato de que ele busca debater
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os acontecimentos midiaticos a partir da critica da midia. O Observatério da
Imprensa cumpre um papel de vigilancia midiatica, que é algo que todo cidadao

comum deve fazer. Segundo Motta (2008, p.21), os observatérios atuam como

um movimento que estad condicionado pelas acdes do adversario, mais que
pelas proprias iniciativas. Uma defesa contra os abusos, equivocos, baixarias,
acusagoes injustas ou exageradas, julgamentos publicos antecipados e outros
destinos éticos praticados com freqliéncia pela indUstria cultural.

Para a manutencdo desses observatérios, € imprescindivel a participagdo da
populacao insatisfeita com a midia e que ndo aceita a mensagem jornalistica da

forma que é divulgada pelos veiculos. Para Motta, esses agentes sociais sao:

Jornalistas inconformados, ativistas politicos, professores, estudantes,
movimentos sociais e grupos isolados saem da passividade de receptores ou
do conformismo da profissdo para influir nos conteldos. Exigir mais
pluralismo e isencdo, demonstrar a industria cultural e informativa a
necessidade de refletir adequadamente os interesses de todos os atores da
jovem democracia (MOTTA, 2008. p.23)

Alguns autores dizem que o Observatério da Imprensa ndo age como um
observador neutro e que toma parte das discussbes a decisao da populagao.

Segundo Albuquerque, Ladeira e Silva (2002, p. 167):

Alberto Dines e seus principais colaboradores ndo sdo, obviamente, jornalistas
“universais” e ndo tém procuracdo para falar em nome da classe como um
todo. Os seus discursos sao permeados por conceitos e preconceitos que
refletem as suas trajetorias particulares dentro do jornalismo (ou em referéncia
a ele).

Para esses autores, o Observatério da Imprensa é entendido como uma arena
de debates, na qual os jornalistas disputam entre st e com 0s outros agentes sociais

quem tem a razdo em uma discussao tematica. Para eles:
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O que estd em jogo é a delimitagcdo das fronteiras da autoridade interpretativa
dos jornalistas (Zelizer, 1992),tanto externas (em relacdo a outros agentes
sociais) quanto internas (divisdo de competéncias entre jornalistas de diversos
tipos - de radio, de televisdo, de meios impressos; jovens e experientes;
reporteres e editores, etc.). (ALBUQUERQUE; LADEIRA; SILVA, 2002, p. 167).

Albuquerque, Ladeira e Silva (2002) também dizem que ndo ha uma
democracia no tocante a organizagdo das se¢des que nao classifica todos os agentes
sociais de uma forma igualitaria, diferenciando tanto qualitativamente, quanto de
uma forma quantitativa.

De fato, o Observatorio atua como um agente participante da analise critica,
gue emite as suas opinides para um fato em discussdao. Mas nenhum veiculo pode
atuar como observador neutro, pois a objetividade jornalistica algo € quase
impossivel. O observatorio pode emitir as suas opinides sim, através dos editoriais,
pois quase todos os veiculos fazem isso.

A importancia do observatorio esta é na diversidade de suas se¢des e na
discussdo presente nelas. A secdo 'Circo da noticia’, comandada por Alberto Dines,
tem como objetivo o estudo dos parametros que definem a conduta adequada dos
jornalistas, das organizacdes jornalisticas e dos assuntos relacionados ao papel da
imprensa na sua responsabilidade politica. O ‘Circo da Noticia’ buscar debater
aspectos que transitam pelos padrdes éticos da profissdao de jornalista e a formas de
como a informacao esta divulgada nos diferentes meios, bem como a conduta dos
velculos de comunicacao.

Destacamos também a secdo intitulada ‘Imprensa em Questao’ que, sua vez,
também busca discutir temas mais relativos a ética jornalistica, porém é mais plural
com artigos de colaboradores, além de textos citados que foram publicados em
outros veiculos.

O ‘Jornal de Debates’ é a secdo onde as debates sio feitos. E o local onde a
grande parte dos agentes sociais - que colaboram com o observatério - atuam na

discuss@ao em temas variados. Os textos nela publicados também trazem novos
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olhares sobre os outros das demais se¢des, com debates que perpetuam durante as
outras edicbes semanais com réplicas e tréplicas. Jornalistas, profissionais do meio
académico e usuarios da midia expdem as suas idéias nessa se¢do. No ‘Caderno de
cidadania’, o observatério busca se aproximar do seu papel politico enquanto agente
da cidadania, com a colaboragdo de ONGs, como a Reporteres Sem Fronteiras, entre
outras organizacbes ndo-governamentais ou de carater ativista em defesa da

cidadania e dos direitos humanos.

Consideracoes finais

O presente estudo possibilitou, por meio de pesquisa exploratéria e da analise
do conteudo jornalistico do sitio do Observatério da Imprensa, compreende e
estabelecer a interfaces entre imprensa e sociedade.

O Observatério da Imprensa é considerado, atualmente, como o principal
instrumento de Critica da Midia no Brasil, pratica esta ja efetivada nos Estados Unidos
por meio de grandes jornais em circulacao desde os anos de 1960.

Desse modo, essa pratica ativista e em defesa da qualidade da producao
jornalistica veio a tona no Brasil quando o jornalista brasileiro Alberto Dines, que
atuava na imprensa norte-americana, trouxe o modelo para os jornais brasileiro,
entre eles o Jornal do Brasil e outros periodicos.

A Critica da Midia é uma pratica de monitoramento do desempenho da
imprensa no Brasil, em parceria com a sociedade e instituicOes ativistas em defesa do
direito a informacdo e da preservacao da liberdade de expressdo e pela qualidade
dos conteudos jornalisticos da imprensa Brasileira. Portanto, a Critica da Midia é um
exercicio de cidadania plena e visa valorizar o jornalismo com relacao a ética e aos
seus preceitos basicos como abordar os dois lados do fato e fazer uma reflexao sobre

a importancia de uma imprensa livre.
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No Brasil, o principal instrumento de Critica da Midia € o Observatério da
Imprensa, uma organizacdao ndo governamental constituida por profissionais da
comunicacao, Jornalistas e estudiosos, com a contribuicao de entidades de pesquisa
e universidades.

Investigar e abordar a importancia do Observatério da Imprensa, principal
instrumento de critica da midia, neste artigo, fez-nos perceber a sua relevante
contribuicao para a critica da midia no Brasil ao longo de décadas, como também a
contribuicao para o amadurecimento, o debate e a qualidade da imprensa no Brasil,
sobretudo, no que tange a ética e responsabilidade da pratica jornalisticas diante do
processo de mercantilizacgdo da noticia como um produto para ser apenas
consumido.

O Observatorio da Imprensa esta disponivel em varias plataformas como
Internet e também na televisdo aberta brasileira. Nesses espagos midiaticos o
Observatério traz a tona o foco das discussdes sobre o papel da imprensa, os
preceitos do jornalismo, como também seu papel ético e os processos de
deontologia do jornalismo, as rotinas jornalisticas e as influéncias da noticia por
diversos segmentos da sociedade brasileira como a Politica, a Economia e a religido.

Diante desses fatos, esta evidente que a importancia do Observatorio da
Imprensa é abrir o espago, que os veiculos de comunicacdo de massa tradicionais
nao oferecem, para a discussdao midiatica contemporaneas, dos fatos factuais, para o
debate dos erros da imprensa brasileira enfocando os danos que a falta da apuragéo
e verificacdo podem causar na sociedade e na propria credibilidade da imprensa
enquanto poder estabelecido em defesa do cidaddao. Destacamos também a
contribuicao do Observatério da imprensa como canal para novos estudos das novas
abordagens comunicacionais e também o debate para a consolidacao das novas
tecnologias no universo atual.

Desse modo, podemos inferir que o Observatorio da Imprensa deixou de ser

apenas um veiculo de informagdo com o conteudo jornalistico, para exercitar a
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pratica ativista de cidadania e do monitoramento do desempenho dos principais
jornais brasileiro, como também é um espaco ou uma arena de debates e discussdes
de interesses da sociedade brasileira.

O papel do Observatério é ser um guardido da liberdade de expressdo e da
liberdade de imprensa no Brasil, colaborando para a livre circulacdo de idéias e
pensamentos, com o objetivo de atendo a coletividade e preservar os preceitos e as
responsabilidades das praticas e do fazer jornalismo no Brasil, € exercer a observagao

com o olhar da sociedade civil organizada.
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