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RESUMO:

Com o objetivo de responder algumas
questbes referentes ao testemunho
midiatico (que serdo apresentadas ao longo
do artigo), voltaremos nosso olhar para o
livro Todo dia a mesma noite, da jornalista
Daniela Arbex, que nos oferece um material
empirico exemplar para examinar a tensdo
entre a ideia da “testemunha ocular’” e os
outros modos assumidos pelo testemunho
no contemporaneo, quando testemunhar
nao é mais apenas ver e ouvir e passa a
dizer também sobre o modo como somos
interpelados por um “texto testemunhal’
(Frosh & Pinchevski, 2009). Para isso,
trabalharemos com dois operadores
metodoldgicos — o testemunho e a alteridade
—, a fim de identificar aquilo que, na
reportagem, nos aproxima da experiéncia do
outro, a partir das reflexdes em torno do
“texto testemunhal” e da alteridade nas
narrativas da atualidade.

PALAVRAS-CHAVE: “Texto
testemunhal”; Testemunho; Alteridade;
Narrativas; Todo dia a mesma noite.

Introducao

“Mas ha alguma coisa que, se me faz ouvir 0 primeiro e o0 segundo
tiro com um alivio de seguranca, no terceiro me deixa alerta, no
quarto desassossegada, o quinto e o sexto me cobrem de vergonha,
0 sétimo e o oitavo eu ougo com o coracao batendo de horror, no
nono e no décimo minha boca esta trémula, no décimo primeiro digo
em espanto o nome de Deus, no décimo segundo chamo meu irméo.
O décimo terceiro tiro me assassina — porque eu Sou 0 outro.

Porque eu quero ser o outro”
(Clarice Lispector).

A prética jornalistica comporta iniUmeras possibilidades. Mesmo considerando que

extrapolamos o chamado paradigma informacional de comunicagcdo e conseguimos

alcancar um paradigma relacional, ndo ha como diagnosticar a presenca de uma

situacdo comunicativa compartilhada de maneira preponderante no cenario atual.
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Entretanto, notamos que as inUmeras fendas abertas no sentido de romper com essa

hegemonia e de fraturar conservadorismos corroboram com a tese de que outro
jornalismo é possivel.

Pela perspectiva deste trabalho e alinhado com outras pesquisas contemporaneas
(Resende, 2002; Medina; 2008), consideramos o jornalismo como uma pratica
discursiva produtora de sentidos que, muito mais do que fornecer informacéo, coloca
sujeitos em relacéo (Franga, 2006) a partir de um processo que envolve nao apenas a
experiéncia, mas também e principalmente o reconhecimento do outro — ao revés de
uma perspectiva hegemdnica, que costuma considera-lo apenas como aquele “para
guem, de quem e por quem fala” (Resende, 2012, p. 154). Nesse caso, partimos tanto de
inquietagdes tedricas que tensionam o campo racional quanto de uma narrativa que, do
ponto de vista da praxis, ndo se deixa capturar por formas simples de relatos devedores
de um real absoluto — e nesse sentido, o testemunho é no minimo um lugar para onde
podemos voltar o olhar.

No dia 27 de janeiro de 2013 as manchetes de praticamente todos 0os meios de
comunicagdo do Brasil anunciavam um incéndio de enormes propor¢des na boate Kiss,
localizada na cidade de Santa Maria, no Rio Grande do Sul. O nimero de vitimas, o
segundo maior de toda histéria, indica a dimensao do acontecimento: 242 pessoas
mortas, além de 600 feridas. As condicBGes precarias do estabelecimento, sem saida
adequada de emergéncia, com nimero de pessoas acima do permitido, além de show
pirotécnico, com material inadequado, em lugar fechado, entre inUmeros outros
problemas, contribuiram para a tragica ocorréncia.

A reverberacdo dessa histéria foi enorme, entretanto, ela ainda precisava ser
contada pela 6tica dos sobreviventes — entendidos aqui como aqueles que viveram uma
experiéncia radical e agora tentam contar o trauma (Agamben, 2008; Seligmann-Silva,
2010): em especial, os familiares das vitimas. E o que se propde a narrar a jornalista
Daniela Arbex, em Todo dia a mesma noite: a histéria ndo contada da boate Kiss?, livro-
reportagem que convocamos para caminhar conosco nesta reflexdo. A experiente
jornalista ja publicou Holocausto brasileiro, sobre a dor e o sofrimento de pessoas que
“viveram” em um hospicio mineiro; Cova 312, que traz a histéria de um guerrilheiro

torturado e morto pelas For¢cas Armadas no Brasil; e, mais recentemente, Arrastados:

' Embora ndo seja o objetivo desse trabalho, ndo podemos deixar de registrar a enorme
reverberacdo desse livro, que resultou, inclusive, na produ¢édo de uma minissérie, produzida pela
Netflix (“Todo dia a mesma noite”), tendo alcancado a sexta posi¢céo do top 10 de produg¢des de
lingua ndo-inglesa mais vistas do mundo na plataforma. Disponivel em
https://veja.abril.com.br/coluna/tela-plana/todo-dia-a-mesma-noite-minisserie-da-boate-kiss-
entra-no-top-10-mundial/.
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Os Bastidores do Rompimento da Barragem de Brumadinho, o Maior Desastre

Humanitério do Brasil, que reconstitui as primeiras 96 horas ap06s a ocorréncia do crime
ambiental.

Desta vez, com Todo dia a mesma noite, Arbex nos oferece um material empirico
exemplar para examinar a tensdo entre a ideia da “testemunha ocular” e os outros
modos assumidos pelo testemunho no contemporaneo, quando testemunhar ndo é mais
apenas ver e ouvir e passa a dizer também sobre o modo como somos interpelados por
um “texto testemunhal” (Frosh & Pinchevski, 2009). Como veremos no decorrer deste
artigo, aqui, a presenca da jornalista ndo deve ser entendida em seu carater metafisico,
uma vez que ela ndo esteve em cena no momento da tragédia, mas pela construcéo de
um “texto testemunhal” que se relaciona com os destinatarios.

H& diferencas, por certo, entre a natureza ontoldgica do testemunho (em suas
vertentes religiosa, juridica, filoséfica) e a esséncia do “testemunho da midia” (Frosh &
Pinchevski, 2009). Mas se concordamos com Laub (1992, p. 62) e a assertiva de que
“nao é simplesmente um dado factual que é reproduzido e replicado pelo testemunho,
mas um evento genuino, um acontecimento por direito préprio”, para investigar
jornalismo como uma espécie de testemunho como pretendemos, faz-se necessario
ampliar o olhar para um pouco além do que pregam as teorias classicas tomadas ainda
por reflexdes que se baseiam nos fundamentos aparentemente inabalaveis da
objetividade, imparcialidade, exatiddo e clareza — e que fizeram do jornalismo esse
rebento da técnica e da razéo, o “filho dileto do lluminismo” (Marcondes Filho, 2002).

De partida, entdo, se colocam algumas perguntas que ja vimos repetindo em
nossas pesquisas: 1) O que o testemunho tem a dizer para o jornalismo — e vice-versa?;
2) Até que ponto o jornalismo €, também, testemunho?; 3) Em um mundo tomado pelas
novas tecnologias e pelo excesso de informacdes que, a0 mesmo tempo em que
atualizam, ofuscam o espectador, por que testemunhar?; 4) Como testemunhar ou,
melhor, como narrar do lugar da testemunha e fazer do leitor/espectador ele também
uma testemunha?; e ainda 5) Em que medida o testemunho seria capaz de produzir um
envolvimento afetivo entre quem produz e quem recebe o discurso?

E o que procuramos examinar neste artigo, que tem como objetivo analisar o
testemunho midiatico no livro de Daniela Arbex, a partir de dois operadores
metodolégicos — o testemunho e a alteridade —, a fim de identificar aquilo que, na
reportagem, nos aproxima da experiéncia do outro. Antes, porém, consideramos
pertinente refletir sobre o “texto testemunhal” e a alteridade nas narrativas

contemporaneas. E o que faremos nos proximos topicos.
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O “texto testemunhal”

No contemporéaneo, o estatuto do testemunho ocupa lugar central junto as praticas
midiaticas. Inserida em um contexto em que prevalece uma sensagdo por vezes
incObmoda de que todos testemunham tudo o tempo inteiro — ou ainda de que tudo é
testemunho —, a reportagem de Daniela Arbex nos oferece pistas para pensar sobre em
que medida o jornalismo é também testemunha daquilo que narra.

Estamos na trilha de um conceito vasto que, de um modo geral, se tornou uma
espécie de emblema do século XX, muito por sua relagéo intrinseca com as narrativas
do Holocausto, marcadas pelo trauma e pelo indizivel do evento, mas que também se
desdobra em outras vertentes. Seja associado aos textos de naturezas diversas que
elaboram sobre a violéncia das ditaduras na América Latina seja para dar a ver o
irrepresentavel das catastrofes cotidianas ainda mais em tempos midiaticos, o
testemunho virou pedra de toque nas mais variaveis reflexdes sobre memaria, ética,
representagdo e linguagem (Seligmann-Silva, 2003; Sarlo, 2007; Agamben, 2008; Didi-
Huberman, 2012), atravessando no agora disciplinas que vao da teologia ao direito; da
antropologia a filosofia; da psicanalise a literatura e aos estudos da comunicacgéo.

Agamben (2008) nos oferece mais uma chave de leitura. Ele lembra que, em latim,
além de superstes (associado aos sobreviventes) e testis (um terceiro, que fica entre
duas partes), testemunho tem ainda o sentido de auctor. Essa palavra indica “a
testemunha”, enquanto “o0 seu testemunho” pressupde algo que carrega antecedentes e
cuja realidade e forca devem ser certificadas. Nesse sentido, diz o filésofo italiano, “o
testemunho sempre € um ato de autor” (Agamben, 2008, p. 150) e, sendo assim,
podemos dizer que o repoérter, como um autor, € alguém capaz de validar o fato
testemunhado na poténcia do seu relato entendendo que h& sempre uma
“incapacidade” ou uma “insuficiéncia” nesse relato.

E a possibilidade de pensar testemunho a partir dai que interessa no percurso
deste artigo, que tenta estabelecer um dialogo intimo entre as teorias do testemunho e
as narrativas jornalisticas. Em seu carater interdisciplinar, testemunho deve ser
compreendido “para além do que esta disponivel como enunciado”. Ou seja, deve ser
entendido “n&o como uma modalidade de enunciado sobre, mas como uma modalidade
de acesso aquela verdade” (Felman, 2000, p. 27, grifos do autor).

Paul Frosh e Amit Pinchevski (2009), que vém alargando as possibilidades de
leitura do testemunho no contexto mididtico contemporaneo, afirmam que, diante das

novas tecnologias, cada acdo de testemunhar implica algum tipo de mediacéo, que se
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configura a partir de “uma experiéncia em linguagem para beneficio daqueles que néo

estavam 14" (p. 1, tradugdo das autoras). Ao trafegar por um caminho de intersecgéo

entre os campos do jornalismo e do testemunho, Frosh nos oferece o conceito de “texto

testemunhal”, argumento que melhor traduz para este artigo a importancia do
testemunho midiatico.

Aqui, o testemunho é ndo apenas um ato realizado por uma testemunha, mas
também aquilo que se constréi narrativamente a partir de um “texto testemunhal”, que
elabora a presenca do jornalista no local do evento levando o espectador/leitor a um s6
tempo a experimentar o acontecimento e crer no que lhe foi dito. Na concepc¢éao de
Frosh, um “texto testemunhal” é aquele cuja estrutura interage com o publico criando
ndo apenas uma “experiéncia imaginativa” sobre o assunto de que ele trata, mas
também a suposicdo de que o evento descrito se configura ele préprio como um
testemunho. Isto €, “que o evento descrito realmente aconteceu e que o texto foi
projetado para relata-lo™ (Frosh, 2009, p. 61).

Nesses casos, a énfase se desloca da origem do discurso para a experiéncia de
mundo que imaginamos a partir do texto. Concordando com Frosh, assumimos que o
“texto testemunhal”’ indica aos leitores que o evento deve ser considerado real ndo
exatamente porque o repérter esteve no local, mas porque reconstituiu 0 acontecimento
pelo testemunho de terceiros e/ou a partir dos seus rastros. Dar ao “texto” o status de
testemunha significa construir a presenca narrativamente a partir de estratégias de
linguagem. Se essa constatacao retira o jornalismo do lugar de “testemunha ocular da
histéria” — aquela que é permitido narrar porque viu ou esteve |4 —, por outro lado, alarga
0 papel a que estava confinado.

Ora, se admitimos ser possivel a reconstituicdo de um fato a partir da experiéncia
de terceiros ou daqueles que assistiram para depois contar, e se aceitamos a existéncia
de um “texto testemunhal” no jornalismo capaz de conduzir os leitores imaginariamente
para o centro do acontecimento, fica mais facil compreender o argumento de Frosh
(2009) de que o testemunho pode se dar tanto na relacdo direta estabelecida entre a
testemunha e seu préprio enunciado quanto na interacdo que ocorre entre o texto e o
publico, o que faz dos leitores também testemunhas.

Esse movimento narrativo opera também na dimensdo mnemoénica. Notamos que
muitas dessas obras testemunhais contribuem para a apuracéo das responsabilidades e

para o processo de reparacdo sobre eventos traumaticos, por exemplo. Ao trazerem

2 No original: “putting an experience into language for the benefit of those who were not there”.
* No original: “that the event described really happened, and that the text was designed to report
it”.
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novas narrativas sobre esses acontecimentos, conferem, ao testemunho, um lugar

protagonista na reapropriacdo do passado, que estd sempre aberto a novas

problematizacdes, visto que a memaria mantém relacdo tanto com a lembrancga quando

com o0 esquecimento. Ao trazermos a questdo do “texto testemunhal” estamos entéo
reconhecendo a poténcia desse tipo de producéo para a pratica jornalistica.

Se Beatriz Sarlo (2007) tece algumas criticas sobre o excesso de testemunhos,
em especial, a nocdo de verdade que muitas vezes acompanha certos depoimentos
individuais, Seligmann-Silva (2010) discorda dessa perspectiva, visto que, no Brasil,
houve uma deliberada propagacdo de politicas de esquecimento apds 0 periodo
ditatorial no pais (1964-1985). Embora ndo seja motivo de desdobramentos nesse
trabalho, ndo podemos deixar de refletir sobre o lugar da memdria testemunhal na
disputa de sentidos em uma sociedade que ainda preza por determinados
silenciamentos sobre o seu passado. Podemos recorrer a Paul Ricoeur (2012), quando
ele, ao situar a meméria como mediadora da experiéncia temporal e a operagdo
narrativa, a localiza em trés niveis de interpretacdo: a manipulada, a impedida e a
obrigada. Considerando a obra em analise, nos interessa, mais de perto, o0s
desdobramentos da memaria obrigada, que remete ao que Ricoeur (2012) chama de um
“dever de memoéria” e que esta vinculada a um carater reparador, ou seja, a necessidade
de justica para que nunca mais aconteca.

A partir daqui assumimos: 1) testemunhar é um ato realizado ndo apenas por uma
testemunha mas também por um texto; e 2) o vinculo que se estabelece entre publico e
texto € também uma forma de testemunho. Isso € 0 que nos permite indagar sobre o que
pode um “texto testemunhal” ou que diferenc¢a seria capaz de provocar na vida daqueles
gue o acessam? Antes de tentar responder a essa questdo, algo que faremos na parte
final deste artigo ao analisar a obra de Daniela Arbex sobre o incéndio na boate Kiss, é
importante avancar por um outro operador metodolégico de que lancaremos mao neste
artigo: a alteridade — que dialoga diretamente com a percep¢do do outro e a

possibilidade de, no jornalismo, tecer narrativas sobre a experiéncia do outro.

Alteridade

Se consideramos, como Boltanski (2015), que o testemunho esta associado ao
compromisso com o outro, assumimos entdo uma perspectiva relacional que, de certa
forma, déa sustentagéo ao jornalismo, ainda que ndo hegemonicamente. Como observa
Roger Silverstone “tudo o que fazemos, tudo o que somos, como sujeitos e atores no

mundo social, dependem de nossa relacdo com os outros: de como 0S vemos, 0S
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conhecemos, nos relacionamos com eles, nos importamos com eles ou 0s ignoramos”

(2002, p. 249). Reconhecer a relevancia do outro nesse processo revela uma atitude que

nem sempre esta presente nas praticas jornalisticas, como destaca Fernando Resende

(2014) ao criticar a abordagem midiatica que exclui aqueles que ndo coadunam com as
perspectivas estereotipadas da légica capitalista.

Essa logica despreza as diferencas e reduz a possibilidade de dialogo, que é o que
garante, de alguma forma, o reconhecimento do outro no mundo. Ao apontar o
“estrangeiro” que nos habita, Julia Kristeva (1994) argumenta que “quando fugimos ou
combatemos o estrangeiro, lutamos contra 0 nosso préprio inconsciente — este improprio
do nosso proprio impossivel” (Kristeva, 1994, p. 201). Essa dinamica de acolhimento das
diferencas resulta no que ela denomina de “coabitacdo”, o que possibilita 0 encontro,
tenso ou ameno, entre as pessoas. Ao refletir sobre os modos de traduzir esse outro nas
narrativas midiaticas, Silverstone (2002) lanca duas questdes que nos levam a refletir
sobre esse processo: “como represento o Outro no que escrevo ou filmo sem, de um
lado, torna-lo exético? [...] sem, de outro lado, absorvé-lo no préprio senso que tenho de
mim mesmo?” (p. 249). Questdes complexas, mas que podem ser problematizadas no
objeto de estudo aqui apresentado.

Antes, porém, de adentrarmos na analise do livro achamos pertinente uma breve
abordagem sobre a dimenséo social da experiéncia entre sujeitos, no caso especifico,
entre jornalistas e fontes/personagens para que possamos compreender como ocorre
essa relacdo comunicativa, afinal a configuracéo das narrativas pode seguir um caminho
reducionista ou mais amplo a depender da maneira como o/a jornalista se abre para
essa troca, reconhecendo as diferencas, as semelhancas e as auséncias nessa
dindmica.

Ainda acompanhando o raciocinio de Silverstone (2002), que faz um diagnéstico
do lugar da midia nos processos de interacao social, podemaos dizer que o atual espectro
tecnolégico midiatico pode contribuir para aproximar ou até mesmo interditar as
pessoas, em especial quando simplifica acontecimentos e modela pessoas a partir de
interesses mercantis. Os inUmeros exemplos das representacdes da periferia, das
celebridades, da violéncia, entre tantas outras situagdes, veiculados pela midia podem
banalizar as imagens levando ao apagamento do outro ou, no limite, a indiferenca.

Pensando nessa perspectiva mais geral, vale acionar algumas ideias de
Emmanuel Lévinas, filésofo que trabalha com a nocéo ética de responsabilidade em
relag@o ao outro, em especial, por estarmos vivendo uma época de em que 0s casos de
intolerancia e violéncia parecem prevalecer em nosso cotidiano. Ao situar a linguagem

como elemento de acesso ao outro, Lévinas (2009) explicita a questao da singularidade
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do eu, visto que, para ele, a generalizac&o representa a morte. E no espaco da relagéo,

portanto, que essa singularidade se expressa e que o filésofo vai denominar de

“presenca do rosto” (p. 59). Nao aquele delineado a partir dos tracos fisicos e bioldgicos

como testa, olhos, nariz e boca, mas como possibilidade de singularidade garantida pela

humanizacdo dessa interlocugcédo. Segundo Lévinas (1980) o rosto pensado como um

signo pode congelar-se em forma plastica e assim alienar “a exterioridade do Outro”, ja
que “a manifestagdo do rosto € ja discurso” (p. 53).

Como os discursos produzem sentidos e sdo acionados, sobretudo, pela
dimenséo da presenca, e ndo por simples condicdo essencialista, podemos recorrer,
novamente, a condigdo de estrangeiro que subjaz a esse outro. Nesse movimento
relacional, podemos nos identificar, rechagar ou sermos indiferentes, mas nunca
distantes. Essa dindmica pode assegurar que a realidade n&o pode ser compreendida
unicamente pela maneira como “eu” a concebo. “N&o podemos pressupor que 0 mundo
€ simplesmente como 0 conhecemos, meramente uma proje¢céo de nossa experiéncia,
nem apaga-lo, fingindo que nao existe [...] ha coisas que ndo compreendemos
inteiramente, nem podemos compreender” (Silverstone, 2002, p. 250).

Essa discussdo nos interessa de perto, pois além da dimensdo ética que ela
aponta, permite vislumbrar a maneira como as narrativas jornalisticas sao configuradas.
Se coadunam com perspectivas colonialistas, machistas, racistas e miséginas de
manutencdo do poder ou se colaboram para rupturas desse tipo de discurso. Nosso
interesse, portanto, é perceber até que ponto esse olhar para o real é passivel de
domesticacdo ou nao. Para isso, iremos olhar para o objeto de estudo, considerando o
testemunho midiatico a partir de dois operadores metodoldgicos — o testemunho e a
alteridade — a fim de identificar aquilo que, na reportagem, nos aproxima da experiéncia

do outro e de que maneira esses testemunhos se apresentam.
Testemunho e alteridade em Todo dia a mesma noite

“Quando Gustavo Cauduro Cadore abriu os olhos, seu rosto estava
coberto de comida. Um homem puxava seus cabelos com for¢a e uma
mulher o rolava na cama. Os dois discutiam. O cora¢éo do veterinario
batia acelerado, mas ele n&o conseguia falar. Tinha um tubo enfiado na
traqueia, por onde passava 0 oxigénio que o ajudava a respirar.
Apavorado, achou que tivesse sido internado em um hospicio.
Mentalmente, perguntava-se o0 que tinha feito para ter ido parar
naquele lugar. Até onde se lembrava, tinha conseguido sair da boate
incendiada. Sera que havia enlouquecido?” (Arbex, 2018, p. 175).
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O trecho acima esté na abertura do capitulo “Abrindo os olhos”, no terc¢o final do
livro Todo dia a mesma noite. Um testemunho, sem duvida. Gustavo Caudore € um dos
sobreviventes da tragédia na boate Kiss, que Daniela Arbex narra na reportagem, como
se estivesse ela mesma testemunhado o instante em que o rapaz acorda no Hospital de
Pronto Socorro, em Porto Alegre, para onde Gustavo fora transferido apés a tragédia em
Santa Maria. Ao contar por meio de um “texto testemunhal”, a jornalista se torna ela
propria testemunha da dor e do sofrimento de pais, amigos, vitimas e profissionais de
saude na luta para retomar a vida apés a madrugada do incéndio. No tempo presente,
por meio da narrativa, a autora faz de nés, leitores, também testemunhas. Essa € uma
hip6tese que buscamos comprovar aqui.

Durante o percurso da reportagem, a jornalista oferece ao leitor a possibilidade de
conhecer Gustavo, Maike, Andrielli, Flavinha, Mirella, Gilmara, Vitoria; Sérgio e Nadir, os
pais de Guto; Natalicio e Marise, os pais de Lucas; Marta e Silvio, os pais de Silvinho;
Carina, a mée de Thanise e Camila; centenas de outros. Faz isso por meio de inimeras
marcas discursivas de teor testemunhal reveladas a partir do encontro entre a repérter e
seus entrevistados em dialogos reproduzidos com precisdo de detalhes e na descri¢do
minuciosa do momento da tragédia, dias antes e depois.

Nesse tipo de reportagem, a experiéncia se conta pelos rastros, entendidos na
concepcado de Walter Benjamin (2012) como uma forma de entrar em contato com o que
passou. Para o fil6sofo, “o rastro é a aparicdo de uma proximidade, por mais longinquo
esteja aquilo que o deixou” (Benjamin, 2009, p. 490). A titulo de curiosidade, diga-se
gue, na obra do filésofo, o termo no original em latim, Spuren, recebeu varias
interpretacdes — além de rastros, tracos, vestigios, pegadas, também ja foi traduzido
como “testemunho”. Estudiosa de Benjamin, Jeanne-Marie Gagnebin define rastro como
marcas deixadas contra o siléncio e 0 esquecimento ou como aquilo que “inscreve a
lembranca de uma presenca que ndo existe mais e que sempre corre o risco de se
apagar definitivamente” (Gagnebin, 2009, p. 45).

Em Todo dia a mesma noite, ndo seria possivel encostar no real ndo fosse pelos
rastros que nos chegam por meio de um “texto testemunhal”. E pelos rastros que
ficamos sabendo que, na noite em que perdeu a vida, Guto vestia a calga jeans que a
méae |he tinha comprado de presente durante as férias; que Thanise preferia all star a
salto alto; que Heitor sentia cheiro de mel na flor-do-campo; e que em um dos celulares
encontrados entre os escombros da boate, “ja tinha 134 ligag6es néo atendidas com o
nome ‘méae”.

Silviano Santiago (1989) sustenta que ha uma forma contemporanea de narrar e

situa o jornalista como um “narrador pos-moderno”, aquele que transmite algo ao “narrar
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ainformac&o” (p. 39). A esse narrador cabe observar para contar aquilo que viu. “E como

se 0 narrador exigisse: deixem-me olhar para que vocé, leitor, também possa ver”,

resume Santiago (1989, p. 45). Para o0 autor, nos tempos atuais, a experiéncia &

proporcionada por um olhar lancado a uma vivéncia alheia a ele que, portanto, “se afirma

pelo olhar que langa ao seu redor, acompanhando seres, fatos e incidentes (e néo por

um olhar introspectivo que cata experiéncias vividas no passado)” (Santiago, 1989, p.
45). No caso desta narrativa, a jornalista d4 um passo além.

Daniela Arbex ndo viu 0 momento exato em que as trés horas e dezessete
minutos, o produtor de palco Luciano Bonilha Le&o colocou uma luva na méo do
vocalista Marcelo de Jesus dos Santos, que em seguida acionaria um fogo de artificio,
dando inicio ao horror. Nao poderia ter visto. Ainda assim, ela “lanca um olhar” sobre
uma “vivéncia alheia” para que, afinal, “o leitor também possa ver”. Mesmo que no texto
haja uma tentativa de explicar o inexplicavel, do ponto de vista da testemunha, o
momento sera sempre inalcangével. Sendo assim, sugerimos que o “texto testemunhal”
torna-se uma ponte entre “0s que estavam la” e “0s que nao estavam”, como pretende
Roy Brand (2009). E a relagdo que se estabelece entre a estrutura desse texto e o
publico passa a ser tao relevante para o ato testemunhal quanto aquela que se déa entre
0os agentes do testemunho (consideradas aqui as personagens ouvidas durante a
apuracao da reportagem) e a reporter.

Vejamos mais um trecho:

Marta e Silvio Beuren ainda choravam a morte do filho da funcionaria
de Silvio, quando souberam que o seu filho também poderia estar entre
os atingidos pelo incéndio.

Quando o comerciante e a esposa entraram na rua José Mariano da
Rocha, no bairro Nossa Senhora de Lourdes, Silvio percebeu, de
longe, que o carro do filho ndo estava estacionado.

— A caminhoneta esta na garagem, meu bem. Com certeza.

Com grande expectativa, Silvio estacionou o controle do pesado portédo
de ferro marrom. La dentro estava vazi (Arbex, 2018, p. 62).

Estamos testemunhando o instante em que, aflitos, os pais de Silvinho comecam a
procurar pelo filho. Até entéo, eles estavam a 14 quildmetros de Santa Maria e, ao saber
da possibilidade remota de seu filho estar entre as vitimas do incéndio na boate Kiss,
anteciparam a volta do reflugio na casa de campo. Testemunhamos o didlogo entre uma
m&e e um pai, que se revezavam na tentativa de tentar acalmar o coragdo onde havia

inseguranca, davida, incerteza, mas ainda a esperanca, o desejo de encontrar o carro do
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filho na garagem. Para chegar a esse nivel de detalhamento, a repoérter, que certamente

nao vivenciou a cena, assume uma postura ativa nesse processo ao definir “quem ou

guais sao as vozes que contribuem para narrar os acontecimentos selecionados para

veiculacdo” (Maia & Barretos, 2018, p. 4), e ainda lanca méo de todos os preceitos

técnicos do jornalismo (checagem de fontes, coleta de dados, apuracao precisa etc.).

Mas aqui, saber o modo como tudo aconteceu é tdo motivador quanto entender de que
maneira experimentamos o acontecimento.

Como nos sentimos ao nos deparar com esses testemunhos? Que afetos eles nos
despertam? Essas perguntas foram sugeridas por Roy Brand (2009). Em um texto em
gue analisa a presenca do testemunho no filme Elephant, de Gus Van Sant, sobre o
massacre de Columbine — quando dois alunos invadiram uma escola americana
assassinando 23 pessoas e deixando 15 feridas —, Roy Brand explica que, nas
narrativas do sofrimento, recorremos a figura da testemunha, ndo para testemunhar os
fatos, mas para testemunhar o fato de que o evento ndo pode ser reduzido aos fatos.
Trazendo essa reflexdo para o campo do jornalismo, inferimos que, nas narrativas que
valorizam o “texto testemunhal” a exemplo desta, a questéo que se coloca néo é mais,
como pontua Brand (2009), sobre o que trata este testemunho? Ou: Quéao confiavel é
esta declaragdo enquanto testemunho de uma experiéncia? Ou ainda: Como posso
saber quem s&o esses personagens e se 0 que me dizem € verdade? Essas sao as
perguntas que o jornalismo classico, devedor da velha maxima da “testemunha ocular
da histéria”, continua a repetir. Aqui, as perguntas que o texto motiva sdo de outra
ordem, como se, ao procurar a verdade dos fatos, fosse possivel encontrar algo além,
gue se aproxima da complexidade do que estd sendo narrado.

A partir do que foi exposto até aqui, assumimos que, quando reconhecido no
percurso da narrativa hdo apenas como procedimento de uma rotina, mas enquanto
experiéncia narrada, o testemunho teria potencial para valorizar uma dimenséo afetiva,
uma propensdo para a alteridade, que se quer apagada da narrativa classica do
jornalismo. Tendo acesso privilegiado ou ndo ao acontecimento, participando ou nao do
evento, € no “texto testemunhal” — como ja vimos — que o efeito de presenca se
configura. Isso € o que nos permite dizer que no processo jornalistico sao testemunhas o
jornalista, as fontes e o préprio espectador, que se torna testemunha pelo testemunho
de outros, mas também o texto que possibilita que os sujeitos se fagam presentes
imaginariamente no acontecimento.

Nesta reportagem, a jornalista constr6i uma presenca no texto de modo que,
mesmo ausente no espaco e no tempo, ao leitor seja dada a possibilidade de acessar o

evento como se “experimentasse a experiéncia”. Vejamos como Daniela Arbex narra a
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noite daquele sdbado que, para um grupo de amigas comecara bem antes, quando as
guatro se preparavam para as comemoracdes do aniversario de uma delas, Andrielli ou

Andri, como todos a chamavam carinhosamente, na boate Kiss.

Naquele 26 de janeiro de 2013 nao foi diferente dos outros eventos. As
amigas de Flavinha aportaram na casa da manicure para se produzir.
Vitdria, a menina que tingia o cabelo de vermelho com tinta de tecido,
emprestou a Andri seu vestido preto, um de seus prediletos. Flavinha, a
maquiadora oficial do grupo, resolveu usar azul, que, ao lado do
dourado, era uma de suas cores da sorte. Mirela, que tinha sido miss
Santa Maria quando crianga, vestiu uma jaqueta vermelha de parar o
transito. Ja Gilmara optou por um pretinho basico com transparéncia no
colo (Arbex, 2018, p. 92).

Quando distanciados do fundamento ontolégico que torna obrigatéria a presenca
da testemunha no evento, comecamos a desenhar outras possibilidades para o
jornalismo. Nesse caso, como ha maioria dos relatos jornalisticos ligados a eventos
traumaticos, a repérter ndo “estava la”. Mas, mesmo que estivesse, como alguns
sobreviventes diretos da tragédia, a ela ndo seria dado o dominio total do
acontecimento. N&o custa recorrer a literatura exdgena e lembrar, outra vez, o que nos
disse Agamben (2008, p. 162): testemunhas “ndo sdo nem 0S mortos nem oS
sobreviventes nem 0s submersos nem os salvos, mas o que resta entre eles”. Embora
para o testemunho (em qualquer uma das suas vertentes) seja vital permanecer leal ao
evento, € preciso entendé-lo como algo que se desdobra no tempo e, sendo assim, o
“estar 1&” ndo deve ser apreendido em seu sentido metafisico como sendo possivel
ocupar o lugar no momento exato em que o evento se deu (Brand, 2009). Nao quer dizer
gue o acontecimento se passou exatamente da forma como revelado no relato, mas
assim é que ele foi apreendido.

Foi o que fez a jornalista ao rememorar o dialogo entre uma mae e uma filha:

- Filha, te cuida — pedia Ligiane.

- Mée, sabe o que eu descobri? Que quando uma mée diz “te cuida!”
para a filha ela quer dizer eu te amo.

- Entéo, te cuida (Arbex, 2018, p. 92).

A essa altura o leitor segue um grupo de pais em sua busca frenética pelo
paradeiro das filhas. Guiadas pelo “texto testemunhal” de Daniela Arbex, ja sabemos
que, inicialmente dadas como sobreviventes, Andrielli, Flavinha, Mirella, Gilmara, Vitéria
ndo estavam nem no Pronto Atendimento do Hospital de Caridade nem no Hospital de
Guarnicdo de Santa Maria. Tampouco no Centro Desportivo Municipal, para onde eram
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transferidos jovens que entraram em 6bito, era possivel localiza-las. Em meio aos

corpos e odor fétido, também néo era possivel localiza-las. Em um dado momento, ainda

cheia de esperanca a mée de Andrielli diz: “Quando encontrarmos uma, encontramos
todas”.

Se em qualquer narrativa, até mesmo as que se arvoram de dar conta do real, ndo
existe nem uma Unica escolha aleatéria — inclusive ou principalmente o uso das aspas —
nessas tomadas pelo trauma ou pelo sofrimento, cabe ao jornalista-testemunha também
selecionar as caracteristicas que deseja evidenciar, por 6ébvio. Mas aqui, mais do que
para demarcar uma distancia do acontecimento, o objetivo € exatamente o contrario.
Trata-se de implicar o leitor. Por outras palavras, recorremos ao testemunho como
aquilo que nos aproxima da experiéncia e do teor de verdade dos fatos sem
necessariamente vincula-los a uma medida objetiva, mas, pelo contrério, relacionando-
0S a uma composicado fragmentada e repleta de subjetividades. N&o se trata mais de
garantir a verdade pelo fato de “ter estado 14", como ja foi dito, ou mesmo de se
resguardar por trds de evasivas habituais como: “Estou apenas relatando os fatos como
ocorreram”. Nessa outra modalidade narrativa, assume-se o risco de narrar sem desviar
das implicacdes que isso acarreta. 1ISso ndo é pouco.

E 0 modo como a presenca fisica é construida no relato que nos orienta como
leitores na posicdo de testemunha possivel, de testemunha em potencial. Dialogando
mais uma vez com as leituras que faz Brand (2009) a respeito do testemunho midiatico,
podemos dizer que, nessa narrativa, a presenca é evocada ndo como um comprovante
de verdade, mas para nos colocar, se ndo como responsaveis, pelo menos sensiveis ao

evento narrado. Como neste momento da narrativa;

No pavilhdo destinado aos familiares, Ligiane [a m&e de Andrielli] ouviu
dois nomes conhecidos: Vitéria Saccol e Flavia Torres Lemos. Sem
entender em qual lista estava 0 nome das amigas de Andri, ela pediu
ajuda a uma conhecida:

— O que est4 acontecendo?
— Tia, a Flavinha e a Vitoria morreram — disse uma prima de Flavinha.

Ligiane, desesperou-se ao recordar o que ela mesmo havia dito:
“Quando encontrarmos uma, encontraremos todas”.

Meu Deus, acabou! A Andri também esta morta, deduziu Ligiane,
sentindo-se mal (Arbex, 2018, p. 123).

Nesta reportagem que aqui nos ajuda a investigar a real poténcia do testemunho

para o jornalismo, 0 modo de contar nos faz sentir como um observador que participa do
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processo, uma testemunha. Porque o efeito de presenca foi construido discursivamente
como quer Frosh (2009) e porque € justamente um “texto testemunhal” que abre espaco
para que experimentemos um acontecimento no momento em que temos acesso a ele
nos deixando mais proximo dos sujeitos que viveram o trauma em alguma medida.
Como podemos observar nessa outra passagem do livro, quando pouco antes da festa
na boate Kiss, outra mae e outra filha sairam em busca de um vestido novo. No dia do

incéndio, é assim que o leitor é convocado a testemunhar:

O vestido vermelho ficou para tras, mas o sapato ndo. Pouco
acostumada a usar salto, Thanise saiu de casa naquele 26 de janeiro
sentindo-se especial.

— Mae, tu ndo imaginas como estou linda! — contou ela por telefone.
Carina estava de plantdo no hospital da Unimed, onde trabalhava como
auxiliar de nutricdo. Ndo p6de ver a filha se arrumar, mas imaginava
gue a morena cor de jambo e cabelos pretos escorridos até a altura do
queixo ndo passaria despercebida. Douglas Medeiros, o namorado
dela que néo foi a Kiss porque tinha de concluir um trabalho, ja fora
conquistado por seu charme.

Por volta de uma hora da madrugada de domingo, Thanise falou com a
mé&e novamente pelo celular. Seria a Ultima vez. Contou que estava
cansada, principalmente por causa dos saltos altos, modelo a que ndo
estava habituada, ja que gostava mesmo era de sapatilhas e de seu
inseparavel all star.

— Vai pra casa do Douglas, filha. Amanh& a gente se fala. Te amo.

— Eu também (Arbex, 2018, p. 188).

Thanise morreria quase trés horas depois daquele telefonema. Sua mae, Carina,
passa entdo a ser consumida por uma culpa por ter sido ela a comprar os sapatos da
garota e que, ela julgava, tinham dificultado a fuga da filha da boate, como nos conta o
texto de Daniela Arbex. O que ocorre com a familia € um martirio nos tempos que se
seguem.

Ao nos tornar testemunhas do telefonema entre mée e filha, que imaginamos ter
sido relatado a reporter em riqueza de detalhes, somos conduzidos por um percurso que
nos aproxima de um evento que escapa a representacao, mas solicita comunicacdo
(Brand, 2009). Assim, acessamos ndo o conteudo original e auténtico, e sim, 0s tracos
que o compdem. A medida que a narrativa nos avizinha do acontecimento, percebemos
gue testemunhamos ndo o fato como aconteceu no passado, mas a maneira como o
passado afeta o presente, afinal 0 acontecimento ndo se fecha no momento que uma
sucessédo de eventos criminosos pde fim a 242 vidas deixando outras tantas em

destrocos.
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O episddio — como tantos outros relatados no “texto testemunhal” de Daniela
Arbex e que destacamos ao longo deste artigo — chama a atencéo para o lugar de
escuta, essencial nas narrativas de testemunho. Tao imprescindivel quanto a
necessidade de contar aos outros e torna-los participantes da tragédia ou drama
pessoal, como deseja Primo Levi — 0 sobrevivente do Holocausto que deu testemunho
da existéncia de Awschwitz —, é a disposicao do interlocutor para lhe dar ouvidos.
Jeanne Marie Gagnebin (2009) evoca uma variagdo no estatuto do testemunho,
expandindo o conceito para além daquilo que € vivido ou visto — um desdobramento que
tanto projeta no testemunho uma funcdo dialégica quanto Ihe instaura um carater
solidario, uma disposicao para a alteridade.

Ao assumir um tipo de testemunho que é também do ouvinte, ndo obstante a sua
participacdo direta ou indireta no evento, a autora nos lembra que ha um lugar
despovoado que pode e deve ser ocupado em favor de uma transmisséo da experiéncia.
Essa desejada dilatag@o do conceito de testemunho € o que permite ndo apenas o ato
testemunhal, mas uma aproximacao entre mundos e uma abertura para que a historia do
outro seja retomada e transmitida em palavras diferentes (Gagnebin, 2009; Seligmann-
Silva, 2009).

Consideracoes finais

Ao evidenciar um conceito estendido de testemunho que também implica o
destinatario — ou seja, ao dar ao jornalismo o status de “testemunha em potencial” —,
nosso proposito foi abordar o testemunho ndo apenas pelo carater eminentemente
politico (Seligmann-Silva, 2008; Gagnebin, 2009) — em sua diretriz de reparac¢do de um
passado histérico —, mas buscando um desdobramento da ordem do sensivel por
ressaltar o potencial afetivo e a disposicao para alteridade que determinadas narrativas
desempenham nesse jornalismo.

Por essa perspectiva e trazendo a discussao para uma forma ainda mais alargada
de testemunho facultada pelo testemunho midiatico, atribuimos ao jornalismo, em
esséncia, o papel de testemunha em potencial. “Vocé ndo pode dizer que ndo sabia”
(Ellis, 2009, p. 73, grifos nossos). Essa aparente sensacao de “tudo saber” implicaria em
um senso de responsabilidade, por menor que seja 0 comprometimento, para com 0S
eventos. Algo como se o “testemunho mundano”, ordinario, de homens comuns, nos
desse a oportunidade de conhecer aquilo que se passa com 0S outros
concomitantemente ao que se passa comigo (Ellis, 2009). Se é possivel, portanto,

apontar uma consequéncia desse modelo de testemunho, talvez seja justamente a sua
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capacidade de colocar a sociedade em vigilia permanente, com o publico, a um sé
tempo, testemunhando e compartilhando mundos (Frosh & Pinchevski, 2009).

A principal aptiddo desse modelo orientado para o destinatario esta justamente em
provocar no publico reacbes como “Isso poderia ter acontecido comigo”. E quando
“tornamos o coletivo tanto o0 sujeito como o objeto do testemunho cotidiano,
testemunhando sua propria realidade histérica a medida que ela acontece” (Frosh &
Pinchevski, 2009, p. 12). Ao reabastecer a nossa vocacgdo para imaginar a dor e o
sofrimento de outras pessoas comuns onde quer que estejam, o testemunho da midia
provoca nos sujeitos uma tomada de consciéncia.

Ha um otimismo reconfortante, porém excessivamente ingénuo, em acreditar, que
conhecer 0 que se passa com 0 outro leva necessariamente a uma ac¢do. Da mesma
forma, pressupor que o fato de estar informado sobre as desventuras do mundo
impulsiona um envolvimento com o sujeito sofredor parece um argumento demasiado
esperanc¢oso. Nado temos a pretensdo de discutir as consequéncias e implica¢cdes morais
gue o testemunho midiatico acarreta. Ainda assim e feitas as devidas ressalvas, a ideia
de que esse tipo de testemunho apresenta um potencial para nos colocar em relagéo
uma vez que alimenta a nossa propensao para nos colocar no lugar do sujeito que sofre
—nos aproximar dele — €, no minimo, alvissareira. A partir do carater relacional que esse
jornalismo testemunhal comporta, podemos compreendé-lo, de certa forma, “como um
gesto proativo, pois apresenta perspectivas que nos conduzem ao conhecimento de
modos narrativos que ampliam nossas formas de compreender o jornalismo.” (Resende
& Peres, 2016, p. 134). Se, como sugere Luc Boltanski (2015), testemunhar significa, em
alguma medida, comprometer-se com 0 outro, torna-se imperativo sondar o jornalismo
em busca daquilo que, em algumas narrativas, a exemplo do que acontece com Todo
dia a mesma noite, contribui para a acdo dos sujeitos em afetar e ser afetado

reciprocamente.
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ABSTRACT:

With the aim of answering some questions
related to Media Witnessing (which will be
presented throughout the article), we will turn
our gaze to the book Todo dia a mesma noite
(Everyday the same Night), by journalist
Daniela Arbex, which offers us exemplary
empirical material to examine the tension
between the idea of “eyewitness testimony”
and the other modes assumed by testimony in
the contemporary world, when witnessing is no
longer just seeing and hearing and starts to
also say about the way in which we are
questioned by a “Witnessing Text” (Frosh &
Pinchevski, 2009). For this, we will work with
two methodological operators — the testimony
and the otherness — in order to identify what, in
the reportage, brings us closer to the
experience of the other, from the reflections
around the “Witnessing Text” and the
otherness in the narratives of the present.
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RESUMEN:

Con el objetivo de responder algunas
preguntas sobre el testimonio mediatico (que
se presentaran a lo largo del articulo),
dirigiremos nuestra mirada al libro Todo dia a
mesma noite, de la periodista Daniela Arbex,
gue nos ofrece un material empirico ejemplar
para examinar la tension entre la idea de
“testimonio presencial”’ y los demas modos que
asume el testimonio en el mundo
contemporaneo, cuando atestiguar ya no es
so6lo ver y oir y pasa a decir también sobre la
forma en que somos interpelados por un “texto
testimonial” (Frosh & Pinchevski, 2009). Para
ello, trabajaremos con dos operadores
metodologicos -el testimonio y la alteridad- con
el fin de identificar qué, en el reportaje, nos
acerca a la experiencia del otro, a partir de las
reflexiones en torno al “texto testimonial” y la
alteridad en las narrativas del presente.

PALABRAS CLAVE: “Texto testimonial”; Un
testimonio; Alteridad; Narrativas; Todo dia a
mesma noite.



