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Introducao

RESUMO:

Esta proposta investigativa busca analisar os
processos educomunicacionais mobilizados
pela Universidade Federal de Roraima
(UFRR) na tentativa de continuidade das
atividades durante o periodo da pandemia
do Covid-19. Para isso foram mobilizados
tedricos para discutim o Covid-19; a
Amazdnia; a educomunicagao e a tecnologia
mobile. A partir de uma investigagdo no
portal da UFRR e de dados empiricos
coletados com os Cursos de Graduagdo em
Comunicagao Social-Jornalismo e,
Licenciatura em Artes Visuais percebemos
dificuldades técnicas e didaticas. Contudo, a
UFRR  vem  mobilizando  diferentes
estratégias como o documento
#Aprendizagem Nunca Para a fim de
pesquisar e viabilizar estratégias
educomunicacionais que facam uso da
Educacdo a distancia e da tecnologia
mobille.

PALAVRAS-CHAVES: Educomunicacao;
Tecnologia mobile, Universidade Federal de
Roraima.
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Em tempos de Covid-19, cuja rapidez no contagio fez com que a Organizagdo
Mundial de Saude (OMS) decretasse, em onze de mar¢o de 2020, a doenca como uma
pandemial, pde em problematizacdo varios setores (politico, econémico, social, cultural)
de todos os paises afetados. As mudancas repentinas forcam novas relacdes de trabalho,
de estudo, de comunicacao e de relacionamento.

No que tange a pesquisa na area de saude, o isolamento social passa a ser a
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principal arma para alargar a curva de contagio. Esta estratégia propicia ndo colapsar o

sistema de saude dando tempo e evitando situacdes como as que tem sido evidenciadas

! Organizagdo Mundial da Saude classifica novo covid-19 como pandemia. (ONU, 2020)
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em paises como lItalia e Espanha. Contudo, apesar do conhecimento destas estratégias,
0 que tem acontecido em outros paises passa a se repetir no Brasil em varios estados.

O mundo repentinamente se isola dentro de casas e apartamentos. O trabalho
passa a ser remoto, chamado home office, demandando equipamentos adequados,
internet de qualidade, qualificagdo para atuar a distancia. Um desafio para todos:
individuos, sociedade e estado.

O Covid-19 foi descoberto no final de dezembro de 2019, na China, com os
primeiros casos ocorridos no distrito de Wuhan, e é um tipo de virus que causa infec¢des
respiratorias graves (Ministério da saude, 2020). Durante a elaboragdo deste artigo, feito
entre os meses de marco e final de abril de 2020, os registros sdo feitos diariamente e
apontam curva de crescimento que aumenta dia apds dia. Nessa fase de contagio,
percebemos que quaisquer dados sofrerdo mudangas drasticas e rapidas.

O estado de isolamento que passou a ser adotado em todo o mundo trouxe varias
situagdes urgentes e emergentes, antes despercebidas ou cujas solu¢des foram
postergadas. Além da saude, visivel em todos os niveis durante a pandemia, a Educacao
também é um desses gargalos. Ao tratarmos das tecnologias digitais no ambiente
educacional, vemos a emergéncia da qual os especialistas ja vém apontando: a falta de
estrutura para as redes de tecnologia digital, seja ela fisica - tamanho e qualidade da
banda - ou em relagdo a capacitagdo dos docentes.

Ao estabelecer essas relacdes, vamos aqui nos deter ao Ensino Superior,
objetivando “analisar os processos educomunicacionais mobilizados pela Universidade
Federal de Roraima (UFRR) na tentativa de continuidade das atividades durante o periodo
da pandemia do Covid-19".

Com menos alunos que a Educagéo Basica e, com académicos e docentes com uma
iniclacdo prévia as tecnologias digitais, o Ensino Superior apresenta potencialidades
promissoras de implementacao de atividades educomunicacionais, um aspecto que
entendemos estar de acordo com o preceito de inovacao, em especial com o uso das
tecnologias mobile.

No entanto, o que percebemos, de forma mais atenta a realidade local, é que a
Educagdo, que mais uma vez é confrontada com reagdes emergenciais, ndo esta
preparada para esse tipo de demanda. Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas e
privadas tentaram, nas primeiras semanas de isolamento social, realizados em Boa
Vista/RR a partir do dia 17 de marco de 2020, reagir e ndo perder o semestre tentando

continuar com sua programacgao normalmente.
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Contudo, situacdes outras passam a ser evidenciadas. E, é neste sentido que os
desafios das Novas Tecnologias tém sido relatados como urgente e emergente. Em
tempos de COVID-19, a relacdao entre a Comunicacdao e a Educacdo passam a ter
amplitude e conexdes cada vez maiores, exigindo mais habilidades e competéncias para
lidar com os desafios.

A plataforma mobile e seu uso na Educagdo € um imperativo, tendo em vista a
insercdo desta plataforma e as possibilidades que apresenta, sobretudo em relacdo as
possibilidades de criagdo e compartilhamento imediatos, a sua caracteristica mais
desafiadora: a ubiquidade.

Este artigo é parte da pesquisa de doutoramento, que trata de Educomunicagéo e
as interfaces com a tecnologia mobile no ensino Superior Publico em Roraima. Uma das
inquietagdes diz respeito a formacdo docente e discente frente as possibilidades

oferecidas pelas novas tecnologias com vistas a inovacao.

Educomunicacao e a tecnologia mobile em tempos do Covid-19

Ao propormos a discutir Educomunicagado e a tecnologia mobile, estamos cientes
de que mudangas, transformagdes e inovacao fazem parte do contexto. Discutir esses
conceitos em tempo de pandemia do Covid-19 é um desafio restrito ndo apenas a
Educacao, gestdo ou quaisquer areas. E um desafio que vai exigir um olhar multidisciplinar
e transdisciplinar. Para todos: governos e sociedade - com urgéncia.

De Masi (2020) reforga a defesa pelo lado humano. Seus questionamentos iniciais
langam duvidas que vao além das questBes estruturais — as quais ndo foram sanadas e
ecoam perguntas tdo antigas quanto os problemas com os quais o mundo tera de lidar.

Mas, de novo, ndo ha garantias de que resolvera.

O que significa uma pandemia como essa para Roma, para a Italia, para
a humanidade como um todo? Como ela age nas mentes e nos coragdes
de todos nds que, armados com tecnologias poderosas e inteligéncia
artificial, até poucas semanas atras nos sentiamos os senhores do céu e
da terra? (DE MASI, 2020, s/p)

O Covid-19, se ndo é o primeiro, é certamente o mais emergente desafio dos
ultimos quarenta anos, dando destaque ao século XXI que, apesar dos avancos
tecnologicos ainda apresenta problemas estruturais. Sousa Santos (2020, p. 13) reforca
isso ao colocar que “[..] a geracao que nasceu ou cresceu depois da Segunda Guerra
Mundial habituou-se a ter um pensamento excepcional em tempos normais”. Neste

cenario, Sousa Santos (2020) destaca que apesar da normalidade aparente, desde a
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década de 1980, com a implementagdo do neoliberalismo como uma versao dominante
do capitalismo, vivemos em um permanente estado de crise e morbidez.

A economia, longe de ser a solugdo, é parte do problema. A desigualdade social
amplifica a faléncia do sistema que agora esta colocada em xeque pelo isolamento
mundial. Situacbes problema estas que antes eram vistas sem alternativas ou mesmo

impensadas, agora sdo mobilizadas e fazem parte da agenda politica e social.

Mostra-se que s6 ndo ha alternativas porque o sistema politico
democratico foi levado a deixar de discutir as alternativas. Como foram
expulsas do sistema politico, as alternativas irdo entrar cada vez mais
frequentemente na vida dos cidadaos pela porta dos fundos das crises
pandémicas, dos desastres ambientais e dos colapsos financeiros. Ou
seja, as alternativas voltardo da pior maneira possivel. (SOUSA SANTOS,
2020, p. 06)

O que Sousa Santos (2020) nos coloca é algo que ja temos consciéncia. Contudo o
acesso dos individuos aos meios de comunicagdo e as tecnologias digitais esta longe de
ser equanime. Assim, os paises emergentes em regra aprofundam suas desigualdades,
onde as caréncias econdmicas e sociais, associadas a falta de politicas publicas efetivas,
ainda ndao conseguem garantir o acesso de grande parte da populagdo aos meios. Para
os governos, favorecer o acesso da sociedade as novas tecnologias garante o seu
desenvolvimento e crescimento economico (Gomes, 2009), no entanto, faltavam
alternativas para essa operacionalizacao. Alternativas essas que agora passam a entrar na
roda de discussdes e na constante busca de alternativas.

Em educacdo, o planejamento se baseia em modelos criados tendo por base
contextos bastante diferentes das caracteristicas locais, que formam as distintas
realidades ao redor do mundo (Gomes, 2009). Realidades que passam a demandar
alternativas de operacionalizacao.

Assim, ao que tange ao ambito educacional, temos que até o final de marco, cerca
de 1,5 bilhdo de estudantes em 165 paises foram afetados pelo fechamento das escolas
em virtude da pandemia da Covid-19. De acordo com dados da Organizacao das Nacbes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2020) o percentual de estudantes
atingidos chega a 87% em todo o mundo.

Com objetivo de minimizar os impactos para criancas e jovens mais vulneraveis, o

6rgao lanca uma coalizdo global de educagdo para praticas em educacéo a distancia®. O

2 Os parceiros multilaterais, incluindo Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), ACNUR,
Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), Organizagdo Mundial da Saude (OMS),
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alerta é de que nunca houve uma interrupcdo educacional nessa escala antes. A diretora

da Unesco, Audrey Azoulay aponta que:

A parceria é o Unico caminho a seguir. Esta coalizdo é um apelo para a
acdo coordenada e inovadora, para desbloquear solugdes que ndo
apenas dardo suporte imediato a estudantes e professores, como
também por meio do processo de recuperacdo com o principal foco na
inclusdo e na equidade. (UNESCO, 2020, s/p)

Na preocupacdao com a equidade ha dois aspectos a considerar: Estudantes
vulneraveis, sem acesso a servigos sociais basicos, desde saude a alimentacgao; Estudantes
sem acesso a internet inviabilizando o ensino remoto. Temos visto que os desafios sdo
tdo grandes quanto complexos, no esforco de fornecer suporte as instituicbes
educacionais, aos professores, aos pais e estudantes.

O que temos entdo, é que a crise trazida pela Covid-19 desnuda claramente as
deficiéncias, auséncias e incapacidades estruturais, acelerando a urgéncia/emergéncia no
enfrentamento de aspectos que ndo conseguimos equacionar por falta de alternativas ou
principalmente, por negarmos pensar nas alternativas.

Na Coalizdo Global de Educacao chamada pela UNESCO (2020), o modelo proposto
da énfase a igualdade e a equidade entre homens e mulheres e entre os paises, de acordo
com as reunides entre os Ministros da Educagao. O objetivo é encontrar solugdes para os
desafios globais, como conectividade e conteudo.

Entre os parceiros, instituicdes privadas como Microsoft, Google, Facebook,
Coursera, KPMG, entre outros, contribuem com recursos e expertise, “[...] em
conectividade e no fortalecimento de capacidades. As empresas que usam dados
educacionais e de estudantes se comprometeram a manter padrdes éticos” (UNESCO,
2020). Iniciativa da midia também merecem ser destacadas a partir do momento em que
passam a mobilizar estratégias para produzir material educomunicativo para ajudar
jovens isolados a compreender o Covid-19.

Os esforgos da UNESCO sao promissores e planejam envolver, e atender, criangas,

jovens, professores e familias. Saber se instituicbes sociais e governos conseguirdo

Programa Mundial de Alimentos (WFP) e Unido Internacional de Telecomunica¢des (UIT), bem
como Parceria Global para a Educacdo, Education Cannot Wait, Organizacdo Internacional da
Francofonia, Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e Banco de
Desenvolvimento Asiatico se uniram a coalizdo, destacando a necessidade de apoio rapido e
coordenado aos paises, a fim de mitigar os impactos adversos do fechamento de escolas, em
particular para os mais desfavorecidos. (ONU, 2020)
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implementa-los e se manterdo seu compromisso apos o protocolo do isolamento social
é algo que futuros trabalhos poderao discutir.

Observamos, no entanto, as emergéncias que o Covid-19 impds ao mundo.
Governos e organizacdes que se achavam autossuficientes foram surpreendidos e
obrigados a parar — e mesmo recuar — em suas agdes. Assim, junto a repercussdo em
escala global temos a urgéncia em redimensionar planos e metas de acdo em todos os
paises do mundo.

A falta de sincronismo entre metas e suas implementagdes sdo um ponto
importante dos problemas educacionais. Martin Barbero (2000) destaca uma critica em
relagdo a educacdo e a politica educacional colocando que a compartimentalizagdo é
parte relevante do problema.

E preciso ver e atuar no todo. Tal acdo infunde sua propria viabilidade como nacdo
“[...] tanto politica quanto cultural, tanto social quanto laboral, ja que tudo isso passa pela
necessidade de que o ecossistema comunicacional se articule e se organize com as
dindmicas da cultura e da educacgao” (MARTIN BARBERO, 2000, p. 52).

O alerta do autor é de que, mais do que estrutural, mais do que fisica, o problema
estd na estrutura pedagdgica do ensino, que ainda permanece autoritario e vertical
Sendo assim, ndo dialoga com a cultura e com as necessidades do pais e inserir as novas
tecnologias significa ampliar os obstaculos e as dificuldades da educagdo, do
ensinamento, da construcao do conhecimento e a barreira existente entre ambiente
académico e aluno.

Tal perspectiva ndo é possivel de ser alcangada a partir de politicas governamentais
gue sdo conjunturais e imediatistas. Sdo necessarias politicas de estado de longo alcance,
levando em conta os desafios culturais da educomunicacdo. “Penso que nada pode
prejudicar mais a educacdo do que nela introduzir modernizacdes tecnolégicas sem antes
mudar o modelo de comunicagao do sistema” (MARTIN BARBERO, 2000, p. 52).

A partir de sua visdo acerca da América Latina, Martin Barbero (2000) nos coloca
que o sistema educacional ndo parece interessado em mudar o seu modelo comunicativo

pedagdgico e isso é um autoengano porque enquanto permanecer

[..] a verticalidade na relacdo docente e a sequencialidade no modelo
pedagdgico ndo havera tecnologia capaz de tirar a escola do autismo
em que vive. Por isso, é indispensavel partir dos problemas de
comunicacdo antes de falar sobre os meios de comunicacdo (MARTIN
BARBERO, 2000, p. 52-53).

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2020v6n3allpt

Revista Observatorio, Palmas, v. 6, n. 3 (Especial 1), p. 1-17, maio 2020




revista
O'bservatorio

e-ISSN n° 2447-4266
Vol. 6, n. 3 (Especial 1), Maio. 2020

Assim, vivemos hoje em um contexto onde a capacidade produtiva depende mais
da "[...] informagdo e do conhecimento do que das maquinas. Mais da inteligéncia do que
da forca" (MARTIN BARBERO, 2000, p. 53). Diante dessa perspectiva passamos a utilizar o
termo Educomunicacdo o qual tem em suas raizes a Comunicagdo popular.

Segundo Marques e Talarico (2016) a Comunicacdo Popular na América Latina é
fruto de uma agdo politizada na década de 1960. A partir dai, surge a Comunicagdo
Popular, expressando claramente a opgdo politica de apresentar os meios de
comunicacdo para a populacdo. E nesse sentido entdo que, trabalhar com a realidade e
os saberes locais surge como uma alternativa de inovacdo as problematicas atuais.

Ao que tange ao campo educacional, a pratica educomunicativa é vista como uma
dessas alternativas a serem desenvolvidas em associacdao a um ideal de superacdo da
forma tradicional de relagdo professor-aluno. A Educomunicacdo esta, de alguma forma,
relacionada ao dialogo, ao irrestrito direito a voz e ao respeito a diversidade (Marques e
Talarico, 2016).

Temos assim, que a Educomunicagdo nado se limita a sujeitos coletivos ou a
determinados lugares sociais ou politicos. Seu foco esta na educacdo pelo processo e seu
campo volta-se a todos os espacos educativos — sejam eles as salas de aula ou as salas
das casas, as pragas e centros comunitarios, ou simplesmente o espaco politico (e ndo
fisico) das relacdes que se dao no tecido social.

Paulo Freire ja nos alertava sobre isso quando nos coloca que:

[.] o pensar do educador somente ganha autenticidade na
autenticidade de pensar dos educandos, mediatizados ambos pela
realidade, portanto, na intercomunicacao. Por isto, o pensar daquele que
ndo pode ser um pensar para estes nem a estes imposto. Dat que deve
ser um pensar no isolamento, na torre de marfim, mas na e pela
comunicagdo, em torno, repitamos, de uma realidade (FREIRE, 2016, p.
114).

As consideracbes de Paulo Freire (2016) sao pertinentes em tempos de Covid-19.
No Brasil, ha dois tipos de educomunicacdo: na década de 1960 e ainda em curso, aponta
para a interdisciplinaridade unificadora, também chamada de estrutural. O segundo
movimento, que remete a interlocu¢do do novo campo com outros campos do
conhecimento, apontando para uma interdisciplinaridade heterogéneaainda vacilante na
soma e na ressignificagdo de informacdes de diversas disciplinas (MARQUES E TALARICO,
2016, p. 439).
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E nessa interdisciplinaridade que processos educomunicacionais passam a se
apropriar de tecnologias mobile existentes e deveriam ser implementados com suas
diferentes estratégias em situagdes locais da educagdo. Na Educagdo Superior este
também é um desafio e cabe a cada local implementar as alternativas formativas

condizentes com os recursos e com a realidade apresentada.

Educomunicacdo na Amazonia

Em se tratando de Amazobnia, sua dimensdo e diversidade ditam os fatos. A
dimensao internacional da Amazodnia fala sobre a formulacdo, implementacao de politicas
de desenvolvimento regional e nacional. Aragdn (2018) se refere ao compartilhamento
da Amazonia por diversos paises, ao seu papel nas mudangas climaticas e a sua
abundancia de recursos naturais (como agua e biodiversidade) como questdes que tém
demandado cada vez mais atengdo em todas as economias do mundo.

Pan-Amazonia, Amazdnia continental, Amazonia sul-americana, Grande Amazdnia
e outros termos tornaram-se necessarios para se referir a Amazonia como um todo, e
diferencia-la da Amazonia nacional em cada pais que compartilha a regido.

Pouco conhecimento existe em cada pais sobre a Amazonia dos demais paises, ou
da regido como um todo. Esse desconhecimento leva a formulagdo de politicas sem
considerar as consequéncias que podem trazer para a Amazonia dos demais paises. Nao
existe uma unidade politica de atuagdo da Pan-Amazonia. O que ha é somente iniciativas
nacionails sem maior cooperacdo, ou responsabilidade, com os paises vizinhos. A
dimensdo internacional da Amazonia em nivel regional refere-se precisamente a seu
compartilhamento por diversos paises (ARAGON, 2018).

Ao visualizar as caracteristicas da regido Norte, suas grandes distancias e, em
particular Roraima, com sua realidade de fronteiras, o uso das tecnologias torna-se um
desafio maior, tendo em vista seu tamanho, diversidade cultural e econébmica como
estado pertencente a Amazonia legal.

Refletir nesse contexto de hiperconectividade e producdo de conteddo nos desafia
a querer identificar e criar caminhos para uma educagdo mais autonoma e eficiente,
voltada para as necessidades do individuo. Alia-se ainda as possibilidades que as IES
podem oferecer para incrementar os saberes no mundo digital e tecnolégico da
atualidade (GOMES, 2009).

No entanto, é preciso ter cuidado com a sensacdo de equidade das tecnologias.
Nesse caso, ndo apenas a tecnolégica, mas também de dominio das linguagens. O

aspecto democratico e o sentido de democracia que parece ser inerente aos meios é
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ilusorio, aponta Citelli (2015), por varios motivos, além dos tradicionais jogos de poder
institucionats.

A diversidade entre os publicos, que se estende ao aparato tecnologico e seu
alcance, a cultura, o nivel de escolaridade, entre outros, derruba a tese da democracia
entre os meios. Citelli (2015), aponta o alcance global adquirido pelas redes digitats, que
nos da a sensacao de que existe uma livre circulacdo de informacdes, bem como a
impressao de que existe um controle democratico nos jogos institucionais de poder.

Se assim fosse, aponta Citelli (2015), seria facil aos movimentos sociais - investindo
nos ambientes virtuais - conseguir a mesma visibilidade que outras pautas importantes
para a manutencdo do sistema. Sob essa otica, também a Educacdo conseguiria se
equiparar em importancia e visibilidade, o seu alcance junto aos sujeitos sociais,
ampliando seu poder formativo utilizando as plataformas digitais de ensino a distancia

Diante do cenario atual, do ano de 2020, esta discussdo sobre o uso das tecnologias
digitais no Ensino Superior se faz necessaria, ainda mais com as consequéncias do
isolamento social alavancado pelo Covid-19. Assim, com o inicio do ano letivo de 2020 a
Universidade Federal de Roraima/UFRR, acata a Portaria n® 343 do Ministério da Educacao
(MEC) de 17 de marco de 2020 e implementa a Portaria Normativa 01/2020 - GR/UFRR
que dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enquanto durar a situagdo do Covid-19.

De acordo com esta portaria as instituicdes que optarem pela substituicao de aulas
presenciais por aulas digitais devem comunicar ao Ministério da Educacao (MEC) no
periodo de até quinze dias tendo como importante destacar que ndo houve dispensa no
cumprimento da carga horaria e dias letivos. Uma terceira via indicada pelo MEC é
alteracdo do calendario de férias, mas também com a exigéncia de que sejam cumpridos
os dias letivos e as horas aula.

Em 19 de margco foi editada pelo MEC a Portaria n® 345 que aplica substituicdo de
aulas presenciais diante da pandemia do Covid-19, onde o MEC retirou a mencao feita a
uma possivel limitacdo para aplicagdo de aulas a distancia. Ainda na Portaria n® 343 o
MEC recomenda que nas universidades seja suspenso por dois meses as defesas
presenciais de teses e dissertacdes que poderao ser realizadas através dos meios virtuais.

E importante destacar a diferenca existente entre o modelo proposto pelo MEC e a
Educagdo a Distancia/EaD tradicional. NA EaD, ha apoio de tutores, que ndo sdo
necessariamente os professores das disciplinas, além do que o tempo de estudo é

decidido pelo aluno, ou seja, auto instrucional. No modelo atual, as aulas sdo em tempo
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real, ministradas remotamente pelos professores das disciplinas e, em sua maioria,
ministradas no horario convencional da aula.

Ha uma nova logistica sendo implementadas pelas IES que exige dos professores
metodologia especifica, usando recursos tecnoldgicos onde a tecnologia mobile passa a
ser um elemento central.

Apontamos esta especificacdo para destacar que estamos com normativas que
sugerem a implementacdo do ensino ser ministrado remotamente, trabalhando os
conteudos em plataformas digitais, com a tecnologia mobile. Todavia ndo ha estatisticas
divulgadas sobre numero de alunos e professores com acesso a equipamentos e a
conexado de qualidade, portanto, que ficariam sem acesso as aulas. Isso pode ser dito ao
que se refere ao Brasil, mas especificamente ao que se refere as IES de Roraima as quais
sabemos ja vem fazendo, no més de abril, levantamento dos dados estatisticos sobre a
situagao.

O MEC discute melhorias e solugdes para os problemas encontrados. Com o apoio
das operadoras de telecomunicacao e empresas de hardware, buscam disponibilizar os
meios para favorecer aos alunos o acesso aos conteudos disciplinares, tendo em vista o
grau de vulnerabilidade destes alunos, que influenciam na participagdo e aproveitamento
académico.

Cabe destacar ainda, que este ndo é o Unico problema, é apenas a parte técnica.
Ficamos a mercé da parte pedagogica/didatica que necessita de preparo tanto para o
docente como para o discente. Pensar em estratégias educomunicacionais que atendam
essas necessidades globais e ainda pensar nas estratégias locais é o grande desafio que

passamos a problematizar.

UFRR e os desafios das praticas educomunicativas

Uma das mais jovens IES do pais, a UFRR, completou 33 anos em 2019 e traz em
seus quadros mais de 7.500 alunos, incluindo os ingressantes em 2020.1. Sao 49 cursos
de graduacgédo e 725 professores, sendo 295 doutores, 289 mestres, 89 com especializagdo
e 65 com formagao na graduagao, de acordo com o Painel de Dados da Instituicao (UFRR,
2020).

A partir de dezessete de marco de 2020, a UFRR inicia o plano de agdo para conter

a transmissdo do Covid-19 e publica a Portaria 001/2020 — GR/UFRR, que normatiza e
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abre uma pagina no site para acompanhamento das acdes institucionais®. Ali, a
preocupacdo maior é com as ferramentas administrativas, com orienta¢cdes para a
comunidade académica, sobre acesso e uso do Sistema SIGAA. Essa portaria estabelece
o Regime Académico Especial (RAE). Na portaria temos a proposta de estudo dirigido,
desenvolvimento de projetos e conferéncias metapresenciais.

Para elucidar algumas situacdes evidenciadas no que tange ao RAE temos os dados
de disciplinas do Curso de Licenciatura em Artes Visuais e do Curso de Comunicagdo
Social-Jornalismo da UFRR. No curso de Licenciatura em Artes Visuais, a resposta a
indagacdo acerca do acesso a internet para a efetivacdo das atividades foi de
aproximadamente 10% dos alunos das 2 turmas investigadas.

No Curso de Comunicagao Social - Jornalismo, o percentual fol aproximadamente
o mesmo. Pela proximidade profissional do Curso com as tecnologias, os alunos que
responderam a investigagdo destacaram um significativo tempo de uso do acesso a
internet pelo celular para realizagdo do trabalho remoto. Muitas das atividades voltam-se
para a elaboracdo de pauta jornalistica, producdo de matérias e contato com a equipe na
externa e no estudio de TV aos que além de estudar, trabalham.

O tempo de conexdo no trabalho excede em 2h para cada sujeito participante da
pesquisa. Assim, para os estudantes de Comunicacdo Social - Jornalismo, a conexdo é
uma realidade, mesmo que a maioria ndo tenha um plano de dados de internet ilimitado,
o aparelho mével se insere fortemente no trabalho e lazer de todos os académicos. Assim
como em todas as esferas do mundo contemporaneo, a conexdo através de aparelhos
moveis € uma realidade.

Saber como inserir as novas tecnologias no contetdo curricular € um desafio e uma
emergéncia. Esta situacdo, elucidada aqui por apenas dois cursos da UFRR, esta sendo
investigada pela UFRR, no més de abril e maio de 2020 a fim de apresentar dados
analisaveis para implementacdo de alternativas. Com isso, em vinte e trés de margo a
UFRR implementa as Portarias 004 e 005/2020 — GR/UFRR que suspende o RAE e as
atividades académicas presenciais e remotas na UFRR e; estabelece, organiza e normatiza
0s servicos essenciais que devem ser mantidos presencialmente na Instituigdo,

respectivamente.

3 As informagbes de orientacdo quanto ao regime académico especial permanecerdo em
atualizacdo nesta pagina de acordo com a evolucdo do quadro da covid-19 no estado de Roraima.
Disponivel em:
<http://ufrr.br/regimeacademicoespecial/index.php?option=com_content&view=category&layo
ut=blog&id=18&Itemid=102>. Acesso em: 05 abr. 2020.
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Esta deliberacao deve-se muito, conforme elucidado nos dois cursos investigados:
pela dificuldade de acesso dos alunos e professores; pela dificuldade de organizacao de
conteudos disciplinares para execu¢do das atividades programadas tendo em vista que
os professor ndo tem formacdo especifica para atuar com as midias digitais e com
elaboracdo de atividades educomunicacionais que deem conta da aprendizagem;
dificuldade do Sistema SIGAA em comportar o nimero de informagdes arquivadas e o
numero de acessos ao mesmo tempo. Estas sdo apenas algumas das dificuldades locais
que inviabilizaram a realizacao do RAE.

Aqui ha um ponto fundamental em relacdo a aplicabilidade do ensino remoto. As
ferramentas para sua realizacdo devem ser melhoradas — e ampliadas. Além de termos
um retrato da clientela envolvida para a realizacdo das aulas remotas — professores e
alunos, a parte técnica também tem importancia fundamental. A qualidade da banda de
internet em Roraima é bastante reduzida. Alimentada por Manaus e Belém, a transmissao

em fibra ética, quando sofre uma pressdo maior na demanda, o sistema falha. Assim, parte

DOI: http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2020v6n3allpt

dos usuarios dependem do sistema 4G, com as operadoras de telefonia celular atendendo
todo o Estado: Claro, O, TIM, Vivo.

Um outro problema evidenciado é que a maioria dos estudantes ndo tem pacotes
de dados suficiente para atender a demanda de exercicios, videoaulas, webconferéncias
e, muitos deles ndo tem acesso a internet em suas residéncias seja por ndo terem
condi¢cdes de manter economicamente o acesso, seja por residirem em areas em que a
rede de internet ndo chega.

Os aparelhos moveis também ndo tém um padrdo de qualidade semelhante para
todos os estudantes. Os modelos variam entre bom pacote de memédria até quase
nenhuma capacidade de memoria nos smartphones.

E neste limiar que Paulo Freire (2016, p. 167) nos coloca que a educagao “[...] tem
de constituir-se na comunicacao, no sentir comum uma realidade que ndo pode ser vista
mecanicistamente compartilhada, simplesmente bem “comportada’, mas, na
complexidade de seu permanente vir a ser”. E é pensando em nao reproduzir esse
aprendizado mecanicamente compartilhado ou excludente que, na busca por manter a

equidade, o RAE fol suspenso e as aulas remotas, canceladas. Esta decisao foi reforcada
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no més de abril com a Portaria Normativa 006/2020 — GR/UFRR que mantem suspensas
as atividades.
Contudo, diante do alargamento da situacao, ainda no més de abril, a UFRR passa

a implementar estratégias de investigar a realidade dos discentes e docentes a partir do

#Aprendizagem Nunca Para, um “[..] documento orientador para a discussdo e
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planejamento do calendario académico da UFRR diante dos desafios apresentados pela
Covid-19" (PROEG/UFRR, 2020).
Neste documento sdao apresentados alguns problemas, os vetores descritores dos

problemas e, agdes e operagdes. Dentre as acbes e operagdes temos:

-Elaboracdo de um concurso académico para a construcdo de projetos
de intervencao interdisciplinar em temas relacionados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU, que sofrerdo
impacto direto ou indireto com a pandemia da COVID-19.

-Identificar a quantidade de alunos sem possibilidade de acesso remoto
as redes virtuais.

-Explorar a disponibilidade de recursos de alta, média e baixa densidade
tecnologica para atividades de ensino-aprendizagem remotas no
ambito da UFRR.

-Definicdo dos objetivos de aprendizagem dos componentes
curriculares que podem ser cobertos por atividades de ensino remoto.

-ldentificagdo do periodo minimo para cumprimento da carga horaria
dos componentes curriculares, contemplando tanto a carga horaria de
aulas quanto a de estudo independente dedicado a cada componente.
-Elaboracdo de propostas de calendario contemplando trés cenarios:
retorno das atividades em 90, 120 e 180 dias, estimando o menor
impacto possivel para o calenddrio do préximo ano letivo.
(PROEG/UFRR, 2020, p. 11-13).

Este documento #Aprendizagem Nunca Para € uma acao que passa a ser viabilizada
para promover a¢des durante o periodo isolamento social, mas também preparar a IES
para o momento de retorno as atividades presenciais. Neste limiar ja temos a mobilizacdao
dos Centros e das Unidades académicas de Graduacdo; da Pos-Graduacao; da Educacédo
Basica e Tecnoldgica e; do Colégio de Aplicagdo, realizando reunides virtuais a fim de
analisar os componentes curriculares e a investigar das alternativas didaticas a serem
operacionalizadas.

Fica claro aqui a preocupacdo da UFRR em estabelecer estratégias para a
continuagdo das atividades mobilizando a Educacdo a distancia, a tecnologia mobile e
outras constru¢bes que levam em conta os pressupostos da Educomunicacdo em

atendam a realidade dos docentes e discente.

Consideracoes Finais

Com a crise trazida emergencialmente pelo COVID-19, podemos aproveitar para
identificar, de forma mais atualizada os problemas da rede de ensino no Brasil e aprender,
enquanto gestores e componentes da rede de ensino, a buscar solu¢des para as questdes

dos gaps tecnoldgicos.
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Alguns paises ja avancam nas estatisticas para estabelecer parametros de
investimentos e estabelecer politicas publicas com vias a sanar os problemas estruturais.
No entanto, ainda se caminha de forma lenta para efetivar mudancas que as novas
geragdes dos ensinos fundamental, médio e superior tanto necessitam.

No Brasil, o isolamento social causado pelo Covid-19 expde de forma aguda os
problemas do ensino. As deficiéncias técnicas/estruturais sdo as mais urgentes e
emergentes e envolvem desde acesso a internet e a baixa qualidade da banda de internet,
passando pelo dominio/capacitacdio de docentes e discentes acerca das
possibilidades/potencialidades do ensino remoto — implementado de maneira coerente
com a faixa etaria e curva de aprendizado, sem pleitear férmulas magicas para sanar
lacunas de conteldo e aprendizagem.

As potencialidades do ensino remoto passam também pelo nimero de alunos que
possuem acesso a internet e equipamentos que possibilitem a realizagdo das atividades
académicas. Assim, a existéncia de laboratorios, linguagens e abordagens adequadas as
novas plataformas digitais com o uso da tecnologia mobile é algo necesséario para a
operacionalizacao do ensino remoto,

Na UFRR buscou-se, apés uma semana de experimentagdo com o RAE, o principio
da equidade tendo em vista que a maioria ou parte dos alunos dos cursos, principalmente
de graduacao da UFRR, ndo possuem computadores ou internet em casa para dar conta
dos contetdos ministrados a distancia. Professores também registram dificuldades em
elaborar conteddo ou postar no Sistema académico, o SIGAA. As dificuldades referem-se
tanto a acesso ao material de estudo para alunos em grau de vulnerabilidade, com pouco
ou nenhum acesso as tecnologias digitais.

O isolamento social trouxe a luz as dificuldades estruturais, diante disso, apontamos
gue a UFRR pode transformar essa crise e sair dela, como ja vem fazendo com a
#Aprendizagem Nunca Para. Seus 33 anos, sendo uma IES jovens, podem ser usados
como vantagem, garantindo agilidade e fluidez a partir da inovagdo e das parcerias
captadas pela internacionalizacao.

Em marco de 2020, o Brasil e o mundo enfrentam um desafio global cujos
desdobramentos ainda sao dificeis de projetar. Sabe-se que o isolamento social imposto
pelo Covid-19 vai mudar a face do globo, impondo dificuldades politicas, econdmicas,
sociais e educacionais. Paises emergentes, como o Brasil, carecem ainda de metas claras
que possam agregar uma reagao conjunta e coesa por parte de parcela da sociedade.

Talvez a Amazonia, cuja importancia tem crescido cada vez mais ao longo das ultimas
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décadas, possa acender um farol para as proximas geracdes. Como responderemos a este

desafio, sé o tempo dira.
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ABSTRACT:
This investigation proposal seeks to analyze
the educommunicational processes

promoted by the Federal University of
Roraima (UFRR) in its attempt to continue
activities during the Covid-19 pandemic
period. To this end, the following topics were
raised for discussion: Covid-19; the Amazon;
educommunication and mobile technology.
Through an investigation at the UFRR portal
and empirical data collected with the
Undergraduate Courses in Social
Communication-Journalism and, Licentiate in
Visual Arts, we found technical and didactic
difficulties. However, the UFRR has been
promoting different strategies such as the
document #Learning Never Stops in order to
study and enable educommunicational
strategies that take advantage of Distance
Learning and mobile technology.

KEYWORDS: Educommunication; Mobile
technology; Federal University of Roraima.

RESUMEN:

Esta propuesta de investigacion busca
analizar los procesos de educomunicacion
movilizados por la Universidad Federal de
Roraima (UFRR) en un intento de continuar
las actividades durante el periodo de la
pandemia de Covid-19. Para eso, los tedricos
fueron movilizados para discutir: Covid-19; el
amazonas; educomunicacién y tecnologia
mobile. A partir de una investigacién en el
portal. UFRR y los datos empiricos
recopilados con los cursos de pregrado en
Comunicacion Social-Periodismo Y,
Licenciatura en Artes Visuales, nos dimos
cuenta de dificultades técnicas y didéacticas.
Sin embargo, UFRR ha estado movilizando
diferentes estrategias, como el documento
#Aprendizaje Nunca Para, con el fin de
investigar y habilitar estrategias
educomunicacionales que utilicen la
educacion a distancia y la tecnologia mobile.

PALABRAS-CLAVES: Educomunicacion;
Tecnologia mobile; Universidad Federal de
Roraima.
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