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Resumo

O mundo contemporaneo do trabalho vem sofrendo constantes mudancas, e a pandemia de
Convid-19 contribui para o alargamento da precarizacdo das condi¢des e organizagcdo do
trabalho, mostrando um cenario que compromete a qualidade de vida — QV dos trabalhadores.
Neste sentido, esse estudo envolve a seguinte problematica: qual € a percep¢do sobre QV de
docentes do ensino superior efetivos da Universidade Estadual do Maranhdo — UEMA com o
ensino remoto emergencial? Tem-se como objetivos analisar a percepcao em relacdo a QV dos
docentes efetivos da UEMA e avaliar os indicadores de QV dos professores. A metodologia
utilizada apresenta uma abordagem quantitativa. A analise dos dados apontou que a pandemia
afetou significativamente a QV dos docentes nos dominios Meio Ambiente (64,99); Psicologico
(63,04); Geral (62,50); Fisico (59,88); e Social (65,39). Ademais, as mulheres apresentaram
pior percepcao no dominio psicoldgico, quando comparada a dos homens (75,08 vs. 71,33; p=
0,036); aqueles que receberam suporte técnico demonstraram melhor percep¢do nos dominios
Fisico (61,59 vs. 55,40; p= 0,001) e Geral (64,51 vs. 60,19; p=0,007); e os professores que nao
precisaram alterar o ambiente em casa relataram melhor percepcéo nos dominios Fisico (62,42
vs. 58,75; p=0,047), Social (72,83 vs. 62,09; p= 0,008), Psicoldgico (66,50 vs. 61,50 p=0,013)
e Geral (67,53 vs. 61,46; p=0,001). Logo, conclui-se que a percepcdo de QV dos pesquisados
durante a pandemia foi impactada negativamente em todos os dominios do WHOQOL -breef.

Palavras-chave: Qualidade de Vida, Docentes do Ensino Superior, Pandemia de COVID-19.

Professors’ quality of life from public higher education during the covid-19 pandemic
Abstract

The contemporary working world has constantly been changing and the Covid-19 pandemic
contributes to the extension of deterioration of labor and working organization, showing a
scenario that compromises the worker’s quality of life. In this regard, the study wants to solve
this research problem: what is the professor’s perception of quality of life at the Estate
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University of Maranhdo — UEMA? The objectives are: analyze the professors’ perception of
quality of life at UEMA and measure the professors’ index of quality of life. The method used
was quantitative. The analysis showed that COVID-19 has significantly impacted the
professors’ Quality of Life on the Environment domain (64,99) Psychologicalical (63,04);
General (62,50); Physical Health (59,88) and Social Relationships (65,39). Furthermore,
women workers’ perception on Psychologicalical domain is worse than men workers (75,08
vs. 71,33; p= 0,036); those who have gotten technological support scored better on Physical
Health domain (61,59 vs. 55,40; p= 0,001) and General domain (64,51 vs. 60,19; p= 0,007);
and some professors who did not need to adjust their houses rated higher score on Physical
Health domain (62,42 vs. 58,75; p= 0,047), Social Relationships domain (72,83 vs. 62,09; p=
0,008); Physical Health domain (66,50 vs. 61,50 p= 0,013) and General domain (67,53 vs.
61,46; p=0,001). It concluded that professors’ perception of quality of life during the pandemic
was negatively impacted on all WHOQOL domains.

Keywords: Quality of life, Professors from Public higher education, COVID-19 pandemic.

O trabalho assume centralidade na vida dos seres humanos, exercendo papel essencial
na formacdo identitaria, transformacdo do meio social, além de ser fonte de satisfacdo das
necessidades de subsisténcia. Todavia, a reestruturacdo produtiva na contemporaneidade,
dando sustentacdo ao sistema capitalista, tem transformado os ambientes laborais em locais
nocivos para a salde fisica e emocional dos trabalhadores por meio da implantacdo de modelos
de gestdo cruéis (Antunes & Praun, 2015).

No que se refere a atividade docente dos niveis basico e superior, a Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT alude como uma das profissGes mais desgastantes, fisica e
emocionalmente, visto que estdo expostos a longas jornadas de trabalho, dentro e fora da
instituicdo, dedicados ao tripé ensino, pesquisa, extensdo e as tarefas de cunho administrativo
(OIT, 1984).

A educacdo de nivel superior esta submetida, com o advento das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo — TICs, a novas configuracdes no modus operandi, impondo ao
fazer docente mais produtividade, longas jornadas de trabalho e captura da subjetividade.
Somado a esses fatores, acrescenta-se a pandemia de COVID-19, que alterou e intensificou a
dindmica do trabalho docente, bem como trouxe impactos na QV dessa classe profissional.
Destaca-se a importancia do olhar para estes trabalhadores, pois compreender o trabalho em um
contexto pandémico abre espaco para reflexdo de medidas de transformacao baseadas na visao
de quem precisou se adaptar e ajustar o seu fazer e saber para dar continuidade ao ensino,
pesquisa e extensdo de milhares de estudantes nos mais distintos lugares. Mesmo com o fim da
emergéncia de saude publica de importancia internacional referente a COVID-19 decretada em
05 de maio de 2023, ainda se observa impactos no trabalho e vida dos docentes deixados pelos

trés longos anos da referida pandemia.
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O mundo contemporaneo do trabalho e as implica¢6es na satde do professor

O trabalho vem sofrendo constantes mudancgas e, com o advento do capitalismo, a forca
de trabalho passou a ser comercializada pelos donos do meio de producédo, que implementam
diferentes modelos de gestdo, objetivando o0 aumento da produtividade e mais-valia,
apropriagdo da objetividade e subjetividade da classe-que-vive-do-trabalho e, por fim, a
exploracdo do trabalhador (Antunes & Praun, 2015).

Na contemporaneidade a pratica de gestdo empregada € regida pelo regime de
acumulacdo flexivel, pautada nos principios de empresa enxuta, reducdo do contingente de
forca de trabalho, altos indices de produtividade, surgimento de novos setores de producdo e
intensificacdo de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional, utilizacdo de técnicas e
métodos regulados pelos Circulos de Controle de Qualidade, comprometimento com a
qualidade total, Kaizen, Kanban e Just-in-time. (Heloani, 2003; Harvey, 2005; Antunes, 2005).
Presencia-se neste modelo, a intensificacdo da exploracdo da forca de trabalho, a reducéo ou
eliminacdo do trabalho improdutivo através da flexibilidade ou mobilidade, ou seja, vivencia-
se um processo de reestruturacdo produtiva marcada pelo binémio flexibilizacdo/precarizacédo
do trabalho (Harvey, 2005; Antunes, 2005).

Os docentes do ensino superior publico, inseridos neste cenario marcado cada vez mais
pela gestdo gerencialista, com a importacdo de indicadores como eficiéncia, efetividade,
produtividade, competéncia e competitividade, aplicados na gestdo privada; o distanciamento
do Estado da sua funcéo de financiador da educacao; a exposicao a longas jornadas de trabalho,
dentro e fora da instituicdo, dedicadas ao tripé ensino, pesquisa e extensdo, como também as
tarefas de cunho administrativo, tém contribuido para o adoecimento dessa classe (Trein &
Rodrigues, 2011; Forattini & Lucena, 2015; Ribeiro & Leda, 2016; Lindino, 2016; Ruza &
Silva, 2016).

As consequéncias desse sistema sdo maltiplas para a satde do professor universitario,
quais sejam: desenvolvimento de problemas vocais — como irritacdo e rouquidéo; hipertensao;
cardiopatias; depressdo; ansiedade; dependéncia de substancias psicoativas; sindrome de
burnout; normopatia; diabetes; distirbios hormonais; enxaqueca; cistite; crise gastrica; estresse;
disfungdes musculoesqueléticas (Borsoi, 2012; Baido & Cunha, 2013; Nardi, 2015; Ribeiro &
Leda, 2016). Percebe-se a configuracdo de um novo quadro de danos a satde que se revela em
um maior sofrimento psiquico, o que leva o docente se culpabilizar pelo préprio adoecimento

e consequentemente isentando as condicdes e organizagdo do trabalho como agentes ativos do
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comprometimento de sua salde que é preconizado pela sociedade da performance em que o
corpo é alienado e coisificado.

Qualidade de vida, pandemia de covid-19 e as reverberacfes na atividade docente do

ensino superior

No més de dezembro de 2019, foi diagnosticado, na cidade de Wuham — China, o
primeiro caso de coronavirus, uma doenca respiratdria que acomete os pulmdes, a qual se tornou
uma ameaga a vida humana (Torales; O’higgins; Castaldelli-Maia et al, 2020). O virus, com
seu alto poder de contagio, espalhou-se pelo mundo, alterando de forma dréstica o rumo das
economias, trabalho, vida social e familiar, tornando-se uma pandemia (OPAS/OMS, 2020).

Nesse sentido, com o intuito de minimizar os impactos e o contagio do virus, diversas
medidas foram tomadas, a saber: higienizacdo das maos com alcool em gel, uso de méscara e
distanciamento social (Ministério da Saude, 2021). Contudo, algumas atividades laborais —
gue, em sua esséncia, exigiam a presenca fisica do trabalhador — comecaram a ser realizadas
de casa, consolidando, dessa forma, o modelo home office (Brunetti, 2020). No caso dos
docentes do ensino superior, 0 Ministério da Educacdo — MEC publicou a Portaria n® 343/20
que orientava as universidades a adotarem o ensino remoto emergencial por meio da utilizagdo
de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC’s, por até 30 dias, as quais foram
imprescindiveis no processo de transicdo do ensino presencial para o remoto (Brasil, 2020).
Entretanto, devido os desafios e complexidades do contexto pandémico, a referida Portaria ndo
foi suficiente para regulamentar o ensino emergencial remoto, sendo necesséria novas
atualizacBes legais que versassem sobre o desempenho da docéncia neste cenario (Silva;
Rangel; Souza, 2020). Assim sendo, as Portarias MEC n° 345/2020, n° 395/2020, n° 473/2020,
n° 544/2020, n° 1.030/2020, n° 1.038/2020 e n° 320/2022 resguardaram que a educa¢do nao
fosse interrompida neste periodo (Brasil, 2020). Ademais, o Conselho Nacional de Educacao -
CNE também publicou a Resolu¢cdo CNE/CP n° 2 de 10 de dezembro de 2020, a qual versa
sobre as Diretrizes Nacionais Orientadoras para o sistema de ensino durante o estado de
calamidade (Brasil, 2020).

Diante deste novo modelo educacional proposto para a educacdo superior, diversos
desafios surgiram, entre eles: processo de treinamento inadequado/ineficiente para manusear as
plataformas digitais, necessidade de introduzir novas metodologias, auséncia de instrucéo
tecnolodgica efetiva durante seu processo na universidade, dificuldade de separacdo da rotina

pessoal e profissional, indisponibilidade para a pesquisa; aumento da demanda pela preparacao
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das aulas e participacdo simultanea; disponibilidade 24x7x30%; soliddo e falta de convivio no
estudo; e conflitos domésticos (Silva; Rangel; Souza, 2020; Sallaberry, et al., 2020; Dias; Pinto,
2020; Cordeiro et al., 2020; Vieira, 2014). Adiciona-se, ainda, que as mulheres tém tido uma
sobrecarga consideravel neste novo modelo, na medida em que estdo submersas nas atividades
docentes, bem como na realizacao das tarefas domésticas (Monteiro; Souza, 2020; Wolff et al.,
2020).

Diante dos dados apresentados, percebe-se que junto a pandemia emergiu também um
ambiente desafiador para os educadores, visto que de um lado tém-se os docentes que
apresentam mais aptiddo para manusear as tecnologias e do outro aqueles que demonstram
menos dominio tecnoldgico ou aversao, sendo este Ultimo os que sofreram o0s mais variados
tipos de preconceito (Ferigato; Teixeira; Fragelli, 2020; Silva; Rangel; Souza, 2020).

Alude-se que diante desta seara pandémica houve uma intensificacdo do contexto
precarizador e adoecedor do docente, 0o que reverberou e reverbera em sua QV (Trein;
Rodrigues, 2011; Forattini; Lucena, 2015; Ribeiro; Leda, 2016; Lindino, 2016; Ruza; Silva,
2016). Corroborando com este pensamento, Araldi, Poulsen, Guimaraes et al (2021) afirmam,
por meio de revisdo sistematica de estudos realizados sobre a temética QV, em universidades
publicas e privadas do Brasil, que o dominio Fisico do questionario Whogol-bref é sentido
como regular nestes ensaios, ou seja, 0 escore apresentado na pesquisa indica que a percepgédo
dos docentes neste dominio ndo estd rim muito menos boa, denotando desta forma uma
indiferenca em relacdo ao indicador neste ensaio. Outrossim, os professores que tém titulacdo
de doutor apresentaram escore mais alto quando comparado as demais titulacGes. Partindo para
uma anéalise de uma universidade publica, Carvalho (2019) realizou estudo na universidade
Federal do Rio de Janeiro, chegando a conclusdo de que os docentes apresentam percepcao
positiva sobre dominios Fisico (72,5) e Psicologico (72,6), enquanto o Meio Ambiente (64,6) e
Social (69,7) apresentaram piores escores. Ainda sobre esse estudo, professores universitarios
com 45 anos ou mais manifestaram melhores escores nos dominios Psicolégico (75,1 vs. 69,4;
p=0,02) e Meio Ambiente (66,5 vs. 62,3; p=0,08), quando comparado com o0s de menos idade;
e aqueles que trabalham ha 10 anos ou mais revelam uma melhor percepgao nos dominios Fisico
(74,6 vs. 69,4; p=0,06) e Psicoldgico (74,4 vs. 70,1; p=0,09), quando comparados aqueles com
menos tempo na universidade (Carvalho, 2019).

Achados similares foram encontrados pela pesquisa realizada com professores de uma

Universidade Federal de Minas Gerais, a qual revelou satisfacdo favoravel nos dominios Fisico

! Estar on line 24 horas por dia, 7 dias da semana, 30 dias do més (Vieira, 2014, p. 204).
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(71,13) e Psicoldgico (71,63) — excetuando-se as dimensdes relacionadas a Meio Ambiente
(65,10) e Social (67,40) (Alves; Oliveira; Paro, 2019).

No periodo pandémico, percebe-se uma piora na QV do docente, conforme afirmam
Alvarenga, Martins, Dipe et al. (2020), por meio de estudo realizado com professores de rede
publica e privada da regido Sul e Sudeste da area de Ciéncias da Saude, da Computacao e
Exatas, ficando constatado que apenas o dominio Fisico (70,71) apresentou satisfacao,
enquanto que o dominio Psicologico (68,21), Social (64.52) e Meio Ambiente (64,91) foram
avaliados de forma negativa, ficando evidente que o menor escore apresentado na dimensao
social pode ser explicado pelo distanciamento causado pela pandemia.

Observa-se entdo que, a QV dos docentes sofreu impactos severos neste contexto
pandémico e pensar reconfiguracfes na educacdo no pos-pandemia significa refletir sobre as
possibilidades e limites que a educacdo no ambito superior impde para execucao da pesquisa,
ensino e extens&o.

Percurso metodoldgico

Tipo de pesquisa

Esta pesquisa apresenta abordagem quantitativa com caracteristica metodoldgica
exploratoria, descritiva, bibliografica e estudo de caso, sendo desenvolvida em todos 0os Campi
da UEMA.

Participantes

A populacéo desta pesquisa constituiu-se dos 807 docentes efetivos do ensino superior
da UEMA, submetidos aos regimes de trabalho de tempo parcial; integral; integral e dedicacéo
exclusiva (TIDE). Ja a amostra foi de 194 professores de todos os Campi da UEMA. Como
critério de inclusdo na pesquisa foram considerados os professores efetivos com vinculo
contratual permanente da UEMA, com no minimo trés anos de experiéncia, que aceitaram
participar da pesquisa e tinham pelo menos a titulagdo de especialista e como critérios de
exclusdo os que lecionam em instituicdes privadas, que estavam afastados da sala de aula por
motivos de doenca, aqueles que ndo ministraram aulas durante o periodo pandémico ou nao

responderam a todas as questdes do formulario, as quais impactam na tabulacéo.
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Instrumento da pesquisa

Utilizou-se o questionario WHOQOL-bref desenvolvido pela OMS (World Health
Organization — WHO), composto de 26 questdes, sendo duas referentes a qualidade de vida
geral e & percepgdo geral de salde, e as demais compreendendo os seguintes dominios: Fisico,
Psicoldgico, Social e Meio Ambiente, conforme especificado abaixo:

a) Fisico: aspectos relacionados a atividades do dia a dia; dependéncia de medicamentos e
ou tratamento de saude; energia e fadiga; mobilidade; dores e desconforto de ordem fisica; sono
e descanso; capacidade de trabalho;

b) Psicoldgico: incorpora fatores como imagem e aparéncia corporal; sentimentos
negativos e positivos; autoestima; espiritualidade, religido e crencas pessoais; pensar, aprender,
mem@ria e concentracao;

C) Social: investiga os indicadores de relacGes pessoais; apoio social; atividade sexual;

d) Meio Ambiente: avalia variaveis como recursos financeiros; liberdade, seguranca fisica
e protecdo; disponibilidade e qualidade do cuidado social e de salde; ambiente familiar;
oportunidades de adquirir novas informacdes e habilidades; transporte; participacdo e
oportunidades de recreacgdo e lazer; ambiente fisico: polui¢do, ruido, trafego e clima.

Ademais, elaborou-se um formuldrio para coletar informacBes relativas a
disponibilizagdo de suporte tecnoldgico, alteragdo do ambiente domiciliar para o exercicio da
docéncia, perfil demogréafico e profissiografico? dos participantes do estudo.

Os participantes da pesquisa avaliaram cada dimensdo por meio de escala pontuada de
1 a 5, correspondendo ao grau de satisfacdo (1 — Muito insatisfeito, 2 — Insatisfeito, 3 — Nem
satisfeito/nem insatisfeito, 4 — Satisfeito e 5 — Muito insatisfeito); percepcéo (1 — Muito ruim,
2 — Ruim, 3 — Nem ruim/nem boa, 4 — Boa e 5 — Muito boa); frequéncia (1 — Nunca, 2 —
Algumas vezes, 3 — Frequentemente, 4 — Muito Frequentemente e 5 — Sempre); e intensidade
(1 — Nada, 2 — Muito pouco, 3 — Mais ou menos, 4 — Bastante e 5 — Extremamente), em cada
dominio (Fleck & Lima, 2008). O manual da OMS orienta duas possibilidades de pontuacéo do
questionario, sendo que a primeira varia de 4 a 20, e a segunda, de 0 a 100, significando que,
quanto maior for a pontuacdo, mais qualidade de vida os participantes possuem. (The whoqol
group, 1996).

2 Consiste no levantamento de informac@es referentes a um determinado cargo, apresentando suas especificacdes
e demandas (Pasquali, 2009).
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Procedimento de coleta e procedimentos éticos

A aplicacdo dos questionarios foi realizada de forma online, por meio do google forms,
sendo encaminhado por e-mail, grupos de Whatsapp e disponibilizados no sistema da
universidade utilizado pelos professores, no periodo de novembro a dezembro de 2021. A
escolha desse formato de coleta de dados se justifica pela pandemia da COVID-19, que
dificultou o contato fisico entre pesquisador-pesquisado na aplicacdo do questionario. Apesar
desse entrave advindo do cenario pandémico, buscou-se 0 apoio da gestdo superior e dos
diretores de Centros da Universidade para difundirem as informacdes sobre a pesquisa e a
utilizacdo de diversos meios eletrénicos para disponibilizacdo do questionario.

A pesquisa foi desenvolvida em consonancia com a Resolu¢do 510/2016, do Conselho
Nacional de Saude, bem como o oficio circular N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS. Ademais,
elaborou-se Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE que foi disponibilizado de
forma virtual. Buscou-se, também, a autorizacdo da gestdo superior da UEMA para a realizacdo
da pesquisa. Outrossim, obteve-se aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa — CEP, com 0
seguinte CAAE: 48922921.6.0000.5086.

Procedimento de analise dos dados

Utilizaram-se analises estatisticas descritiva e inferencial, por meio dos calculos de
média, desvio padrdo, soma, comparacdo e analise fatorial, utilizando o software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), versao 20. Para a analise multivariada, consideraram-
se as cargas fatoriais > a 0,70; teste de adequagdo da amostra > 0,50; teste significancia igual
0,00; e teste de confiabilidade do fator > 0,60 como adequados para esta pesquisa. Em relacédo
a tabulacdo do questionario WHOQOL-bref, o manual da OMS orienta que a pontuagdo varia
de 0 a 100, significando que, quanto maior for a pontuacdo, mais qualidade de vida os

participantes possuem.

Variaveis utilizadas para comparacao

As variaveis correlacionadas com os dominios de QV e geral foram: o sexo, faixa etaria;
estado civil; ter filhos; escolaridade; regime de trabalho; tempo de servigo; distancia da
residéncia em relacdo a UEMA,; religido; leciona na graduagéo e/ou pds-graduacdo; participa

de grupo de pesquisa; envolvido(a) com pesquisa e/ou extensao; exerce cargo de gestdo dentro
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ou fora da universidade; se foi disponibilizado suporte tecnoldgico e se precisou alterar o
ambiente.

Aplicou-se o teste de Kolmogorov-Smirnov® e concluiu-se que os dominios Fisico e
Meio Ambiente apresentaram normalidade, sendo realizado o teste comparativo (test t). J& 0s
dominios Psicoldgico, Social e Geral ndo apresentaram normalidade, sendo realizado o teste U
de Mann-Withney*. Para as categorias que apresentavam mais de dois grupos, aplicou-se o teste
Krukal Wallis®, para as variaveis nio normais, e o teste Anova®, para as normais. Para 0s testes

comparativos, foi adotado o nivel de significancia de <0,05.
Resultados e discussdes
Caracterizacdo dos participantes da pesquisa
Contactou-se um total de 194 docentes, dos quais: 14 ndo quiseram participar da
pesquisa, 15 foram excluidos do estudo por ensinarem em instituicGes privadas e 2 por nao

estarem exercendo a docéncia durante a pandemia, resultando no quantitativo de 163 docentes,

conforme é indicado na Tabela 1.

Tabela 1

Caracterizacdo dos participantes de pesquisa
Caracterizacéo Total
Sexo N° %
Masculino 64 39,3%
Feminino 99 60,7%
Faixa etaria
20 a 30 anos 4 2,5%
31 a 40 anos 39 23,9%
41 a 50 anos 43 26,4%

3 E um teste para ver se a distribuicdo dos escores € significativamente diferente de uma distribuicio normal. Um
valor significativo indica um desvio da normalidade, mas esse teste é notoriamente afetado por grandes amostras
nas quais pequenos desvios da normalidade geram resultados significativos (Field, 2009, p. 657).

4 E um teste ndo-paramétrico que procura por diferencas entre duas amostras independentes. Isto €, ele testa se a
populacdo de onde as duas amostras foram retiradas tem a mesma localiza¢éo (Field, 2009, p. 658).

> E um teste ndo-paramétrico para verificar se mais do que dois grupos independentes diferem (Field, 2009, p.
658).

® E um teste paramétrico que pode ser usado para comparar as médias de trés ou mais amostras independentes
(Field, 2009).



51 a 60 anos

61 a 70 anos

Mais de 70 anos
Estado civil
Solteiro(a)
Casado(a)
Divorciado(a)
Viuvo(a)
Escolaridade
Especialista
Mestre

Doutor
Pés-doutor
Regime de Trabalho
Tempo parcial
Tempo integral
Tempo integral e dedicacdo exclusiva (TIDE)
Tempo de servico
3 a 10 anos

11 a 19 anos

20 a 29 anos

30 a 39 anos

40 ou mais
Religido
Catolico(a)
Cristdo(a)
Umbandista
Espirita
Evangélica

Islam

Né&o tenho religido
Distancia da residéncia em relagdo a UEMA
Até 5 km

5a10 km

11 a15km

Mais de 15 km

53
23

46
96
17

17
61
64
21

30
66
67

63
32
53
13

101

35

13

10

35
30
31
67
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32,5%
14,1%
0,6%

28,2%
58,9%
10,4%
2,5%

10,4%
37,4%
39,3%
12,9%

18,4%
40,5%
41,1%

38,7%
19,6%
32,5%
8%
1,2%

62%
21,5%
1,2%
8%
0,6%
0,6%
6,1%

21,5%
18,4%
19%
41,1%
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Tem filhos

Sim 116 71,2%
Néao 47 28,8%
Leciona na graduacao

Sim 161 98,8%
Néao 2 1,2%
Leciona na p6s-graduagao

Sim 39 23,9%
Néo 124 76,1%
Participa de grupo de pesquisa

Sim 115 70,6%
Nao 48 29,4%
Participa de pesquisa e/ou extensao

Sim 115 70,6%
Nao 48 29,4%
Exerce cargo de gestéo dentro ou fora da universidade

Sim 85 52,1%
Néo 78 47,9%

O numero mais expressivo de participantes foi do sexo feminino, com 60,7% (99);
guanto a faixa etaria, destaca-se a de 51 a 60 anos, com 32,5% (53); e o estado civil prevalente
foi de casado, com 58,9% (96). No que concerne ao nivel de escolaridade, houve um
predominio de doutor, com 39,3% (64); o regime de trabalho dominante foi o de tempo integral
e dedicacéo exclusiva (TIDE), com 41,1% (67). Ademais, a maioria dos docentes tem tempo
de servico de 3 a 10 anos na universidade, representando um total de 38,7% (63). No tocante a
religido, houve a predominancia de catélicos(as), com 62% (101). Ainda sobre a caracterizacdo,
amaior parte dos participantes mora a uma distancia de mais de 15 quilémetros da universidade,
correspondendo a 41,1% (67), e a maioria, com 71,2% (116), possui filhos. Sobre a atuacéo
académica, 98,8% (161) lecionam na graduacao; 76,1% (124) ndo ensinam na p6s-graduacao;
70,6% (115) participam de grupo de pesquisa; e 70,6% (115) estdo envolvidos com pesquisa
e/ou extensdo. No que se refere ao desempenho de atividades relacionadas a gestdo dentro ou
fora da universidade, 52,1% (85) desenvolvem tais funcées; 69,3% (113) dos participantes da
pesquisa adaptaram a casa para a realizacdo do trabalho remoto emergencial; e 72,4% (118)

receberam suporte tecnologico.
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Qualidade de vida dos docentes efetivos da UEMA

O trabalho docente sofreu um redesenho brusco com a pandemia COVID-19, uma vez
que este passou a ser desempenhado da residéncia do professor, abrindo-se um espaco para a
reflexdo de como as condicdes e a organizagao do trabalho impactaram a QV do professor.

Apresenta-se, a seguir, na Tabela 2, os resultados obtidos da QV dos docentes da
UEMA.

Tabela 2
Dominios da QV dos docentes
Dominios Escore Desvio-Padréo
Fisico 59,88 10,89
Social 65,39 21,59
Psicoldgico 63,04 12,72
Meio ambiente 64,99 15,11
Geral 62,50 21,60

Nota: Quanto mais proximo de 100 é o escore dos dominios, melhor € a percepc¢ao do docente.

Os dados acima indicam que apenas o dominio Social apresentou pontuacdo mais alta
(65,39), ja as demais — Meio ambiente (64,99); Psicologico (63,04); Geral (62,50); e Fisico
(59,88) — denotaram pior percepcédo sobre QV. Resgatando estudos sobre a tematica antes da
pandemia, j& se observava uma deterioracdo de alguns dominios especificos do Whoqol-bref,
conforme demonstram Araldi, Poulsen, Guimardes et al (2021), na pesquisa feita nas
universidades publicas e privadas do Brasil, as quais apresentaram o dominio Fisico
comprometido. Quando a investigacdo passa a ser na Universidade Publica Federal do Rio de
Janeiro, Carvalho (2019) relata que os dados expressam piores escores nos dominios Social
(69,7) e Meio Ambiente (64,6). Achados similares foram encontrados na pesquisa realizada por
Alves, Oliveira e Paro (2019), na Universidade Federal de Uberlandia, que revelou
comprometimento no Social (67,40) e Meio Ambiente (65,10).

Os achados desta pesquisa cientifica na UEMA revelaram que a QV dos professores
sinaliza escore inferior, quando comparada com pesquisas em outras universidades, e que urge
a necessidade do estabelecimento de politicas publicas que protejam esses trabalhadores, pois,
caso contrario, serd visto, com mais frequéncia, o adoecimento de tais profissionais e,

consequentemente, o seu afastamento do mundo do trabalho. E importante mencionar, também,
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que a mudanca dessa realidade sO serd possivel se houver um engajamento de todos 0s
trabalhadores, com vistas a confrontar a nova morfologia do trabalho precarizado/flexibilizado
apresentado por Antunes (2005), por meio das lutas sindicais, e revertermos a conotacao dada
a QV e suas acOes isoladas, paliativas ou aleatdrias, deixando de ser apenas um marketing
empresarial que visa capturar a subjetividade do trabalhador.

Corroborando que a QV dos docentes estd comprometida, os dados deste artigo se
assemelham as investigacdes realizadas no periodo pandémico pelos pesquisadores Alvarenga,
Martins, Dipe et al. (2020), os quais relataram avaliacdo negativa nos dominios Psicoldgico
(68,21), Social (64.52) e Meio Ambiente (64,91).

O cenario é preocupante, ainda mais quando fazemos uma comparacdo da

caracterizacdo demografica dos participantes de pesquisa com os dominios da QV.

Tabela 3
Comparacao entre géneros com os dominios da QV e Geral dos docentes
Fisico Social Psicologico  Meio Ambiente Geral
Média DP Média DP Média DP Média DP Média DP
Masculino 67,30 21,22 66,14 24,21 75,09 18,14 71,22 18,96 69,94 20,63
Feminino 62,03 19,14 64,89 19,82 71,33 16,98 70,71 16,90 67,24 18,21
p-valor 0,32 0,24 0,03 0,53 0,66
Nota: Quanto mais proximo de 100 é o escore dos dominios, melhor € a percepc¢ao do docente.

Sexo

As mulheres, as quais foram maioria nesta pesquisa (60,7%) e dentre as quais, (71,2%)
possuem filhos, apresentaram pior percepcdo no dominio psicoldgico, quando comparada a dos
homens (75,08 vs. 71,33; p= 0,036), corroborando com os estudos de Monteiro e Souza (2020);
e Wolff et al. (2020), que apontam a sobrecarga sofrida pelas mulheres, na medida em que elas,
além de desempenharem tarefas de cunho profissional, também sdo gestoras dos seus lares.
Enfatiza-se, ainda, que o comprometimento desse dominio demonstra que as mulheres estao
mais vulneraveis ao desenvolvimento de doengas psicoldgicas, visto que este dominio avalia
fatores como imagem e aparéncia corporal; sentimentos negativos e positivos; autoestima;
espiritualidade, religido e crencas pessoais; pensar, aprender, memoria e concentracdo. No que
tange a concentracdo e memoria, fatores importantes para o desempenho da docéncia, sua
deterioracdo impacta no processo de ensino-aprendizagem dessas mulheres. Em relacdo a faixa
etaria, estado civil, ter filho, religido e escolaridade, ndo se observaram diferencas, em oposicao

a literatura.



Pagina 14 de 21

Realizou-se, ainda, a comparagdo dos dominios da QV dos participantes de pesquisa
com o suporte técnico recebido e a necessidade de alterar o ambiente domiciliar para o exercicio

da docéncia.

Tabela 4.

Comparagao entre suporte técnico recebido e a necessidade de alterar o ambiente domiciliar

com os dominios da QV e Geral dos docentes

Foi disponibilizado Fisico Social Psicoldgico Meio Ambiente Geral
suporte tecnolégico Média DP Média DP Média DP Média DP Média DP
Sim 61,59 10,59 66,17 21,02 64,20 12,51 66,10 14,15 64,51 14,56
Néao 55,40 10,51 63,33 23,12 60,00 12,92 62,06 17,20 60,19 15,93
p-valor 0,001 0,34 0,07 0,12 0,007
Precisou alterar o Fisico Social Psicolégico Meio Ambiente Geral
ambiente Média DP Média DP Média DP Média DP Media DP
Sim 58,75 10,42 62,09 22,57 61,50 12,37 63,49 13,84 61,46 11,84
Néao 62,42 1159 72,83 17,15 66,50 12,93 68,35 17,30 67,53 11,79
p-valor 0,04 0,008 0,01 0,05 0,001

Nota: Quanto mais proximo de 100 é o escore dos dominios, melhor é a percepg¢éo do docente.

A ocorréncia de melhor percep¢do nos dominios Fisico (61,59 vs. 55,40; p= 0,001) e
Geral (64,51 vs. 60,19; p= 0,007) para os participantes da pesquisa que receberam suporte
tecnoldgico, demonstrando que ac¢des de apoio ao docente, no que tange a operacionalizagdo
das ferramentas digitais, como também as resolugdes de problemas relacionados a internet e
utilizacdo de programas de computador, foram importantes para aumentar a QV dos
trabalhadores em tais dominios. E nesse sentido que a gestdo superior deve intervir para
melhorar o desempenho/sensacdo de acolhimento dos professores no exercicio do magistério
enquanto durar a pandemia.

Outro ponto que merece destaque é o fato de que uma parcela significativa dos
professores participantes — 27,6% (45) — néo recebeu o0 suporte necessario, ou seja, a grande
quantidade de informacdes fornecidas pelas midias/universidade no auge da pandemia e a
necessidade de adaptar a metodologia de aula e de se ajustar ao ensino remoto emergencial da
forma mais rapida possivel, talvez, possam ter comprometido a comunicacdo institucional, ndo
atingindo esses trabalhadores.
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Os professores que ndo precisaram alterar o ambiente em casa relataram melhor
percepcao nos dominios Fisico (62,42 vs. 58,75; p=0,047), Social (72,83 vs. 62,09; p= 0,008),
Psicologico (66,50 vs. 61,50 p= 0,013) e Geral (67,53 vs. 61,46; p= 0,001), ficando
evidenciado, dessa forma, que aqueles que ja possuiam um ambiente adequado tiveram melhor
QV nesses dominios. Embora os docentes que ndo precisaram alterar o ambiente tenham
apresentado melhor QV nos dominios Fisico, Social, Psicologico e Geral, esses resultados estdo
longe do ideal necessario para um trabalho com condi¢cbes dignas. Ressalta-se, ainda, que as
variaveis regime de trabalho, tempo de servico, lecionar na Graduacdo ou Po6s-Graduacéo,
participar de grupo de pesquisa/extensdo, exercer cargo de gestdo dentro ou fora da
universidade e distancia do servi¢o ndo apresentaram diferencas significativas.

Outrossim, com o intuito de dar ainda mais credibilidade a este trabalho e aumentar o
grau de confiabilidade nos resultados, realizou-se uma analise fatorial para validar o escore

final, sendo apresentada na Tabela 3.

Tabela 5
Andlise fatorial dos dominios da QV
Dominios Questéo Carga fatorial Teste Cronbach's
kaiser- .. Alpha Escore
Sig. -
meyer- final
olkin

Quéo satisfeito(a) vocé estd com
sua capacidade para o trabalho?

Fisico 0,85
Qudo satisfeito(a) vocé estd com o 0.72 0,64 0,00 0,74 64,11
Sseu sono? '
Vocé tem energia (disposicéo) 0,87
suficiente para seu dia-a-dia?
Qudo satisfeito(a) vocé estd com 0,88
suas relacdes pessoais (amigos, 0,72 0,00 0,85
Social parentes, conhecidos, colegas)?
Quéo satisfeito(a) vocé estd com 0,85 65.39
sua vida sexual? ’
Qudo satisfeito(a) vocé estacomo 0,89
apoio que vocé recebe de seus
amigos?
Quao satisfeito(a) vocé esta 0,82
Psicolégico  consigo mesmo?
Em que medida vocé acha que a 0,77
sua vida tem §entldo? 0,78 0,00 0,79 66.75
O quanto vocé consegue se 0,75
concentrar?
Vocé é capaz de aceitar sua 0,79
aparéncia fisica?
Quéo saudavel é o seu ambiente
fisico (clima, barulho, poluigdo, 0,73
Meio atrativos)?
Ambiente Quao satisfeito(a) vocé esta com o 0,62 0,00 0,72 7091

seu meio de transporte? 0,79
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Qudo satisfeito(a) vocé esta comas 0,87
condic6es do local onde mora?

Esses resultados encontrados por meio da andlise fatorial sdo similares, quando
comparados com todas as variaveis na integra. Entretanto, o dominio Meio Ambiente
apresentou um score regular (70,91). Logo, ratificam o quanto a QV foi lesada neste contexto
pandémico.

Frente ao exposto, fica claro que, com a nova crise econdmica causada pela pandemia
de COVID-19, houve a necessidade de alterar a forma de gestéo e a organizagao do trabalho,
visando ao atendimento das novas necessidades do capital. Para o atendimento dessas
exigéncias, estimulou-se o processo de inser¢cdo da tecnologia dentro da casa desses
trabalhadores, precarizando ainda mais as relagdes de trabalho; fragilizando ou rompendo os
lacos solidarios; acelerando o ritmo de trabalho; deteriorando as condigdes fisicas; aumentando
as jornadas de trabalho; exigindo a administracdo de novas ferramentas tecnoldgicas e
equipamentos sofisticados, com vistas a consolidacdo da escravizacao digital e do trabalho em
domicilio ou teletrabalho, os quais ja estavam sendo implantados antes mesmo da pandemia,
conforme afirmam Harvey (2005); Antunes (2005); Antunes e Praun (2015).

O resultado desse descompasso entre excesso de exigéncias e o desrespeito ao
biorritmo’ humano é o trabalho patoldgico, o qual impacta a sadde fisica e psicoldgica do
docente. Ainda mais preocupante € quando esse trabalhador, inserido neste ambiente
precarizado, recorre ao suicidio, resposta bruta enderecada ao grupo do qual faz parte e a
sociedade em si (Antunes & Praun, 2015).

Em sintese, afirma-se que a pandemia de COVID-19 alterou de forma significativa a
organizacéo do trabalho docente, onde o professor passou a manusear de forma mais intensa as
ferramentas tecnoldgicas e transformar seu ambiente domiciliar em um espago profissional para

0 desempenho do magistério no ensino remoto.
Consideracoes finais
A pandemia de COVID-19 alterou de forma significativa o ambiente organizacional de

varias categorias do trabalho, principalmente a do docente do ensino superior, 0 qual teve que

transicionar do ensino presencial para o remoto emergencial de forma brusca e, muitas vezes,

7 Tempos sociais incompativeis com os tempos da natureza, ou seja, com os ciclos de autorregulagio dos
ecossistemas e 0s biorritmos humanos (tempos de autorregulacéo biopsiquica) (Franco; Druck; Seligmann-Silva,
2010, p. 244).
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sem 0 apoio necessario da universidade. Foi e esta sendo um momento de grandes desafios,
onde o paradigma da gestdo gerencialista adentra no servico publico, acelerado pela pandemia
de Covid-19, trazendo consequéncias para a saude do trabalhador docente, inseridos cada vez
mais em um trabalho precarizado que compromete a sua QV.

A compilagéo dos dados desta pesquisa apontou que a percepg¢éo dos docentes sobre a
QV ficou comprometida nos dominios Social (65,39), Fisico (59,88), Meio Ambiente (64,99),
e Psicologico (63,04). Ademais, as mulheres apresentaram pior percepcdo no dominio
psicolégico, quando comparada a dos homens (75,08 vs. 71,33; p= 0,036); aqueles que
receberam suporte técnico demonstraram melhor percep¢do nos dominios Fisico (61,59 vs.
55,40; p=0,001) e Geral (64,51 vs. 60,19; p=0,007); e os professores que ndo precisaram alterar
0 ambiente em casa relataram melhor percepcdo nos dominios Fisico (62,42 vs. 58,75; p=
0,047), Social (72,83 vs. 62,09; p=0,008), Psicolégico (66,50 vs. 61,50 p=0,013) e Geral (67,53
vs. 61,46; p= 0,001). Reflete-se, ainda que, os dados aqui discutidos mostram 0 aumento da
carga de trabalho, onde o tempo livre e de trabalho foram diluidos em uma intensa e frenética
jornada de trabalho.

Esses dados evidenciam a necessidade de intervencdo nas areas Social, Fisica, Meio
Ambiente e Psicoldgica, sendo as presencas do Sindicato dos Professores da UEMA e da gestdo
superior da universidade essenciais para a discussdo e o desenvolvimento de medidas que
garantam a melhora desses indicadores, ou seja, assegurar direito as condi¢cdes de trabalho

adequadas e acesso a educacdo de qualidade.
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