ISSN eletrénico: 2526-1487 Trabalho (En)Cena, Palm
DOI: 10.20873/2526-1487e023032 -

7 X

; TRABALH:
Data de submiss&o: 20/06/2023 =

Data de aceite: 30/10/2023 (En]Cena

Relato de Experiéncia

FORMACAO PROFISSIONAL, SAUDE E TRABALHO: RELATO DE
EXPERIENCIA NA PSICOLOGIA®

Professional training, Health and Work: experience report in Psychology

Elka Lima Hostensky 3
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)*
Floriandpolis, SC, Brasil.

Ligia Rocha Cavalcante Feitosa®
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
Floriandpolis, SC, Brasil.

Felipe Padilha®
Universidade do Vale do Itajai
Itajai, SC, Brasil.

Resumo

A formacdo de psicologos tem sido marcada pela concepcdo de sujeito ativo na luta pela
afirmacdo da vida e da salde. Entretanto, estudos recentes apontam a carente insercdo de
profissionais no campo da Psicologia Organizacional e do Trabalho, especialmente no
subcampo Saude e Seguranca no Trabalho. Diante disso, este relato tem como objetivo
apresentar uma experiéncia de formacdo de psiclogos sobre a dimensdo salde-trabalho, a
partir da escrita de cartas como um recurso pedagdgico aplicado junto a 36 estudantes do curso
de psicologia de uma Instituicdo de Ensino Superior catarinense. A escrita de cartas demonstrou
ser um potente artificio educativo ao aproximar o estudante, ainda que hipoteticamente, as
realidades plurais de trabalho onde se produzem, constantemente, processos psicossociais
multifacetados com afetacdes distintas a satde e seguranca do trabalhador, além de permitir um
olhar reflexivo sobre a estrutura dos curriculos formativos frente ao papel da formacdo em
psicologia no campo da salde e da seguranca no trabalho.
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Abstract

The formation of psychologists has been influenced by the conception of an active individual
in the fight for the affirmation of life and health. However, recent studies point to the lack of
insertion of professionals in the field of Organizational and Work Psychology, especially in the
subfield Health and Safety at Work. Therefore, this experience report aims to present an
experience of training psychologists on the health-work dimension, based on letter writing as a
pedagogical resource applied to 36 students of the psychology course at a higher education
institution in Santa Catarina, Brazil. Letter writing, in this context, proved to be a powerful
educational device by bringing the student closer, even if hypothetically, to the plural realities
at work where multifaceted psychosocial processes are constantly produced with different
effects on the health and safety of the worker, also allowing a reflective look at the curricular
structure in view of the role of training in psychology in the field of health and safety at work.

Keywords: Training. Psychology. Health and safety at work.

INTRODUCAO

A educacdo superior no Brasil tem se constituido como resultado de politicas
educacionais em favor da democratizacdo do acesso para aqueles que buscam a formacgéo no
ensino superior (Dias Sobrinho, 2015). A expansdo dessa modalidade de ensino garantiu o
aumento da oferta dos cursos de graduacdo, com grades curriculares heterogéneas, nas
Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas no pais.

Na area da Psicologia, a graduacdo é marcada pela pluralidade de abordagens tedricas e
campos de praticas, responsaveis por fundamentar e configurar as énfases e as areas de atuacao
do psicologo (Coelho-Lima et al., 2014). No contexto de diversidade curricular, a area da
Psicologia Organizacional e Trabalho (POT) foi objeto de discussdes especificas acerca de suas
contribuicdes para a producdo do conhecimento, pesquisa e pratica na formacéo de psicologos
(Bastos & Gondim, 2010; Coelho-Filho et al., 2014). Um dos focos das discussdes consistia em
se distanciar de concepcdes acriticas e tecnicistas na area e, a0 mesmo tempo, vincular-se as
demandas sociais que compdem a atuacao do psicélogo no mundo do trabalho contemporéaneo.

Além disso, nos ultimos anos tem-se discutido as qualificacdes de profissionais que
atuam em POT sob diferentes epistemologias (Associacdo Brasileira de Psicologia
Organizacional e do Trabalho [SBPOT], 2020). Ademais, a SBPOT traz um entendimento de
que a Salde e Seguranga no Trabalho (SST) seria um subcampo da Psicologia do Trabalho,
ainda com pouca expressividade em termos de volume de producéo cientifica (Oliveira et al.,
2018) e com poucos psicologos desenvolvendo atividades nesta seara (Ferreira & Maciel, 2015;
Gusso et al., 2019).
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Em atencdo a esse cenario, este artigo tem por objetivo apresentar uma experiéncia
formativa de futuros psicélogos, a partir do exercicio de redigir cartas acerca de situacfes
problema e, por conseguinte, promover reflexdes em diferentes pontos de perspectiva sobre a
categoria trabalho. Entende-se que essa discussdao pode contribuir para uma formacao
profissional em favor do protagonismo dos atores laborais diante dos processos de afirmacéo
da vida e da saude.

Formacéao em Psicologia, Saude e Trabalho

Em 2018, com o apoio das IES, dos sistemas conselhos e das entidades vinculadas ao
exercicio da profissdo, a Psicologia tornou-se objeto de ampla discussao e de participacao ativa
no processo de revisdo de suas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs). Esse processo
evidenciou o impacto na formacdo e na atuacdo do psicélogo diante das reconfiguracdes nas
politicas publicas, marcadas por retracdes e rupturas nos campos da salde, educacdo, trabalho
e assisténcia social no Brasil. Ainda que ndo seja tarefa simples, é necessario fortalecer os
principios orientadores da formacao de psicologos no propoésito de articular os modelos teéricos
e metodoldgicos da atuacao profissional.

De modo paralelo, é preciso se considerar que 0os movimentos gradativos de expansao
da Psicologia delineiam novas possibilidades de exercicio profissional. No escopo do
levantamento censitario conduzido pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2022), que
contou com a participacdo de mais de 20 mil respondentes, dados relevantes sobre a area de
Psicologia Organizacional e do Trabalho (POT) oferecem um panorama das transformacoes
desse campo no Brasil: cerca de 12,1% de psicélogos afirmam atuar na &rea, com menor
presenca no Nordeste e maior no Centro-Oeste; alongamento da escolarizacdo a nivel lato
sensu. Além de ser a terceira area que mais absorve profissionais no inicio da carreira, a
pesquisa ainda indica que, na trajetdria, alguns profissionais combinam a atuacdo em POT com
até trés outras areas (CFP, 2022).

Naquilo que concerne a Salde e Seguranca no Trabalho (SST), embora reduzido o
guantitativo de psicélogos nesse campo (3,6%), os dados precisam ser lidos com certo
otimismo, haja vista que nos primeiros censos, mesmo que houvesse a opg¢ao de marcagao, ndo
havia registro de psicélogos nessa seara. Essas expressdes residuais de exercicio profissional
indicam inovagdes e mudancas que reconfiguram o futuro da profissédo (CFP, 2022).

Entretanto, antes de se discutir a aproximacdo entre a psicologia e a SST, é preciso

elucidar que o desenvolvimento da area caminhou pari passu com o direito a satide, em especial
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a protecdo a salde dos trabalhadores, como destacam Neto, Zanchetta e Lustre (2021). Esses
autores, ao apontarem 0s marcos historicos que oferecem o background necessério para a
analise do que hoje se entende por SST - como a Revolucao Industrial, a Medicina do Trabalho,
a Saude Ocupacional, os avancos tedricos, tecnologicos, cientificos que se ddo de modo
simultdneo aos processos de precarizacdo laboral - evidenciam o trajeto legislativo e
subsequente criacdo de convencdes e legislacdo especificas que regulamentam, normatizam,
parametrizam e estabelecem obrigacGes, compromissos e agendas internacionais.

No Brasil, no ambito organizacional e em primeira analise, 0 compromisso do
empregador com a seguranga, a salde e a qualidade de vida do trabalhador se da na dimenséo
legal pela responsabilidade de cumprimento das normas de SST. J& naquilo que compete ao
Estado, uma série de 6rgdos publicos atuam de modo articulado para investigar, avaliar e
fiscalizar as condi¢des de trabalho, bem como prestar atencdo devida a satde do trabalhador
garantindo também o acesso aos direitos previdenciarios decorrentes de acidentes ou doengas
do trabalho (Neto, Zanchetta & Lustre, 2021).

Alguns aspectos podem, no nosso entendimento, explicar porque os psicologos estdo
sendo chamados a atuar em SST no interior das organizacdes: o aumento do nimero dos indices
de afastamentos previdenciarios por Transtornos Mentais e do Comportamento; mudangas na
legislacdo e vigéncia do FAP (Fator Acidentario de Prevencdo) e do Nexo Técnico
Epidemioldgico (NTEP) (Matos & Hostensky, 2016); a criacéo do eSocial que traz, entre outras
exigéncias para o empregador, a necessidade do registro de informacGes acerca dos riscos
psicossociais; interesse crescente das organizagdes na implantacdo de politicas e programas de
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT); pressdo sindical para acdes de combate ao assédio
moral. De modo mais recente outros dois fatores precisam ser considerados nessa analise, a
Sindrome de Burnout foi reconhecida como doenca relacionada ao trabalho na Classificacao
Internacional de Doencas (CID-11) e a pandemia de Covid-19 - com todas as suas
consequéncias e desdobramentos implicados como sofrimento psiquico, exposicao a todo tipo
de risco; teletrabalho; desafios de conciliacdo e vivéncias de luto - colocaram em evidéncia o
lugar central que o psicologo pode ocupar em situacdes que exigem a andlise dos efeitos
psicossociais derivados desses fendmenos.

Para alem do exposto, emergem pautas como diversidade e inclusdo (Aguiar, Santos &
Paranhos, 2021); equidade de género; combate a discriminagdo racial; riscos psicossociais,
avaliacdo e/ou pericia psicoldgica, ergonomia e demais aplicagdes emergentes da Psicologia
Organizacional e do Trabalho (Rodrigues, Andrade & de Melo Souza, 2020). Todos esses

aspectos refor¢cam, ndo apenas o carater interdisciplinar da area de SST, mas também anunciam
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a importancia do psicélogo em equipes multiprofissionais em intervengdes orientadas para a
promocdo, prevencao e reabilitacdo nos processos de salde, bem-estar, qualidade de vida e
seguranca no trabalho (Associacdo Brasileira de Psicologia Organizacional e do Trabalho,
[SBPOT], 2020).

Lavorenti et al. (2023) indicam uma pluralidade de causas dos acidentes de trabalho que
requerem um olhar psicol6gico importante, tanto na humanizacgéo dos espacos de trabalho com
seus respectivos riscos quanto na avaliacdo de condicdes de trabalho e de vida do trabalhador,
ja que seus comportamentos também podem ter génese psicossocial e oferecer riscos. Nesse
contexto, as atribui¢es do psicdlogo em SST dizem respeito a avaliar as condi¢des de trabalho,
atuar na prevencdo, promoc¢do de salde e ou reabilitacdo, tracar perfil epidemioldgico das
categorias profissionais, atuar interdisciplinarmente na analise dos riscos ambientais e acidentes
de trabalho, analisar a relacdo de nexo causal entre a atividade e o agravo, realizar pericia
psicoldgica, combater situacdes de violéncia, acolher, intervir e encaminhar trabalhadores com
questdes envolvendo abuso de substancias (&lcool e drogas), analisar os fatores relacionados ao
absenteismo, delinear e construir politicas voltadas a gestdo de SST, monitorar indicadores de
eficiéncia, eficacia e efetividade dessas acOes, entre outros.

Da mesma forma que a presenca do psicdlogo em SST no Brasil apenas comeca a
aparecer nas pesquisas censitarias, ndo ha um registro sistematico ou expressivo de relatos de
praticas inovadoras na formacdo com esse foco. Na instituicdo na qual se desenvolveu o relato
aqui apresentado, outras iniciativas tém sido desenvolvidas a nivel de projeto de extensdo, como
é a Casoteca Saude do Trabalhador. A partir de estudos de caso em SST, aplicados em sala de
aula, que versam sobre mdltiplas demandas, como estresse, burnout, abuso de alcool e
substancias, transtornos mentais e do comportamento, desigualdades de género, assédio sexual
e moral, racismo, LGBTfobia, problematiza-se o papel do psicologo, as possibilidades de
atuacdo interdisciplinar, os possiveis desafios a serem encontrados nas dindmicas e culturas
organizacionais, os caminhos para uma intervencdo multinivel que ndo se centre apenas no
sujeito da demanda, o arsenal tedrico e metodoldgico que ancora e sustenta a pratica
profissional. O uso dos estudos de caso tem se mostrado uma iniciativa proficua e promotora
de deslocamentos de (in) certezas na compreensao dos fendbmenos psicossociais que requerem
o0 olhar psicologico (Hostensky, 2022).

Na Ameérica Latina, Ferrari e Cebey (2012) discutem a construcao do papel do psicélogo
na area de saude laboral e ilustram o desenvolvimento de uma prética profissional junto a
estudantes universitarios destinada a promoc¢do de um espago especifico de aplicacdo e

aprendizagem de competéncias no ambito das intervengdes. Na analise dos pesquisadores, ha




Pagina 6 de 23

desafios presentes na interseccdo formacgéo/atuacdo para aqueles que atuam na interface
salde/trabalho e dizem respeito a uma formacgéo predominantemente especialista, pautada nos
moldes clinicos e de atendimento individualizado que podem ocasionar limitacGes na praxis.
LimitacOes essas que Lopes et al. (2020) anunciam como incoeréncias nos metodos de avaliacéo
e diagnostico, nas acbes preventivas de salde e seguranca no trabalho e remetem a
superficialidade de algumas abordagens distantes das situacOes reais de trabalho.
Considerando-se, portanto, que a presenca da psicologia em Saude e Seguranca no
Trabalho (SST) é uma realidade que se almeja consolidar, mas que traz consigo desafios que
recaem sobre a formacéo, é central refletir sobre o compromisso ético-politico do psiclogo no
pacto em defesa da vida e da saide no mundo do trabalho, como defende Mendes (2021).
Com base nas experiéncias compartilhadas, ha desafios a serem superados na formacao
do psicélogo no Brasil. Os curriculos precisam materializar a relacéo trabalho/sadde mental e
subjetividade de modo a ampliar a capacidade de analise dos profissionais acerca dos contextos
de trabalho (Coelho-Lima et al., 2014; Ferrari & Cebey, 2012; Conselho Federal de Psicologia,
2019). Em favor desse perfil profissional e na busca por ferramentas e recursos que contribuam
para a mobilizacdo afetiva e 0 engajamento estudantil, torna-se necessario investir em processos

de ensino e aprendizagem que aproximem os estudantes da realidade do mundo do trabalho.

A experiéncia da escrita enderecada na formacéo em psicologia

Na Psicologia, os processos formativos e de construcdo da realidade estdo presentes nos
mais diferentes momentos da trajetoria académica dos estudantes. A materializacdo desses
processos € comumente evidenciada nas praticas de estagios e supervisfes. Nesses espacos,
estudantes e professores sdo convidados a planejar intervencBes para diversas demandas ou
realidades institucionais.

Com o compromisso de investir na formacao profissional e continuada de psicélogos,
ha servicos nas IES que, dentre suas inimeras atividades, constituem espacos de atendimento
aos profissionais das areas de interface com a educacao a fim de trocar experiéncias e levantar
questBes sobre suas préaticas, condutas e concepgdes de trabalho (Machado & Fonseca, 2019).
Neste formato, com base em trabalhos realizados pelo Servigo de Psicologia Escolar (SePE) na
modalidade de Plant&o Institucional, Machado e Fonseca (2019) utilizam a escrita enderecada
como uma estratégia de formacao de profissionais para conhecer e compartilhar as experiéncias,

praticas e concepgdes diante dos desafios de trabalho dos participantes do grupo.
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A funcéo da escrita age como uma ferramenta intercessora nas experiéncias formativas,
buscando promover a circulagdo da palavra entre os profissionais e fortalecer sua atuagdo como
agentes historicos e com responsabilidades compartilhadas no contexto em que atuam. Essa
concepcao € fruto da compreensdo de que por meio da fala e da escuta do grupo acerca das
situacOes de trabalho vivenciadas por cada um, os profissionais tém a oportunidade de
identificar em qual momento eles também se tornam participantes do processo de producdo
daquilo que se nomeia demanda/problema (Machado & Fonseca, 2019).

Por compreender que o problema se estabelece na relacdo, Machado e Fonseca (2019)
defendem posturas que rompam com as polarizagfes sobre 0 que se faz ou ndo nos contextos
de trabalho. Na intencdo de reposicionar o sujeito como agente histérico e politicamente ativo
diante da vida, o recurso da escrita enderecada em formato de cartas, as autoras sistematizam o
ato de escrever como uma experiéncia para que profissionais tenham acesso aos seus
movimentos nas producdes grupais acerca do trabalho.

Nessa direcdo, a escrita torna-se uma a¢do que produz efeitos, cujo objetivo é acessar o
jogo das relacBes em que esta imersa, permitindo que haja deslocamento de ideias gerais e
compartilhamento do campo de for¢as na busca pela compreenséo e transformacéo da realidade
(Machado & Fonseca, 2019). Ainda segundo Machado e Fonseca (2019), a escrita também
permite compreender que as praticas diante de situagdes-problema sdo multideterminadas.

A estratégia de escrita adotada neste estudo foi inspirada no relato de Machado e
Fonseca (2019), que descreveu a realizacdo de quatro encontros entre grupos de pesquisa e
trabalho de diferentes universidades, com o propésito de refletir sobre o uso da escrita em
processos de formagdo. Com o intuito de aprofundar o entendimento das realidades
profissionais, a abordagem da escrita foi estruturada em quatro etapas.

O primeiro momento envolveu a apresentacdo escrita de cada participante, com o
objetivo de identificar como eles se descrevem profissionalmente. Em seguida, os participantes
foram convidados a continuar a escrita escolhendo uma situacdo problemaética de suas
realidades profissionais. Apos a leitura das demandas descritas, 0s participantes selecionaram
elementos relevantes, formando a terceira etapa. Nesse momento, cada participante escolheu
dois termos para representar o remetente e o destinatario da proxima escrita, e as cartas foram
distribuidas entre os pares. O quarto momento da escrita consistiu na leitura da nova carta.
Nessa fase, o participante assumiu o papel de destinatario e, apds a leitura, foi questionado
sobre os efeitos que a carta causou, proporcionando insights sobre as transformagdes nas agoes
e pensamentos diante da realidade apresentada. Todas as fases sdo adaptagdes da proposta da

escrita enderecada cunhada por Machado e Fonseca (2019).
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Considerando que o exercicio de escrever pode proporcionar uma oportunidade para
refletir sobre os processos formativos e sua conexdo com a atuacéo profissional em contextos
especificos, tornou-se viavel transpor essa pratica a fim de pensar e expandir a formacao do
psicologo. Neste relato, foram realizadas adaptacGes necessarias para adequar-se ao campo de
experiéncia, mantendo-se o principio fundamental do ato de conhecer. O objetivo foi ampliar a
aplicacdo desse recurso na discussdo formativa, especialmente no contexto da relagéo entre

salde e trabalho em psicologia.

Percurso Metodoldgico

Participaram voluntariamente desta atividade 36 estudantes do curso de Psicologia de
uma universidade publica catarinense no primeiro encontro de uma disciplina de Psicologia das
Organizagdes e do Trabalho (POT)’, todos regularmente matriculados na quinta fase do curso.

Vale ressaltar que na matriz curricular em voga nesta universidade, os alunos desta fase
ainda ndo tiveram contato com disciplinas relacionadas a Psicologia Organizacional e do
Trabalho (POT) e, como muitos ainda ndo se inseriram no mundo laboral, foram estimulados a
pensar nas situacgdes de trabalho de parentes, vizinhos, amigos e familiares na elaboracdo das
situacbes problema (demanda). Ao longo de cinco anos de formacdo, os estudantes desta
universidade tém duas disciplinas obrigatorias de POT e terdo maior contato com a area apenas
se optarem por essa énfase no momento de realiza¢do do estagio obrigatério profissionalizante.
Assim, o uso desta metodologia como um recurso pedagogico também teve por finalidade
introduzir a temética para que os alunos estivessem previamente sensiveis as discussoes tedrico-
praticas que o fazer psicolégico contemporaneo nesta area de atuacdo requer.

A atividade se deu em um Unico encontro em 2022, com quatro etapas definidas e
interdependentes, que incluiram a redacdo de trés cartas e um depoimento. O percurso

metodoldgico pode ser visualizado na Tabela 1:

7 Importa destacar que nio se fez necessario submissio ao Comité de Etica visto que esse relato de experiéncia é
fruto de atividades de cunho teérico-pratico, cujas informacdes sdo agregadas, sem possibilidade de identificacéo
individual dos participantes (Ministério da Saude, 2016).




Tabela 1
Descrigéo das etapas
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Etapa Atividades Objetivos Procedimentos Entregas
Apresentacéo
1 Apresentacdo dos membros; O grupo produziu, individualmente, Carta 1
individual interacédo do uma carta de apresentagéo.
grupo.
Produgdo de . .
¢ Os integrantes produziram,
uma carta que o
Elencar individualmente, uma segunda carta
expressasse L
o elementos  de sobre uma situa¢do-problema; todos
2 uma situacao . x ~ . Carta 2
roblema no discussdo sobre leram as producdes e juntos
P , a tematica destacaram elementos que mais
tema da saude chamaram a ateng&o do grupo
do trabalhador ¢ grup
O grupo foi dividido em 12 trios;
. cada trio elegeu uma das situagdes-
Produzir NN
~ problema para dar sequéncia a
reflexdes em . .
atividade; em seguida foram
grupo, de forma . . . .
Troca de cartas experiencial solicitados a redigir uma terceira
entre situagdes P ’ carta, sinalizando entre os elementos
3 o ,, acercada Carta 3
remetentes” e o destacados (na etapa 2), qual
i o . formacdoem .
destinatarias . . assumiria o papel de remetente e qual
psicologia e as . o
o assumiria o papel de destinatario; na
situacdes o
sequéncia, as cartas foram trocadas
elencadas .
entre os trios e cada um leu a carta
recebida na condi¢do de destinatarios
. Cada estudante foi requerido a
Realizar em . .
« redigir, individualmente, um
Producdo dos grupo o . . .
. depoimento sobre quais efeitos as .
4 depoimentos  processamento . . Depoimento
. . cartas produziram e se a dinamica 0s
finais final da . .
. inspirou a refletir sobre alguma
atividade

situacdo especifica

O corpus resultante dessa atividade ¢ compreendido como o somatério das cartas 2

(produzidas na etapa 2, de redacéo da situagcdo-problema), cartas 3 (redigidas com os elementos

destacados assumindo os papeis de remetente e destinatarios, na etapa 3) e depoimentos (etapa

4). As fases da anélise de conteddo corresponderam a pré-anélise, exploracdo do material,

tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagéo (Bardin, 2016, p. 63). A analise do corpus
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se centrou na palavra como unidade de registro, que ¢ a ‘unidade de significa¢do codificada e
corresponde ao segmento de contetido considerado unidade de base’ (Bardin, 2016, p. 68), tanto

por seu significado linguistico quanto semantico.

Resultados e discussao

A atividade da escrita enderecada permitiu evidenciar as principais elaboracdes e
reflexdes produzidas pelos estudantes na atividade. Ao longo das etapas foram identificados 0s
movimentos e os deslocamentos promovidos pelos participantes em torno da producdo de
demandas sobre satde/trabalho e o papel da psicologia nessa dindmica.

Nesse sentido, a analise do conjunto de informacdes contidas nas cartas nos levaram a
elaboragdo de trés categorias. A primeira categoria nomeada por “construcao da realidade de
trabalho” foi fruto da sistematiza¢do do que emergiu enquanto situagdo-problemas em
contextos imaginados pelos estudantes. O contelldo expresso nas doze cartas enderecadas -
calcadas nas situacfes-problemas, com seus elementos destacados e redistribuidos na turma -
permitiu a sistematizacdo do conteido da segunda categoria nomeada por ‘“processos
psicossociais produzidos na relagdo trabalho - salde - seguranca”. Na sequéncia, foram eleitos
seis situacOes-problema e seis cartas enderecadas respectivas que melhor ilustram a poténcia da
experiéncia em sala de aula. A Gltima se¢do dos resultados remete aos depoimentos redigidos
individualmente. Onze excertos foram selecionados e explicitam de que modo a atividade
chegou aos alunos e remetem a terceira categoria analitica chamada “compromisso ético-

politico do psicélogo™.

Construcao da realidade de trabalho

Tomar como ponto de partida demandas objetivadas em situaces-problema (ainda que
hipotéticas) oportuniza um aprendizado por meio da agédo, no qual o estudante aprende fazendo
e compartilhando sua experiéncia com os demais (Mattos et al., 2019). Sob essa perspectiva, a
atuacdo pode refletir uma psicologia comprometida socialmente, pautada em uma pratica
transformadora e critica (Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2019).

Essa categoria, em sua esséncia, expressa a centralidade do trabalho como dimenséo
essencial da organizacdo social, exemplifica os maltiplos modos de vinculagéo trabalhista, a
complexidade e a multifatorialidade imbricada naquilo que denominamos como situacdo-

problema, fazendo emergir um complexo jogo de poder que se desenha no cotidiano dos
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sujeitos. A seguir elencamos algumas cartas redigidas como situacdo-problema pelos estudantes
com os elementos por eles destacados, seguidos das cartas enderecadas correspondentes.

Carta situacao-problema 1: Maria é uma profissional da limpeza urbana e durante seu

turno de trabalho fica exposta ao clima e também as pessoas que circulam no territério em que

a mesma € responsavel pela limpeza. Certo dia, Maria é agredida verbalmente e também

ameacada por um cidaddo que ela ndo consegue identificar. Desde o ocorrido, Maria nédo

consegue retornar ao local, gerando conflitos no ambiente de trabalho.

Carta enderecada produzida a partir da situacdo-problema 1: Querido territorio,
escrevo esta carta porque exatamente hoje, completam-se dez anos que executo sua limpeza.
Nesses 10 anos, vi criangas crescerem, vi diferentes formas de se relacionar com vocé, pessoas
que passam indiferentes pela praca e outras que tém nela sua morada, umas que se lembram de

mim e outras que nunca nem me viram. [Remetente: Profissional da limpeza urbana].

Na perspectiva de Machado e Fonseca (2019), a criacdo da realidade pelo ato de
conhecer possibilitaria uma aproximacao do estudante as multicausalidades que interagem nas
instituicOes. Por esse prisma, pode-se extrair duas dimensGes nas doze cartas situacOes-
problema, produzidas na segunda marca da dindmica formativa: uma relativa aos contextos em
gue o trabalho se desenrola; e outra relativa as condi¢des de trabalho que expressam o eixo
central das situacdes-problemas criadas pelos estudantes.

As cenas plurais nos mais diferentes contextos de trabalho extrapolaram o &mbito das
organizacOes formais e 0s cenarios escolhidos pelos estudantes envolveram situagfes presentes
em: centros de saude, consultorio dentario, cozinha, embarcac6es, empresa de limpeza urbana,
empresa de tecnologia (start up), empresa junior, escola, industria automobilistica, madeireira,
restaurante, setor informal (autbnomos), supermercado ou inclusive maltiplos vinculos de

trabalho, como o que se observa na situagdo-problema 2:

Carta situacéo-problema 2: Emanuel trabalha das 8h as 14h no supermercado PIG como
repositor de mercadoria. Sua funcdo é repor as mercadorias em falta nas prateleiras, buscando
as caixas no estoque e organizando os produtos. As 18h Emanuel trabalha na faxina de uma
indUstria automobilistica. Seu horério de saida € as 01h da manhd, quando retorna para sua casa.
Um dia Emanuel chega atrasado ao seu trabalho no supermercado, o que nunca havia

acontecido. Esse episodio passa a se repetir com frequéncia. E chamado a atencéo, até que um
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dia relata estar sofrendo de crises de ansiedade, nos momentos de sair de casa, além de

dificuldade para dormir, embora seu corpo esteja “esgotado” ao final do dia, ¢ que sente muitas

dores nas costas.

Carta enderecada produzida a partir da situacdo-problema 2: Caro esgotado
[destinatario], escrevo esta carta para que possamos resolver as coisas entre nos. Sei que €é
dolorida a minha presenca e vocé ndo merece passar por tudo isso. Mas me entenda: essa
condicdo que Ihe é imposta também me afeta. E preciso que vocé possa descansar para que eu
possa me afastar. Sinto pelo que passamos, Ihe desejo melhoras. Com carinho, Dores
[remetente].

A construcdo das realidades laborais, ao remeterem a pluralidade de contextos, trouxe
consigo informac0es sobre as condigdes de trabalho e fatores de risco associados. Emergiram
das cartas e foram sinalizados pelos alunos elementos (adjetivos, substantivos) que, na éptica
deles, seriam centrais em uma situacdo-problema: algazarra, carga de trabalho, conciliacdo
familia/trabalho, demanda por maior performance, diferencas salariais entre géneros, dupla
jornada, equipe reduzida, exposta ao clima, flexibilizacdo trabalhista, muitas tarefas,
planejamento atrasado, precarizacdo das relacGes laborais, reestruturacdo, sol escaldante,
trabalhadora como Unica provedora da familia, trabalho informal (freelance), entre outros.

Frente a problematicas destacadas pelos estudantes, trouxemos a carta situacao-
problema 3 que remete a um contexto e relacdo trabalhista que poderia ser interpretada como

real:

Carta situacao-problema 3: Uma empresa tradicional fundada por conservadores

controladores que abusam da forca de trabalho dos seus colaboradores. A expectativa de

trabalho é rigorosa exigindo que a intensidade seja maxima e horas de trabalho longos, inclusive

nos sabados. Existe controle por cdmeras e limitacdo do uso da internet, ndo sendo permitida a

comunicacio pelo whatsapp e nem pelo facebook entre outros. E exigido atencdo méaxima o

tempo todo por parte dos administradores. Caso algum colaborador faga corpo mole, ele é

repreendido e ameacado com palavras intimidantes.

Carta enderecada produzida a partir da situacdo-problema 3: Carissimos
Controladores [destinatario], venho através desta, solicitar uma reunido para resolvermos um

impasse. Por muito tempo estamos sofrendo constrangimento devido a forma como estamos
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sendo coagidos no exercicio de nossas atividades. A nossa saude fisica e mental estd sendo
abalada com tanta pressdo. Caso essa reunido ndo chegue em acordo iremos tomar medidas

juridicas. Cordialmente, Repreendidos [remetente]

A carta enderecada pautada na situacdo-problema 3 indica um movimento de
reivindicagdo por melhores condicdes de trabalho, ja trazendo exemplos de afetacdo a salude

dos trabalhadores, que serdo mais bem explorados na categoria seguinte.

Processos psicossociais produzidos na relagdo trabalho - satide — seguranca

Nessa categoria foram agrupados aspectos que remetem a dimensdo das percepcoes,
efeitos das condicdes de trabalho sobre os modos de viver o cotidiano laboral, repercussoes
para a vida e a salde dos trabalhadores, manifestacGes de violéncias diversas e 0s movimentos
de estagnacdo, isolamento ou resisténcia produzidos nos e pelos trabalhadores.

Das 12 cartas, produzidas ainda na 22 etapa da escrita enderecada, foram identificadas
aproximacdes que retratam processos psicossociais produzidos na interacao individuo-trabalho.
Do conjunto de elementos textuais destacados pelos estudantes — e que poderia incluir objetos,
sentimentos, acdes, pessoas, adjetivos, substantivos, nessa categoria aparecem aqueles que
refletem repercussdes para a saude, o bem-estar e a qualidade de vida dos trabalhadores: abuso
de alcool, acidentes de trabalho, adoecimento psiquico, agressao verbal, ameacada, ansiedade,
assediada sexualmente, assédio (moral), conflitos, culpabilizacdo da vitima, desamparo,
desmotivacdo, discriminacdo e preconceito, dores, esgotado, estigmatizacdo do profissional,
estresse, frustracdo, humilhada, individualizacdo do problema, insolacgéo, insucesso, mal-estar
laboral, medo de revelar a situacdo, menosprezada, ndo consegue reivindicar seu direito, obito,
pressionada, salde mental, sobrevivéncia, tristeza, violéncia sofrida - para destacar 0os mais

relevantes. Destacamos cartas que, em sua esséncia, ilustram melhor essa categoria.

Carta situacao-problema 4: Minha querida Sofia, as coisas aqui no navio estéo cada vez

mais dificeis. A cada dia que passo no mar, sob o sol escaldante, tentando me equilibrar para

ndo cair do barco, vendo colegas perdendo maos, pernas, ficando com insolacédo, desidratados

e vivendo com 0 medo constante de ataques piratas, a tristeza, 0 desamparo e o alcool tomam

mais e mais conta do meu corpo. Temo ndo conseguir ser 0 mesmo homem pelo qual voceé se

apaixonou, meu amor, emo que esses meses no mar tenham endurecido esse coracao e que vocé

ndo veja mais beleza nele como antes via. S&o apenas mais 2 meses em alto mar e ai estarei de
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volta em seus bracos, minha pequena sereia! Com todo meu amor, do seu marinheiro perdido.
Thales.

Carta enderecada produzida a partir da situacéo-problema 4: Querido Sol escaldante
[destinatario], hd muito tempo eu, o &lcool, estava esquecido na vida de Thales. Foi s vocé
aparecer para que ele se lembrasse de mim, seu velho amigo. Ndo me leve a mal, ndo estou
reclamando, pois sentia saudades. Mas sei que ele estava muito melhor sem mim. Desde que
nos encontramos novamente as coisas estdo indo de mal a pior. Brigas com colegas de quarto,
noites na enfermaria, garrafas estilhacadas no convés. Te suplico para ser mais brando com este

homem. Assinado: Alcool [remetente].

As cartas 4 remetem a uma situacao que poderia ser real e nos convidam a refletir sobre
0s modos de intervir em temas de abusos de alcool no ambiente de trabalho. A intervencao
breve tem-se mostrado pertinente como uma proposta tedrico-metodolégica em demandas de
abuso de alcool e substancias psicoativas nos contextos de trabalho, com destaque para a
dimensdo do acolhimento ao trabalhador que enfrenta questfes dessa natureza e o papel do
psicologo que pode implicar: escuta qualificada; construcdo de estratégias que envolvam tanto
o trabalhador quanto a familia; orientacdo junto as chefias; mapeamento e encaminhamento da
rede de apoio no territorio; entre outras acbes (Matos, Hostensky & Souza, no prelo).

As cartas subsequentes ilustram formas recorrentes de violéncia ainda presentes nos

contextos de trabalho, como a violéncia de género e o assedio moral:

Carta situacdo-problema 5: Uma colega do grupo que tem uma irmé& que trabalhava em
uma empresa de construcao civil, apenas com funcionarios masculinos, sempre ouvia piadas
machistas. Em um determinado momento, analisando o salério base, constatou que era inferior,
mesmo sendo todos do mesmo cargo. Neste caso real, apds comprovacao de documentos dos
salarios anteriores, a vitima marcou reunido e conversou com o chefe que a demitiu. E assim

recebeu a rescisao de trabalho.

Carta enderecada produzida a partir da situacdo-problema 5: Piadas machistas,
escrevo para relatar os males que vocé me fez durante todos esses anos que trabalhei na empresa
de construcdo civil. Quando cheguei, acreditei que estava entrando em um ambiente que
possibilitaria crescimento e realizagéo profissional, e deve ser por isso que nem liguei quando

falaram que eu ndo podia trabalhar que nem “mulherzinha”, e também nao liguei quando os
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meus superiores vinham perguntar como estava e se aproximavam um “pouquinho demais”.
Pensava que a empresa era acolhedora assim mesmo. N&o liguei quando meus colegas riam de
determinadas roupas que eu usava € nem percebi quando comecei a me cobrir um “poucO a
mais”, até nos dias em que fazia muito calor. Acredito que sé6 percebi que as “piadas” ndo eram
piadas quando peguei o contracheque de um colega e vi que uns valores eram diferentes dos
meus. Vi que, na verdade, o tempo todo eu ‘“sorria” quando escutava 0S comentarios
humilhantes sobre mim, eu acabava sendo diminuida e inferiorizada e que na realidade quando
eu resolvi falar sobre os problemas, pensaram que era “coisa de mulher” ser dramatica e emotiva

e simplesmente resolveram me demitir. Com amor, sua vitima.

Um processo de naturalizacdo das violéncias parece permear as relacdes de trabalho
dissertadas como situacdo-problema, assim como desfechos que ndo contemplam o
enfrentamento da problematica por parte do empregador, mas produzem e reproduzem

desigualdades e relagGes de poder.

Carta situacdo-problema 6: Uma pessoa sofre ha 10 anos de assédio moral em seu

trabalho, e até entdo desconhecia que esses atos eram classificados como asseédio moral. Ela
sofria as situacdes calada e, ndo sabendo aonde recorrer, foi a procura de um psiquiatra. Apos
apresentar quadros de depressdo por varios anos, ela percebeu o assunto “assédio moral” como
algo em que ela identificava sua situacdo. Ela buscou se aprofundar no assunto e, em uma
conversa com uma conhecida, soube como buscar ajuda em locais adequados, ja que em seu

trabalho n&o poderia conseguir esse tipo de ajuda.

Carta enderecada produzida a partir da situacdo-problema 6: [Destinatario: Ajuda]
N&o aguento mais. Todo dia eu chego em casa chorando. O acimulo dos sentimentos por todos
esses anos gerou um peso muito grande e eu ndo sei 0 que fazer ou a quem recorrer. Sofro
calada. N&o tenho forcas para me defender. Eu preciso desse emprego, ndo vejo outra saida. O
medo de ndo conseguir outro trabalho é grande, ndo tenho incentivo e sim insegurancas a buscar
outro. Por favor, ndo aguento mais. Eu preciso de vocé. Vocé é minha Unica esperanca.

[Remetente: 10 anos].

As cartas produzidas na situagdo-problema 6 exprimem um processo de naturalizagéo
das violéncias, descrito por Espinosa (2017) como uma etapa implicada na dindmica de

banalizacdo das multiplas expressdes de violéncia, em especial o assédio moral no trabalho. As
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etapas que caracterizam o fenémeno envolvem também normalizacdo, invisibilizag&o,
silenciamento, psicologizagéo, insensibilizagdo e privatizagdo. Essas formas de violéncia
podem ser compreendidas como fatores de risco psicossocial com potencial para afetar a satde
emocional e psiquica dos trabalhadores (Gongcalves et al., no prelo).

A adaptacdo da escrita enderecada promoveu um movimento formativo para se pensar
criticamente sobre os fatores de risco psicossocial, condi¢Oes de vida e de trabalho e os reflexos
sobre a salde dos individuos. Nessa direcdo, seu uso se mostrou pertinente como possibilidade
para fomentar o desenvolvimento de um pensamento critico acerca do mundo do trabalho,
permitindo, portanto, ampliar o debate sobre temas primordiais no campo, como: precarizacao
laboral, desafios da conciliacdo vida — trabalho, relacdo de causalidade entre condicGes de
trabalho e adoecimento (nexo causal), culpabilizacdo da vitima e estigmatizacdo do trabalhador,
violéncias de género, assédio (sexual e moral), individualizacdo do problema, relagdes de luta
e poder presentes nos entornos laborais.

A finalizacdo da atividade, com a redacdo de depoimentos, desvelou a poténcia da

escrita de cartas, como sera visto na ultima categoria.

O compromisso ético-politico do psicdlogo

Na etapa final da dindmica, de redacdo dos depoimentos, observou-se que os estudantes
de psicologia estabeleceram conexdes entre contexto de trabalho, afeta¢6es ao trabalhador e o
papel da psicologia.

Enquanto recurso intercessor da experiéncia, a redacao de cartas age mediando 0 acesso
a consciéncia e as emocdes, conforme expressaram os estudantes. O depoimento de uma
participante reconhece que a escrita enderegada ¢ uma “dinadmica muito potencializadora, pois
¢ capaz de fazer emergir muitas emogdes” (P4). O carater mobilizador também esteve presente

no relato de outros estudantes de psicologia, como ocorreu com (P1):

Confesso que ao escrever as cartas uma emog¢do muito forte tomou
conta de mim (ainda ndo consigo bem identificar o que). Ouvir sobre,
refletir e me conectar com situagdes de adoecimento no e pelo trabalho
me tocou de uma maneira muito Unica, mas com ela veio uma energia
para refletir e me aprofundar mais (P1).

Consonante a essa percepcao, encontramos a fala de (P6):
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[...] a dindmica, primeiramente, agucou a minha imaginacdo e
criatividade. Pensar e transpor para o papel é um exercicio que traz a
consciéncia as experiéncias vivenciadas. Além disso, o fato de perceber
0 tema da saude do trabalhador em diferentes contextos desperta o
interesse e a curiosidade em aprofundar sobre o assunto (P6).

Alinhado ao entendimento dos colegas, o estudante (P7) situa em que momento a

dindmica fez sentido para ele:

A segunda carta, sobre o relato de um problema de sadde no trabalho,
foi 0 que mais me gerou reflexdo. O exercicio de marcar palavras foi
interessante para comecar a observar as questdes de salde no trabalho
e que tipo de detalhes levar em conta em situagdes reais (P7).
No tocante ao contexto laboral, outros excertos de depoimentos dos estudantes
exemplificam a poténcia da escrita de cartas como faceta mobilizadora para a agéo. O relato de

uma participante trouxe o sentimento de:

Muita revolta escrevendo a carta. Primeiro me emocionei e depois tive
um impeto de d6dio contra esse governo do capital. Me senti com mais
vontade ainda de seguir lutando. Refleti muito sobre a dificuldade que
é ser psicéloga do trabalho. Achei a dindmica muito potencializadora,
pois é capaz de fazer emergir muitas emocdes (P4).

Pensar a centralidade do trabalho foi outro aspecto emergido da dindmica, conforme
expresso por (P1): “Eu fiquei impactado. Me mobilizou pensar em todos esses ambitos, pensar
que é um assunto delicado e comovente pois o trabalho esta em tudo. E como se fosse dado um
olhar mais digno pro trabalhador, pra toda essa questdao”. O depoimento de (P10) vai na mesma

direcdo de outros colegas pois ela afirma:

Confesso que ao escrever as cartas uma emogdo muito forte tomou
conta de mim (ainda ndo consigo bem identificar o que). Ouvir sobre,
refletir e me conectar com situacdes de adoecimento no e pelo trabalho
me tocou de uma maneira muito Gnica, mas com ela veio uma energia
para refletir e me aprofundar mais (P10).

Enquanto pratica formativa, essa escrita permitiu a compreensdo da realidade e
oportunizou com que os estudantes se sentissem implicados na problematizacao sobre trabalho-

saude, como indicou (P8): “A dindmica me ajudou a ouvir os discursos sobre as condi¢des dos
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trabalhadores de forma empatica. Senti como se estivesse falando comigo”. Para (P3), parece

ter sido ainda mais potente, como revelou na carta:

Pensar em uma realidade tdo proxima a que eu vivi me fez refletir o
quéo ndo saudavel pode ser um ambiente de [empresa suprimida]. Ouvir
as situacdes dos colegas me fez ver que em qualquer ambiente estamos
suscetiveis a situa¢fes negativas, me fez pensar em como nao querer
que essas coisas acontecam. As coisas sao sutis, mas estdo la (P3).

Desse modo, os relatos evidenciam uma escrita com potencial para “despertar o
interesse pelas relacdes entre trabalho e salde como primeiro passo para um desejavel pacto
em defesa da vida e da satide no mundo do trabalho” (Mendes, 2021, p. 127).

Em tom semelhante de implicacdo, mas explorando a complexidade que pode estar

envolvida na analise de contexto, a fala de outro estudante revelou:

A dindmica das cartas me fez considerar mais atentamente o contexto
de cada situacdo de trabalho citado e perceber que muitas sdo as
variaveis que influenciam a saude do trabalhador. Dificilmente as
situacbes parecem ser unicausais. Além disso, como hd uma grande
complexidade para pensar e encontrar encaminhamentos e resolugdes
(P5).

E convergindo para o mesmo entendimento, (P9) afirmou: “Poder pensar as diversas
questdes que dizem respeito a saide do trabalhador, sejam elas questdes fisicas, psicologicas...
Interessante ver como estdo totalmente interligadas com o ambiente, as condicGes de trabalho
e a vida no ambito “pessoal” (familia, planos de vida...) (P9)”. Conforme preconiza a literatura
(Mattos et al., 2019), esse excerto remete a centralidade do trabalho na constituicdo dos sujeitos
e a necessidade de uma formacao que oportunize a mobilizacdo de conhecimentos, habilidades
e atitudes para lidar com situacoes, problemas e dilemas da vida real.

Esses relatos, em sua esséncia, rompem com a primeira marca do ato de conhecer,
qguando, ao se ter contato com uma realidade, o sujeito ndo paralisa no mero discurso da
dendncia ou da revolta (Machado & Fonseca, 2019). Ao mesmo tempo, ao passo em que eles
passam a se pensar envolvidos e co-responsaveis, analisam um fenbmeno bastante comum no
mundo do trabalho, que remete a naturalizagdo das violéncias, como aponta (P11) a partir da
carta situacio-problema 6 (descrita na secéo anterior) e carta enderecada correspondente: “E
interessante perceber que o assediador nem sempre se vé como assediador (P11)”.

As torgOes, evidenciadas nos depoimentos, expressam a capacidade da escrita

enderecada como promotora de reposicionamento dos pensamentos e reconhecimento do que
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cabe ao sujeito diante da problematizacdo das praticas, condutas e concepcbes acerca do
trabalho no qual estd implicado. Nesse sentido, ao se aproximar da realidade em determinado
contexto laboral ndo se exime do seu papel como participes da producdo de fatos, agentes
politicos ativos no processo de rompimento da inércia rumo a constru¢cdo de mudancas
(Machado & Fonseca, 2019).

De modo semelhante, tem-se o depoimento do participante (P2): “Existe uma variedade
de situacOes as quais os trabalhadores s@o expostos e sua saude, de maneira ampla, é afetada e
podem ser pensadas pela Psicologia (P2)”. Esse apontamento pode fundamentar uma pratica
profissional que rompa com o discurso da denuncia e responsabilizacdo de terceiros, conforme
defende Machado e Fonseca (Machado & Fonseca, 2019).

Em sintese e a partir do relato dos estudantes, o exercicio da escrita enderecada, em suas
etapas: despertou emocdes, possibilitou que eles relacionassem experiéncias pregressas (muitas
vezes ndao nomeadas) com a problematizacdo proposta, compreendessem - ainda que as
situagOes-problema ndo remetesse a casos reais - a multifatorialidade no processo
salide/adoecimento, tensdes e jogos de poder em suas distintas expressdes, e, por fim,
refletissem a respeito do papel da psicologia e sua auto implicacdo enquanto futuro profissional
da érea.

Nessa direcdo, os dados, em sua esséncia, anunciam a poténcia da escrita enderecada
enquanto recurso didatico-pedagogico aplicado na formacdo do psicélogo, pelas seguintes
razdes: possibilidade de problematizacdo das realidades laborais em sua dindmica e
complexidade; como estratégia de sensibilizacdo que antecede o aprofundamento tedrico
convidando o estudante a se implicar; possibilidade de desenvolvimento do pensamento critico
que deve embasar a praxis profissional e perpassar as diferentes etapas dos processos
interventivos; e o despertar do compromisso ético-politico-social independente da area que opte
por atuar no futuro.

A formacdo dos psicélogos ndo acontece somente pelo uso de um Unico recurso,
metodologia ou estratégia de ensino/aprendizagem (Mendes, 2018). Propor atividades
inovadoras na formacao pode ser um horizonte na superacéo das dificuldades que o profissional
enfrenta ao propor intervencdes que abrangem a satde do trabalhador (Lopes et al., 2020).

Promover essa formacao plural, diversa, implicada, significa desenvolver no sujeito uma
base ética e politica no ambito profissional, da pesquisa e intervencdo. Para tanto, entende-se
que aperfeicoar as condigdes de formacdo e um desafio que, em ultima instancia, deve ter como

horizonte:
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a) instrumentalizar os futuros profissionais para lidar com os fendmenos relacionados aos
processos de trabalho (Gusso et al., 2019), em especial na saide mental, subjetividade (Coelho-
Lima et al., 2014), salde e seguranca no trabalho;

b) conscientizar o profissional acerca do impacto politico que seu trabalho pode ter, a fim
de n&o incorrer em psicologismo ou promog&o de neutralidade (Martin-Baro, 1989);

C) formar profissionais na cultura da prevengéo, em ambito laboral e da cidadania (Aranda,
2020), capazes de avaliar, propor e desenvolver politicas e programas de saude em diferentes
niveis de intervencdo (Murta et al., 2015) independente do contexto de trabalho no qual se

proponha a atuar.

Essas evidéncias corroboram o argumento de que o exercicio da escrita e leitura entre
pares é capaz de trazer derivacdes que minimizem os discursos invisibilizantes das relacdes de
poder e saber (Machado & Fonseca, 2019). A adocdo da escrita enderecada como recurso
metodoldgico, para além de seu uso nas experiéncias de sala de aula, estagios e intervencdes
em campo, também pode fortalecer as vivéncias dos estudantes no &mbito dos processos de
ensino e aprendizagem em componentes curriculares voltados para o estudo da interrelacédo
psicologia — trabalho — salde e seguranca. Por entender que esses sdo caminhos possiveis,
vislumbra-se a concepc¢do tedrico-metodoldgica da escrita enderegada como uma real pratica

formativa.

Concluséao

A experiéncia formativa pautada na escrita enderecada como recurso didatico-
pedagdgico na formacéo profissional de estudantes de Psicologia comparece como um convite
para que os estudantes possam se projetar como participantes do processo de producdo de uma
situacdo-problema. Nesse processo, ao delinear situacfes de trabalho, o proprio estudante
mobiliza elementos cognitivos, técnicos e afetivos para compreender as influéncias histéricas,
politicas, institucionais e sociais que constituem suas vivéncias académicas e profissionais.

Nesse exercicio de sala de aula, muitos estudantes puderam perceber que 0S processos
salde e adoecimento sdo multifatoriais e se ddo em territorios de disputas de poder. Portanto,
defende-se que a mobilizacdo afetiva e reflexiva do estudante permite ampliar seu papel, seu
engajamento e seu compromisso ético-politico-social como agente promotor de satde nos

contextos laborais. Por outro lado, importa destacar que a condugdo dessa atividade como
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proposta pedagdgica de uma unidade curricular ndo é suficiente para definir os rumos da
formacéo do psicologo em salde e seguranca no trabalho.

Para fortalecer a formacdo de psicologos articuladas com modelos tedricos e
metodologicos plurais e interdisciplinares, é preciso defender um curriculo na area que oriente
o fazer do psicologo por meio de fundamentos e praticas que desenvolvam as competéncias
académicas e transversais primarias (técnicas e pessoais) requeridas do diagnostico a devolutiva
dos resultados de intervencdo (SBPOT, 2020]. Além disso, é necessario 0 engajamento com
pautas voltadas para as garantias dos direitos e aperfeicoamento da sociedade nos mais

diferentes contextos, tendo-se como bussola o pacto pela vida no mundo do trabalho.
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