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Resumo

A amamentacdo é um direito para acesso a salde, e, como tal, salvaguarda a mulher
trabalhadora, mediante dispositivos legitimados pela legislacdo brasileira. No entanto, a
experiéncia de trabalhar e amamentar precisa ser considerada quanto as singularidades dessa
vivéncia, bem como suscita investigacoes da percepcdo da trabalhadora acerca da (in)existéncia
do suporte organizacional em prol do aleitamento materno. O objetivo da pesquisa foi
compreender a vivéncia da mulher que retorna ao trabalho formal e continua amamentando. A
pesquisa, de abordagem qualitativa, foi realizada em maio de 2022 com trés mulheres residentes
em Brasilia — DF, por meio de entrevistas semiestruturadas. As informac6es levantadas foram
submetidas a analise de conteddo (Bardin, 2011) e foram identificadas cinco categorias
tematicas: significado do trabalho antes e ap6s a maternidade; implicacbes do retorno ao
trabalho na amamentacdo; implicagdes da amamentacdo no trabalho; salde; e suporte da
empresa a amamentacdo. Os achados foram analisados considerando-se 0s pressupostos da
Psicologia Positiva. Conclui-se que o retorno ao trabalho formal, principalmente em sua fase
inicial, consiste num periodo marcado por reorganizacdes e desafios quanto ao atendimento das
necessidades das mulheres trabalhadoras cuja continuidade da amamentacdo também é
impactada por aspectos relacionais e estruturais em seus locais de trabalho.

Palavras-chave: Amamentagdo, Retorno ao trabalho, Psicologia positiva.

Breastfeeding and return to formal work: Experiences and perspectives of workers from
Distrito Federal

Abstract

Breastfeeding is a right for access to health, and, as such, it safeguards the working woman,
through provisions legitimized by Brazilian legislation. However, the experience of working
and breastfeeding needs to be considered regarding the singularities of this experience, as well
as raising investigations of the worker's perception about the (in)existence of organizational
support in favor of breastfeeding. The objective of the research was to understand the
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implications present in the experience of women who return to formal work and continue
breastfeeding. The research, with a qualitative approach, was carried out in May 2022 with
three women residing in Brasilia - DF, based on a semi-structured interview. The collected
information was analyzed through content analysis (Bardin, 2011), and five thematic categories
were identified: meaning of work before and after motherhood; implications of returning to
work on breastfeeding; implications of breastfeeding at work; health; and company support for
breastfeeding. The finds were analyzed considering the assumptions of Positive Psychology.
Ones conclude that the return to formal work, especially in its initial phase, consists of a period
marked by reorganizations and challenges regarding meeting the needs of working women
whose continuity of breastfeeding is also impacted by relational and structural aspects in their
workplaces.

Keywords: Breastfeeding, Return to work, Positive Psychology.

O aleitamento materno € uma pratica a ser amplamente incentivada, segundo a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e o Ministério da Saude do Brasil (MS), devido a sua
importancia direta na saide e no bem-estar da crianca e da mae. Nos primeiros anos de vida da
crianca, a amamentacdo fortalece o seu sistema imunoldgico, protegendo-lhe de diversas
patologias e propiciando-lhe melhor desenvolvimento (Nascimento et al., 2021) e, em relacdo
a mae, garante satisfacdo emocional, reducdo dos riscos de doencas cronicas e de cancer de
ovario, mama e endométrio (Brasil, 2019a). Portanto, torna-se indiscutivel a importancia da
amamentacao tanto para a crianga quanto para a mae, sempre que possivel.

A amamentacdo é um direito para acesso a saude, e, como tal, salvaguarda a mulher
trabalhadora que amamenta, mediante dispositivos legitimados pela legislagio brasileira (Lei
n°. 14.683/2023). No ambito juridico, no Brasil, a licenca-maternidade, prevista no inciso
XVIIl do art. 7° da Constituicdo Federal (CF, 1988), foi um marco para a diade
empregada/empregador, pois garante direito a remuneracdo integral durante esse periodo. No
pais, as mulheres com carteira assinada tém direito a quatro meses de licenca-maternidade e,
apos o final desse periodo, é assegurado a lactante ter dois intervalos ao dia, de 30 minutos
cada, para amamentar, até que o bebé complete os seis meses de idade, ou a sair uma hora mais
cedo do trabalho, conforme o artigo 396 da Consolidacéao das Leis do Trabalho — CLT (Decreto-
Lei N° 5.452). Além disso, de acordo com a Lei n° 13.467/2017, esse direito pode ser
prorrogado, a critério médico, quando a satde da crianca exigir.

Outro ponto relevante é o Programa Empresa Cidada que prorroga a duracédo da licenca-
maternidade por 60 dias mantendo-se a remuneracdo e estimula as empresas a ampliarem a
licenca-maternidade das suas trabalhadoras por seis meses, mediante incentivo fiscal (Brasil,
2019b). Com a Lei n° 14.457/2022, a licenca-maternidade pode ser prorrogada por oito meses.

Para além desse amparo, é proibido discriminar a mulher devido ao estado de gravidez ou
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situacdo familiar (Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT; Lei n® 9.029/95), o que coibe o
uso desses critérios nas tratativas desfavorveis a contratacdo, remuneragdo, progressdo na
carreira e dispensa e criacdo de “restricdes ao direito da mulher ao seu emprego em
regulamentos de qualquer natureza e contratos coletivos ou individuais de trabalho” (Art. 391,
§ Unico).

A amamentagdo implica em considerar o aspecto psiquico da mulher na sua relagdo com
o filho (Braga, Silva & Bonassi, 2021). Novas configuracdes a rotina comumente advindas da
maternidade sdo percebidas nos &mbitos afetivo-relacional (filho(a), conjuge, familia, amigos),
fisico (alteragcGes hormonais e corporais), de demandas essenciais (sono, alimentacédo), a forma
de amamentar e o afastamento do trabalho formal (Moraes et al., 2021). Assim, € importante
considerar essa mulher trabalhadora de forma integral em seu retorno ao trabalho apos a licenca-
maternidade, sob um enfoque biopsicossocial que considera também os aspectos subjetivos
implicados nesse contexto. Por biopsicossocial entende-se a coexisténcia de potencialidades
bioldgicas, psicoldgicas e sociais, considerando-se o individuo como um todo (Limongi-Franca,
2009), considerando-se toda sua complexidade na compreensédo de processos e fendmenos nos
quais esta implicado.

Vivenciar a maternidade e trabalhar formalmente demanda estudo e intervengédo de
diversas areas do conhecimento em prol dos direitos das mulheres e das organizacfes. Atrela-
se a salde, a educacdo, a promogdo de politicas publicas e as garantias de direitos trabalhistas,
dentre outras pautas (MS, 2021). Os diferentes contextos em que ocorre, bem como seus
desdobramentos na vida e na concepc¢ao identitaria ndo sé das mulheres trabalhadoras e maes,
mas também das organizacBes as quais se vinculam, sdo pontos que permitem investigar
paradigmas comportamentais da sociedade (Giordani et al., 2018; Moraes, 2021).

Estudos destacam que a forma como a mulher realiza a maternidade pode ser
influenciada pela rede de suporte e apoio, sobretudo, os relacionados aos familiares e aos
profissionais de satde (Daltro et al., 2021). Entretanto, em relacéo aos suportes relacionados as
organizacOes, um dos pontos mais sensiveis no mundo do trabalho é o (pre)julgamento do
desempenho da mulher trabalhadora. Nessa proposta, essa mulher é considerada numa

perspectiva enguanto pessoa em distintas dimensdes, quais sejam:

[...] biologica, refere-se as caracteristicas fisicas herdadas ou adquiridas no decorrer da
vida e vinculadas aos fatores de saude; psicoldgica, que engloba os processos afetivos,
emocionais e de raciocinio, conscientes ou inconscientes, que formam a personalidade

de cada pessoa e seu modo de perceber e de se posicionar frente a outras pessoas e a
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circunstancias externas; e, social: fatores socioeconémicos, o papel dos grupos e
organizagOes sociais, a cultura, as crencas, 0 meio ambiente e a localizacdo geogréfica

(Limongi Franca, 2009, pp. 6-7).

Convém destacar outros aspectos teoricos relacionados ao retorno ao trabalho e a
amamentacdo: o comprometimento, a cultura e o suporte organizacionais. Comprometimento
organizacional pode ser conceituado como “um estado no qual o individuo se identifica com
uma organizacdo em particular e com seus objetivos, desejando manter-se afiliado a ela com
vistas a realizar seus objetivos” (Magalhaes, 2008).

O comprometimento organizacional é estudado sob diversos focos e base, segundo
Pinho et al. (2021). Um dos modelos que se destaca é multidimensional proposto por Meyer e
Allen (1991), composto por trés dimensdes, a saber: afetiva, a qual envolve forte crenca e
aceitacdo dos valores da organizacdo e o desejo de permanéncia; normativa, baseada no
sentimento de dever com 0s objetivos e normas da organizagdo, tendo o comprometimento
como uma obrigacdo em permanecer na organizacao; e continuacdo, em que o trabalhador se
sente recompensado com o que lhe é oferecido pela organizacdo e a sua saida implicaria
sacrificios econdmicos, sociais ou psicologicos significativos.

Atentar-se ao comprometimento organizacional faz-se relevante, ainda, por ser um fator
considerado um preditor confiavel de comportamentos, tais como absenteismo e desempenho
(Silva, 2018) — aspectos considerados como indicadores de preocupacdo das trabalhadoras,
pois estudos indicam serem esses elementos justificativas das organiza¢@es quanto a demissao,
conforme apresentado.

Investigar a percepcéo da trabalhadora acerca da existéncia do suporte organizacional
também se faz relevante. Por percepcdo de suporte organizacional entende-se a percepcdo do
trabalhador quanto a qualidade do tratamento da organizacdo em retribuicdo as suas atividades
laborais, sendo estas, baseadas nos sinais de reconhecimento que a organizagdo manifesta em
relacdo ao esforco realizado pelos seus recursos humanos e fortemente influenciada pela
expectativa do trabalhador em relagdo a postura da empresa em caso de certos acontecimentos
(Eisenberger et al., 1986).

Assim, as atividades laborais associadas a amamentacdo podem gerar na mulher que
amamenta uma expectativa de reciprocidade. Com isso, é possivel sustentar que a percepcgéo
das trabalhadoras se apresenta como uma diretriz para observagdo de seu comprometimento
organizacional. 1sso porque a organizacdo integrando a rede de apoio & amamentacdo, pode

favorecer esse comprometimento. Estudos de Tumwesige (2010) apontam que a percepcao da
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falta de suporte da organizacao vincula-se ao menor comprometimento dos empregados com a
instituicdo, fator que impacta o profissional na decisdo de deixar ou ndo a organizagao.

Segundo Almeida et al. (2022), a amamentacdo no trabalho é interrompida por diversos
fatores: sobrecarga de trabalho, relagdes pessoais no trabalho, tais como falta de apoio de chefes
e colegas, bem como aspectos da estrutura e/ou instalacGes fisicas do ambiente, inadequacao
do tempo para ordenha do leite materno e a diminuigdo na producdo de leite. Esse estudo
voltado a enfermeiras, aponta, ainda, questdes de insalubridade de trabalho dessa categoria
como fator preditivo ao desmame precoce e de profundo impacto a carreira da mulher (Almeida
etal., 2022).

A anélise desse contexto seria favorecida por uma perspectiva tedrica que possa dialogar
com uma visdo de salde e de salde organizacional mais ampla, como a Teoria da Psicologia
Positiva _ teoria psicoldgica que explora aspectos saudaveis do ser humano, focando suas
potencialidades na promocéo do estado de desenvolvimento 6timo (Paludo & Koller, 2007). A
Psicologia Positiva tem como postulado compreender as relagfes entre 0s recursos pessoais, as
experiéncias positivas, a partir de trés pilares, quais sejam: as experiéncias positivas e o estado
de desenvolvimento Otimo; as caracteristicas pessoais positivas; e, as instituicdes e
comunidades positivas (Pereira et al., 2019).

O estado de desenvolvimento 6timo se caracteriza pela presenca de maiores indices de
bem-estar subjetivo e menores niveis de estresse. Nesse estado o individuo esta envolvido em
acles gque possibilitam o desenvolvimento saudavel de seus aspectos psicoldgicos, bioldgicos
e sociais em qualquer etapa do ciclo vital em que se encontre (Pereira et al., 2019). O bem-estar
subjetivo se refere as avaliacBes cognitivas (relacionadas a satisfacdo) e afetivas (constituidas
por afetos positivos e negativos) que as pessoas fazem sobre suas vidas. Convém, ainda,
destacar que nessa proposta tedrica, os afetos positivos e negativos sdo dimensdes
independentes, e ndo opostas, de um mesmo continuum, o que possibilita a vivéncia simultanea
de altos indices de afetos negativos e positivos. Os afetos, ainda que influenciados por eventos
do cotidiano, apresentam uma estabilidade temporal (Seligman, 2012; Pereira et al., 2019).

A Psicologia Positiva considera a saude como um conceito positivo, que enfatiza
recursos pessoais e sociais do ser humano e tem o objetivo de compreender como a interacao
dos recursos pessoais e as experiéncias positivas podem permitir a formacéo de comunidades e
instituigcdes positivas (Paludo & Koller, 2007). Nessa teoria, as experiéncias positivas tém o
potencial de promover espirais de ganho, conceituadas como conjunto de relagdes ciclicas em
que diferentes dimensdes positivas associadas (e.g. afetos positivos e apoio social) e os

beneficios referentes a tais dimensdes sdo amplificados ao longo do tempo (Pereiraetal., 2019).
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Convém apontar a questdo conceitual da terminologia positividade para essa teoria: as intencbes
positivas dos individuos; a identificacdo e 0 uso de seus recursos pessoais — 0s quais podem
originar experiéncias positivas; e o impacto de longa duracdo que as emocOes positivas
provocam na vida dos individuos (Pereira et al., 2019).

Destaca-se ainda outro ponto basilar dessa teoria: segundo Seligman (2012), os recursos
pessoais sdo intrinsecos e se caracterizam como dimensBes independentes, ndo fixas, que
podem ser desenvolvidas ao longo da vida e sdo influenciadas por mudancas no ambiente. O
individuo que conhece seus recursos pessoais vive experiéncias de desenvolvimento 6timo com
maior frequéncia, como: otimismo, iniciativa relativa ao crescimento pessoal; autoestima;
valores humanos basicos e presenca de sentido de vida (Pereira et al., 2019).

A Psicologia Positiva corrobora com a ampliacdo do modelo biopsicossocial da area da
Psicologia da saude, que inclui dentre outros fatores: bem-estar, felicidade, resiliéncia, coping,
espiritualidade e apoio social no desenvolvimento de pesquisas e intervencdes em saude
(Calvetti et al., 2007). Além disso, essa abordagem também contribui para aprimoramento das
organizacOes, pois virtudes de individuos e organizacfes viabilizam o desenvolvimento de
pessoas e sistemas (Marujo et al., 2007). Além disso, essa proposta tedrica assume perspectivas
de investigacdo-acdo e de intervencdo psicoldgica, com vistas a promogdo da salde e do bem-
estar biopsicossocial, bem como a reducdo e prevencao de sintomas patolégicos. (Figueiredo et
al., 2021).

A Psicologia Positiva prop8e que 0s recursos pessoais podem ser potencializados em
contextos em que os individuos tém a oportunidade de se envolver em atividades desafiadoras
de seu interesse (Seligman, 2012; Pereira et al., 2021). Essa teoria propde o modelo HERO (do
inglés, Healthy and Resilient Organizations), para organiza¢des saudaveis e resilientes, em que
h& uma inter-relacdo entre préaticas saudaveis, as quais influenciam o desenvolvimento dos
trabalhadores e dos resultados organizacionais saudaveis (Cugnier & Farsen, 2020).

A percepcao do trabalho desempenhado pela prépria trabalhadora e da amamentacéao
apos o retorno da licenga-maternidade é um dos pontos para investigar tais paradigmas. A partir
da perspectiva da Psicologia Organizacional e do Trabalho é possivel colaborar com discussdes
assertivas para que tanto a mulher trabalhadora lactante quanto as organizacGes possam
construir espago colaborativo em que a amamentacdo ndo seja um impedimento as atividades
laborais, tampouco o trabalho formal seja empecilho a vivéncias advindas da maternidade.
Assim, para que a relagdo desempenho laboral-amamentagdo seja considerada plausivel,
convém instigar proposi¢oes que considerem a percep¢do da mulher contemporanea quanto ao

trabalho e ao aleitamento materno. Como a mulher vivencia a amamentacdo apos o retorno ao
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trabalho formal? E, uma vez optando pela continuidade do aleitamento materno, quais
condigOes e experiéncias em seu local de trabalho que interferem na concretizagcdo desse
intento?

Diante das questdes postas, 0 presente estudo teve como objetivo principal compreender
sentidos atribuidos ao trabalho e a amamentagdo por mulheres que amamentam e retornam ao
trabalho formal e, como objetivos especificos, identificar as implicagdes da amamentagdo no
retorno ao trabalho formal e identificar a percepcdo da mulher sobre as praticas de suporte
organizacional voltadas a amamentacdo em seu local de trabalho. Acredita-se que este estudo
pode colaborar para um melhor entendimento sobre as vivéncias de trabalho da mulher antes e
apo6s a maternidade e, mais do que focar a relagdo com o seu desempenho, pode fomentar a
constituicdo de praticas, consoante a cada contexto, que combatam o desmame precoce, muito
comum de ocorrer no periodo em questdo, principalmente quando o aleitamento consiste em
um desejo da mulher. A partir da percepcdo acerca dos suportes oferecidos pelas organizacgoes
em prol da amamentacdo, torna-se possivel ampliar o olhar para a satde da mulher trabalhadora

e para préticas exitosas pela organizacdo, fortalecendo, assim, as relacdes de trabalho.

Método

Devido aos objetivos pretendidos, adotou-se a metodologia qualitativa e, como
estratégia metodologica, optou-se por estudo de caso, que consiste numa analise abrangente de
uma unidade de estudo — sujeito, ambiente ou situacdo particular, mediante descri¢do. Essa
estratégia permite, assim, saber por que e como certos fenémenos acontecem e em situacfes
em que o controle de varidveis é invidvel (Freitas & Jabbour, 2011). Esta pesquisa consiste em
um estudo de casos multiplos, que, segundo Yin (2015), envolve mais do que um Unico caso e
tem como vantagem proporcionar, por meio das evidéncias dos casos, um estudo mais robusto.

As participantes foram 3 (trés) mulheres residentes no Distrito Federal, acima de 18
anos, vinculadas a empresas distintas. Todas celetistas, sendo duas delas principais
responsaveis pelos proventos da familia, que conviviam com o parceiro/cénjuge pai das
criangas, 0s quais estavam desempregados hd mais de um ano. Quanto a escolaridade, uma
delas com ensino superior completo e duas com ensino superior em curso. A idade das criangas
variou entre 7 meses e 1 ano e 2 meses. Os critérios de selecdo foram: estar vivenciando a
maternidade, amamentando e vinculada formalmente a uma empresa ha mais de um ano antes
do nascimento do(a) filho(a) mais novo. Como critérios de exclusdo considerou-se a ndo

amamentacdo da crianga. A escolha dessas participantes foi por conveniéncia.
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Como instrumentos de pesquisa utilizou-se uma ficha para registros sociodemograficos
e socioprofissionais das entrevistadas e um roteiro composto por 8 (oito) perguntas contendo
pontos relacionados as vivéncias da mulher trabalhadora antes e ap6s a maternidade (projeto de
amamentacdo, cotidiano no trabalho e percepcdo de suporte organizacional em prol da
amamentacdo). Ambos os instrumentos foram elaborados pela pesquisadora, a partir de leitura
tedrica sobre 0 tema e dos objetivos apresentados. A tabela 1 apresenta de forma mais detalhada
os perfis das participantes quando da realizacdo da pesquisa. No intuito de preservar o sigilo e

diferencia-las entre si foram usadas as siglas E1, E2 e E3:

Tabela 1

Caracterizacdo das entrevistadas.

Entrevistadas

Item El E2 E3
Idade 28 32 23
Quantidade de filhos 1 2 1
Convivéncia com o pai do bebé  Sim Sim Néo
NUmero de pessoas com quem 2 3 1
vive
Curso de formagéo Administragéo Enfermagem Pedagogia
(Emcurso)  (Em curso)
Tempo de empresa 4 anos 7 anos 2 anos
Tipo de Empresa Instituicdo Laboratério  Agéncia de
de Ensino Publicidade
Cargo Assistente Assistente Auxiliar
Outro trabalho como renda Produz doces e Né&o Né&o
complementar salgados por
encomenda

A pesquisa foi realizada presencialmente em local e horario acordados previamente.
Objetivou-se atender a disponibilidade e a seguranca das participantes e da pesquisadora,
prezando-se pelo atendimento das normas sanitérias protocolares vigentes a época de realizacdo
das entrevistas (uso de méascara e distanciamento) e de condi¢es adequadas (conforto, siléncio
e nao interrupcdo) para realizacdo da entrevista. Em todas as etapas da pesquisa foram
garantidas a confidencialidade e o sigilo dos dados para protecdo da identidade das
entrevistadas. O procedimento inicial foi a leitura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), seguido de explicacGes, quando necesséario, incluindo uso das informagdes
concedidas respeitando preceitos éticos de pesquisa com seres humanos, conforme CNS

466/12: informacOes sobre a pesquisa em linguagem adequada, riscos minimos, restricdo ao
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uso das informacOes obtidas, beneficios diretos e indiretos da pesquisa. Apds anuéncia e
assinatura do TCLE, procedeu-se a entrevista semiestruturada, tendo o dudio gravado em um
celular e transcrito posteriormente.

Como procedimento de analise das informacdes levantadas nas entrevistas foi utilizada
a técnica de Analise de Conteldo, seguindo-se as etapas propostas por Bardin (2011): 1) Pré-
anélise, em que as ideias iniciais sdo sistematizadas preparando a anélise propriamente dita,
mediante leitura flutuante, escolha dos documentos, reformulacdes de objetivos e hipoteses e
formulacdo de indicadores; 2) Exploracdo do material, em que € feita a codificacdo dos dados
em unidades; e 3) Tratamento e interpretacdo dos resultados, em que se fazem inferéncias, isto
é, a “operacdo logica (ou deducdes ldgicas), pela qual se admite uma proposi¢ao em virtude da
sua ligacdo com outras proposicdes ja aceitas como verdadeiras” (Bardin, 2011, p. 41), seguida
de interpretacdo com atribuicdo de significacdo as caracteristicas do texto descritas
anteriormente.

Dessa forma, foi possivel analisar processos vivenciados pelas participantes quanto ao
retorno ao trabalho em um periodo em que ainda estavam amamentando seus filhos, incluindo
a percepcao do suporte organizacional recebido para que ela realizasse esse intento. Os temas
identificados foram submetidos ao critério de consisténcia interna, ou seja, a quantidade de
unidades de contexto presentes no tema perante a totalidade destas unidades.

Resultados

A partir da analise das entrevistas foram criadas 5 categorias tematicas decorrentes da
vivéncia da mulher que amamenta em seu retorno ao trabalho formal: Categoria 1: Significado
do trabalho antes e apds a maternidade; Categoria 2: ImplicacGes do retorno ao trabalho na
amamentacdo; Categoria 3: ImplicacBes da amamentacdo no trabalho; Categoria 4: Saude;

Categoria 5: Suporte da empresa a amamentacao.

Significado do trabalho antes e ap6s a maternidade

Significado do trabalho é definido como entendimento social do que seja essa atividade,
construida e reproduzida de forma interativa com diferentes varidveis pessoais e sociais,
influenciando as ag¢fes das pessoas e a natureza da sociedade num dado momento historico
(Tolfo & Piccinini, 2007). O tema mais frequente como significado do trabalho foi a realizacéo

pessoal, no entanto, houve uma subdivisdo de outros temas relacionados a maternidade. Os
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temas identificados antes da maternidade foram: atividade principal, idealizacdo e projecéo de
conquistas. J& os temas identificados como significado do trabalho ap6s a maternidade foram:
forma de obtenc&o de recursos, restricdo de escolha, sobrecarga e renda extra.

O sentido do trabalho na vida das mulheres pode vincular-se a percepc¢édo pessoal e
social, subjetiva e econdmica (Andrade et al., 2018). Os resultados do sentido do trabalho para

as participantes antes da maternidade podem ser identificados nas seguintes verbalizaces:

“Principal atividade depois que fiz 0 Ensino Médio.” (E1)

O trabalho ia ser o meu futuro e se caminhar numa profissdo que eu gostaria de sonhar
em ter. Porque todo mundo quando estuda, a gente tem um sonho de ter uma profisséo,
uma carreira e as vezes o trabalho ajuda naquilo de conquistar aquilo que vocé quer.
(E2)

“O trabalho era dar o melhor de si e alcancar lugares altos, sempre em busca do meu

crescimento.” (E3)

Esses resultados tém como ponto central que para as participantes, antes da maternidade,
destacam-se as perspectivas de realizagé@o pessoal, projecdo de conquistas e atividade principal,
ou seja, a percepc¢do dessa atividade estava atrelada a uma pratica voltada a idealizacdo. Ainda
que consista numa realizacdo pessoal, apds a maternidade, a perspectiva do significado do

trabalho € a realidade do momento presente, conforme as seguintes verbalizacGes:

Agora muda um pouco de figura, né, porque é totalmente diferente: é o sustento. Porque
a gente tem que priorizar primeiro a vinda da crianca, né, as despesas das criangas para
depois vocé pensar naquilo que pode melhorar para ambos e o0s de todos da casa. (E3)
“Hoje 0 que me atende € esse trabalho, ndo tenho como escolher muito. N&o tenho tempo
pra estudar mais.” (E1)

E eu ainda trabalho a mais, porque meu companheiro ta desempregado ha mais de 2
anos. E eu ainda trabalho com doces, as vezes eu pego encomenda, entdo é... pego bolo,
pego doce para festa, pra completar a renda. (E1)

Hoje o que conta é o horario. E o trabalho eu consegui que eu conciliasse esse horario
especifico, porque eu teria que ser nesse periodo. (...) Meu trabalho é o que segura a
casa nesse momento, com o meu marido desempregado, esse ganho € mais que dinheiro,

sabe? E muito na minha casa, na minha vida (E2).
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“Depois de ter o bebé mudou porque agora ndo € mais uma prioridade o trabalho em
si.” (E3)

Os dados apresentam mudanca de percepc¢do do trabalho enquanto forma de obtencéo
de recursos financeiros. Ela é ampliada apds o nascimento da crianga, inclusive em relacdo ao
uso dos proventos adquiridos pelo trabalho. Constata-se também que existem mulheres que
passam a ter atividades extras, como fazer iguarias, no intento de ampliacéo da renda familiar.
Esse aspecto corrobora pesquisa realizada por Lara et al. (2020), cujos resultados apontam
maior sobrecarga de trabalho as mulheres. Os achados convergem, assim, com dados de uma
recente pesquisa do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
(Dieese, 2022) que indicam aumento do niumero de mulheres que realizam trabalhos informais
paralelos aos formais como luta pela sobrevivéncia diante de uma realidade de precarizacao e
incertezas, como a brasileira (Dieese, 2022).

Nesses excertos, duas entrevistadas (E1 e E2) declararam sentir o valor da sua atuacéo
laboral na mitigacdo da vulnerabilidade da familia devido ao desemprego do pai da criancga.
Esse achado corrobora com estudo realizado por Lara et al. (2020), o qual indica que o trabalho
da mulher pode carregar um sentido especifico quando o parceiro/conjuge vivencia 0
desemprego.

Outro aspecto identificado nos dados € a restricdo de uma possivel escolha a realizagédo
laboral pela mulher: a sua jornada (horario) necessita conciliar com a disponibilidade da rede
de apoio que cuidard da crianca em sua auséncia. Assim, o0s resultados apontam que o
significado do trabalho para a mulher é valoroso antes e apds a maternidade, no entanto, ap6s
a maternidade rearranjos sdo evidenciados e a decisdao de continuar trabalhando ante tais
alteracdes confirmam a valor do trabalho para essas maes, ndo s a satisfacdo pessoal, mas
também ao contexto socioeconémico.

Beltrame e Donelli (2012) apresentam que a maternidade na contemporaneidade passou
a ser entendida pela articulacao entre o desejo e seu contexto socio-historico, ndo havendo uma
linearidade acerca das ocorréncias de papéis desempenhados pela mulher em sua vida devido a
questdes de género, sociais e historia individual. Com isso, as autoras apresentam que a
maternidade atual tem implicacfes e conflitos distintos (Beltrame & Donelli, 2012). Nessa
vivéncia, é possivel identificar a busca pelo bem-estar subjetivo, conforme Seligman (2012),

em que afetos positivos e negativos sdo dimensdes independentes de um mesmo continuum.
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ImplicagGes do retorno ao trabalho na amamentagéo

Esta categoria pode ser definida como alteracbes no comportamento de amamentar
decorrentes do retorno as suas atividades laborais formais. Os temas identificados foram:
ambivaléncias, desmame, estratégias de alimentacdo do bebé e rede de apoio.

Segundo Andrade et al. (2018), o fim da licenga-maternidade tende a gerar diversos
tipos de sofrimento psiquico nas mulheres, os quais decorrem de fatores diferenciados, mas o
dilema frente a necessidade de trabalhar e o desejo de dedicar aos cuidados maternos, dentre
eles amamentagdo é um ponto de destaque. O retorno ao trabalho indica alteracdes de
estratégias para continuidade do aleitamento materno. Uma dessas praticas é a ordenha do leite

em casa ou no ambiente de trabalho.

“Fazer 0s dois é uma coisa bastante complexa porque ndo depende sé da mulher.” (E1)
E isso que, tipo assim, que a pediatra dele perguntou se tinha como eu tentar ordenhar
0 maximo que eu pudesse, nem gue fosse um pouquinho no trabalho para ele, que seria

uma boa ajuda para ele. (E3)

Os resultados apresentados indicam que apenas uma participante obteve orientacdo do
pediatra do bebé quanto ao preparar-se para o aleitamento apés a licenca-maternidade. A
ordenha é comumente recomendada por profissionais de saude por ser prevista como uma das
medidas & continuidade do aleitamento materno, sendo necessario ser realizada em intervalos
regulares ao longo do dia (Brasil, 2015). Os resultados apresentados apontam ser uma préatica
ainda que requer cuidados quanto ao armazenamento do leite tirado e atrela-se diretamente as
condicdes de trabalho. Esse mesmo principio pode ser observado em um ponto conflitivo
central na pesquisa: 0 desmame, isto porque as participantes relataram que a ordenha no local
de trabalho foi uma estratégia que permaneceu mais intensa no primeiro més, mas que foi
reduzida e até suspensa, nesse local, a partir do segundo més do retorno ao trabalho. Para elas,

0 receio de desmamar consiste num temor.

Tem vérias situacdes pra desmamar, a crianga, ndo é? Entdo as vezes tem desmotivacao,
né? Da desisténcia de ver que ndo da mais. Tem a questdo tambem do filho, quando nao
quer, também do processo de estar trabalhando e depois o filho ndo sente mais falta e
acaba largando o peito por si s, né? As vezes é o cansago, né? O cansaco fala mais alto,

ai a pessoa prioriza de dar a mamadeira que facilita mais, ai pra tirar do peito, porque o
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peito € um processo, Vocé sempre tem que estar disposta a dar o peito, né? Entdo isso
que desenvolve ainda mais o desmame, principalmente pela méae que volta a trabalhar.
E pra facilitar o dia, pra conseguir administrar o dia dela. [...] mas eu vou tentar até. (E2)
“Desmamar antes do tempo é real pra muitas. Eu temo isso.” (E1)

“Meu medo é ter que desmamar logo.” (E3)

Conforme exposto, o desmame é um dispositivo a mulher na organizacdo de seus
afazeres, cujas causas podem ser internas (desmotivacao, cansaco, indisposi¢éo) e externas,
como a vontade da crianca e o trabalho. No entanto, tais aspectos se entrelagam e séo de
complexa interpretacdo (MS, 2015). O trabalho consiste em um fator de risco ao desmame
precoce e aponta para além de dificuldades, uma avaliacdo sobre a situacdo vivenciada e
percepcdo do controle sobre essa situacdo na perspectiva da Psicologia Positiva, conforme
destacado por Pereira et al. (2021).

Outras estratégias das maes para conseguir manter o aleitamento materno se relacionam

a forma de alimentar o bebé e a rede de apoio de que necessitara para tal.

“Ele [0 bebé] ndo pegou copinho ou colher.” (E1)
Eu tinha muito medo de dar confuséo de bico porque se muitas vezes as maes voltam
ao trabalho e bota na madeira e o0 bebé ndo quer mais o peito e o bebé mama mais facil

na mamadeira ndo é porgue o leite simplesmente sai. (E3)

O uso do copinho para oferta de leite, evitar o uso da mamadeira e a importancia da rede
de apoio a mulher para que a crianga continue obtendo leite materno enquanto a mulher esta
trabalhando sdo estratégias apresentadas por Almeida et al (2022). Para essas autoras, esses
aspectos influenciam positivamente na continuidade do aleitamento materno e apresentam o
esvaziamento das mamas como condicdo de alivio a dores e possiveis desconfortos. Sendo o
ambiente laboral influenciador direto a manutencao dessa pratica.

Os aspectos apresentados apontam necessidades que se somam ao cotidiano das
mulheres, alguns dos quais podem ser mitigados com a participacdo de uma rede de apoio, tais
como: autocuidado, necessidade de descanso e tempo para dormir. As trés participantes
consideram sua rede de apoio diminuta, sendo que uma delas deixa seu filho em uma creche

para poder trabalhar.

“S6 é eu e ele [pai] pra cuidar [da crianga].” (E1)
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E a gente ndo tem ninguém pra deixar o nené. ‘Ah, vai ficar com a minha mae hoje pra
gente descansar, vai ficar com a vo, vai ficar com fulano de tal. Ah, minha tia vai cuidar,
ah, me ajuda aqui, fica com ela hoje a tarde que tenho que fazer outras coisas’ nada
disso pra mim. (E2)

“No trabalho, s6 uma amiga me apoia, me socorre.” (E2)

“Os amigos também tém as coisas deles, ninguém ajuda sempre, uma vez ou outra.”
(E3)

“Voltei a trabalhar e ele esta na creche desde os 5 meses. Impossivel pra mim se nao

fosse a creche. Até pra ele receber meu leite sem ta comigo.” (E3)

Os dados apresentam dois aspectos centrais da rede de apoio das mulheres: sua
composicao (pessoas da familia e amigos) e tipologia (familiar e institucional, no caso, creche).
Nos casos investigados o pai da crianca foi apresentado como cuidador da crianga e, quanto ao
trabalho como rede de apoio a mulher, a consideracéo foi inexistente ou limitada.

Conforme apresentado por Lima et al. (2020), a percep¢do do apoio dessas redes
também é fundamental para a adequacao do papel materno em relacdo ao trabalho. Assim, o0s
casos apresentados podem indicar a estruturacdo das redes de apoio ao aleitamento na
contemporaneidade, inclusive, investigar o papel das organizagdes, visto terem sido
identificadas iniciativas pessoais de colegas de trabalho e ndo uma pratica advinda de uma
cultura organizacional que trabalha em prol do aleitamento materno.

Nota-se que a creche como um apoio institucional é condicdo para que mulheres néo so
retornem ao trabalho. Para Machado & Neto (2016) destacam a necessidade de oferecimento
de creches ser uma forma eficaz para atingir o objetivo de manter a mulher no mercado. O
resultado apresentado aponta outro fator: a rede de apoio responsabiliza-se pelo acesso da
crianca ao leite materno, fator de preocupacdo da mae. Na perspectiva da Psicologia Positiva,
a rede de apoio tem o potencial de promover contextos de situacfes positivas em que a mulher
tem espago para socializar suas necessidades. Isso impacta de forma direta a saide mental da

mulher.
ImplicagBes da amamentagéo no trabalho
Esta categoria pode ser definida como alteragdes no cotidiano do trabalho formal

decorrentes da amamentacgdo. Os temas foram novas experiéncias (fisiolégicas, emocionais e

inter-relacionais), cumprimento de obrigacdes, gestdo dos afazeres.
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O retorno ao trabalho em periodo de lactacdo pode ocasionar situa¢Bes de diversas
naturezas. Retornar ao trabalho e continuar amamentando pode implicar em sentimentos

complexos e contraditorios exigindo, principalmente, planejamento.

E uma mentira dizer que da tudo sempre certo. Todo mundo sempre falou que
amamentar era maravilhoso, que era magico e que trabalhar é possivel e desde o comeco
foi uma quebra de expectativa assim... pra mim foi bem dificil. [...] veio a culpa de ter
deixado o bebé, a felicidade de poder trabalhar... (E1)

“Tenho que organizar tudo em casa e tudo no trabalho pra dar certo.” (E2)

“Fazer 0s dois é uma coisa bastante complexa porque ndo depende s6 da mulher.” (E3)

Os resultados apontam que mudancas fisicas podem influenciar na postura corporal
decorrente de uma nova autopercepcao. Além disso, habitos comuns nas interacdes com colegas
de trabalho também podem modificar, ambos apontando novos sentimentos na mulher,

conforme os excertos:

“Mas eu me senti meio envergonhada com relagdo ao peito em si, que aumentou muito.
Entdo eu fico assim [posicdo dos bracos sobrepostos aos seios] ... em frente as pessoas
no trabalho... ai eu acho que queria esconder eles.” (E1)

“As vezes ndo poder beber uma cerveja direito, sabe? Fico tendo que me controlar com
umas coisas, mas estou firme, por enquanto, estou aguentando” [ndo sair com 0s
colegas]. (E3)

Ser méde tem um sentido peculiar a cada mulher, mas houve um consenso entre as
entrevistadas do quanto essa experiéncia melhorou suas vidas. Assim, o valor da maternidade
pode ser um fator relacionado as suas acdes. Os resultados apresentam a relacdo que a méae
estabelece com a crianga e com o relacionamento interpessoal, a exemplo, a vida social da mae
é reduzida, e sua forma de diverséo pois o(a) filho(a) e a amamentacdo tornam-se prioridade.
Com isso, a mée restringe sua dieta. Esses resultados corroboram o que apresentam Almeida et
al. (2002). No entanto, isso ndo significa que ndo exija esfor¢co, tampouco significa auséncia
de sofrimento, mas se evidencia o emprego de forgas positivas.

Outro aspecto é que é possivel a trabalhadora perceber alteragcbes de humor como

irritabilidade, por exemplo. No entanto, a participante destaca o cumprimento de suas



Péagina 16 de 28

obrigacdes: “Acho que os colegas percebem que fico irritada. Chego irritada, mas faco meu
trabalho” (E2).

A privacdo do sono, por exemplo, pode causar morosidade, por exemplo. Mas os dados
apontam que o retorno ao trabalho e afastar-se do filho € um fator que, principalmente no inicio,
precisa ser compreendido pelas organizagdes, mas também precisa de preparo e maior
conhecimento acerca das possiveis alteragcdes no cotidiano pelas proprias mulheres. Oliveira et
al. (2015), indicam que ha ineficiéncia sobre a divulgacdo dessa realidade no periodo pré-natal
e que a cartilha de amamentacéo para a mulher que trabalha é pouco conhecida, o0 que acaba
corroborando a interrupcdo da amamentagdo. As autoras destacam ainda, a insuficiéncia de
conhecimento sobre a ordenha no local de trabalho - um ponto a ser trabalhado pelos
profissionais de salde.

A condicdo de trabalhar e amamentar é enriquecida com a percepcao da mulher acerca
de seu préprio rendimento. Os dados apontam que a trabalhadora pode, inclusive, reorganizar
sua forma de trabalhar:

“O desempenho néo cai, a gente adapta porque chega com tanta vontade, mas produzo
demais.” (E1)

Aprendi a priorizar o que que eu vou fazer, é antes eu queria fazer tudo, mostrar servico
e td sempre por cima, t& sempre sendo a melhor. Hoje eu ja vejo e reconheco que eu ndo
consigo fazer tudo, entdo eu falo: ‘Uai, isso aqui eu ndo vou fazer, vou delegar para
outro funcionario, vou pedir para outro colega: Colega, vocé pode fazer isso aqui, por
gentileza?’ e que tal... Entendeu? Entdo hoje eu ja divido as minhas tarefas e dou
prioridade ao que tem que ser feito, exatamente por mim, que eu sei que vai ficar bem-
feito. Mas eu sinto essa diferenca. (E 2)

“A mulher que tem filho tem responsabilidade do trabalho aumentada porque nao pode

perder o emprego. Além disso, a mulher que é mae é muito mais responsavel.” (E3)

Os resultados mostram que a mulher que amamenta julga positivamente a realizagao do
seu trabalho, mas também percebe como ha um prejulgamento negativo acerca de seu
desempenho. Ela se sente observada. No entanto, pelos resultados, a maternidade eleva sua
responsabilidade e contrapde ideias de que mulher que amenta/ordenha no local de trabalho tem
produtividade reduzida, uma concepcdo identificada por Misiaro et al. (2020). Esses autores
apresentam, ainda, que a cobranca excessiva e inflexibilidade de cronograma sdo fatores que

interferem negativamente na continuidade da amamentacéo ap6s o retorno ao trabalho.
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Os resultados mostram que o fato de amamentar e retornar ao trabalho também pode
provocar na mulher uma mudanca positiva a descentraliza¢do do trabalho, como relatado por
uma entrevistada. Além disso, alinham-se aos achados da pesquisa de Oliveira et al. (2015) por
exemplificar contextos das intercorréncias que contribuem para o desmame precoce. Esses
autores citam o trabalho materno fora do domicilio como fator agravante para o desmame
precoce mesmo quando a pratica da amamentacdo € acatada pela empresa. Os resultados desta

pesquisa somam ao descrever os incomodos de forma mais detalhada.

Salde

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2009), o termo saude inclui o
completo estado de bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca e
enfermidade. Nesse sentido, os temas identificados nos resultados foram: alteracOes
fisioldgicas, humor, estresse e autocuidado.

A amamentacdo pode provocar alteragdes no corpo da mulher, no sono, provocar

rachaduras no bico dos seios podendo até ter sangramentos além de aspectos emocionais:

“Vocé ndo consegue dormir direito ndo ...\Vocé ndo dorme direito, vocé ja acorda assim
(polegares para baixo) e tem noite que nem dorme.” (E1)

“Amamentar me machucou, machucou o bico do meu peito assim de sangrar, ficar
ferido, fazer casquinha, dar pus...E ter que trabalhar sem deixar isso transparecer
também ndo foi facil. Mas agora ndo. Eu amamento quando chego em casa.” (E2)

“Entdo vocé ndo consegue descansar.” (E3)

No entanto, considerando a saude como um aspecto multifatorial, em toda sua
dimensdo, é necessario considerar que a saude da mulher também é impactada positivamente:
as entrevistadas apresentaram que a amamentacdo e o trabalho também trazem alegria e

satisfagdo, inclusive promoveram uma percepcao de seu proprio autocuidado.

“Bom, mas vamos falar a verdade: quando eu comecei a trabalhar, o meu humor
melhorou.” (E1)

“A mulher ndo pode esquecer de cuidar de si mesma, do seu autocuidado, sabe. Eu me
cuido mais agora. Em todos 0s sentidos.” (E2)

“O trabalho fez bem a minha saude como um todo, sabe?” (E 3).



Péagina 18 de 28

Ser mde na Covid foi muito dificil realmente. Estava 2 anos dentro de casa trancafiada
por causa da pandemia, o Ultimo ano que foi s6 cuidando do meu neném e home office,
e quando eu pude sair para ver outras pessoas, para trabalhar, enfim, para fazer as minhas
coisas, que foram os lados, trabalhar e ser mae, foi muito bom eu poder sair de casa.
(E1)

Segundo Peres et al. (2021) ha fatores psicoldgicos atrelados ao retorno da mulher ao
trabalho, os quais sdo associados a autoestima, automotivacdo e competéncia pessoal para a
continuidade desse comportamento. Nesse sentido, os resultados apontam para o estresse
vivenciado pelas mulheres que amamentam em seu local de trabalho e dificuldade vivenciada,

principalmente no inicio do retorno ao trabalho:

“E sofrer. E... como é que eu vou explicar minha percep¢&o? Foi sofrido pra mim. Foi
porque eu tinha que...6 o problema porque eu amamentava, eu sé ndo amamentava no
periodo que estava aqui” [no trabalho] (E1).

“Ter um filho, né, é cuidado integral, né? Entdo, quando vocé trabalha fora é um
desespero maior ainda, porque dedicar ao trabalho € realizacdo também, mas tudo vale
apena” (E2).

Todo mundo que viu falou assim “nossa, ta sentindo tanta falta do seu filho, né? Seria
tdo bom se ele tivesse aqui pra amamentar esse leite que ta vazando, né mae?" Por que
falar isso? Ele viu que isso me afetou um pouquinho, que eu fiquei mal por aqui! Entéo

nédo tinham que ficar falando isso (E3).

Segundo Ferreira (2015), casos de estresse laboral relacionam-se com o assédio moral,
sexual e a violéncia psicolégica no trabalho. E possivel constatar que uma mulher que tem a
producdo de leite interrompida por estresse existente no trabalho, como apresentado, impacta
profundamente a subjetividade dessa mulher. Assim, esses dados sugerem refletir acerca da
intervengdo psicologica na proposta da Psicologia Positiva, pois, ela propde levar aos
psicologos ter uma postura mais apreciativa das potencialidades, motivacao e capacidade dos
individuos, procurando transformar as antigas questdes em oportunidades de compreender
eventos psicologicos como otimismo, esperancga, alegria e satisfagdo (Nunes, 2007).

Os dados apontam temor em relagcdo a uma demissdo futura, conforme mostram 0s
excertos: “Sinto medo de ser demitida (E1)”; “Penso que ser demitida daqui uns meses pode

ser a minha realidade, como ja é a realidade de muitas mées, né? (E3).”
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Apesar do amparo legal, a maternidade e o mercado de trabalho no Brasil vinculam-se
a apreensdo quanto a estabilidade no emprego formal tanto as mulheres empregadas quanto as
mées primiparas. Pesquisa realizada pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV), em 2019, revela
aumento gradual da probabilidade de emprego até o0 momento da licenca-maternidade, mas
decai logo apds o periodo de amparo legal, sobretudo as mulheres com menor nivel educacional.
Ademais, apds dois anos, quase metade das mulheres que tiram licenca-maternidade estdo fora
do mercado de trabalho, sendo o rompimento do vinculo empregaticio sem justa causa e por
iniciativa do empregador. Assim, a apreensao da trabalhadora pode afetar seu estado de salde,

sobretudo a sua salide mental.

A dificuldade que eu sentia ndo é na amamentacdo em si. Tipo, eu ndo sentia dor no
meu peito, ndo empedrava, €... era a questdo dele mamar a cada minuto, assim, toda
hora, toda hora é normal. Acordar a noite para mamar, para dormir... Ah, estou chateado:
peito. Ah, caiu: peito. Entdo o peito € uma chupetinha dele. O peito... é ...tudo para ele
é do peito. Entéo, € diminuir isso [a amamentacdo] por ta trabalhando ... ah, muito dificil
(E2).

Destaca-se, ainda, 0 medo ou tristeza pela diminuicdo do vinculo e da dependéncia do
filho. Miasiro et al. (2020) evidenciam que uma Vvisdo psicoafetiva, o contato entre mée e filho
na amamentacdo é um processo de profunda interacdo com a crianca, leva ao fortalecimento da
autoconfianca e traz satisfacdo a mulher. Assim, o receio dessa alteracdo também é um fator
subjetivo que impacta na saude mental da mulher que trabalha e amamenta.

As mulheres, nem sempre conhecem ou recebem das empresas seus direitos como
mulheres trabalhadoras, ndo sé no periodo de gestacao, mas também o periodo de amamentacao
da crianca. Apesar das dificuldades, trabalhar e continuar amamentando é factivel de ser
realizado pelas entrevistadas. Esses resultados corroboram com pesquisas realizadas por
Beltrame e Donelli (2012). Para esses autores, conciliar carreira com a maternidade é percebida
como possivel, desejavel sendo a satisfacdo com o trabalho uma das principais razdes para a

mulher retoma-lo apds o nascimento do(a) filho(a) (Beltrame & Donelli, 2012).

Percepc¢ao do Suporte da empresa a amamentacao

Esta categoria € definida como as crencas acerca de quanto o empregador cuida do bem-

estar das mées em suas necessidades de retorno ao trabalho apos a licenca-maternidade e desejo



Péagina 20 de 28

de continuar o aleitamento materno. Os temas identificados nessa categoria foram: barreiras
(fisicas e atitudinais), invisibilidade, situaces vexatorias, realocacao e auxilios pontuais.

As trés participantes relataram que ndo perceberam incentivo a pratica do aleitamento
materno quando do seu retorno devido a percepc¢ao de barreiras atitudinais e fisicas. As barreiras
atitudinais evidenciaram a negacgédo da condicdo da mulher lactante, tais como silenciamento e

falta de acolhimento.

“As empresas ndo veem essa questdo da mae que volta, a questdo da mulher em si e
muito menos quais os cuidados. Pra empresa quando a mée volta, volta a funcionéaria e
s0.” (E1)

N&o ha espaco para falar de amamentacéo e problemas com ordenha eu resolvia com a
minha gerente porque ela dava espaco ou [entdo com] uma colega. Chefia, ndo. Todo
mundo sabe das maes, mas ninguém fala nada. Nem a gente. Falta coragem. (E2)

“E devia ter um acolhimento para mées, porque tem o momento da separagdo com o

filho que ndo é facil.” (E3)

As condigdes fisicas no local de trabalho, bem como o ndo oferecimento de um ambiente
acolhedor em que a mulher seja respeitada em sua condicdo de nutriz podem consistir em
violéncias contra a mulher que amamenta. Isso implica em fatores relacionados a cultura
organizacional que podem impactar negativamente na decisdo da mulher em amamentar.

A ordenha pode também ser inviabilizada pela natureza da area de trabalho, quando se
trata, por exemplo, de insalubridade. Um dado apresentado como forma de trabalhar a questéo
da insalubridade foi o procedimento administrativo de realocacdo da funcionaria, conforme o
excerto: “Como eu estava amamentando, ai a geréncia resolveu me colocar no outro bloco, que
a gente ndo lida com isso(bactérias), mas troquei de equipe assim, sem nenhum preparo. Nem
deles (E2).”

A realocacdo, portanto, pode ser vista como aspecto positivo a continuidade do
aleitamento materno, entretanto, para ser exitosa, suscita planejamento e deve valorizar as
potencialidades, ndo s6 da funcionaria, mas também da equipe para que essa medida ndo seja
um agravo as condicdes de trabalho. O resultado encontrado aponta que uma realocacao
positiva se atrela ao que propdem Meireles e Lobo (2011): intervengdes que focam nas forcgas
e metas a partir do potencial humano, podem promover maior coesdo da equipe e bem-estar de

todos.
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Outra barreira estrutural identificada foi a auséncia de local para ordenha e
armazenamento do leite. No Brasil, as salas de apoio a amamentacdo para a mulher trabalhadora
devem seguir normas técnicas especificadas pelo Ministério da Saude (MS, 2015). No entanto,
essas salas ndo estdo presentes na realidade da maioria das empresas brasileiras. As trés
entrevistadas relataram auséncia de ambiente apropriado & ordenha, sugerindo que a auséncia
de suporte poderia ser resolvida mediante rearranjo estrutural através de uma sala ou destinar

uma geladeira para esse fim.

Colocaria uma sala para as funcionarias assim, em que tenha uma salinha com uma
poltrona separada, para que as maes pudessem retirar o leite ali e ter pelo menos uma
geladeira especifica so para elas colocarem ali o leitinho e tal (E1).

“Eu tirava leite no banheiro assim e ai era muito dificil também porque s6 tinha um
banheiro.” (E1)

“Eu me senti incomodada por ndo ter uma sala especifica para ordenhar. Entdo a gente
tinha que procurar tipo uma sala, que ndo tivesse cameras, né? Que eu vou expor meu
peito para ordenhar, né, pra tirar o leite.” (E2)

Mesmo ndo tendo uma sala especifica, a geréncia me autorizou a utilizar um dos
laboratérios de uma das salas para poder estar retirando leite e me autorizou utilizar a
prépria geladeira da geréncia, né? Entdo, assim, eu me senti acolhida e as vezes quando
eu ndo podia ser naquele horario que eu tinha ali determinado para tirar o leite, as vezes,
a geréncia deixava eu tirar em outro horario ou ficar um pouquinho a mais, tipo, mais
uns 5 minutinhos e tal, mas era isso. Eu me senti acolhida pela gerente. (E2)

“Eu amamento numa sala que quase ninguém usa.” (E3)

Os dados apresentam improviso e vivéncia de situacBes vexatdrias, tais como: a
possibilidade de ser filmada por uma camera de seguranca e a entrada abrupta de colegas de
trabalho na sala em que a mulher esta ordenhando. Oferecer leite ao bebé mesmo distante dele
perpassa caminhos por vezes diferentes para cada trabalhadora. Os dados apresentados apontam
sentimento de insatisfacdo e inseguranca, aspectos ja identificados por Miasiro et al. (2020):
“vergonha pela exibicdo do seio ao amamentar em publico, condig¢des insalubres para a ordenha
do leite no local de trabalho, sdo apresentadas como influéncias negativas a continuidade da
amamentacao” (p.3).

Todas as entrevistadas citaram ser desagradavel amamentar em puablico, bem como

ordenhar em seu local de trabalho na presenca de algum colega. As condicdes fisicas no local
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de trabalho, assim como o ndo oferecimento de um ambiente acolhedor em que a mulher seja
respeitada em sua condigdo de nutriz podem consistir em violéncias contra a mulher que
amamenta. 1sso implica em fatores relacionados a cultura organizacional que podem impactar

negativamente na decisdo da mulher em amamentar.

Entdo estava me sentindo meio constrangida e porque eles s6 davam 15 minutinhos pra
gente e tinha hora que nao dava. Entdo eu tinha que me abster, renunciar ao meu horario
de lanche pra poder ordenhar, eu tirava o que dava para tirar, tentava retirar dos 2 peitos
ao mesmo tempo, e é isso. E as vezes nem dava tempo. (E2)

“As vezes a hora da folga ndo era hora de ordenhar.” (E3)

Faz-se necessario que as organizacdes atuem, ndo sO nas formas de adequacdo do
ambiente fisico para que essa trabalhadora lide de forma menos traumatica com a pratica da
ordenha em seu trabalho. Assim, a organizac¢do pode ser um contexto positivo, um espago em
gue as mdes compreendem que sdo acolhidas por seus colegas e onde elas podem se expressar
livremente e buscar ajuda. Ndo € um problema da funcionaria, trata-se de um contexto da
organizacao e como tal suscita de outros colaboradores alteracdes ndo s6 na rotina de trabalho,
mas também é preciso lidar com a questdo de forma mais ampla. Propde-se que as instituicdes
busquem levar a teméatica como aspecto da sua cultura organizacional.

Praticas de prevencdo podem ser também providenciadas, o que corrobora com indicado
na literatura (Ferreira, 2015). Destaca-se, ante essas questfes, que os resultados apontaram a
importancia de que maes expressem suas emogdes. Nem sempre as pessoas tém facilidade em
expressar emocOes negativas, principalmente a tristeza que podem vir de situagdes conflitivas,
tensionadas pela vontade ou necessidade de realizar concomitantemente a¢des que se parecem
incongruentes _ como continuar amamentando apos o retorno ao trabalho _ principalmente,
quando ela ndo percebe suporte da instituicdo que subsidie o intento de amamentar seu(sua)
filho(a).

Segundo revisdo sistematica realizada por Baccin et al. (2020), ha poucas propostas de
intervengdo com praticas apreciativas potentes e promissoras que contribuem com o
desenvolvimento do comportamento organizacional positivo. De forma geral, os resultados
indicam que a promoc¢do de intervencdes relacionadas a saude e aos fatores positivos das
mulheres que retornam ao trabalho formal e continuam amamentando, pelas organizagdes, é

um contexto para tais praticas. Isto porque podem viabilizar a construcdo de qualidades
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positivas nas pessoas e promogédo de aspectos positivos do desenvolvimento (Baccin et al.,
2020).

Consideracoes Finais

O retorno ao trabalho formal, principalmente em sua fase inicial, consiste num periodo
marcado por grandes mudancas e reorganizacGes da mulher (biologicas, psicologicas e
interpessoais) e pela aprendizagem e desenvolvimento de novas competéncias, as quais, podem
ser associadas ao desempenho no trabalho. Tais mudancas podem viabilizar novos papéis e
novas tarefas que promovam salde da trabalhadora e desenvolvimento das empresas.

A pesquisa ndo encerra em si 0 debate acerca da relacdo laboral entre a trabalhadora que
amamenta e as organizacles, quer seja pelo universo da pesquisa (tipo de amostragem,
heterogeneidade de atuacdo), quer seja pela natureza de um processo tdo singular quanto a
amamentacdo. Considera-se ainda, algumas limitagdes desta pesquisa, tais como o
procedimento metodoldgico adotado, em que a andlise de contetdo e do discurso nao passou
pelo crivo de diferentes juizes, ou o proprio delineamento qualitativo, que inviabiliza a
generalizagdo dos resultados, uma vez que ndo tem esse objetivo.

Os resultados apontam uma maior participacdo dos pais quanto aos cuidados com o
bebé, o que sugere percep¢des de papéis destes para além de provedor ou situacdes comumente
atreladas a uma sociedade patriarcal. Outro resultado € a necessidade de intervencdo em
contextos laborais quanto a flexibilizacdo para atender as lactantes numa perspectiva de cuidado
ndo sé a saude dessas funcionarias, mas também a qualidade das relagdes de trabalho e a
desconstrucéo de vieses inconscientes relacionados a maternidade. Destaca-se, ainda, o impacto
positivo a mulher e a organizacdo quando ha adocao de praticas de prevencao.

Portanto, a relacdo trabalho-amamentacdo implica em um problema organizacional
ligado ao fator humano no trabalho, um foco de atuacdo da Psicologia Organizacional e do
Trabalho. Assim, sugere-se continuidade da pesquisa ampliando-a quanto aos aspectos
relacionados a interseccionalidade vivenciada pelas mulheres em prol de investigacGes que
visem o enfrentamento das desigualdades raciais e sobre os efeitos da gestdo da diversidade nas

organizagoes.
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