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Resumo

O presente estudo teve como objetivo identificar os principais sintomas e/ou sinais de
adoecimentos psiquicos/mentais entre docentes de nivel superior brasileiros, citados na
producdo académico-cientifica nas areas da psicologia do trabalho, educacdo e satde (2013-
2022) no Brasil. Realizou-se uma busca na base de dados ScIELO e LILACS utilizando os
descritores em pares: “burnout AND docentes”, “burnout AND professores”, “estresse AND
docentes” e “estresse AND professores”. A presente revisdo sistematica (método PRISMA)
possibilitou identificar que a sobrecarga laboral, a precarizacdo das condicdes de trabalho e as
relagbes socioprofissionais sdo o0s principais fatores geradores de adoecimento, estresse e
esgotamento profissional no ambiente académico. Consequentemente, esses fatores afetam as
diferentes esferas da vida do trabalhador, os vinculos afetivos e sociais, limitando o tempo para
0 lazer e para o cuidado a saude. Apesar do sofrimento presente no contexto de trabalho do
docente universitario, viu-se que os profissionais conseguem vivenciar experiéncias de prazer
e satisfacdo pelo trabalho, como postulado pela perspectiva tedrico-metodoldgica da
Psicodindmica do Trabalho. Ademais, espera-se que este estudo possa contribuir para o
direcionamento de implementacdo de acdes de prevencdo e promocao saude, e de estratégias
de intervencédo na satde docente do ensino superior.
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Abstract

The present study aimed to identify the main symptoms and / or signs of psychic/mental illness
among Brazilian professors mentioned in the academic-scientific production of work
psychology, education and health areas (2013-2022) in Brazil. A search was done in the
SclELO and LILACS database using the descriptors in pairs: "burnout AND professors™, " and
"stress AND professors". The present systematic review (PRISMA method) made it possible to
identify that work overload, precariousness of work conditions and socio-professional relations
are the main factors generating illness, stress and professional exhaustion in the academic
environment. Consequently, these factors affect the different spheres of the worker's life,
affective and social bonds, limiting leisure time and health care. Despite the suffering present
in the work context of the college professor, it was seen that the professionals can participate
in experiences of pleasure and satisfaction for the work, as postulated by the theoretical-
methodological perspective of the Psychodynamics of Work. In addition, it is expected that this
study may contribute to the implementation of health prevention and promotion actions, and
intervention strategies in higher education teacher’s health.

Keywords: Mental health; Faculty; Occupational Stress; Burnout; Higher Education.

Introducéo

As constantes transformagdes no ambiente laboral para atender as exigéncias
econdmicas, tecnologicas e filosoficas do modelo gerencial vigente tém repercutido sobre a
salde do trabalhador e da trabalhadora, acentuando o desgaste fisico e emocional, com maior
incidéncia de estresse. Assim, as causas do desgaste fisico e emocional do trabalhador e da
trabalhadora decorrem do ambiente social onde o trabalho é desenvolvido. As principais causas
sdo: excesso de trabalho, falta de autonomia, falta de reconhecimento pelo trabalho executado,
falta de um bom relacionamento interpessoal, e falta de equidade (Garcia & Benevides-Pereira,
2003; Maslach e Leiter, 1999; Reinhold, 2004). Quando o0 ambiente organizacional prioriza 0s
valores econdmicos em detrimento dos humanos, pode acarretar prejuizos de ordem pessoal,
relacional e organizacional.

Neste cenario, um dos problemas mais apontados pelas producdes académicas é o
estresse ocupacional. O efeito negativo do estresse sobre a salde do trabalhador e da
trabalhadora tem sido alvo de inGmeras pesquisas, uma vez que suas consequéncias
comprometem a qualidade de vida do individuo, prejudica o seu desempenho nas atividades
diérias e desencadeia problemas de saude. Quando as exigéncias no trabalho ndo estdo de
acordo com 0s recursos, capacidade e necessidades do/da trabalhador/a, este/esta pode sofrer
reacOes de ordem fisica e/ou emocional, ou seja, pode apresentar o estresse ocupacional. Dessa
forma, a cronificacdo desse estresse pode levar o/a trabalhador/a a Sindrome de Burnout. Este

tipo de adoecimento laboral ocorre devido a uma tentativa de enfrentamento ao estresse
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ocupacional, levando o/a trabalhador/a ao desgaste fisico e emocional. (Carlotto, 2002; Garcia
e Benevides-Pereira, 2003).

Ademais, algumas categorias tém sido indicadas na literatura com uma predominante
incidéncia de estresse ocupacional e da sindrome de burnout, sdo elas: os profissionais da area
da saude, particularmente, médicos/as e enfermeiros/as. Outras categorias também sao
apontadas, como os/as professores/as, servidores/as publicos/as, estudantes, esportistas,
bombeiros e policiais, isto &, profissées comumente ligadas a servigos, tratamento e educacéo
(Cardoso e cols., 2017; Carlotto, 2002; Carlotto & Camara, 2008).

Para Garcia e Benevides-Pereira (2003), os/as professores/as estdo inclusos nesta
categoria por estarem em contato continuo e direto com outras pessoas, estando assim mais
propensos de serem acometidos pela forma crénica do estresse ocupacional, que é a sindrome
de burnout. A exposicéo prolongada aos estressores presentes no exercicio da atividade docente
pode acarretar a sindrome de burnout; dentre os fatores estressores encontramos diversos
aspectos psicossociais relacionados a natureza da funcdo ou a esfera institucional. Assim,
analisar a atividade docente sob esse prisma € de grande relevancia sobretudo porque o
adoecimento dos/das docentes somente € diagnosticado quando se encontra no grau mais severo
do burnout. Tal severidade coloca esta categoria profissional no grupo de alto risco, superando
até mesmo os/as profissionais da area de salude. Em especial, ao tratarmos do caso de
professores/as do ensino superior, além de se preocuparem com a funcdo docente, precisam
atender as demandas de produtividade impostas pelo modelo neoliberal (Carlotto, 2002).

E fato que nos ultimos anos houve um crescimento no acesso ao ensino superior no
Brasil® e, consequentemente, aumentou o nimero de docentes, tanto na rede plblica como na
rede privada, para atender a essa demanda. Atrelado a isso, significa dizer que ha um publico
maior de profissionais expostos aos fatores estressores presentes no ambiente académico.

Deste modo, € relevante a realizacdo de uma revisdo sistematica de literatura
objetivando identificar os principais sintomas e/ou sinais de adoecimentos psiquicos/mentais
entre docentes de nivel superior brasileiros, principalmente no que diz respeito ao estresse
ocupacional e sindrome de burnout. E importante também destacar a necessidade de
compreender o trabalho docente no campo da salude mental e dar visibilidade aos problemas
relacionados a essa categoria profissional como forma de contribuir para estudos que
direcionem a implementacdo de acdes de prevencdo e promogdo a saude, além de estratégias

de intervencdo na satde docente do ensino superior.

¢ Conforme o Censo, o niimero de docentes em exercicio aumentou 28,48% em dez anos (2006 a 2015). De 302.006
em 2006 a 388.004 em 2015.
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E importante assinalar que a presente revisdo sistematica nio propde discutir a
problemaética a partir de uma abordagem especifica para entender a satde mental da docéncia
universitaria, se tratando apenas de uma apresentacdo dos contedos levantados pelos autores
das producdes incluidas na analise. Para tanto, serdo discutidas as concepcfes teoricas e
contextuais analisadas nessa revisdo sistemética a partir dos termos: estresse, sindrome de

Burnout e a vivéncia docente na universidade.

Estresse ocupacional e a sindrome de burnout

Em virtude do crescente interesse dos/das pesquisadores/as em enfocar seus estudos na
relacdo entre estresse e trabalho, o termo estresse ocupacional tem sido utilizado para
representar o estresse decorrente das situac@es de trabalho. De acordo com Paschoal e Tamayo
(2004), o estudo do estresse ocupacional classifica-se de acordo com trés aspectos: “nos
estressores organizacionais, nas respostas do individuo a esses estressores ou nas diversas
variaveis presentes no processo estressor-resposta” (p. 46). Os estressores organizacionais
podem ser de natureza fisica (barulho, ventilacdo e iluminacdo do local de trabalho) ou
psicossociais (relacionamento interpessoal, autonomia, desenvolvimento de carreira).

Quanto a definicdo do estresse ocupacional a partir do enfoque dos estressores
organizacionais, 0s estudos podem ser classificados em dois grupos: os de estresse ocupacional,
no qual os estimulos estressores estdo relacionados diretamente ao ambiente organizacional; e
de estresse em geral, os estressores na vida do individuo. No entanto, Lazarus (1995) e Lazarus
e Folkman (1984) tecem criticas quanto ao carater objetivo da presenca de elementos
estressores no ambiente laboral, uma vez que, para estes autores, 0S componentes cognitivos
tém papel fundamental na percepcdo e interpretacdo desses estimulos estressores (Paschoal &
Tamayo, 2004).

Isto significa que ndo é a simples presenca de elementos estressores que ird caracterizar
a situacdo como estressora, mas como um processo pelo qual o individuo percebe as demandas
do ambiente de trabalho como estressoras. Ademais, Lazarus e Folkman (1984) acrescentam o
conceito de coping para se referirem as habilidades de enfrentamento, um conjunto de
estratégias cognitivas e comportamentais utilizadas diante do estressor (Jacques, 2003). Embora
0 estresse atualmente seja amplamente reconhecido, trata-se de um fenémeno complexo quanto
a sua causa, sintomas e efeito. A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) reconhece o

estresse ndo como uma doenga, mas como um problema que pode gerar um alto custo a saude
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do/da trabalhador/a, além do absenteismo e menor desempenho laboral. Na sua mais severa
condicdo, pode ocasionar a Sindrome de Burnout.

O termo burnout vem do inglés e traduzido mais diretamente significa “perder o fogo”,
“perder a energia”, “queimar para fora” (Codo & Vasques-Menezes, 1999). Por sua vez, essa
expressao inglesa foi utilizada, conforme Garcia e Benevides-Pereira (2003), para designar
aquilo que parou de funcionar devido a exaustdo de energia. A expressao é também denominada
na literatura de esgotamento profissional ou desgaste profissional.

Apesar de esse termo ter sido aplicado em alguns casos nas décadas de 1950 e 1960, o
médico psicanalista Hebert Freudenberger (1974) foi o responsavel por popularizar a expressdo
staff burn-out em suas publicacdes. No inicio da década de 1970, um estudo foi realizado com
profissionais de uma clinica para dependentes quimicos, uma vez que foram observados alguns
sintomas nesses/as trabalhadores/as como exaustdo, perda de interesse por seus pacientes, falta
de motivacdo, sentimento de fracasso, entre outros. Segundo Codo e Vasques-Menezes (1999),
burnout foi utilizado como uma metéafora para representar o sentimento desses profissionais.
Freudenberger (1974) caracterizou este fenbmeno como um sentimento de fracasso e exaustao
provocado por um desgaste de energia, incluindo comportamentos de fadiga, depresséo,
irritabilidade, aborrecimento, sobrecarga de trabalho, rigidez e inflexibilidade (Carlotto &
Camara, 2008).

Maslach e Jackson (1981) observou que pessoas acometidas da sindrome de burnout
apresentavam comportamentos negativos e isolamento. Ela descreveu esta sindrome em trés
dimensGes: exaustdao emocional, despersonalizacdo e baixa realizacéo profissional. A exaustdo
emocional é caracterizada pelo esgotamento tanto fisico quanto psiquico. Por sua vez, no caso
da despersonalizacdo, o/a trabalhador/a manifesta uma atitude negativa em relacdo as pessoas.
Outra dimensdo € a baixa realizacdo pessoal, situacdo em que o/a trabalhador/a ndo se sente
realizado profissionalmente.

Ja Carlotto (2002) caracteriza a sindrome de burnout como um tipo de estresse
ocupacional que acomete predominantemente os/as profissionais que estdo constantemente em
contato direto e continuo com sua clientela, como profissionais da saude e professores/as. Ao
passo que, para Garcia e Benevides-Pereira (2003), o esgotamento profissional ocorre diante de
uma tentativa de enfrentamento ao estresse. O/A trabalhador/a, por estarem em contato continuo
com 0s elementos estressores podem ndo se dar conta de que estdo adoecendo, uma vez que,
conforme pontua Franca (1987), o surgimento do burnout é silencioso, cumulativo e
progressivo. Na concepcao de Farber (1991), as causas do desgaste originam-se da combinacéo

de fatores individuais, organizacionais e sociais.
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A partir das formas de adoecimento psiquico resultantes do trabalho, surge a
Psicodinamica do Trabalho de Dejours (1988), como uma perspectiva tedrico-metodoldgica
que analisa aspectos da salide mental dos trabalhadores a partir do prazer e sofrimento no
trabalho. Assim, para Dejours as experiéncias de prazer e sofrimento resultam da propria
organizacdo do trabalho, da sua atividade, e das relacdes que s&o ali construidas (social e
institucional), e essa perspectiva auxilia na expressdo dessas experiéncias através de relagdes
intersubjetivas, por meio de entrevistas e sua analise, ndo s6 do sofrimento intrinseco ao

trabalho, mas também das possibilidades de satisfagdo (Nunes, & Lins, 2009).

O/A docente e a carreira universitaria

Nos Ultimos anos, houve um crescimento significativo no nimero de cursos superiores
no Brasil, diante das politicas de acesso ao ensino superior e privado. De acordo com o Censo
(2018), 8,2% das instituicbes publicas e privadas sdo classificadas como universidades; 6,3%
sdo centros universitarios, 83,8% faculdades e 1,7% sdo Institutos Federais e Centro Federal de
Educacdo Tecnologica, ofertando cursos em nivel de graduacdo (bacharelado, licenciatura e
tecnoldgico) e pos-graduacéo.

A literatura aponta que a universidade brasileira tem passado por profundas
transformacfes em decorréncia do modelo gerencial pautado no produtivismo, em
consequéncia do modelo do mercado econdmico mundial e da incorporacdo de novas
tecnologias (Bosi, 2007; Mancebo, 2007). De acordo com Vilela, Garcia e Vieira (2013), tais
mudancas geraram grande impacto em universidades publicas, uma vez que as instituicoes
assumem pressupostos neoliberais, no sentido que o docente é interpelado pela intensificacdo
da carga de trabalho, além de outras demandas.

Para Chaui (2003), a nova organizacdo do trabalho nas universidades tornou-se
operacional, deixando de lado o carater essencial da docéncia. Para a autora, as instituicbes
seguem o imperativo da produtividade, regidas por programas de eficacia e qualidade. Por sua
vez, Souza e cols. (2017) pontuam que o modelo capitalista coloca tanto 0 conhecimento quanto
a educacao como bens econdmicos. Para os autores, a universidade, por ser o locus da producao
do conhecimento, da tecnologia e da inovagdo é impactada por essa exigéncia capitalista,
resultando na exigéncia de publicacgdes cientificas.

Esse novo modelo gerencial, principalmente adotado pelas universidades publicas,
impds uma massificagdo e rotinizacdo das atividades, sobrecarregando o trabalho docente

(Vilela, Garcia & Vieira, 2013). Essa configuracao da instituicdo publica reflete diretamente na
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forma de organizacdo de trabalho do/da professor/a, e consequentemente, na intensificacdo
laboral e no imperativo de produtividade que repercutirdo sobre a saude fisica e mental dos/das
professores/as universitarios/as (Mancebo, 2007; Vilela, Garcia & Vieira, 2013).

Nesse cenario, objetivou-se nesse estudo identificar os principais sintomas e/ou sinais
de adoecimentos psiquicos/mentais entre docentes de nivel superior, citados na producéo
académico-cientifica dos ultimos anos (2013-2022) no Brasil. Especificamente, objetivou-se
verificar os fatores psicossociais preponderantes no estresse ocupacional e sindrome de burnout

em docentes universitarios brasileiros.

Método

O presente estudo caracteriza-se como uma revisdo sistematica, que, segundo Sampaio
e Mancini (2007), é uma forma de pesquisa retrospectiva e secundaria, que tem como fonte de
dados a producdo académico-cientifica sobre determinado tema. Por meio da aplicacdo de
métodos explicitos e sistematizados de busca, apreciacdo e sintese da informacao selecionada,
este tipo de investigacdo resulta em um resumo de evidéncias, sendo Util tanto para integrar as
informacdes de um conjunto de estudos realizados separadamente sobre determinada
terapéutica/intervencdo, que podem apresentar resultados conflitantes e/ou coincidentes, quanto
para identificar temas que necessitam de evidéncia, fornecendo orientagdo para pesquisas
futuras.

Para realizar esta revisdo, tomou-se como referéncia as diretrizes dos modelos propostos
por Sampaio e Mancini (2007) e do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
MetaAnalyses - PRISMA (Moher e cols., 2009), os quais especificam os procedimentos de
identificacdo, triagem, selecdo, analise e sintese da literatura a ser sistematicamente revisada.

Partindo do problema do estudo, definiu-se como populacdo-alvo da pesquisa 0s/as
docentes do magistério superior, sejam eles/elas professores/as do nivel de graduagdo e/ou pés-
graduacdo de instituicdes publicas e/ou privadas brasileiras. Tendo em vista o recorte tedrico
deste trabalho acerca das producdes académico-cientifica nas areas da psicologia do trabalho,
educacao e satde no Brasil (2013-2022), estabeleceu-se como objetivo a identificacdo de sinais
e sintomas de adoecimento mental nestes profissionais, relatados em trabalhos cientificos sobre
estresse ocupacional e sindrome de burnout.

Para mapear a literatura acerca das tematicas especificadas acima, optou-se por utilizar
duas bases de dados eletronicas, 0 SCIELO (Scientific Electronic Library Online) e o LILACS
(Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude), sendo escolhidas por
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abranger os principais periodicos sobre a tematica deste estudo, pela acessibilidade de pesquisas
cientificas de producédo nacional e pela disponibilidade e gratuidade dos textos na integra para
a sua posterior revisao e sistematizacéo.

O levantamento dos trabalhos nas referidas bases de dados foi feito por meio de 4
(quatro) descritores em pares e operadores booleanos, os quais foram definidos a partir da
revisdo da literatura que fundamenta este trabalho e dos objetivos que o motivam, a saber:
“pburnout AND docentes”, “burnout AND professores”, “estresse AND docentes” e “estresse
AND professores”.

E relevante destacar que cada uma das bases possui especificidades no que tange as
ferramentas de busca das publicacGes. Para aperfeicoar 0 mapeamento e reduzir as assimetrias
entre os resultados da SciELO e da LILACS, optou-se por levantar os titulos utilizando os
filtros” disponiveis nas proprias plataformas, respeitando as particularidades de cada uma.

Apbs as pesquisas nas plataformas, os dados encontrados foram exportados e
organizados em planilhas do Microsoft® Excel®, o que possibilitou identificar e eliminar 0s
artigos redundantes, descartando-se, entdo, as publicacfes repetidas. Em seguida, realizou-se a
analise das referéncias publicadas no decénio 2009 a 2022 por meio da leitura preliminar de
seus titulos e resumos, apreendendo de cada obra: a) ano; b) periddico; c) objetivo do estudo;
d) delineamento, abordagem e instrumentos da pesquisa; e) resultados e conclusdes; f) nivel de
ensino e natureza da instituicdo estudada; g) local onde a pesquisa foi realizada; h) autoria; e,
i) area de atuacdo dos pesquisadores®. Isto feito, eliminou-se todas as publicacdes deste
intervalo de tempo que foram realizadas com docentes de outros niveis de ensino que nédo o
superior (educacdo especial, infantil, fundamental, médio, supletivo e/ou técnico) ou com
outros profissionais que ndo somente professores/as.

Diante deste recorte temporal, optou-se por verificar os artigos publicados entre 2013 e
2022 por serem publica¢Ges mais recentes. Desta forma, os trabalhos lancados neste periodo
foram avaliados conforme 6 (seis) critérios de inclusdo: a) estar disponivel na integra e
gratuitamente; b) ter sido escrito em lingua portuguesa; c) ter sido publicado entre os anos de
2013 e 2022; d) ter exclusivamente como sujeitos de pesquisa os/as docentes do magistério
superior de instituicdes publicas e/ou privadas, da graduacao e/ou pds-graduacao, excluindo-se

os trabalhos realizados com professores/as dos niveis infantil, fundamental, médio, supletivo,

’ Propositalmente, nesta etapa da pesquisa néo foi utilizado o filtro para o ano de publicagdo; optou-se por adotar
o0 recorte temporal como um dos critérios de inclusdo, no intuito de garantir o acesso a um nimero significativo
de titulos que pudessem satisfazer os objetivos do estudo.

8 Categorizadas conforme os dados disponibilizados pelo pesquisador na Plataforma Lattes do CNPq.
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técnico e educacgdo especial, ou mistos; e) ser um estudo empirico, excluindo-se da amostra
todos os artigos de revisdo tedrica ou sistemaética; e, f) ter como foco a investigacdo da sadude
mental do/da trabalhador/a docente, desconsiderando-se aqueles que abordam apenas 0s
aspectos de saude fisica.

Os artigos que se enquadraram em todos os critérios de inclusdo foram revisados por
meio de uma leitura exploratoria do texto completo e com a finalidade de analisar possibilidades

de tematicas que contribuissem para a revisao sistematica.

Resultados e Discussao

A partir do levantamento nas duas bases de dados, foram identificados 452 titulos, sendo
330 obras na LILACS e 122 publicactes na SciELO. Apos a exclusdo dos artigos duplicados
entre os diferentes descritores e/ou plataformas, obteve-se a relevancia de 177 artigos (39,33%)
do montante encontrado na busca inicial sobre estresse ocupacional e sindrome de burnout em
professores/as de diferentes niveis de ensino, publicados nos ultimos 24 anos (1999 a 2022). A

Figura 1 apresenta uma sintese destes resultados.

Figura 1. Resultado obtidos na fase de identificacdo
BASE DE Burnout Burnout Estresse Estresse Total com  Total sem

DADOS A\\ID) A\\ID) AND A\\[D) repeticbes  repeticdes
Docentes  Professores Docentes  Professores
SciELO 18 37 25 42 122 78
LILACS 67 82 83 98 330 161
TOTAL 452 177

Na triagem inicial, optou-se por analisar somente a producdo cientifica de modo
regressivo, verificando desde as obras mais recentes as mais antigas, no intuito de identificar
um contingente mais recente para a revisdao. Deste modo, foram eliminados 92 artigos
publicados entre os anos de 1999 e 2012. Assim, foram apreciados 85 artigos por meio da leitura
de seus respectivos titulos e resumos, sendo excluidos deste montante 60 artigos que foram
realizados com docentes de outros niveis de ensino (educacdo especial, infantil, fundamental,
médio, supletivo e técnico) ou com outros sujeitos que nao eram exclusivamente professores/as.

Dos 62 artigos que foram eliminados por ndo abrangerem as tematicas centrais desta
revisdo, restaram 25 artigos sobre o ensino superior. Dentre estes, correspondentes aos anos de
2013 e 2022, foram selecionados 16 titulos, os quais se enquadraram em todos 0s critérios de
inclusdo. Os outros 09 trabalhos foram eliminados por: a) ndo ser empirico (n=1); b) ter sido

realizado com professores/as universitarios/as de outros paises (n=1); c) ter como proposito a
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construcdo de um método (n=1); d) ndo ter como foco a salde mental dos/das docentes, mas
sim o0s aspectos fisicos (n=2); e) investigar outros sujeitos, junto de professores/as (n=2); f)
abordar outros aspectos organizacionais que nao o adoecimento mental dos/das docentes quanto
ao estresse e ao esgotamento profissional (n=2).

Deste modo, as publicacBes académico-cientificas que se enquadraram em todos os
critérios de inclusdo encontram-se organizadas em um quadro (Figura 2), conforme apresentado

abaixo, contendo o titulo, autores, ano, objetivos e resultados.

Figura 2. Quadro das publicacGes entre 2013 e 2022

1.Vivéncias de prazer
sofrimento no trabalho do
professor universitario:
estudo de caso em uma
instituicao publica

Vilela, Garcia e Vieira
(2013)

REAd. Revista Eletronica de
Administragdo

2.Estresse percebido,
comportamentos
relacionados a saude e
condicOes de trabalho de
professores universitarios
Camargo e cols. (2013)

Psicologia Argumento

3.Estresse em docentes

universitarios da saude:

Analisar as percepcdes dos
professores do curso de
Pedagogia de uma instituicéo
de ensino superior publica em
relacéo ao prazer-sofrimento no
trabalho docente, amparado na
teoria da Psicodindmica do
Trabalho

Analisar a relacéo entre a
percepgdo de estresse com
comportamentos relacionados a
salde e condicOes de trabalho
dos/das professores

universitarios

Analisar as situacoes geradoras

do estresse ocupacional, 0s

Os resultados indicaram que as
vivéncias de prazer sao
predominantes e estdo
relacionadas ao orgulho e a
identificacdo com o trabalho.
As vivéncias de sofrimento
ocorrem de forma moderada e
estdo relacionadas ao
esgotamento, a sobrecarga de
trabalho e ao estresse, além de
sentimento de indignacéo e
desvalorizagéo.

Os resultados sinalizaram uma
percepcao elevada de estresse e
correlacionada com os
comportamentos de risco.
Quanto as variaveis com maior
capacidade preditiva para o
estresse, os resultados apontam
que mulheres, individuos
inativos e com menor
satisfacdo com o trabalho
apresentam maiores escores de
estresse percebido.
Percebeu-se que as situacdes

geradoras de estresse foram:




situacdes geradoras,
sintomas e estratégias de
enfrentamento

Sanches e Santos (2013)

Psicologia Argumento

4.Anélise do nivel de estresse
e dos fatores de risco de
doenca cardiovascular em
professores da universidade
federal do Piaui — campus
Parnaiba

Gouveia, Alves e Costa
(2013)

Revista Baiana de Saude

Publica

5.Prevaléncia da sindrome
de burnout em uma amostra
de professores universitarios
brasileiros

Costa e cols. (2013)
Psicologia: Reflexdo e
Critica

6.Prazer e sofrimento
docente em uma instituicéo
de ensino superior privada
em Minas Gerais

Martins e Honorio (2014)

Organizacdes & Sociedade

sintomas e as estratégias de
enfrentamento em docentes
universitarios da area da saude,
em uma instituicdo de Ensino

Superior

Analisar o nivel de estresse e a
prevaléncia de fatores de risco
de doencas cardiovasculares
em professores da
Universidade Federal do Piaui
(UFPI) — Campus Ministro

Reis Velloso (Parnaiba)

Investigar a prevaléncia da
sindrome de burnout em 169
professores universitarios da
cidade de Piracicaba -SP, por
meio do Questionario de
Avaliacéo para a Sindrome de
Burnout (CESQT verséo
brasileira)

Analisar a percepcéo de
docentes de uma Instituicdo de
Ensino Superior privada de
Belo Horizonte sobre a
vivéncia de prazer e sofrimento

no trabalho
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lidar com alunos
despreparados; sobrecarga de
trabalho; contexto da
universidade; preocupacdo do
docente com a aprendizagem
do aluno e prazos
institucionais.

Apenas 21,6% dos pesquisados
foram classificados na fase 2
(resisténcia) do teste de Lipp,
enquanto 68,6% dos
professores ndo se
enquadravam em nenhuma
fase. Embora seja um resultado
aquém do que se esperava, ele
ja aponta para um certo grau de
estresse, 0 que deve ser
analisado e tratado com
cuidado e responsabilidade.
Prevaléncia da sindrome de
burnout neste estudo mostrou-
se ser semelhante a encontrada

na literatura.

Os dados quantitativos
indicaram gque a maioria dos
resultados variou de “criticos”
a “graves”. Enquanto a
realizacdo profissional foi o
fator de prazer no trabalho mais
relevante, o esgotamento

profissional destacou-se como




7. Transtorno mental e
estressores no trabalho entre
professores universitarios da
area da saude

Ferreira e cols. (2015)
Trabalho, Educacéo e Saude

8.As transformagcdes
produtivas na pos-
graduacao: o prazer no
trabalho docente esta
suspenso?

Ruza e Silva (2016)

Revista Subjetividades

9.Estresse no cotidiano
universitario: estratégias de
enfrentamento de docentes
da saude

Araujo e cols. (2016)
Revista Online de Pesquisa
Cuidado é Fundamental
10.Estresse e docéncia: um
estudo no ensino superior
privado

Dalagasperina e Monteiro
(2016)

Revista Subjetividades

Investigar a associacao entre
transtornos mentais comuns e
estressores no trabalho entre
professores de nove cursos da
area da salde de uma
universidade particular em

Minas Gerais

Analisar as relacdes entre 0
trabalho e a subjetividade do
professor de pés-graduacado da
Universidade Estadual Paulista

Julio de Mesquita Filho

Investigar as estratégias de
enfrentamento ao estresse
desenvolvidas pelos
professores do Centro de
Ciéncias da Saude da
Universidade Federal do Rio
Grande do Norte.

Identificar os fatores de
estresse laboral de professores
universitarios do ensino
privado e analisar as possiveis

repercussdes na salde.
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o fator mais critico de
sofrimento no trabalho.
Observaram-se transtornos
mentais comuns em 19,5% dos
professores. A

prevaléncia desses transtornos
foi maior entre professores com
maior esfor¢o no trabalho (RP=
1,8; 1C95%= 1,01-3,46) e
menor naqueles com maior
qualidade de vida no dominio
fisico (RP= 0,95, 1C95%=
0,93-0,97).

A anélise dos dados da
universidade pesquisada e do
guestionario evidenciam:
intensificacdo do trabalho;
desgaste frente as exigéncias de
rotinizacdo das tarefas; e
significativo namero de
referéncias ao estresse e/ou

adoecimento.

Percebeu-se que os docentes
identificaram situactes
estressantes relacionadas ao
trabalho e elencaram atividades
de lazer para reducao das
tensdes, que, no entanto, ndo
realizam.

As autoras destacam como
principais fatores de estresse
nos docentes investigados:
sobrecarga de trabalho e
cobrangas e dificuldades de

relacionamento com chefia e




11.Psicodinadmica do
trabalho e riscos de
adoecimento no magistério
superior

Hoffmann e cols. (2017)
Estudos Avancados

12.0rganizagéo do trabalho,
prazer e sofrimento de
docentes publicos federais
Amaral, Borges e Juiz (2017)
Cadernos de Psicologia

Social do Trabalho

13.Avaliagdo da sindrome de
burnout em professores
universitarios

Prado e cols. (2017)
Revista da ABENO
14.Trabalho docente de
enfermagem e as
repercussdes no processo
saude-doenca

D’Oliveira e cols. (2018)
Revista Online de Pesquisa

Cuidado é Fundamental

Investigar a triade trabalho,
salde, doenca no contexto da
docéncia do magistério

superior

Compreender a relagdo entre
organizagdo do trabalho e as
vivéncias de prazer e
sofrimento de docentes de um
campus de interior de uma
universidade federal a partir da
analise psicodinamica do

trabalho

Avaliar a sindrome de burnout
entre os professores da
graduacdo dos cursos da area
da saude

Identificar as facilidades e as
dificuldades presentes no
trabalho docente de
enfermagem; e analisar as
repercussdes do contexto de
trabalho do docente de
enfermagem no processo
salide-doenga destes

trabalhadores.
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alunos, o prejudica a satde
desses profissionais.
Destaca-se a identificacdo de
sobrecarga cognitiva em nivel
grave para as mulheres (58%)
em relagdo aos homens, com
avaliacdo em nivel critico
(50%), além de maior
esgotamento profissional
enfrentado por elas, com
avaliacdo em nivel critico
(44%).

Constatou-se demonstracéo de
prazer no trabalho por meio de
atividades de

ensino e pesquisa e do
relacionamento com os alunos.
As vivéncias de sofrimento
referem-se as situacdes de
conflitos interpessoais e a falta
de infraestrutura e sobrecarga
no trabalho.

Dentre as dimensdes da
sindrome de burnout, a de
maior destaque foi a exaustdo

emocional.

Evidenciaram-se repercussfes
negativas na satde dos
docentes pesquisados,
expressadas na dimenséo
subjetiva por meio de estresse,
cansaco e sobrecarga
emocional; e na dimensao
social, refletido na perda do

tempo de lazer e de convivio




15. Workaholism e burnout
entre professores de pos-
graduacdo stricto sensu.
Barreto e cols. (2022)
Revista de Saude Publica

16. Prevaléncia e fatores
associados aos sintomas de
depressao, ansiedade e
estresse em  professores
universitarios durante a
pandemia da COVID-19.
Freitas e cols. (2021)

Jornal Brasileiro de
Psiquiatria.

Analisar a associacdo do
trabalho excessivo e do
trabalho compulsivo com as
dimens@es da sindrome de
burnout em professores mestres
e doutores em Letras, Letras e
Linguistica no Brasil.

Estimar a prevaléncia e os
fatores associados aos sintomas
da depressdo, ansiedade e
estresse em professores
universitarios da area da salde
no periodo da pandemia da
COVID-19
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com a familia e a invasdo do
tempo de descanso do
trabalhador a fim de atender as
expectativas da organizacéo
laboral.

Os resultados mostraram uma
associacdo estatisticamente
significativa de trabalho
excessivo e trabalho
compulsivo com alta exaustéo
emocional e alta
despersonalizagao.

Entre os professores, 50%
apresentaram sintomas de
depressao, 37,4% relataram
sintomas de ansiedade e 47,2%
apresentaram sintomas de
estresse. Apos analise multipla,
observou-se que o0s sintomas da
depressao estiveram associados
a variavel trabalhar em mais de
uma instituicdo de ensino
superior. As variaveis que se
mostraram associadas a
ansiedade foram: faixa etaria >
40 anos e pessoas sem
companheiro fixo. Ja o estresse
se mostrou associado a variavel
estado civil sem companheiro

fixo.

Dentre a amostra, encontram-se dois artigos que abordam a sindrome de burnout, o0s

quais, de modo geral, buscaram investigar a prevaléncia desta patologia entre os/as

professores/as universitarios/as de instituicbes publicas e privadas. Em seguida, destacam-se 06

estudos sobre estresse ocupacional, 0s quais objetivaram analisar o nivel de estresse entre os/as

docentes e identificar os fatores que o influenciam. As pesquisas também apresentaram 06
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titulos com enfoque na psicodinamica do trabalho. Apesar de apresentarem abordagens tedrico-
metodoldgicas diferentes, as publicacGes trouxeram contribui¢fes pertinentes em relagdo a

tematica deste estudo.

Figura 3. Quadro de categorias encontradas

Categorias Subcategorias Consequéncias
— Atividades burocraticas — Actmulo de funcgdes
Sobrecarga no — Func@es administrativas — Encurtamento de tempo para o
trabalho docente — Ensino, pesquisa e extensao lazer
— Publicagdes Académico-Cientificas — Pouco tempo para cuidar da
salde

— Fragilizacdo dos vinculos

afetivos e familiares.

— Falta de recursos e de materiais — Comprometimento da qualidade
Precarizacgéo do — Maés condigbes do ambiente do trabalho docente
trabalho docente — Falta de organizagédo sindical — Inseguranca

— Fragilidade de vinculo empregaticio | — Insatisfacéo

— Autonomia limitada

— Pressoes institucionais

Relacdes — Alunos — Conflitos interpessoais
socioprofissionais — Docentes — Competicao

— Chefias
Sintomas e/ou — Fisicos — Dores nas pernas, dores de
sinais de — Psicologicos cabeca, disturbios do sono,
adoecimento cansago excessivo

— Transtornos mentais comuns,
esgotamento profissional,
estresse, ansiedade, cefaleia,
tensdo muscular, alteracGes no
humor, sensacéo de desgaste
fisico, irritabilidade, sensibilidade
emotiva excessiva e diminuicdo
da libido.

Estratégias de — Atividades culturais, religiosas,

enfrentamento pratica de exercicio, relaxamento e a
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presenca da familia como forma de
superar o estresse.

— Estratégias de coping

Impactos da Comprometimento da atividade laboral | - fatores associados aos sintomas
Pandemia na e da satde mental da depresséo, ansiedade e
atividade docente estresse.

Por conseguinte, foram selecionadas as categorias que se sobressairam a partir do
contetido dos artigos, e da frequéncia dos temas. As categorias estdo dispostas na Figura 3 e
serdo discutidas a seguir.

Sobrecarga no trabalho docente

Dentre as dimensdes responsaveis pelo adoecimento e desgaste profissional dos/das
docentes do ensino superior, a intensificacao laboral e a sobrecarga circundam como principais
agravantes diante das exigéncias de produtividade impostas pela academia. No estudo de Ruza
e Silva (2016) realizado com professores/as que atuam em dois programas de pos-graduacao na
area de Ciéncias Humanas em uma instituicdo publica, identificaram que 72,2% do corpo
docente considera seu trabalho intensificado. Além das atividades do magistério superior, o/a
professor/a realiza atividades administrativas e burocraticas, desdobra-se na participacdo de
comissdes e reunides colegiadas, além das atividades de programas de pesquisa e extenso.
Para os autores, o acumulo de atividades e elevada carga de trabalho incorrem em elevacao do
ritmo das atividades e alongamento da rotina de trabalho, comprometendo a qualidade da
execucdo dos servigos prestados. O trabalho burocratico, além de promover a insatisfacdo e
sobrecarga, dificulta na forma de organizacdo da atividade inerente a docéncia.

Em um estudo realizado em outra instituicdo publica com docentes do curso de
enfermagem, com vinculo empregaticio do tipo estatutdrio, D’Oliveira e cols. (2018)
verificaram que a escassez de concursos publicos afeta o quantitativo de profissionais,
sobrecarregando os/as docentes do quadro efetivo que se vém compelidos a acumular cargos
de gestdo, fungbes burocraticas entre outras tarefas. Por sua vez, Amaral, Borges e Juiz (2017)
realizaram um estudo de caso com docentes de um campus de interior de uma instituicao
publica federal e destacaram que, além do excesso de atividades, a burocracia € um elemento
dificultador na execucdo das tarefas, uma vez que o campus do interior fica dependente da sede

para as deliberagcdes da unidade, fragilizando a autonomia da mesma. Em decorréncia da
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inadequacdo estrutural da instituicdo e da inexisténcia de uma rotina diéria para cumprir as
demandas da semana, os/as docentes acabam realizando atividades extraclasse, trabalhando,
entdo, os trés turnos do dia.

De acordo com a analise de Sanches e Santos (2013), ao observar situacdes geradoras
de estresse em uma instituicdo privada, identificou que os/as docentes acumulam uma
infinidade de tarefas, corroborando com a polivaléncia e com a multifuncionalidade exigidas
no novo modelo de gestdo, depreendendo-se gque tanto no setor publico quanto no setor privado,
os/as professores/as veem-se sobrecarregados/as diante de suas responsabilidades inerentes ao
magistério. No entanto, este estudo apontou que os/as professores/as da rede privada se
submetem a longas jornadas por medo de demissao. Por ndo possuirem exclusividade e vinculo
empregaticio efetivo, como ocorre com a maioria dos/das docentes em instituicdes publicas, a
sobrecarga também esta atrelada ao acumulo de outras funcdes externas.

Segundo Dalagasperina e Monteiro (2016), a combinacdo de atividades extraclasse,
carga horaria insuficiente, imposicao de tarefas e falta de recompensa financeira faz com que
os/as professores/as da rede privada se sintam injusticados. Tal percepcdo faz com que
esses/essas profissionais do magistério superior sintam raiva e culpa, podendo leva-los/las a
sindrome de burnout. Para essas autoras, o produtivismo académico traz consequéncias
negativas tanto para o exercicio da docéncia como para a salde deste profissional, afetando
inclusive os/as que trabalham poucas horas na instituicdo quanto aos que se dedicam
integralmente a universidade.

Por outro lado, a pratica docente, a pesquisa e a producdo cientifica foram identificadas
por Ruza e Silva (2016) e Amaral, Borges e Juiz (2017) como fontes de satisfacdo profissional
e de prazer. A atividade docente prepondera a dimensdo intelectual, o que permite ao/a
profissional mobilizar sua capacidade inventiva e criativa em favor do seu labor, uma vez que
o resultado do trabalho imaterial representa uma grande relevancia social e cientifica, formando
os diferentes sujeitos para atuar em sociedade e produzindo contetdos de valor cientifico e
tecnoldgico. Coadunando com essa vivéncia de prazer na docéncia, Vilela, Garcia e Vieira
(2013) apontam a liberdade na execucdo das tarefas, a escolha das metodologias e préticas
didaticas como possibilidades de amenizar o sofrimento presente nas condigdes da organizagdo
trabalho docente. Para os autores, essa autonomia € percebida como positiva, ainda que seja
limitada pelas imposicGes do ambiente laboral.

Em contrapartida, Vilela, Garcia e Vieira (2013) e Ruza e Silva (2016) observaram que
tal autonomia tem sido acompanhada por uma intensificacdo na producéo e publicagéo

cientifica imputada pela racionalidade produtivista. Nesta perspectiva, Vilela, Garcia e Vieira
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(2013) e D’Oliveira e colaboradores (2018) concordam que, embora a producao intelectual seja
fonte de prazer na vivéncia profissional, o alargamento quantitativo de publicacGes cientificas
tem sido enfatizado pelas universidades a fim de alcancar metas e viabilizar mais investimentos
para pesquisas. Deste modo, os autores corroboram com o que foi defendido por Chaui (2003),
de que o alargamento das producdes académico-cientificas seguindo o imperativo produtivista
pode comprometer a qualidade das publicacGes. Ademais, os/as professores/as sao avaliados/as
pela quantidade de seus produtos. Frente a isso, Sanches e Santos (2013) observaram que a
cobranca desmedida por produces, além de ameacar a qualidade do trabalho, é um dos fatores
que pode desencadear 0 estresse.

A qualidade de vida do/da professor/a também é ameacada pela intensificacdo do
trabalho mediante as multiplas funcées. No estudo realizado por Aradujo e cols. (2016) com 37
docentes da area da saude de uma instituicdo publica federal, os autores observaram que a
sobrecarga académica faz com que esses/essas, mesmo sendo profissionais da salde, ndo
consigam desenvolver praticas saudaveis e de lazer em decorréncia da preocupacao intensa com
o trabalho. As atividades prazerosas sdo deixadas em segundo plano em detrimento das funcdes
académicas. Consoante com esse dado, Ruza e Silva (2016), apontam que 0 pouco tempo
disponivel para o lazer e o convivio social acaba fragilizando a dimensdo familiar e social.

A sobrecarga laboral no exercicio da docéncia incide diretamente em outras esferas da
vida do/da trabalhador/a, afetando os vinculos afetivos e sociais, limitando o tempo para o lazer
e para o cuidado a saude. Embora os/as professores/as de instituicdes publicas e privadas
estejam submetidos a um contexto institucional distintos, ambos sofrem as consequéncias da

imposicao produtivista, resultando em desgastes fisicos e psiquicos.

Precarizacdo do trabalho docente

O esgotamento profissional e o estresse no trabalho docente podem estar relacionados
ndo somente a sobrecarga laboral, ao excesso de responsabilidades, as atividades burocraticas,
as publicacBes desenfreadas, mas também as condi¢des de precariedade do contexto de
trabalho. Neste sentido, Amaral, Borges e Juiz (2017) mencionam que as mas condicdes de
trabalho interferem diretamente na qualidade do trabalho docente. NUmero insuficiente de
servidores/as docentes e técnicos administrativos, falta de estrutura fisica e de salas de aula, e
recursos escassos fazem com que os/as professores/as levem trabalhos para realizar em casa,
gerando mais sobrecarga. Os autores observaram também que as condigdes precarias impactam

as relacGes socioprofissionais, pois ha disputa de recursos disponiveis. Ademais, os/as docentes
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buscam estratégias para amenizar as dificuldades, comprando 0s materiais com recursos
proprios, enquanto outros séo criticos e ndo aceitam que a universidade néo se responsabilize
pela aquisicdo dos recursos.

Vilela, Garcia e Vieira (2013) enumeram alguns fatores que tém contribuido para a
precarizacdo do trabalho docente: o primeiro é a escassez de concursos publicos, que aumenta
0 numero de contratacBes temporarias de professores/as substitutos/as, situacdo que tem
acontecido com maior frequéncia. Com o vinculo empregaticio instavel, esses/as profissionais
sdo levados/as a exercerem outras atividades ou atuarem em Varias instituicdes. Vale ressaltar
aqui que tal fragilidade empregaticia é percebida também entre docentes de instituicdes
privadas (Sanches & Santos, 2013). A falta de organizacéo sindical é apontada como segundo
elemento, uma vez que as pressdes institucionais e a inseguranca que permeiam o ambiente de
trabalho inibem a liberdade de comunicacdo com as chefias, fazendo com que as formas de
expressoes sejam comedidas por medo de perder o emprego. Por sua vez, D’Oliveira e cols.
(2018) observaram a presenca de dificultadores nos campos de estagios da area da satide, como
a falta de recursos materiais e tecnoldgicos, e de estrutura fisica, fazendo com que o/a docente
se sinta angustiado/a por nao ter os recursos necessarios para a execuc¢do de seu trabalho.

A precarizagdo do trabalho no ensino superior pode suscitar efeitos deletérios a saude
do/da docente. O professor/a professora, ao vivenciarem um contexto de trabalho precério,
permeado de fortes pressdes institucionais, pode incorrer em sentimento de inseguranca,

insatisfacdo e angustia, resultando paulatinamente em adoecimento.

Relagdes socioprofissionais

A sobrecarga e a precarizacao ndo sao as Unicas dimensfes que podem comprometer a
salde docente. Um contexto laboral permeado de conflitos interpessoais pode repercutir
negativamente no ambito da salde mental. No campo das relacBes socioprofissionais,
observou-se uma percepcdo heterogénea dessa dimensdo. Conforme Ruza e Silva (2016),
alguns/mas docentes consideram o ambiente de trabalho agradavel e sentem-se
reconhecidos/as; outros/as queixam-se de conflitos, jogo politico, falta de dialogo, competicdo
e excesso de politizagdo. Quanto a relacdo estabelecida com os/as alunos/as, apontam sentirem-
se valorizados/as e reconhecidos/as por eles/elas. Nessa mesma direcdo, Vilela, Garcia e Vieira
(2013) identificaram que, para a maioria dos/das docentes entrevistados/as, a relagao entre os

pares é o principal fator compensatorio no binémio prazer-sofrimento, uma vez que o dialogo
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e respeito mutuo séo basilares da boa convivéncia. No entanto, destacam menor liberdade de
expressao com as chefias.

Se, por um lado, o bom relacionamento com os pares é fonte de prazer e de
reconhecimento, os conflitos entre os pequenos grupos sdo fontes de sofrimento e podem
impactar a salde mental do/da trabalhador/a. Conforme Amaral, Borges e Juiz (2017), as
reunides em conselhos deliberativos geram sofrimento, pois 0s encontros séo permeados de
discussOes agressivas e de rivalidade, enquanto que, o relacionamento com os/as alunos/as foi
identificado como gratificante. Por outro lado, o estudo de Dalagasperina e Monteiro (2016)
revelou a indisciplina dos/das alunos/as como geradora de estresse, uma vez que o/a professor/a
se sente desrespeitado/a pela falta de interesse pela aula. Quanto a relacdo institucional, os
conflitos sdo oriundos da falta de autonomia, uma vez que os/as docentes sao submetidos/as ao
posicionamento da chefia em relacdo aos seus/suas alunos/as, sem o poder de tomadas de
decisoes. Este estudo, porém, ndo evidenciou dificuldades de relacionamento entre os pares.
No caso estudado por D’Oliveira e cols. (2018) as relagdes de trabalho sdo percebidas como
positivas e como facilitadoras na execucao das tarefas.

O bom relacionamento socioprofissional é condi¢do importante na reducdo dos niveis
de estresse e para atenuar o sofrimento no contexto laboral, uma vez que a convivéncia
prazerosa proporciona o bem-estar e fortalece os vinculos profissionais. Do contrario, a

hostilidade no ambiente de trabalho pode culminar em adoecimento.

Sintomas e/ou sinais de adoecimentos psiquicos/mentais

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) considera a profissdo docente como
uma das mais estressantes do mundo, podendo o quadro de estresse ocupacional ser conduzido
a sua fase cronica, acarretando a sindrome de burnout. Dentre as producdes académicas
selecionadas, duas investigaram a prevaléncia do desgaste profissional em professores/as
universitarios/as por meio de instrumentos psicométricos padronizados.

No estudo de Costa e colaboradores (2013), a prevaléncia do esgotamento profissional
mostrou-se semelhante a encontrada na literatura, como nos estudos de Gil-Monte (2011). Os
resultados mostraram que 11,2% dos 169 professores/as entrevistados/as em instituigdes do
ensino superior (2 pablicas e 5 privadas) apresentam um conjunto de sinais vinculados ao
estresse laboral, caracterizando um grau moderado de mal-estar; 3% da amostra sé@o
considerados casos criticos. Estes resultados podem evidenciar o aparecimento da sindrome

apos exposicdo prolongada aos estressores.
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Em contrapartida, os resultados obtidos no estudo de Prado e colaboradores (2017)
identificaram baixo indice em todas as dimensdes da sindrome de burnout. Porém, a dimens&o
de exaustdo emocional pontuou um maior escore. Esta dimensdo pode ser um aspecto inicial
do adoecimento, sendo identificada pela sensacdo de fadiga. A amostra foi composta por 72
docentes, sendo destes 66 % do género masculino e 33,3%, do feminino, em cursos da area de
salde de uma universidade privada. Para os autores, o presente estudo aponta para uma
possibilidade de desenvolvimento da doenca na populacéo estudada.

Consoante com esses achados, Carlotto (2002), expde que a sindrome de burnout no
ambiente educacional é um fenbmeno complexo e multidimensional, resultante da combinacao
de fatores individuais, organizacionais e sociais. A interacdo desses aspectos pode suscitar o
adoecimento. Posto isso, 0s aspectos culturais e organizacionais, ou até mesmo diferencas na
selecdo das amostras podem apresentar divergéncias na predicdo da sindrome de burnout, no
entanto, ambas sinalizam o risco iminente do surgimento da doenga.

No estudo de D’Oliveira e colaboradores (2018) com 16 professores da graduagdo em
Enfermagem de uma instituicdo publica, verificou-se que a configuracdo da organizacdo do
trabalho repercute negativamente sobre a salde dos/das professores/as, uma vez que, devido a
sobrecarga, esses/essas tém sensagdo constante de ndo conseguirem concluir suas atividades,
gerando sofrimento psiquico, cansaco e estresse. Por outro lado, o estudo de Vilela, Garcia e
Vieira (2013) com 52 educadores do curso de Pedagogia de uma faculdade publica evidenciou
vivéncias moderadas de sofrimento. Neste estudo, os sinais de desgaste sdo disturbios do sono,
dores nas pernas, cansaco excessivo e problemas na voz. Segundo os autores, 0 adoecimento
esta contido pelas estratégias de compensacédo para atenuar as exigéncias do trabalho, buscando
a negacédo do sofrimento e a maximizacao das vivéncias de prazer. Dalagasperina e Monteiro
(2016) identificaram sintomas de cefaleia, tensdo muscular, altera¢cdes no humor, sensacéo de
desgaste fisico, irritabilidade, sensibilidade emotiva excessiva e diminuicdo da libido.

Por sua vez, Martins e Honoério (2014) realizaram um estudo em uma universidade
privada em Minas Gerais com amostra de 129 professores/as e, verificou-se que, 0 esgotamento
profissional destacou-se como o fator mais critico de sofrimento no trabalho. Constatou-se
também que os/as docentes com menos de 5 (cinco) anos de atuagdo sofrem mais pela falta de
reconhecimento e estdo mais suscetiveis ao sofrimento. Outro estudo realizado por Ferreira e
colaboradores (2015) com 175 docentes da area de salude de uma instituicdo privada, foi
observada a prevaléncia de transtornos mentais comuns. Um dado preocupante é que metade
dos/das docentes com menos de 35 anos estdo inclusos na prevaléncia encontrada, indicando

um processo de desgaste acelerado em decorréncia das repercussdes negativas do trabalho sobre
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a saude. Em contrapartida, o caso estudado por Gouveia, Alves e Costa (2013), com 51
professores/as de uma universidade Federal do Piaui, concluiu-se que apenas 21,6% da amostra
estava na fase de resisténcia do estresse, enquanto 68,6% néo se enquadrou em nenhuma fase.

Quanto ao género, os estudos apresentaram que as mulheres estdo mais propensas ao
estresse e ao esgotamento profissional (Aradjo e cols., 2016; Camargo, Oliveira, Hino & Reis,
2013; Gouveia, Alves & Costa, 2013; Hoffmann e cols., 2017; Sanches & Santos, 2013). Nos
estudos de Camargo e cols. (2013) e de Gouveia, Alves e Costa (2013), o género feminino
apresentou maiores escores de estresse. O caso estudado por Hoffman e cols. (2017) identificou
maior sofrimento das mulheres (44%) em relacdo aos homens, coadunando aos demais estudos.
Segundo os autores, as mulheres percebem um impacto maior do sofrimento laboral, com nivel
grave, enfrentando um maior desgaste profissional. Neste sentido, observou-se que homens e
mulheres podem ter vivéncias diferentes em relacdo ao mesmo contexto de trabalho. A situacdo
de maiores indices de estresse e de desgaste profissional entre as mulheres pode estar atrelada
ao acumulo de papéis que elas exercem em sociedade, advindos da sobrecarga em relacdo a
carreira e a vida domeéstica e familiar.

Para além, os aspectos da organizacdo do trabalho docente estdo interligados, podendo
apresentar elementos estressores em uma das dimensdes ou de forma concomitante. A
exposicdo prolongada aos estressores podem levar o/a trabalhador/a ao adoecimento quando
este/esta ndo consegue mais reconfigurar-se diante do seu trabalho. Apesar do sofrimento
gerado pelas demandas de produtividade académica, o trabalho docente tem proporcionado
vivéncias de prazer e de realizacdo profissional, fato este, que, ou pode estar contendo, ou

mascarando o adoecimento.

Estratégias de Enfrentamento

Dentre as 16 producdes académicas desta revisdo sistematica, duas abordaram a
tematica estratégias de enfrentamento na salde docente. Tais estratégias tém importancia
fundamental como forma de promover satde dentro do contexto de trabalho. No estudo de
Araljo e cols. (2016), os/as participantes destacaram a realizagdo de atividades culturais,
religiosas, prética de exercicio, relaxamento e a presencga da familia como forma de superar o
estresse.

Por outro lado, Sanches e Santos (2013), utilizaram uma escala de Lazarus e Folkman
(1985) constituida de oito fatores (confronto autocontrole, afastamento, suporte social,

aceitacdo de responsabilidade, fuga-esquiva, resolucdo de problemas e reavaliagéo positiva),
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validada no Brasil por Savoia para identificar quais estratégias de enfrentamento (coping) os/as
professores/as utilizavam durante um evento estressor. Dentre as mencionadas, as mais
utilizadas foram a de autocontrole, suporte social, resolucdo de problema e a e avaliacéo
positiva.

As estratégias de enfrentamento possibilitam ao/a trabalhador/a que ele/ela utilize suas
habilidades cognitivas e comportamentais para minimizar os efeitos dos elementos estressores
no contexto laboral. Quando o/a professor/a tem conhecimento do problema fica mais facil
buscar estratégias de enfrentamento. Contudo, ndo foram identificados nessa pesquisa
producbes académicas que documentem as estratégias de intervencdo, ou porque existem em
areas afins, fora da Psicologia, ou porque ndo sao publicadas, ou porque estdo em formatos de
producdes académicas excluidas nos critérios dessa pesquisa. Tal fato aponta para a necessidade
de uma busca mais ampla por essa informacdo, mas especificamente, por acdes dentro do

contexto laboral de prevencdo de doencgas causadas pelo estresse.

Impactos da Pandemia na atividade docente

A crise sanitaria mundial desencadeada pela pandemia da COVID-19 gerou
adoecimento psiquico também no ambito da atividade docente universitaria. Dois artigos (0s
mais recentes) apresentaram aspectos que auxiliaram no desgaste emocional e comprometeram
a saude mental desses trabalhadores, com as novas formas de organizacdo do trabalho a
distancia, a reclusdo e as necessidades familiares misturadas com as necessidades laborais, além
da sua propria atividade, o imperativo do dominio de novas ferramentas de trabalho e meios de
comunicacdo com discentes e gestdo, etc.

Como é apresentado no artigo de Barreto e cols. (2022), houve um aumento significativo
do trabalho associado a compulsdo (workaholismo) e aos sintomas da sindrome de burnout, o
gue corrobora com o estudo de Freitas e cols. (2021) com a associa¢do da atividade laboral na
pandemia a sintomas de depressdo, ansiedade e estresse ocupacional em professores
universitarios da area da salde. A atencdo e 0 combate a exaustdo emocional dos docentes nas
universidades devem ser acompanhados por acdes efetivas no atual retorno as atividades

presenciais, mesmo com a vacinagdo avangada no Brasil, mas com a pandemia ainda ativa.
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Considerac0es finais

O tema satide mental e trabalho docente tem suscitado diversos estudos nos ltimos anos. Como
bem assegura Gradella Janior (2010), a saude mental dos/das professores/as € um requisito
indispensavel para que eles/elas executem sua funcdo com exceléncia, uma vez que a atividade
intelectual se efetiva na producdo do conhecimento e na formacdo dos multiplos sujeitos.
Quando os fatores psicossociais presentes no contexto laboral séo identificados negativamente
pelo/pela trabalhador/a, estes podem se tornar riscos para a sua satde mental, causando estresse,
esgotamento profissional, ansiedade, dentre outros danos.

O presente estudo buscou evidenciar, a partir da literatura sobre estresse ocupacional e

burnout, quais sdo manifestacdes de adoecimento psiquico/mental que tém acometido os/as
docentes de nivel superior brasileiros, bem como os fatores geradores de sofrimento e
adoecimento no contexto do ambiente universitario. Ademais, permitiu compreender quais as
consequéncias da presencga de componentes estressores sobre a salide do/da docente.

De modo geral, constatou-se que a sobrecarga laboral, a precarizacao das condi¢cfes de
trabalho e as relacdes socioprofissionais sdo os principais fatores geradores de adoecimento,
como o0 estresse e esgotamento profissional, no ambiente académico, e, consequentemente,
afetam as diferentes esferas da vida do/da trabalhador/a, fragilizando os vinculos afetivos e
sociais, alem de limitar o tempo para o lazer e para o cuidado a salde. Esses aspectos foram
agravados com a pandemia da COVID-19 e as suas consequéncias ja podem ser percebidas
enguanto adoecimento psiquico.

Apesar do sofrimento presente no contexto de trabalho do docente universitério,
percebeu-se que os/as profissionais conseguem vivenciar experiéncias de prazer e satisfacéo
pelo trabalho. Todavia, deve-se atentar para tal fato, e observar se as experiéncias de prazer
decorrentes do trabalho intelectual estdo minimizando o sofrimento ou se estdo apenas
mascarando o adoecimento, uma vez que a sindrome de burnout surge mediante o
enfrentamento do estresse ocupacional e se instala silenciosa e paulatinamente.

Partindo dos descritores utilizados, chegou-se a publica¢fes sobre vivéncias de prazer
e sofrimento na carreira docente, o que pode inferir que burnout e estresse tém sido estudados
do ponto de vista de diferentes abordagens da psicologia, e ndo somente de um ponto de vista
epidemioldgico. Estudos sobre o estresse ocupacional e a sindrome de burnout sdo
predominantemente realizados pelo viés das pesquisas epidemioldgicas, que preconizam o uso
de instrumentos qualitativos e quantitativos. No entanto, essa revisao sistematica possibilitou o
acesso a estudos com enfoque teodrico-metodologico na psicodindmica do trabalho que
apontaram o estresse e 0 esgotamento profissional como manifestacdes de sofrimento no

trabalho docente. Tal abordagem pode oferecer outros parametros para o estudo da sindrome
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de burnout e outras formas de sofrimento psiquico, uma vez que esta perspectiva possibilita a
compreensdo da organizacao do trabalho e suas repercussdes sobre a salde do/da trabalhador/a,
além de oferecer instrumentos proprios de investigacao.

Ademais, observou-se que as producdes académicas com enfoque na psicodindmica do
trabalho tém identificado que as vivéncias de sofrimento laboral culminam em adoecimentos,
apontando para 0 cansaco, esgotamento fisico e mental e o estresse como principais
manifestacdes. Embora essa abordagem priorize a normalidade sobre a patologia, os estudos
apresentaram valiosas contribui¢cbes na interlocucdo entre trabalho e saude mental do/da
docente.

Como limitacdo deste estudo, destaca-se a restricdo de tempo para apreciar e revisar um
numero maior de titulos, tendo em vista a disponibilidade de artigos publicados nas ultimas
duas décadas (1999 a 2022) sobre estresse e sindrome de burnout em profissionais docentes
dos diversos niveis de ensino. Entretanto, vé-se nisso uma oportunidade para novos estudos,
objetivando ampliar o recorte temporal e, consequentemente, a amostra de artigos para se ter
um panorama mais abrangente das publicacfes sobre adoecimento mental de docentes.

O presente estudo apresentou outras limitacGes, uma vez que se utilizou somente 0s
descritores “burnout AND docentes”, “burnout AND professores”, “estresse AND docentes” e
“estresse AND professores”; para o mapeamento dos periddicos foram utilizadas apenas duas
bases de dados indexadas. A escolha metodoldgica utilizada pode ter deixado de lado alguns
estudos que ndo se enquadravam na proposta.

Ademais, recomenda-se ainda como trabalhos futuros: a) usar outros descritores,
buscando identificar fatores, sinais e sintomas de adoecimento em profissionais docentes
convergentes ou divergentes aos relatados neste estudo; b) ampliar as buscas em outras bases
de dados (PubMed, PePSIC, lIndex Psi Periddicos etc.) incluindo periédicos em lingua inglesa,
pela disponibilidade e diversidade de estudos de carater nacional e internacional, podendo
comparar os resultados entre diferentes nacionalidades; c) estudar a satide mental de docentes,
de nivel superior ou dos demais niveis de ensino, a luz da abordagem da psicodindmica do
trabalho, tendo em vista a incidéncia de artigos sobre esta tematica que retornou ao buscar nas
bases publica¢Ges sobre estresse e sindrome de burnout.

Espera-se que este estudo possa contribuir para dar visibilidade ao tema, a fim de
propiciar novas investigacdes e direcionar a implementacédo de a¢bes de promocao de salde no
ambiente laboral, como, por exemplo, criar espacos de apoio e escuta ao/a trabalhador/a

docente.




Pagina 26 de 29

REFERENCIAS

Amaral, G. A., Borges, A. L. Juiz, A. P. M. (2017). Organizacdo do trabalho, prazer e
sofrimento de docentes publicos federais. Cadernos de Psicologia Social do Trabalho,
20(1), 15-28.

Araljo, L. M. N. de, Santos, V.E.P., Martins, C. C. F., Dantas, M. S. P., dos Santos, N. P.,
Alves, K. Y. A. (2016). Estresse no cotidiano universitario: estratégias de enfrentamento
de docentes da saude. Revista Online de Pesquisa Cuidado é Fundamental, 8(4), 4956-
4964. https://doi.org/10.9789/2175-5361.2016.v8i4.4956-4964

Barreto M. F. C., e cols. (2022). Workaholism e burnout entre docentes de pdsgraduaco stricto
sensu. Revista de Salde Publica, 56(48), 1-12. https://doi.org/10.11606/s1518-
8787.2022056003883

Bosi, A. P. (2007). A precarizacdo do trabalho docente nas instituicdes de ensino superior no
Brasil nesses altimos 25 anos. Educacdo & Sociedade, 28(101), 1503-1523.

Camargo, E., Oliveira, M. P., Afiez, C. R., Hino, A. & Reis, R. (2013). Estresse percebido,
comportamentos relacionados a salde e condigdes de trabalho de professores
universitarios. Psicologia Argumento, 31(75), 589-597.

Cardoso, H. F., Baptista, M. K., Sousa, D. F. A., & Janior, E. G. (2017). Sindrome de burnout:
analise da literatura nacional entre 2006 e 2015. Revista Psicologia Organizactes e
Trabalho, 17(2), 121-128.

Carlotto, M. S. (2002). A sindrome de Burnout e o trabalho docente. Psicologia em Estudo,
7(1), 21-29.

Carlotto, M. S., & Camara, S. G. (2008). Andlise de producédo cientifica sobre a sindrome de
burnout no Brasil. Psico, 39(2), 152-158.

Chaui, M. A. (2003). A universidade publica sob nova perspectiva. Revista Brasileira de
Educacdo, 24, 5-15.

Codo, W., Soratto, L. & Vasques-Meneses, I. (2004). Saude mental e trabalho. In J. C. Zanelli,
Borges-Andrade, J. E., & A. V. B. Bastos (Eds.), Psicologia, organizagdes e trabalho no
Brasil (Cap. 8, pp. 267-299). Artmed.

Codo, W., & Vasques-Meneses, 1. (1999). O que é burnout? In: W. Codo. (Ed.). Educacéo,
carinho e trabalho. Vozes.

Costa, L. S. T. C., Gil-Monte, P. R., Possobon, R. F., & Ambrosano, G. M. B. (2013).
Prevaléncia da sindrome de burnout em uma amostra de professores universitarios
brasileiros. Psicologia: Reflexdo e Critica, 26(4), 636-642. https://doi.org/10.1590/S0102-
79722013000400003

D’Oliveira, C. A. F. B., Almeida, C. M., Souza, N. V. D. O, Pires, A., Madriaga, L. C. V., &
Varella, T. C. M. M. L. (2018). Trabalho docente de enfermagem e as repercussdes no
processo saude-doenca. Revista De Pesquisa Cuidado é Fundamental Online, 10(1), 196—
202. https://doi.org/10.9789/2175-5361.2018.v10i1.196-202



https://doi.org/10.9789/2175-5361.2016.v8i4.4956-4964
https://doi.org/10.11606/s1518-%208787.2022056003883
https://doi.org/10.11606/s1518-%208787.2022056003883
https://doi.org/10.1590/S0102-79722013000400003
https://doi.org/10.1590/S0102-79722013000400003
https://doi.org/10.9789/2175-5361.2018.v10i1.196-202

Pagina 27 de 29

Dalagasperina, P., & Monteiro, J. K. (2016). Estresse e docéncia: um estudo no ensino superior
privado. Revista Subjetividades, 16(1), 36-51.

Dejours, C. (1988). A Loucura do Trabalho: Estudo da Psicopatologia do Trabalho (A. I.
Paraguay & L. L. Ferreira, Trad.). Sdo Paulo: Cortez Obore.

Diehl, L., & Marin, A. H. (2016). Adoecimento mental em professores brasileiros: reviséo
sistematica da literatura. Estudos Interdisciplinares em Psicologia, 7(2), 64-85.

Farber, B. A. (1991). Crisis in education. Stress and burnout in the american teacher. Jossey-
Bass Inc.

Ferreira, R. C., Silveira, A. P., S4, M. A., Lima, S. B., Souza, J. G. S., Martins, A. M. E. B. L.
(2015). Transtorno mental e estressores no trabalho entre professores universitarios da area
da salde. Trabalho, Educacdo e Saude, 13(1), 135-155. https://doi.org/10.1590/1981-
7746-sip00042

Franca, H.H (1987). A sindrome de "Burnout". Revista Brasileira de Medicina, 44, 197-199.

Freitas, R. F., e cols. (2021). Prevaléncia e fatores associados aos sintomas de depressao,
ansiedade e estresse em professores universitarios durante a pandemia da COVID-109.
Jornal Brasileiro de Psiquiatria, 70(4), 283-292. https://doi.org/10.1590/0047-
2085000000348

Freudenberger, H.J. (1974). Staff Burn-Out. Journal of Social Issues, 30, 159-165.

Garcia, L. P., & Benevides-Pereira, A. M. T. (2003). Investigando Burnout em professores
universitarios. Revista Eletronica InterAcéo Psy, 1, 76-89.

Gil-Monte, P. R. (2011). CESQT. Cuestionario para la evaluacion del Sindrome de Quemarse
por el Trabajo. Manual. Madrid, Espafia: TEA.

Gouveia, S. S. V., Alves, A. B., & Costa, T. A. S. (2013). Anélise do nivel de estresse e dos
fatores de risco de doenca cardiovascular em professores da Universidade Federal do Piaui
— Campus Parnaiba. Revista Baiana de Saude Publica, 37(4), 979-990.

Gradella Junior, O. (2010). Sofrimento psiquico e trabalho intelectual. Cadernos de Psicologia
Social do Trabalho, 13(1), 133-148.

Hoffmann, C., Zanini, R. R., Moura, G. L., Costa, V. M. F., Comoretto, E. (2017).
Psicodinamica do trabalho e riscos de adoecimento no magistério Superior. Estudos
Avangados, 31(91), 257-276. https://doi.org/10.1590/s0103-40142017.3191019

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. (2018). Resumo
Técnico: Censo da Educacéo Superior 2015. 2. ed. https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-
de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/estatisticas-e-indicadores-
educacionais/resumo-tecnico-2013-censo-da-educacao-superior-2015-2013-2a-edicao

Jacques, M. G. C. (2003). Abordagens tedricos-metodoldgicas em satde/doenca mental &
trabalho. Psicologia & Sociedade, 15(1), 97-116.



https://doi.org/10.1590/0047-2085000000348
https://doi.org/10.1590/0047-2085000000348
https://doi.org/10.1590/s0103-40142017.3191019
https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/estatisticas-e-indicadores-educacionais/resumo-tecnico-2013-censo-da-educacao-superior-2015-2013-2a-edicao
https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/estatisticas-e-indicadores-educacionais/resumo-tecnico-2013-censo-da-educacao-superior-2015-2013-2a-edicao
https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/estatisticas-e-indicadores-educacionais/resumo-tecnico-2013-censo-da-educacao-superior-2015-2013-2a-edicao

Pagina 28 de 29

Lazarus, S. (1995). Psychological stress in the workplace. In R. Crandall, & P. L. Perrewé
(Orgs.), Occupational stress: a handbook (pp. 3-14). Taylor & Francis.

Lazarus, S., & Folkman, S. (1984). Stress,appraisal, and coping. Springer.

Mancebo, D. (2007). Trabalho docente: subjetividade, sobre implicacdo e prazer. Psicologia:
Reflexdo e Critica, 20(1), 74-80.

Martins, A. A. V., & Hondrio, L. C. (2014). Prazer e sofrimento docente em uma instituicao de
ensino superior privada em Minas Gerais. Organizages & Sociedade, 21(68), 835-851.
https://doi.org/10.1590/S1984-92302014000100005

Maslach, C. & Jackson, S.E. (1981). The measurement of experienced burnout. Journal of
Occupational Behavior, 2, 99-113.

Maslach, C., & Leiter, M.P. (1999). Take this job and ...love it. Psychology Today, 32, 50-57.

Moher, D., Liberati, A., Tetzlaff, J., Altman, D. G. (2009). Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses: The PRISMA Statement. PLoS Med 6(7):
€1000097. https://doi.org/10.1371/journal.pmed.1000097

Nunes, A. V. L., & Lins, S. L. B. (2009). Servidores publicos federais: uma analise do prazer e
sofrimento no trabalho. Revista de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 9(1), 51-67.

Paschoal, T. & Tamayo, A. (2004). Validagédo da escala de estresse no trabalho. Estudos de
Psicologia (Natal), 9(1), 45-52. https://doi.org/10.1590/S1413-294X2004000100006

Prado, R. L. do, Bastianini, M. E., Cavalleri, M. Z., Ribeiro, S. F. R., Pizi, E. C. G., &
Marsicano, J. A. (2017). Avaliacdo da sindrome de burnout em professores universitarios.
Revista da ABENO, 17(3), 21-29.

Reinhold, H. H. (2004). O sentido da vida: prevencao do stress e burnout em professores [Tese
de doutorado ndo-publicada, Programa de Po4s-Graduacdo em Psicologia]. Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas, SP, Brasil.

Ruza, F. M. & Silva, E. P. (2016). As transformagdes produtivas na pés-graduacdo: o prazer no
trabalho docente estd suspenso? Revista Subjetividades, 16(1), 91-103.
https://doi.org/10.5020/23590777.16.1.91-103

Sampaio, R. F., & Mancini, M. C. (2007). Estudos de Revisao Sistematica: um guia para sintese
criteriosa da evidéncia cientifica. Revista brasileira de fisioterapia, 11, 83-89.

Sanches, E. N., & Santos, J. D. F. (2013). Estresse em docentes universitarios da saude:
situagdes geradoras, sintomas e estratégias de enfrentamento. Psicologia Argumento,31
(75), 615-626.

Souza, R. K., Mendonga, A. L. O., Rodrigues, A. M. S,, Felix, E. G., Teixeira, L. R., Santos,
M. B. M., & Moura, M. (2017). A nova organizacédo do trabalho na universidade publica:
consequéncias coletivas da precarizacdo na saude dos docentes. Ciéncia & Saude Coletiva,
22(11), 3667-3676. https://doi.org/10.1590/1413-812320172211.01192016



https://doi.org/10.1590/S1984-92302014000100005
https://doi.org/10.1371/journal.pmed.1000097
https://doi.org/10.1590/S1413-294X2004000100006
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Prado,%20Rosana%20Leal%20do%22
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Bastianini,%20Mariana%20Esperendi%22
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Cavalleri,%20Matheus%20Zanelato%22
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Ribeiro,%20Sandra%20Foga%C3%A7a%20Rosa%22
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Pizi,%20Eliane%20Cristina%20Gava%22
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/?lang=pt&q=au:%22Marsicano,%20Juliane%20Avansini%22
https://doi.org/10.5020/23590777.16.1.91-103
https://doi.org/10.1590/1413-812320172211.01192016

Pagina 29 de 29

Vilela, E. F., Garcia, F. C., & Vieira, A. (2013). Vivéncias de prazer-sofrimento no trabalho do
professor universitario: estudo de caso em uma instituicdo publica. REAd: Revista
Eletronica de Administragdo, 19(2), 517-540. https://doi.org/10.1590/S1413-
23112013000200010

Contribuicdes dos Autores
Autor 1: Anaélise Formal, Conceituacdo, Curadoria de Dados, Escrita — Primeira
Redacdo, Investigacdo, Metodologia
Autor 2: Escrita — Revisdo e Edi¢do, Supervisdo, Validacao e Visualizagéo.



https://doi.org/10.1590/S1413-23112013000200010
https://doi.org/10.1590/S1413-23112013000200010

