





Universidade Federal do Tocantins
Editora da Universidade Federal do Tocantins

Reitor
Luis Eduardo Bovolato

Vice-reitor
Marcelo Leineker Costa

Chefe de Gabinete
Emerson Subtil Denicoli

Pré-Reitor de Administracao e Finangas
(PROAD)
Jaasiel Nascimento Lima

Pré-Reitor de Assuntos Estudantis
(PROEST)
Kherlley Caxias Batista Barbosa

Pré-Reitora de Extensao, Cultura e
Assuntos Comunitarios (PROEX).
Maria Santana Ferreira dos Santos

Pré-Reitora de Gestao e Desenvo vimento

de Pessoas (PROGEDEP)
Michelle Matilde Semiguem Lima
Trombini Duarte

Pré-Reitor de Graduagao (PROGRAD)
Eduardo José Cezari

Pré-Reitor de Pesquisa e Pés-Graduagao
(PROPESQ)
Raphael Sanzio Pimenta

Pré-Reitor de Tecnologia e Comunicagao
(PROTIC)
Ary Henrique Morais de Oliveira

Conselho Editorial

Ruhena Kelber AbrGo Ferreira
Membros do Conselho por Area

Ciéncias Biolégicas e da Satide

Eder Ahmad Charaf Eddine
Marcela Antunes Paschoal Popolin
Marcio dos Santos Teixeira Pinho

Ciéncias Humanas, Letras e Artes

Barbara Tavares dos Santos

George Leonardo Seabra Coelho
Marcos Alexandre de Melo Santiago
Rosemeri Birck

Thiago Barbosa Soares

Willian Douglas Guilherme

Ciéncias Sociais Aplicadas

Roseli Bodnar
Vinicius Pinheiro Marques

Engenharias, Ciéncias Exatas e da Terra
Fernando Soares de Carvalho

Marcos André de Oliveira

Maria Cristina Bueno Coelho
Interdisciplinar

Ana Roseli Paes dos Santos

Ruhena Kelber Abrao Ferreira
Wilson Rogério dos Santos



Copyright © 2024 - Universidade Federal do Tocantins — Todos direitos
reservados

Universidade Federal do Tocantins (UFT) | Campus de Palmas
Avenida NS 15, Quadra 109 Norte | Plano Diretor Norte
Bloco IV, Reitoria

Palmas/TO | 77001-090

Atribuicao 4.0 Internacional (CC BY 4.0)

Preparacao: Joilene Lima

Capa: Joilene Lima

Diagramacéao: Raissa Bambirra

Revisao: O conteudo dos textos e seus dados em sua forma, correcao e
confiabilidade sdo de responsabilidade dos respectivos autores.
Organizadoras: Cynthia Mara Miranda, Alice Agnes S. M. Pinho, Albertina Vieira
de Melo Gomes Oliveira, Keila Fernandes Santos.

Dados Internacionais de Catalc:faﬁéo na Publicacao (CIP)
Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Tocantins (SISBIB)

M672c Miranda, Cynthia Mara
Comunicacao, Direito e Igualdade. / Cynthia Mara
Miranda, Alice Agnes S. M. Pinho, Albertina Vieira de Melo
Gomes Oliveira, Keila Fernandes Santos. — Palmas, TO:
EJUFT, 2024.
151p.

Editora da Universidade Federal do Tocantins (EJUFT).
Acesso em: https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.
php/editora.

ISBN: 978-65-5390-084-4.

1. Comunicacgao. 2. Direito a informacao. 3.Comunicagao
inclusiva. | Pinho, Alice Agnes S. M. Il. Oliveira, Albertina
Vieira de Melo Gomes. Ill. Santos, Keila Fernandes. IV. Titulo.

CDD 302.2

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS - A reproducao total ou
parcial, de qualquer forma ou por qualquer meio deste documento é

autorizado desde que citada a fonte.



SUMARIO

PrEACIO oomiiiiiiiiieiiiiiiisieeeeceecessesnessesessssssnesses s 8
APTESENTACAO e seesssssssss s sssssssssssss s ssssssssnes 11
SECAO 1 - COMUNICAGAO, DIREITOS HUMANOS E INCLUSAO
DIGITAL 16
CAPITULO1- Pensar o Direito 8 Comunicacao: reflexdes A partir
da diversidade cultural e da perspectiva de género ... 17
CAPITULO 2 - Comunicac3o Inclusiva: conceitos e usos ... 32

CAPITULO 3 - Direito & Informacdo: medidas adotadas pela
Universidade Federal do Tocantins durante a pandemia (2021
- 2022) para garantir acesso ao ensino remoto por meio da
ASSIStENCIA ESTUAANTIL coooooveee s 46

CAPITULO 4 - Jornalismo na Perspectiva de Género e a
Relevancia do Instagram na Reprodu¢ao da Hegemonia dos
MEAIA oottt ss st 58

SECAO 2 - VIOLENCIA DE GENERO MIDIATICA: MULHERES E
POPULACAO LGBTQIA+ SOB ATAQUE 72

CAPITULO 5 - Palavras tém poder: a adocio da nomenclatura
feminicidio no jornal Folha de S. Paulo .....cecnveeeeeceeececenienne 73

CAPITULO 6 - Mulher é Assassinada: reflexdes sobre a
responsabilidade social do jornalismo na abordagem sobre
CASOS A€ FEMINTCTIAIO oo eeses s sesreeses e sseesesses s 88

CAPITULO 7 - Justiceiros digitais e discursos de &dio:
Apontamentos sobre a entrevista do Fantastico com a detenta
SUZY OLIVEITA ooeeeeveerrerecesssssiiisssensss e sssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 103

CAPITULO 8 - Representatividade homoafetiva masculina em
producoes audiovisuais da Rede Globo ..., 126

SODIe as AULOIaS € OS AULOIES ..eeeeeeereeeeeeeeeeeseseesseeseeseseressserssessneneees 147



PREFACIO

O exercicio do direito humano a comunicacao pressupde
didlogo, reciprocidade, comunhao das praticas informativas e o uso
social das tecnologias. Como parte dos direitos da “nova geracao”,
vai além da possibilidade de receber dados e noticias pelas diversas
midias. Tem como um dos principios a horizontalidade na troca de
saberes e apropriacdes da realidade. O compartilhamento se da com
base na autonomia dos sujeitos da comunicagao para producao e
distribuicao de conteudos.

A difusao se dd de modo horizontal, em ciclos de ensino
e aprendizagem que levam a inclusao de todas as pessoas que
participam do ato de pensar as praticas e a sua realiza¢do. O consumo
€ visto como uma etapa em que emissores-criadores podem atuar
em didlogo com receptores-criadores, como bem enxerga o educador
Paulo Freire.

Para além das técnicas empregadas e das plataformas utilizadas,
importa a produgao simbdlica em ambientes nos quais a pluralidade
de temas possui interface com a diversidade de produtores/as
de sentidos. Nao mais a exclusdao de publicos, como os segmentos
de negros/as, comunidades tradicionais, LGBTQIA+, pessoas com
deficiéncia, mulheres, idosos/as, criancas e adolescentes etc. Nao mais
o silenciamento imposto para tais sujeitos, mas a troca intersubjetiva
que emancipa essas populacdes.

Nesse sentido, um dos desafios para o campo de estudo que
busca a interface entre os direitos humanos e a comunicagao reside
na compreensao dos mecanismos de exclusao e subordinagao que
colocam esses publicosem segundo plano nas coberturas deimprensa.
Além disso, perseverar no esfor¢o de pesquisa que investigue como a
sub-representacao de tais segmentos tém sido perniciosa para que
tenhamos - enquanto audiéncia — uma visao ainda limitada sobre
suas pautas, existéncias, resisténcias e lutas.

Sendo assim, é imprescindivel conhecer como se dao as
violagdes aos direitos humanos de setores historicamente alijados
dos processos comunicacionais, que, muitas vezes, sao despojados
da prépria humanidade para emergir nas telas e ondas de modo
objetificado.



Para além de tornar “invisiveis” certos temas, ha também uma
funcdo extremamente danosa para o exercicio da cidadania que a
midia tende a exercer: aquela que apresenta a realidade de modo
distorcido, reforcando esteredtipos e reproduzindo preconceitos.
Os interesses dos grupos de midia, indiferentes a importancia da
regulacdo democratica do setor, impedem a existéncia de uma
pluralidade de vozes, o embate de opinides e a coexisténcia de valores
e visdes de mundo diferentes. E ndo podemos esquecer que a midia
brasileira de maior audiéncia é controlada, dirigida e editada por uma
elite econémica formada por homens brancos e heterossexuais.

Observamos que o ecossistema comunicacional tem sido
assaltado pela desordem informativa e campanhas sistematicas
que visam a erosao da credibilidade das instituicdes do Estado e
do jornalismo enquanto pratica profissional fundamental a vivéncia
em uma democracia. Com frequéncia, nos deparamos com ataques
direcionados a ciéncia, a pesquisa e as universidades pela emergéncia
e disseminacao — por diversas plataformas - dos negacionismos
vigentes em varios campos sociais. O fendmeno reforga a importancia
da existéncia de grupos de pesquisa capazes de potencializar, com
seus estudos e praticas éticas, uma comunicacao que valorize todas
as expressdes da diversidade do pafs.

Portanto, a publicacao da Coletdanea Comunicacao, Direitos
e lgualdade, organizada pelas pesquisadoras Cynthia Mara Miranda,
Alice Agnes S. M. Pinho, Albertina Vieira de Melo Gomes Oliveira e
Keila Fernandes Santos, que compdem o grupo Comunicacgao, Direitos
e Igualdade (CODIG), demonstra o quanto a sociedade brasileira
ainda precisa avancgar para enfrentar seus préprios limites na arena da
comunicagao.

E vai além: apresenta dados histéricos, fundamentagdes
tedricas, praticas politicas e estratégias que podem ser adotadas
por movimentos sociais para sair das margens do debate publico
e entrar na ordem do discurso midiatico, exercendo seu direito a
comunicacao como protagonistas das narrativas. Os artigos também
oferecem sugestdes tanto para condutas éticas nos meios, quanto
para uso de linguagens que traduzam a diversidade de narrativas e
sujeitos politicos brasileiros.

E muito bem-vinda uma publicacdo que oferece elementos que
desmascaram a reproducao dos desvalores de classe, raca e género,



aindaflagrantesem “atragdes” midiaticas quereproduzem estereédtipos
que naturalizam violagdes e atingem a dignidade humana.

De tal sorte, os artigos da publicagdo do CODIG, ndo somente
apontam como parte das midias tratam temas caros aos direitos das
mulheres como o feminicidio, banalizando a situacao, abrindo mao
de contextualizar os fatos e perdendo a oportunidade de sensibilizar
a sociedade acerca dos crimes para, assim, atuar de forma ética -
conforme as orientacdes dos cédigos que norteiam a profissao -, além
de pedagdgica quanto a prevencao e a denuncia dos casos.

Mas, por qual razdo os meios de comunicacao ainda “tateiam'’
quanto a divulgacdao de informacdes qualificadas sobre os direitos
humanos? Por que ainda nao colocam as mulheres e as populagdes
LGBTQIA+, a comunidade negra e as pessoas com deficiéncia, por
exemplo, no centro dosacontecimentos? Umadas questdesapontadas
€ a auséncia de politicas de enfrentamento aos preconceitos nas
redagdes. Portanto, um dos problemas centrais dos estudos acerca da
participagdo desses sujeitos coletivos nas indUstrias de midia, emerge
da necessidade de por em relevo as dimensdes da discriminagdo/
opressao que permeiam suas relagdes com os meios de comunicagao.

Por fim, os trabalhos da Coletanea Comunicagao, Direitos e
Igualdade nos levam a refletir que a sociedade civil deve encarar a
comunicacao como um lécus privilegiado de sua acao politica e que
é vital, no Brasil, a construgao de projetos de democratizacao da
comunicac¢ao com foco nos direitos humanos.

Projetos que incentivem a apropriagao das TICs, com discussao,
uso e adesao de tecnologias livres para construcdao de outros lagos
comunicacionais e tecnoldgicos, além do investimento em processos
permanentes de formagao politica dentro e fora das universidades,
com a realizagao de leitura critica da midia e o enfrentamento as
multiplas formas de desinformacao e propagagao de discursos de
édio em todas as plataformas.

Dra. Ana Veloso

Professora dos cursos de Jornalismo, Publicidade e Radio, TV e
Internet da Universidade Federal de Pernambuco.

d
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APRESENTACAO

Pensar a comunicacao na perspectiva dos direitos humanos é
abrir espacgo ao didlogo e participacao social, uma forma de combater
desigualdades e construir uma sociedade mais democratica. Nessa
direcdo a presente coletdnea “Comunicacao, Direitos e Igualdade”,
primeira organizada pelo grupo de pesquisa de mesmo nome
Comunicacao, Direitos e Igualdade (CODIG), faz um convite a reflexao
sobre questdes atuais relacionadas ao direito a comunicacao e as
implicacoes da sua auséncia.

Em tempos do fluxo veloz das informagdes, da multiplicagao
das plataformas e da troca imediata de conteudos, o tema exige
prioridade tendo em vista que os meios de comunicagao contribuem
para a socializacao das pessoas e formacao da opiniao publica. Atento
as prioridades discursivas dos tempos atuais de avancar na igualdade
de género nos meios de comunicagao, em novembro de 2019 foi
criado o CODIG na plataforma de grupos do Conselho Nacional do
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Em novembro de
2022 completou trés anos de existéncia.

O CODIG esta vinculado ao Programa de Pds-Graduagao em
Comunicacao e Sociedade da Universidade Federal do Tocantins
(PPGCOM/UFT) e tem, entre as pessoas que participam, pesquisadoras
e pesquisadores de varios niveis profissionais: graduagao, mestrado e
doutorado. Desde a sua criagao o grupo tem atuado em duas linhas
de pesquisa:

Comunicagao e Género - com foco na comunicagao na
perspectiva de género nos meios de comunicacao massivos e pods-
massivos como estratégia para eliminacao de esteredtipos, para a
promogcao do pluralismo, diversidade e a erradicagdo da violéncia de
género midiatica.

Comunicagao, Direitos e Politicas - aborda temas relacionados
ao direito humano a comunicagao, marcos e processos regulatdrios e
politicas publicas de comunicagao e tecnologia da informagcdo com
énfase na: liberdade de expressao, direito a informagao, accountability,
democratizagao da comunicacao e linguagem inclusiva.

Apesar da sua recente trajetéria, o CODIG ja esteve envolvido
em projeto de pesquisa em rede internacional, na realizagao de
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webinario e organizagdo de evento na UFT. Uma das atividades
relevantes foi a participagao da equipe brasileira de pesquisadoras
que realizou o monitoramento mundial das noticias na perspectiva
de género no ambito do Projeto de Monitoramento Global dos Meios
(GMMP, sigla em inglés) em 2020. © GMMP é a maior iniciativa mundial
de pesquisa e promocao da igualdade de género nas noticias e busca
destacar a responsabilidade dos meios na luta pela igualdade e os
direitos humanos das mulheres.

Em fevereiro de 2022, a CODIGC realizou o seu primeiro webinar
internacional intitulado “Linguagem Inclusiva: os desafios e um
paralelo entre a realidade Argentina e Brasileira” com palestra da
pesquisadora argentina, Noelia Meuli, da Universidad Nacional de
Tucuman. A palestra representou uma oportunidade de aprendizado,
didlogo e troca de conhecimento com e entre os integrantes do grupo
de pesquisa, abordando aspectos das realidades dos dois paises
participantes.

Em outubro de 2022, o grupo participou da comissao
organizadora da VI Jornada Interdisciplinar de Comunicacao do
PPGCOM que teve como tema principal “Comunicagao na Amazénia:
desafios na era da desinformacao” e aconteceu em formato hibrido.

A presente coletdnea “Comunicacdo, Direitos e Igualdade”,
organizada por docentes, egressas do referido programa de pds-
graduacao e convidados, é resultado de um esforco coletivo das suas
integrantes e seus integrantes em dar visibilidade a temas que tém
mobilizado a atencdo do grupo de pesquisa nos ultimos trés anos,
tendo como fio condutor o direito a comunicagao e a importancia da
igualdade de género nos meios.

Os meios de comunicacao desempenham um papel central nas
sociedades democraticas. Se todos os dias observamos a propagacao
de esteredtipos e preconceitos contra as mulheres, a populacao
trans e LGBTQIA+ pelos meios de comunicagao, essas injusticas
e esteredtipos tendem a ser reforcados, o que exige a criacao de
estratégias para transformacao dos meios.

A comunicagao, entendida internacionalmente como um
direito humano basico, pressupde, segundo a Declaracao Universal
dos Direitos Humanos (1948), que toda pessoa tem direito a liberdade
de opiniao e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e procurar, receber e transmitir informacdes
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e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.

Nessa direcao, com a preocupacao de abordar a comunicagao
como um direito humano, a coletanea estd dividida em oito capitulos
que estdo distribuidos em duas secdes: “Comunicacao, Direitos
humanos e inclusao digital” e “Violéncia de género midiatica: mulheres
e populagdo LGBTQIA+ sob ataque”.

A primeira segdo, “Comunicagdo, Direitos humanos e incluséo
digital’] retine quatro capitulos. No primeiro capitulo, “Pensar o Direito a
Comunicagao: reflexdes partir da diversidade cultural e da perspectiva
de género”, da autora Rose Dayanne Santana Nogueira, apresentam-
se alguns aspectos histéricos e conceituais sobre a comunicacao
como um direito humano, suas relagdes com a diversidade cultural e
a perspectiva de género, além de pontuar sobre os desafios postos ao
seu exercicio pleno enquanto condicao essencial para a democracia.

O segundo capitulo, “Comunicacdo inclusiva: aspectos
conceituais”, de autoria de Keila Fernandes Santos e Cynthia Mara
Miranda, realiza-se um levantamento conceitual e de usos da
Comunicagao Inclusiva para refletir sobre os desafios da garantia
do acesso ao direito a comunicacao por meio da linguagem que
reconhece a diversidade das pessoas.

No terceiro capitulo, “Direito a Informacao: medidas adotadas
pela Universidade Federal do Tocantins durante a pandemia (2021 -
2022) para garantir a estudantes acesso ao ensino remoto por meio da
Assisténcia Estudantil”, de autoria de Edisselma dos Santos Alecrim, o
direito a informacgao, por meio da inclusao tecnoldgica, € o foco das
discussdes com destaque para a garantia do acesso ao ensino remoto
durante o periodo da pandemia da COVID-19.

O quarto e ultimo capitulo da primeira segao, “ Jornalismo na
perspectiva de género e a relevancia do Instagram na reproducao da
hegemonia dos media”, de autoria de Albertina Oliveira, discute a
relevancia do jornalismo na perspectiva de género para a construcao
e manutencao de uma sociedade com mais visibilidade para as
mulheres como sujeitos das noticias, assim como também apresenta
discussao sobre o Instagram como ator e propagador de ideias
hegemdnicas entre os usuarios daquela rede social.
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A segunda segdo da coletdnea “Violéncia de género mididtica:
mulheres e populagdo LGBTQIA+ sob ataque”reline mais quatro capitulos.

O primeiro capitulo da secdo, “Palavras tém poder: a adogado da
nomenclatura feminicidio no jornal Folha de S. Paulo”, de autoria de
Cleide das Gragas Veloso dos Santos e Cynthia Mara Miranda, analisa
o uso do termo feminicidio nas publicagdes sobre assassinatos de
mulheres em versdes on-line do jornal Folha de S. Paulo publicadas
apds dois anos da sanc¢do da Lei n.°13.104/2015, que tornou o referido
crime como hediondo. O capitulo aponta para a caréncia do uso do
termo feminicidio na cobertura jornalistica do veiculo e a falta de
uma contextualizacdo sensibilizadora sobre os aspectos desse tipo
de violéncia e suas penalidades.

O segundo capitulo, “Mulher é assassinada: Reflexdes sobre
a responsabilidade social do jornalismo na abordagem sobre casos
de feminicidio”, de autoria de Alice Agnes S. M. Pinho e Alba Maria
Gomes Cobo, aborda a fungao social da midia na cobertura de casos
de violéncia de género, enfatizando a importancia de uma postura
jornalistica ética para a reeducacao social como estratégia preventiva
e combate a invisibilizacao das vitimas destes crimes.

O terceiro capitulo, “Justiceiros digitais e discursos de ddio:
Apontamentos sobre a entrevista do Fantastico com a detenta Suzy
Oliveira”, de autoria de Alice AgnesS. M. Pinho, Zeninho Luiz Gasparetto
Neto, Andreia Fernandes da Silva, tem como referéncia a reportagem
exibida no programa Fantastico, da Rede Globo de Televisao, sobre
encarceradas transexuais femininas em presidios masculinos.

O texto discute a pratica jornalistica e o impacto da opinidao
publica nas midias sociais em relagcao ao trabalho jornalistico, bem
como o conceito de agendamento intermididtico, examinando o
fendbmeno da comunicacao coletiva nas redes sociais na mobilizacao
de discursos justiceiros e discursos de édio.

O quarto e ultimo da segunda secdo, "Representacdo (ou
representatividade?) homoafetiva/homossexual masculina em
produtos audiovisuais da Rede Globo”, autoria Lorenzo dos Santos
Konageski e Ana Paula dos Santos, aborda a representacao midiatica
de relagdes homoafetivas/homossexuais entre homens em produtos
audiovisuais da Rede Globo de Televisao.

As pesquisas que permitiram a producao desta coletanea sao
financiadas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
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e Tecnolégico (CNPqg) e pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes). Os textos passaram por revisdo de
pareceristas Ad Hoc e aqui prestamos nossos agradecimentos pela
valiosa colaboracao. Desejamos uma boa leitura a todas as pessoas!

Organizadoras

Alice Agnes S. M. Pinho
Albertina Vieira de M. G. Oliveira
Cynthia Mara Miranda

Keila Fernandes Santos
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SECAO 1 - COMUNICACAO, DIREITOS HUMANOS E
INCLUSAO DIGITAL



1 Rose Dayanne Santana Nogueira

CAPITULO 1 - PENSAR O DIREITO A COMUNICACAO: REFLE)S@ES A
PARTIRDADIVERSIDADE CULTURAL E DAPERSPECTIVADE GENERO

Introducao

Acomunicagaoéumelemento centralnasociedade e o exercicio
do direito a comunicagao é condicao essencial para o fortalecimento
das democracias, para uma sociedade ser efetivamente democratica.
Como destacado no Relatério MacBride, (embora datado de 1980,
segue atual em suas reflexdes e analises) a comunicacdo constitui-
se em sua esséncia como um direito, sendo um prolongamento
légico em direcao a liberdade e a democracia. O referido relatdrio
aponta também que a comunicacao deve ser bidirecional, de modo
que os e as participantes possam dialogar de maneira democratica e
equilibrada.

Hoje em dia se considera que a comunicacdao é um as-
pecto dos direitos humanos. Mas esse direito é cada vez
mais concebido como direito de comunicar, passando
por cima do direito de receber comunicagdo ou de ser
informado (UNESCO, 1983, p.287).

Segundo o Relatdrio MacBride, as sociedades necessitam
estar informadas, se comunicar, pois a comunicagdo passou a ser
necessidade vital para os individuos e coletividades. “[...] a sociedade
considerada no seu conjunto nao pode sobreviver se ndo estiver
corretamente informada sobre os assuntos” (UNESCO, 1983, p.22),
logo, € por intermédio dos meios de comunicagao que muitas
informacgdes relevantes, como aqueles referentes as politicas publicas,
por exemplo, chegam a populacdo que pode ser beneficiada. Em
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contrapartida, a falta de acesso a essas mesmas informacdes pode
dificultar a garantia de seus direitos fundamentais.

Para que os individuos possam desempenhar papel de
cidad3dos responsaveis na sociedade, nos planos local,
nacional e internacional, é preciso que estejam adequa-
damente informados e que conhecam fatos suficientes
para poder tomar decisdes fundamentadamente racio-
nais e escolher uma linha de conduta (UNESCO, 1983,
p.260).

No contexto da crise sanitdria da COVID 19, foi possivel
observar de maneira incisiva a importancia direito a informacao,
quando se vivia em um contexto de “infodemia” e de avalanches
de desinformacdo. Embora, antes da pandemia, a desinformacao
e a propagacao de fake news ja se constituiam em graves ameacas
as democracias, o problema foi intensificado nesse contexto. Assim,
0 acesso a informacado verdadeira sobre o nimero de casos e sobre
as formas de proliferacdao dos virus teve um papel decisivo para os
cuidados e prevencao da doenca, permitido as pessoas exercerem
o direito a saude, por exemplo. Além disso, essa informacao foi
fundamental para a viabilizagdo de politicas emergenciais, como foi o
caso do auxilio emergencial, entre outras.

O direito humano a comunicagao, enquanto conceito, segue em
desenvolvimento, no entanto, é mais bem compreendido a partir de
suas premissas e relagdes com outros direitos, como por exemplo o
de acesso a informacao e de liberdade de expressao. Ele se aperfeicoa
quando se pensa a comunicagao como um direito que viabiliza outros
direitos e sua negacao pode implicar na privacao desses direitos para
algumas pessoas. Além disso, também é necessario pensar no papel
dos meios de comunicagao na producgao e reprodugao de contelido
que violem, por exemplo, os direitos humanos de populagdes
estigmatizadas histdrico, social e culturalmente como mulheres,
pessoas LGBTQIA+, negros, indigenas, entre outras.

Isso é demanda da sociedade civil, uma luta por direitos e por
uma sociedade mais justa e democratica, que coloca as nagdes em
sua organizagao estatal como responsaveis por elaborar estratégias
de enfrentamento a essas violagdes e construir politicas publicas
que tenham como foco o direito a comunicagao, considerando a
pluralidade de vozes e a diversidade cultural de forma igualitaria e
nao discriminatdria.
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Apesar de se entender que a discussao em torno do direito
humano a comunicacao, enquanto conceito, segue em construcao,
propde-se uma discussdo focada, mais diretamente, em dois
aspectos: a diversidade cultural e a perspectiva de género, com foco
nas mulheres.

Assim, neste capitulo introdutdrio, a proposta é apresentar
alguns aspectos histdricos e conceituais sobre a comunicagao
como um direito humano e os desafios postos ao seu exercicio
pleno enquanto condigao essencial para a democracia. Para isso,
discorre-se sobre alguns documentos histéricos relacionados a este
debate; relacdes com a diversidade cultural e com a ado¢ado de uma
perspectiva de género;, e apresentam-se algumas consideragdes
finais. Como procedimentos metodoldgicos, utilizou-se pesquisa
bibliografica e analise documental.

Documentos e aspectos historicos sobre direito a
comunicacao

Direitos a liberdade de expressao, de opiniao e de acesso
a informagao sdo conceitos anteriores ao direito a comunicacao
(VANNUCHI, 2018). Embora haja outros referenciais, toma-se como
pontode partida histéricoaDeclaracao Universaldos DireitosHumanos
(DUDH) de 1948, que traz, em seu artigo 19, algumas caracteristicas
que impulsionaram o entendimento da comunicagdao como um
direito humano. “Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido
e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter
opinides e de procurar, receber e transmitir informagdes e ideias por
quaisquer meios e independentemente de fronteiras” (ONU, 1948, ndo
paginado).

No contexto americano, € pertinente citar a Convencao
Americana sobre Direitos Humanos, da Organizacao de Estados
Americanos (OEA), que, em seu artigo 13, destaca que é direito nao
apenas acessar e receber informagdes, mas também a possibilidade
de as difundir.

Toda pessoa tem o direito a liberdade de pensamento
e de expressao. Esse direito inclui a liberdade de procu-
rar, receber e difundir informacgdes e ideias de qualquer
natureza, sem consideragdes de fronteiras, verbalmente
ou por escrito, ou em forma impressa ou artistica, ou por
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qualquer meio de sua escolha (OEA, 1969, art. 13, texto
eletrénico).

Segundo Lima (2015; 2021), a caréncia por desenvolver e
positivar o direito a comunicacao teria sido identificada ainda em
1969, pelo francés, Jean D'Arcy. Sobre esse ponto, Gomes (2007, p.88)
complementa:

Em 1969, o francés Jean D’Arcy registrou, em um trabalho
intitulado Les Droits de L’'homme & Communiquer (Os
Direitos do Homem a Comunicar), a preméncia de um
novo direito humano na Declaragao Universal dos Direi-
tos Humanos (1948). Ele chamava atengao para a necessi-
dade da criagao do direito a comunicagao, por entender
que a fundamentagao, até entdo, nos documentos da Or-
ganizagao das Nagdes Unidas (ONU), tocante a comuni-
Ccagao, nao mais contemplava a amplitude desse direito
e do préprio conceito de comunicar.

Nesse sentido, os aspectos levantados por D'Arcy serviram de
fomento para uma série de debates em torno de novos paradigmas
relacionados a comunicacao e aos direitos humanos (GOMES, 2007).
No final da década 1970, a Organizacao das Na¢des Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) iniciaram um estudo global
relacionado aos problemas da comunicagao. Entdo, no ano 1977,
formou-se uma comissao com 16 integrantes de todos os continentes,
sendo presidida pelo irlandés, Sean MacBride.

Da América Latina, dois representantes integraram este grupo: o
jornalista e escritor colombiano, Gabriel Garcia Marquez, e o diplomata
chileno, Juan Somavia. Expoentes da Escola Latino-Americana de
Comunicagao também influenciaram os debates em torno das
teses e formulacdes discutidas no ambito da referida comissao, que,
posteriormente, embasaram o arcabouco tedrico do relatério final,
como por exemplo: o brasileiro Paulo Freire, com “matriz dialdgica da
comunicacado”; o boliviano Luis Ramiro Beltrdn, com as premissas do
seu modelo de “comunicacgao horizontal”; e o chileno Fernando Reyes
Mata, com o conceito de “comunicacao alternativa” (MELO, 2008).

A versao final do Relatério MacBride (como ficou conhecido),
intitulado “Um mundo e muitas vozes”, foi acolhida e publicada pela
UNESCO em 1980. O texto posicionava a comunicagdo como um
direito, além de destacar sua complexidade e alguns elementos para
sua definicao.
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Todo mundo tem o direito de comunicar. Os elementos
que integram esse direito fundamental do homem sao
os seguintes, sem que sejam de modo algum limitativos:
a) o direito de reunido, de discussao, de participacao e
outros direitos de associagao; b) o direito de fazer per-
guntas, de ser informado, de informar e os outros direitos
de informacao; c) o direito a cultura, o direito de esco-
lher, o direito a protecdo da vida privada e outros direi-
tos relativos ao desenvolvimento do individuo (UNESCO,
1983, p. 288).

O Relatdrio apontava, entre outros pontos: os problemas da
comunicacao no mundo em sociedades modernas; a existéncia de
grave assimetria no fluxo mundial de informacao; diretrizes para a
criagao de uma Nova Ordem Mundialda Informacao e da Comunicagao
(Nomic); a necessidade da adogao de politicas publicas para garantir
igualdade e limitar a concentracao dos meios de comunicacao; a
complexidade e premissas da comunicagao como direito humano
(UNESCO, 1983).

Segundo Moraes (2016, p.137), embora tenha recebido apoio
internacional, “os imperativos do mercado enfragueceram o debate
sobre a diversidade cultural e inviabilizaram as mudancgas sugeridas
pelo Relatério MacBride”. O documento foi alvo de um boicote,
enfraquecido no contexto neoliberal ao longo da década de 1980,
combatido e condenado pelos Estados Unidos e Inglaterra, que na
época se desligaram, momentanea, da UNESCO.

Numa perspectiva histdrica, ndo é dificil de perceber que
o Relatdrio MacBride foi intencionalmente desprestigia-
do, subestimado e mesmo ignorado na escalada conser-
vadora que se seguiu, porque, de fato, representava — e
ainda representa, mesmo tomando-se em conta as mu-
dangas ocorridas desde entao — um avanco indiscutivel
em termos de discussao e defini¢ao de linhas norteado-
ras para politicas de estimulo e protecao a diversidade
informativa cultural (MORAES, 2016, p.137).

No entanto, o debate acumulado antes, durante e apds
a divulgagao do Relatdrio € um marco histdrico seminal para a
comunicacao e a informagao na sociedade. Afinal, ja se passaram mais
de 40 anos desde sua publicagao e o documento continua sendo
citado, referenciado, comparado e analisado, quando o tema é politica
e direito a (de) comunicacdo (ROTHBERG; LUVIZOTTO; CARVALHO,
2021; PAULINO, 2021).
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Relacdes com a diversidade cultural e perspectiva de
género

A diversidade cultural é intrinseca ao direito a comunicacao e
a democratizacao da midia. Segundo De Marchi (2018, p.12), a ideia
de diversidade cultural comecga a ganhar outra dimensao a partir
da década de 1990, apds ser incluida em documentos politicos e
comerciais internacionalmente, colocando-a como “certa forma de
‘antidoto’ ao risco de ‘homogeneizacao’ das culturas nacionais diante
de um mercado de bens culturais globalizado”. Posteriormente, esse
debate ganha espaco no ambito da UNESCO, e a “diversidade cultural”,
enquanto termo, passa a ser a adotado. O autor explica que, nesse
contexto, o termo conquista um sentido ampliado ao aproximar-se de
direitos culturais e, partir disso, ha uma consolidagao da diversidade
cultural “na agenda politica dedicada a regulacdo dos mercados de
comunicacao e cultura” (DE MARCHI, 2018, p. 213).

Nesse contexto, podemos citar pelo menos dois documentos
da UNESCO que remetem a protecdo e a promocao da diversidade
cultural nos meios de comunicagao: Declaracao Universal sobre
a Diversidade Cultural, de 2001; e a Convengao sobre a Protecao e
Promocao da Diversidade das Expressdes Culturais, de 2005. Nesses
documentos, é possivel identificar algumas dimensdes prioritarias das
Nag¢des Unidas para proteger e promover a diversidade das expressoes
culturais (UNESCO, 2001; 2005).

A Declara¢ao Universal sobre a Diversidade Cultural destaca que
preservar a diversidade cultural é respeitar os direitos humanos e as
liberdades fundamentais. O documento considera que as tecnologias
da informagao e da comunicagao criam condi¢des para renovagao do
dialogo entre as culturas e as civilizagdes e, também, se apresentam
como um desafio, pois “deve-se cuidar para que todas as culturas
possam se expressar e se fazer conhecidas”. Como destacado na
Declaragao, a circulagao de ideias, mediante palavras e imagens, deve
ser possivel e acessivel a todas as culturas, esse é um dos aspectos
que poderia garantir a diversidade cultural.

A liberdade de expressao, o pluralismo dos meios de co-
municacao, o multilingliismo, a igualdade de acesso as
expressoes artisticas, ao conhecimento cientifico e tec-
noldgico - inclusive em formato digital — e a possibilida-
de, para todas as culturas, de estar presentes nos meios
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de expressao e de difusao, sao garantias da diversidade
cultural (UNESCO, 2001, s/p.).

A Convencao sobre a Prote¢cdo e Promocgao da Diversidade
das Expressdes Culturais considera que a diversidade cultural é
uma caracteristica essencial da humanidade, valoriza a diversidade
dessas manifestacoes e enfatiza que entre os aspectos que formam
este aparato conceitual estdo incluidos: o criar, produzir, distribuir/
difundir, acessar e fruir. Além de ratificar as consideragdes ja postas na
Declaragao de 2001, a Convengao relaciona a diversidade cultural e o
respeito aos direitos humanos as liberdades fundamentais.

A diversidade cultural somente podera ser protegida e
promovida se estiverem garantidos os direitos humanos
e as liberdades fundamentais, tais como a liberdade de
expressao, informacdo e comunicacao, bem como a pos-
sibilidade dos individuos de escolherem expressdes cul-
turais (UNESCO, 2005, s/p).

Logo, os paises devem desenvolver mecanismos legais e
politicas publicas que contribuam na produgao de conteddo que
contemplem a diversidade cultural, social e politica. No entanto,
ha desafios a serem superados, como por exemplo, os perigos de
homogeneizacao das diversas formas e expressdes culturais de cada
povo, e a transformagao das expressdes culturais em bens alinhados
aos ideais liberais ou, ainda, mero produtos da industria cultural.

De Marchi (2018, p.211-213) explica que, embora a diversidade
cultural tenha se tornado um critério significativo na elaboracao
de politicas de comunicagao e cultura contemporaneas, existem
controvérsias quanto a definicao e sua utilizagao politica. Oautoralerta
para as fragilidades do conceito, cuja definicdo seria “propositalmente
frouxa para que possa se adequar a diferentes interesses”. Explica que
da mesma forma que o respeito pela diversidade cultural possa ter
comojustificativa a defesa de “politicas de afirmacdo cultural de grupos
minoritarios e/ou subalternos dentro de determinada sociedade”,
também encontra nas sociedades de tendéncia de politica liberal os
argumentos de defesa dos interesses de um mercado de ideias, de
bens culturais produzidos em larga escala e orientados para um estilo
de vida focado no consumo.

Além de considerar a diversidade cultural, uma comunicagao
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democratica implica também questdes de classe social, género,
raca, territérios, de povos tradicionais e originarios, de acesso e
acessibilidade, pois envolve toda a pluralidade das vozes que
constituem a sociedade.

Aigualdade entre os géneros (direitos, acessos e oportunidade)
é algo reivindicado pelos movimentos feministas ao longo da histéria,
em todas as esferas sociais, inclusive na comunicagao, [dcus de agao
em que as questdes de género costumam nao ser consideradas. Ao
utilizar-se do direito fundamental a liberdade de expressdo e de
imprensa, por exemplo, empresas de midia acabam também por
violar outros direitos humanos fundamentais, veiculando conteldos
que sao lesivos as mulheres (NOGUEIRA, 2018).

De acordo com Chaher (2014), os meios de comunicacio tém
sido reprodutores e construtores de desigualdades e por isso sao
centrais na construgao de uma agenda de igualdade. Logo, ignorar
como os meios de comunicagdao tém sido instrumentos para a
desigualdade de género, é ignorar que a produgao e veiculagao de
contetddos na forma de violéncia simbdlica afetam diretamente as
mulheres. Conteddos que podem colaborar para a perpetuagao das
estruturas machistas, patriarcais e racistas, além de cercear os direitos
de igualdade de género, também podem lhes tirar a vida.

Nesse contexto, adotar uma comunicacao com perspectiva de
género (entendida como praticas, agdes, politicas, legislagcbes que
contribuam para a igualdade entre os géneros) é primordial para que
se avance na garantia do direito a comunicagao, uma vez que 0s meios
de comunicagao sao os principais mediadores do debate publico,
os quais influenciam diretamente na construcao do imaginario
social sobre diversas questdes e, por isso, ndo podem se omitir de
cumprir essa responsabilidade, violando, por exemplo, os direitos das
mulheres, ao veicularem contelidos lesivos e discriminatdrios contra
elas (NOGUEIRA, 2018).

Foram a Declaracao e Plataforma de A¢ao Mundial de Beijing
de 1995 marcos mundiais que pretendiam a igualdade das mulheres
em todas as esferas da sociedade, que a comunicagao adquiriu um
papel relevante nesse debate, com um capitulo especifico (Capitulo
J) para tratar dessas questdes, intitulado “A mulher e os meios de
comunicacao”(ONU, 1995, p.232). Nesse sentido, o Capitulo Japresenta
alguns objetivos estratégicos visando fomentar a disseminacao de
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uma imagem nao estereotipada das mulheres e melhorar o acesso
das mulheres tanto aos meios de comunicacao quanto a cargos de
direcdo (NOGUEIRA, 2018). Dentre esses objetivos, destacam-se:

a) elaborar, em medida compativel com a liberdade de
expressao, diretrizes profissionais e cédigos de conduta
e outras formas de auto-regulagdo para promover a apre-
sentacao de imagens nao estereotipadas das mulheres;

b) estabelecer, em medida compativel com a liberdade
de expressao, diretrizes profissionais e cddigos de con-
duta que coibam a apresentagao de materiais de conte-
udo violento, degradante ou pornografico sobre as mu-
lheres na midia, inclusive na publicidade;

c) desenvolver uma perspectiva de género em todas as
questoes de interesse para as comunidades, os consumi-
dores e a sociedade civil;

d) aumentar a participagdo da mulher na tomada de
decisdes nos meios de comunicagao em todos os niveis
(ONU, 1995, p.234).

O Documento destacou que os avancos tecnoldégicos facilitaram
a comunicagcao mundial eliminando fronteiras, mas, também
influenciam diretamente jovens e adultos. Logo, é inadmissivel que
difundam imagens negativas das mulheres por meio de contelidos
discriminatdrios. Assim, além de definir estratégias para garantir
maior participagao das mulheres e acesso aos meios de comunicacao,
a Declaracao e a Plataforma de Beijing defendiam a promogao da
representacao das mulheres sem discriminagoes e sem esteredtipos
baseados no género, para assim avancar em termos de igualdade
nao sé nos meios de comunicacao, mas na sociedade de forma geral
(ONU, 1995).

O Relatério MacBride também traz contribuicdes nesse sentido,
apesar de n3o tratar diretamente do tema (NOGUEIRA, 2018). No
capitulo intitulado “Imagens do Mundo”, destaca a percepcgao de
alguns problemas sociais que afetam o planeta, como injusticas,
desigualdades, guerras, desemprego, paz, desarmamento, dentre
outros. Ao se referir a Declaragdo da ONU sobre a Eliminagao de Todas
as Formas de Discriminacao contra a Mulher, o Relatdrio afirma que:

A igualdade de direitos e a plena participacao das mu-
lheres em todas as esferas da vida social constituem uma
necessidade para o desenvolvimento total de um pais,
para o bem-estar do mundo e para a causa da paz (UNE-

SCO, 1983, p.311).
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O Relatdrio discute sobre a persisténcia da representagao da
mulher como “dona de casa’, restrita a esfera privada, com a rara
incidéncia da apari¢cao de mulheres intervindo de forma significativa
no espago publico. Aponta ainda que é insuficiente a atencao
dada aos assuntos importantes para as mulheres, como “atividades
dos movimentos feministas, ou contribuicao social de mulheres
independentes e dotadas” (UNESCO, 1983, p.313).

Ao tratar daimagem da mulher na midia, o Relatério pondera que
0s meios de comunicagao nao sao a causa da condigao subordinada
das mulheres, os quais, de forma isolada, nao dispdem de mecanismos
capazes de mudar essa realidade; mas que faz parte do poder da midia
estimular ou retardar as mudangas num grau significativo (UNESCO,
1983). No entanto, mesmo trazendo essa perspectiva quanto a
igualdade de género, o texto do Relatdrio apresenta uma redacao nao
inclusiva e, por vezes, sexista (NOGUEIRA, 2018).

Os dois documentos da UNESCO sobre diversidade cultural,
citados anteriormente, a Declaracao de 2001 e a Convencao de 2005,
nao tratam das questdes especificas relacionadas as mulheres, no
entanto, trazem alguns elementos importantes para a discussao.
Na Declaracao de 2001, no art. 1°, que trata da diversidade cultural
enquanto patriménio comum da humanidade, refere-se ao “género
humano” ou a “dignidade do homem”. J4 na Convencado de 2005,
ainda se refere a Declaragao Universal dos Direitos Humanos como a
“Declaracdo Universal dos Direitos do Homem”, desconsiderando que
em 1950, as Nagdes Unidas excluiram a palavra “homem” (NOGUEIRA,
2018).

Ainda na Convencao de 2005, enfatiza-se que a cultura é
importante para a coesao social, “em geral, e, em particular, o seu
potencial para a melhoria da condicao da mulher e de seu papel
na sociedade”. E, no art. 7°, quando se destacam as medidas para a
promog¢ao das expressoes culturais, afirma-se que os Estados que
adotaram a Convengao devem criar em seu territério um ambiente
que encoraje individuos e grupos sociais a:

Criar, produzir, difundir, distribuir suas préprias
expressoes culturais, e a elas ter acesso, conferindo
a devida atencdo as circunstancias e necessidades
especiais da mulher, assim como dos diversos grupos
sociais, incluindo as pessoas pertencentes as minorias e

povos indigenas (UNESCO, 2005, s/p.).
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Mesmo citando as “necessidades especiais da mulher”, a
Convencao nao aponta quais sao ou quais abordagens devem ser
utilizadas, embora no contexto em que a Convencao foi concebida
ja existissem tratados e acordos internacionais que versavam sobre
os direitos das mulheres, inclusive no ambito da comunicacao
(NOGUEIRA, 2018).

Adotar uma perspectiva de género da comunicagao, que traga
a pluralidade e diversidade das mulheres, sem esteredtipos e sem
contetddo lesivo e discriminatério, é fundamental para exercer o
direito humano a comunicacao. Nesse sentido, é necessario avangar
para elaboragdo de ferramentas que visem garantir o direito a
comunicacao, tais como legislacdes e politicas publicas que subsidiem
essa mudancga de perspectiva ndao sé nos meios de comunicagao. De
acordo com Chaher e Pedraza (2016), as politicas de comunicagao e
género podem ser definidas como aquelas que:

Promueven la modificacién de los estereotipos y patro-
nes socioculturales que dan lugar a la discriminacién de
género y la profundizacién del desarrollo de estrategias
en contra de la violencia mediatica y simbdlica que se
reproducen en los contenidos de los medios masivos de-
comunicacién (CHAHER; PEDRAZA, 2016, p. 9).

Segundo as autoras, na ultima década foi possivel verificar
um processo de fortalecimento da institucionalidade de género na
América Latina, na qual citam o caso da Argentina. Um processo que,
no entendimento das pesquisadoras, manifestou-se naquele pais com
a criagcao de diversos planos pragmaticos, de instituicdes e organismos,
assim como com a promulgacao de leis com a finalidade de coordenar
politicas que promovessem a construcao de novas concepgdes de
relacdes de género na sociedade (CHAHER; PEDRAZA, 2016). No
entanto, embora a incorporagao dessa pauta na agenda politica
demonstre a sensibilidade sobre as questdes de género, somente a
existéncia de politicas publicas por si sé ndao garantem a efetivacao
dos direitos previstos nelas. E preciso avancar para sua materializagao
e concretizagao, e isso nao ocorre sem disputas, sem as lutas travadas
historicamente pelos movimentos sociais.
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Consideracdes

Pensar que assim como ter acesso a agua, alimentacao, saude e
moradia, teracessoaumacomunicacao plural,diversa,verdadeiraenao
discriminatéria, € também um direito. Sobretudo, uma comunicagao
que proteja e respeite os direitos de populagdes vulneraveis e
estigmatizadas como mulheres, criangas, pessoas LGBTQIA+, negros
e indigenas, entre outras. Além disso, que possibilite ao sujeito desse
direito produzir conteddo que abarque suas diversidades culturais,
regionais e comunitarias.

Os meios de comunicagao devem atuar a servico da sociedade
e atentar-se a diversidade cultural e ao respeito aos direitos humanos.
Nao a diversidade cultural a partir de uma perspectiva de liberal de
mercado de ideias e bens culturais, mas sim enquanto uma condicao
essencial para que grupos subalternizados tenham seus fazeres e
saberes culturais respeitados.

Pensar também que no fazer comunicativo e jornalistico é
necessario adotar uma perspectiva de direitos humanos. Que os
meios de comunicagcao, um dos principais mediadores do debate
publico, podem influenciar diretamente na construcao do imaginario
social sobre diversas questdes e, por isso, ndo podem se omitir de
cumprir sua responsabilidade, transgredindo, por exemplo, os
direitos de populagdes vulneraveis ao veicularem conteuldos lesivos e
discriminatdérios, como no caso das mulheres.

A adocgdao de uma perspectiva de género na comunicagao
implica em adotar medidas para que os meios de comunicagao
promovam uma imagem equilibrada e nao estereotipada da mulher,
conforme orientam a Declaracao e Plataforma de Beijing. Essa é uma
reflexdao que emerge das lutas dos movimentos feministas a partir
da década de 1970 e que pode contribuir de forma significativa para
mudar a estrutura machista e patriarcal sob a qual a nossa sociedade
foi edificada, trazendo novos olhares, marcados pelo respeito a
diversidade cultural e social, de forma que a comunicacao, enquanto
direito humano, seja garantida também as mulheres (NOGUEIRA,
2018).

Acessar informagcdes que sejam plurais, diversas e nao
discriminatdrias é fundamental para que o direito a comunicacao
seja assegurado. Nesse sentido, para que se exerca o direito a
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comunicagao é preciso que sejam adotadas praticas comunicativas
e jornalisticas, agdes, politicas publicas, programas, legislacbes que
visem eliminar todas as formas de discriminacdo e que garantam que
os conteudos veiculados pelos meios de comunicagcao nao sejam
lesivos e estereotipados e, quando forem, que seja garantido o direito
de denuncia. Logo, uma comunicagcao democratica implica considerar
tanto a diversidade cultural quanto as questdes de género, além da
pluralidade de vozes presente na sociedade.
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CAPITULO 2 - COMUNICACAQ INCLUSIVA: CONCEITOS E USOS

Introducao

O que pode ser considerado Comunicacao Inclusiva na
sociedade atual? Talvez a indagagao possa aparentar simplicidade,
mas revela angulos que podem sugerir andlises diversificadas em
busca de uma resposta. A plena inclusao das pessoas na sociedade
esta relacionada a conquista da cidadania. Com o surgimento de
normas legais e politicas, estratégias para a inclusao social de todos
os seres humanos foram criadas em distintos paises do mundo, mas
ainda estao longe de alcancar uma amplitude na garantia dos direitos
fundamentais a todas as pessoas.

Na América Latina, pode-se citar, como exemplo, a Argentina
como um pais que avancou muito em politicas publicas de inclusao
na perspectiva dos direitos humanos, mas, também, na busca da
erradicagao de qualquer preconceito ou discriminagao com aplicagao
de politicas publicas voltadas para a implantagcao e implementacao
da Comunicacao Inclusiva nos meios de comunicacao e formacao
continuada para os profissionais da area. A politica de Comunicacao
Inclusiva argentina destaca recomendagdes de boas praticas aos
comunicadores, incluindo protocolos de acesso a informacao e
formas de eliminacao de barreiras, recomendacdes para a utilizagao
de linguagem que respeite a imagem veiculada dos grupos mais
vulnerdveis socialmente, além de inclusao de pauta positiva, fora dos
esteredtipos mais presentes no imagindrio da sociedade.

No Brasil a produgao académica sobre Comunicagao Inclusiva
e as legislacdes ou programas especificos nao tratam o assunto de
forma mais aprofundada e as pesquisas sobre o assunto precisam ser
ampliadas. Aluta pelademocratizacao dacomunicagao noBrasilé uma
luta de décadas e ainda muito atual, devido ao cendrio persistente do
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monopdlio das comunicagdes. Atores politicos e organizagdes sociais
de distintas arenas sociais vém cobrando a ampliacao da comunicagao
publica brasileira e discutindo sobre os velhos e os novos desafios
das politicas de comunicagao no Brasil. Apesar das discussoes, até o
momento nao foi sinalizado nenhum avanco na institucionalizagdo da
comunicacao inclusiva no ambito dos governos brasileiros.

O presente capitulo, nessa direcao, tem como objetivo realizar
o levantamento conceitual e dos usos da Comunicagao Inclusiva a
partir de referéncias como Avanco (2013), Fischer (2020), Gabriele
(2013), Medeiros (2016), entre outros e também a partir de manuais
de producao comunicacional como o Manual de Comunicagao
Inclusiva do Instituto Nacional Contra a Discriminacao, a Xenofobia
e o Racismo da Presidéncia da Argentina (2019) e o Guia para uma
Comunicacao Inclusiva do Centro Internacional de Estudos Superiores
para América Latina (CIESPAL) (2011). Para desenvolver a proposta
sera utilizada como estratégia metodoldgica a revisao da literatura
para um breve levantamento do estado da arte do conceito, com
constru¢ao de marcos conceituais e de uso a partir da abordagem
qualitativa de pesquisa. O capitulo, nessa direcao, em sua primeira
secao conceitua a Comunicacgao Inclusiva, na segunda secao, discute
0s marcos conceituais sobre as possibilidades de escolhas que
tornam a produgao comunicacional mais inclusiva e por fim pontua
os desafios para tornar a comunicagao inclusiva.

Comunicacao Inclusiva: uma revisao preliminar

Apesardeserrecorrente a utilizagdo da expressao “Comunicacao
Inclusiva” em manuais sobre producado de midias, seu conceito ainda
aparece disperso em dissertacdes e teses académicas no Brasil. Em
buscarealizada no repositério de teses e dissertacdes da Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) com a
palavra-chave “Comunicacdo Inclusiva”, nenhum arquivo ainda é
localizado, entretanto, trabalhos voltados a “comunicagao acessivel”,
“linguagemacessivel” e “linguageminclusiva” encontram-se disponiveis
para consulta.

No total, identificamos nove trabalhos académicos, quando
utilizadas as palavras-chaves “comunicagcao acessivel’, sendo que,
destes, quatro nao estdo relacionados com a acessibilidade e
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recursos técnicos; para “linguagem acessivel”, ligada ao programa de
Comunicagao Social, trés trabalhos académicos foram localizados,
mas nenhum voltado para a pessoa com deficiéncia; ja na busca por
“linguagem inclusiva”, foram encontrados sete trabalhos académicos,
sendo um relacionado a inclusao e exclusao social.

Dentre as pesquisas selecionadas para “comunicacao acessivel”,
pode-se citar Krause (2018), que realiza uma andlise comparativa
entre as politicas publicas orientadas as pessoas surdas no Brasil e na
Argentina; Gabriele (2013), que elabora um sistema para integracao
do ambiente e das informacdes do museu, com o objetivo de
torna-lo mais acessivel; Sampaio (2017), que mapeia o contexto de
acessibilidade nos meios de comunicagao, televisao e radio em Campo
Grande; Cardoso (2016), que trabalha a proposicdo de requisitos de
utilizacao de recursos multimodais tateis e sonoros para fruicao de
objetos culturais pelos usuarios com deficiéncia visual em museus; e
Zamaro (2019), que realiza um levantamento de percepgdes estéticas
de pessoas com diferentes deficiéncias em espacos culturais.

A partir do levantamento das conceituagdes realizadas sobre
“comunicagao acessivel’” em cada trabalho cientifico, foi possivel,
mesmo nao esgotando todas as possibilidades de leitura e analises, a
verificagao sobre a necessidade de utilizagao de recursos técnicos de
acessibilidade para analise da concepc¢ao de comunicagao acessivel,
seja ela interpessoal ou aliada as tecnologias em sua grande maioria.
O quadro 1, abaixo, destaca parte dos conceitos trabalhados pelos(as)
autores(as) sobre comunicacao acessivel.
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Quado 1. Conceito de comunicagao acessivel

Autor(a) (ano, p.) | Definigdo

Krause (2018, p.86) | A comunicagao acessivel é descrita como “[...] a acessibilidade
que se da sem barreiras na comunicacao interpessoal [...]".

Gabriele (2013, [ A comunicacao acessivel “[...] estd intimamente ligada ao design

p.42) universal [...]" e a “[..] preocupagdo de acesso do usudrio por

meio deste, sem necessidade de auxilio externo”.

Sampaio (2017, | A comunicagao acessivel estd ligada a promogao de “[...]condi-

p,24{) ¢Oes de utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos servigos,
dispositivos, entre outros sistemas e meios de comunicagao e
informacao [...]".

Cardoso (2016, p. | A comunicacao acessivel estd em “[..] um ambiente aberto a

23) todos, (em que) serd indispensavel o emprego de recursos de

acessibilidade [...]".

Zamaro (2019, p. | Acomunicagdo acessivel utiliza uma “linguagem ergondémica e
204) inovadora, (que) agrada a todos os visitantes [...], independen-
temente de suas condi¢des fisicas, sensoriais ou culturais|...]”.

Fonte - Organizado pelas autoras.

Ja dentre os textos cientificos selecionados para analise
conceitual sobre “linguagem inclusiva” destaca-se Medeiros (2016)
que apresenta uma analise de discurso a respeito da lingua e género
a partir de textos institucionais e de militancia feminista; Campinho
(2013) que se propde a investigar o papel desempenhado pelo género
e pela sexualidade, a partir das novas configuragdes de interpretacdes
dos direitos humanos e fundamentais, na formulacao de demandas
juridicas; Silva (2019) que avalia o sistema de marcagio de género na
gramatica da lingua espanhola, a partir de conceitos de disponibilidade
e rentabilidade sob a 6tica da escola estruturalista; Schaffer (2010),
que analisa a presenca de tradugao de género no contexto brasileiro e
as representacoes realizadas, a partir de tradutoras brasileiras; Rivera
(2017), que realiza a traducdo e andlise de adaptagdo transcultural
da cartilha educativa ‘Prevencéo da Violéncia Sexual na Escola” para
a realidade da Costa Rica; e, por fim, Avanco (2013), que discute o
conhecimento produzido sobre a linguagem feminista utilizada por
blogueiras.

Seguindo a mesma linha de analise tracada acima para
levantamento de conceitos, foi possivel a verificagcao da utilizacao,
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na maioria dos textos selecionados, da “linguagem inclusiva” em
trabalhos académicos que buscavam analisar a perspectiva de género
da linguagem. No quadro 2 estdo descritos parte dos conceitos
trabalhados pelos autores sobre linguagem inclusiva.

Quadro 2. Conceito de linguagem inclusiva

Autor(a) (ano, p.) Definigdo

Medeiros (2016, | [..] entende-se por linguagem inclusiva de género o uso de voca-

p.64) bulos que designam o género feminino em substituicao a voca-
bulos de flexdo masculina para se referir ao homem e a mulher

Campinho |[I[.]llinguagem inclusiva e igualitaria na busca de reconhecimento,

(2013, p.11) inclusao e participagao, objetivos que realizam a ideia de recipro-
cidade contida no Estado de Direito formal [...].

Silva (2019, p.14) [...] analisar o uso da linguagem inclusiva por um grupo de femi-
nistas, o qual foi o principal motivador para a criacao de guias
para o uso de uma lingua n3o sexista [...].

Schaffer (2010, | [..] representa¢des de traducdo como figura linguistica, enfati-

p-188) zamos a corregao da linguagem sexista, pela estratégia que de-
nominamos como a interferéncia por meio do emprego de uma
linguagem inclusiva de género.

Rivera (2017, | A’linguagem inclusiva’ ndo é para uso exclusivo da diferenciagdo

p.94) entre homens e mulheres, mas abrange grupos sociais com di-
ferentes caracteristicas e geralmente se enfatiza na inclusdo de
género.

Avanco (2013, | Como esta tese trata de linguagem e feminismo, faco uso, sempre

p.26) que possivel, de uma linguagem inclusiva, uso termos no femini-
no e no masculino, pois nao acredito na neutralidade.

Fonte - Organizado pela autora.

Estabelecendo um comparativo entre os quadros 1 e 2 percebe-
se que os trabalhos cientificos brasileiros ainda estao voltados para
analise da comunicacao acessivel mediada por recursos tecnoldgicos
ou técnicos para se discutir a inclusdo comunicacional das pessoas
com deficiéncia e para abordagens relacionadas a linguagem inclusiva,
na perspectiva de género ou linguagem nao-sexista, com defesa
principal sobre a discussdo da inclusdao do feminino da linguagem ou
sobre a neutralidade da linguagem sem uma perspectiva definitiva
de género, conforme vem sendo alvo de luta pelas comunidades
LGBTQI+.
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Em pesquisas mais avancadas e abertas pela internet em sites
de buscas, para aumentar o escopo da analise conceitual, foi utilizada
a palavra-chave “Comunicacao Inclusiva” em lingua portuguesa e em
lingua espanhola. Foram encontrados manuais e textos institucionais
que colaboram com o entendimento da tematica para a ampliagao do
conceito de Comunicagao Inclusiva em contextos comunicacionais
mais variados. A titulo de exemplificacao, foram selecionados,
em materiais publicados nos ultimos dez anos, cinco textos para
se entender melhor o conceito de Comunicacao Inclusiva e sua
amplitude quanto a diversidade de atores (atrizes) sociais que podem
se beneficiar dela. No quadro 3 estdao descritos parte dos conceitos
trabalhados pelos autores sobre Comunicacao Inclusiva.

Quadro 3. Conceito de Comunicagao Inclusiva

Autor(a) (ano, p.)

Definicao

CIESPAL (2011, p.9)

Informacién para todos y de todos.

CIESPAL (2011, p.16)

[...] ofrecer una imagen comprensiva y exacta, asi como
una representacion e informes ecudnimes sobre las dis-
capacidades y los sujetos de las mismas, en la radio, la
television, el cine, la fotografia y la palabra impresa. Un
elemento fundamental de tales pautas seria que las per-
sonas con discapacidad estuviesen en situacion de pre-
sentar sus problemas al publico por ellas mismas y suge-
rir la forma de resolverlos.

Naves e outros (2016, p.13)

Este novo olhar sobre a deficiéncia fundamenta uma sé-
rie de desdobramentos e novos conceitos, por exemplo,
o de Desenho Universal, que, segundo a Convencao da
Organizagao das Nag¢des Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, prevé a concepcao de produ-
tos, ambientes, programas e servicos para todas as pes-
soas, sem qualquer tipo de discriminagao.

INADI (2019, p.5)

[...] construccion de una comunicacién que integre la di-
versidad y permita a las nuevas generaciones ser cada vez
mas respetuosas y solidarias.

Ajuntament de Barcelo-
na/Espanha (2019, p.4).

Una comunicacién libre de estereotipos y prejuicios y
que sea respetuosa con los colectivos oprimidos y/o vul-
nerabilizados es esencial para una buena convivencia.

Fischer (2020, p.5)

Falar e escrever tomando cuidado ao escolher palavras
que demonstrem respeito a todas as pessoas, sem privi-
legiar umas em detrimento de outras. Esse é o objetivo
de quem usa a linguagem inclusiva.

Fonte - Organizado pelas autoras.
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O "Guia para una Comunicaciéon Incluyente”, do Centro
Internacional de Estudios Superiores de Comunicacidon para América
Latina (CIESPAL) da cidade de Quito, no Equador, € um manual voltado
para o profissional da comunicagao tanto de radio, televisao, cinema,
fotografia e palavra impressa, e tem como perspectivas a inclusao
da pessoa com deficiéncia como pauta das produgdes, o acesso a
informacao e sua participagao ativa nas producdes.

O “Cuia para Producdes Audiovisuais Acessiveis”, organizado
por Naves e outros (2016), elaborado, ainda, durante o periodo do
governo Dilma Rousseff, pela Secretaria de Audiovisual do entdo
Ministério da Cultura, é destinado a produtores, diretores, criticos e
todos os interessados em producao audiovisual. O manual aborda
conceitos sobre os recursos técnicos para tornar a producao acessivel
a deficientes visuais, cegos, surdos e ensurdecidos desde sua
concepcao.

O “Manual de Comunicacién Inclusiva”, do Instituto Nacional
contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo - INADI (2019) e
MinisteriodeJusticiay Derechos Humanos —PresidenciadelaNaciénde
Buenos Aires, Argentina, aborda a Comunicacao Inclusiva descrevendo
boas praticas para os profissionais da comunicacao, conceituando
a comunicagao como livre de esteredtipos e preconceitos a grupos
oprimidos ou vulneraveis.

O Guia "Para Construir un Mundo mas lgualitario: Guia de
Comunicacién Inclusiva”, da Camara Municipal de Barcelona, Espanha,
do ano de 2020, inclui recomendagdes relacionadas ao racismo,
a0 género, as pessoas com deficiéncia e a saude mental. Propde a
realizagao de uma comunicacao livre de esteredtipos e preconceitos.

E, por fim, no “Manual pratico de linguagem inclusiva”, de
Fischer (2020), também voltado para os profissionais da area da
comunicagao, aborda a linguagem inclusiva como o cuidado nas
escolhas das palavras e seus efeitos na inclusao e exclusdo. Inclui
recomendacdes ligadas a questdes de género da populagdo de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgénero, Queer, Intersexo, Assexual e
outras identidades de géneros (LGBTQIA+).

Ao observar o quadro 3, percebe-se que a Comunicagao
Inclusiva permite que grupos de pessoas eliminem as barreiras de
comunicagao entre seus pares e perante a sociedade, por meio da
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adog¢ao de tecnologias assistivas e suportes técnicos, mas também
a eliminacdao de preconceitos e esteredtipos na representacdo do
imaginario e concep¢des da sociedade em geral sobre e das pessoas
com deficiéncia, pessoas com diferencas étnicas e culturais; mulheres,
LBBTQI+, pessoas com problemas de salde mental, dentre outros, no
processo de informar/ser informado, e devem também participar da
concepgao/producao do produto comunicacional de forma interativa.

Esses manuais citados, além de realizar o levantamento
conceitual discutido até aqui, pontuam de forma analitica os usos
e praticas da Comunicacao Inclusiva, abrindo possibilidades de
compreender que a Comunicacao Inclusiva é muito mais que uma
pratica de utilizagcao de recursos técnicos audiovisuais acessiveis, mas
seu uso esta relacionado a escolhas comunicacionais que respeitam
o principio da dignidade humana e, devido a visibilidade que possui,
pode combater os discursos discriminatérios que estdao enraizados na
sociedade de forma estrutural e auxiliar na luta e garantia do direito
a comunicagao a populacdes que historicamente foram excluidas e
discriminadas.

Krause (2018), Gabriele (2013) e Zamaro (2019) compartilham de
um elemento comum que é a autonomia da pessoa com deficiéncia
em atividades relacionadas a comunicacdo de uma forma geral,
Rivera (2017) descreve a linguagem inclusiva sendo enfatizada na
questdo de género, mas nao é restrito ao seu estudo, entretanto, sao
0s manuais que abrem as possibilidades de uso e lacunas deixadas
pelos autores(as) pesquisados(as). Dessa forma, ndo esgotando as
possibilidades de conceituacao, a partir das referéncias de analises,
entendemos que Comunicacao Inclusiva é a producao oral, escrita ou
visual ndo tendenciosa por respeitar no ato de producao, emissao e
interagcao o principio da dignidade humana, da igualdade e do respeito
pela diversidade e eliminar qualquer barreira de nao compreensao,
esteredtipos e referéncias discriminatdrias de individuos que,
historicamente, obtiverem a garantia de seu direito a comunicagao, a
partir de lutas sociais e promulgacoes legislativas.

Comunicacao Inclusiva: praticas comunicacionais

O levantamento conceitual abre caminhos sobre o
entendimento do que seria considerado Comunicagao Inclusiva
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atualmente. Os manuais analisados CIESPAL (2011), Naves e outros
(2016), INADI (2019), Ajuntament de Barcelona/Espanha (2019),
Fischer (2020) permitem, além do levantamento conceitual, a
visualizagao analitica da possibilidade de usos da Comunicagao
Inclusiva em praticas comunicacionais, permitindo que continuemos
essa caminhada.

Por se entender que a Comunicacao Inclusiva é universal e nao
delimita o uso somente a algumas pessoas, mas a todas, considera-se
que o processo comunicacional nao deve privilegiar algumas pessoas
e excluir outras, mas deve-se buscar sempre um equilibrio, visto que
as pessoas sao homens e mulheres, podem pertencer a comunidade
LGBTQIA+, podem ser negras, brancas, indigenas e outras; podem
ter multiplas deficiéncias e outras diferencas que nao podem ser
desconsideradas. Dentre os levantamentos conceituais, os autores
citam como necessarias para a realizacdo de uma Comunicacao
Inclusiva sete escolhas para que a produgdao comunicacional seja
considerada como inclusiva que sao: uso de palavras e expressdes
inclusivas; uso de palavras e expressdes sem perspectiva de género;
contextualizacao da informagao sem exclusao de pessoas; uso de
pautas inclusivas; uso de imagens inclusivas; linguagem acessivel;
tradugado audiovisual acessivel e, por fim, a participagdo social (sem
exclusdo de pessoas) na producado comunicacional.

O uso de palavras e expressoes inclusivas e sem perspectiva de
género diz respeito as palavras pejorativas e palavras que privilegiam
uns em detrimento de outros, a exemplo da lingua portuguesa que
privilegia o género masculino em determinados plurais mesmo
fazendo referéncia a mulheres em seu discurso.

Conforme o manual de CIESPAL (2011), os contextos sociais
emergem a partir das escolhas das palavras, podendo ao mesmo
tempo empoderar as pessoas que estao em destaque ou reforgar
O preconceito existente no imaginario social. Por isso, a escolha
das palavras e das referéncias a pessoas sao tao importantes em
contextos comunicacionais. Fischer (2020) propde em seu manual a
neutralizacao do discurso de género a partir de escolhas de palavras
que generalizam esses contextos e nao privilegiam nem o masculino
nem o feminino.

A respeito da contextualizagao da informacao sem exclusao de
pessoas e escolha das pautas, o Manual de CIESPAL (2011) orienta o
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profissional da comunicagao a otimizar as habilidades e competéncias
das pessoas e nao focar em suas limitagdes. As pautas relacionadas
a mulher, ao idoso, a pessoa com deficiéncia, aos imigrantes, a
comunidade LGBTQI+ dentre outros, nao devem focar conteudos
como exclusivos desses segmentos da sociedade, mas como parte
deles, assim como outras pautas gerais devem incluir essas pessoas
de forma naturalizada, visto que sua participagao na sociedade e seus
direitos sociais, politicos, culturais e comunicacionais estao garantidos
por legislagao especifica.

Além do uso da informacao e escolhas de pautas, a escolha das
imagens também estd relacionada ao combate da naturalizacdo do
preconceito e da nao aceitagao da diversidade na sociedade. Destaca-
se que as imagens das pessoas devem ser evidenciadas como sujeitos
com autonomia e participantes da sociedade como cidadaos (as),
visto que ocupam espacos na sociedade como qualquer outra pessoa.
A normatividade sobre os corpos deve ser modificada, a partir de
escolhas comunicacionais como, a titulo de exemplificacao, o uso da
imagem feminina em contextos que normalmente sdo masculinizados
e nao a sua erotizacao; o uso da imagem da pessoa com deficiéncia
em posicoes de lideranga e nao somente a evidéncia de sua limitagao;
ou, ainda, a utilizagdo da imagem da pessoa negra sempre na mesma
hierarquizacao das outras pessoas e nao a exploragao da discriminagao
que essas pessoas sofrem. A dignidade das pessoas e a validade das
conquistas histdricas delas devem ser evidenciadas e ndo a exploracao
de seus corpos como objetos de midiatizacao.

Os recursos técnicos para acessibilidade dizem respeito a forma
de interacao que algumas pessoas precisam para se comunicar e ter
seu direito a comunicagao garantido que pode incluir linguas ou
sistemas técnicos audiovisuais, conforme descrito na Lei n®13.146/2015,
conhecida como Lei da Inclusao, art. 3°, inciso V:

as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a
visualizagao de textos, o Braille, o sistema de sinalizagao
ou de comunicacgao tatil, os caracteres ampliados, os dis-
positivos multimidia, assim como a linguagem simples,
escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios de voz di-
gitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos
e alternativos de comunicagao, incluindo as tecnologias
da informacao. (Lei n°13.146/2015, art. 3°, V)

A legislacao é abrangente e as caracteristicas individuais das
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pessoas que podem ser atendidas pela legislagdo vigente brasileira,
quanto ao direito ao acesso a comunicacao, também é plural, ao
abranger pessoas cegas ou de baixa-visao, surdas, surdo-cegas, com
deficiéncias multiplas, cognitivas, pessoas idosas, autistas dentre
outras. A utilizagdo do recurso audiovisual ndo garante a acessibilidade
das pessoas ou, ainda, a comunicag¢ao nao se torna inclusiva devido
a utilizacdo de um recurso técnico, mas ele é um dos elementos
essenciais para se ter a inclusao nos processos comunicacionais.

A participagdao social na produgao comunicacional diz
respeito a possibilidade de minorias poderem ter também espaco
entre as pautas dominantes. Ter na “arena publica” comunicacional
a possibilidade de multiplas vozes e nao somente aquelas que
monopolizam os discursos comunicacionais presentes na sociedade.
Essa caracteristica da Comunicagao Inclusiva estd ligada diretamente
ao direito humano a comunicacao que tradicionalmente era centrada
no acesso a informagao ou no direito a liberdade de informacao
e expressdo, mas, conforme os estudos de Peruzzo (2007), esse
entendimento vem sendo ampliado, pois sua dimensao também pode
ser entendida como o poder de se comunicar, vez que se considera o
acesso das pessoas a informacao para além de meros receptores de
mensagens, devendo-se ter qualidade no acesso a informacao, direito
de expressar-se em qualquer meio como emissores, produtores e
difusores de conteudos.

Consideracoes

A Comunicagao Inclusiva, incluida na concepcao de produgdes
comunicacionais, possibilita que grupos de pessoas eliminem as
barreiras de comunicacao entre seus pares e perante a sociedade.
A grande questdo ndo é apenas a adogao de tecnologias assistivas e
suportes técnicos para garantir a comunicagao inclusiva, mas também
a eliminagdao de preconceitos e esteredtipos na representagcdo do
imaginario e concep¢des da sociedade em geral sobre e das pessoas
surdas, das pessoas com deficiéncia, pessoas com diferencgas étnicas e
culturais; mulheres, comunidade LBBTQI+, pessoas com problemas de
saude mental, dentre outros, no processo de informar e ser informado,
de participar da concepcao/producao do produto comunicacional de
forma interativa.
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Por meio dos marcos legais, podemos perceber que a
concepcao de inclusao caminhou lentamente na sua efetivacao, com
muitos pontos com retrocesso de usos, por isso, a importancia da
reflexdo sobre esse tema entre os(as) profissionais da comunicagao.
Os estudos da Comunicacao Inclusiva no Brasil ainda sao reduzidos
e os(as) profissionais da 4drea da comunicagdo e areas afins, muitas
vezes, nao possuem habilidades especificas para operacionalizagao
da Comunicagao Inclusiva, também falta conscientizagcdo sobre
a importancia da comunicacao inclusiva na efetivacao do direito
humano a comunicagao.

Apesar do levantamento conceitual realizado e sobre as
possibilidades do uso da Comunicacdao Inclusiva nos processos
comunicacionais, nao foi a intencdo do capitulo o esgotamento
das possibilidades de conceitos e usos, mas sim, a dar visibilidade a
um tema que precisa ganhar a adesdo coletiva. Como os processos
comunicacionais sdo “vivos” e acompanham o desenvolvimento social
e possibilidades vem surgindo a cada dia com o avanco tecnoldgico
atual, a possibilidades de praticas comunicacionais mais inclusivas
estao presentes no nosso dia-a-dia, mas as escolhas comunicacionais
inclusivas das pessoas envolvidas nesses processos sao primordiais e
sem elas o processos técnicos e tecnoldgicos ficardao em sentido e
vazios e nao permitirdo o acesso real ao direito a comunicacao de
todas para todas as pessoas.
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3 Edisselma dos Santos Alecrim

CAPITULO 3 - DIREITO A INFORMACAO: MEDIDAS ADOTADAS PELA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS DURANTE A PANDEMIA
(2021 - 2022) PARA GARANTIR ACESSO AO ENSINO REMOTO POR
MEIO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A pandemia provocada pela transmissao do virus SARS
COV 2 - Covid-19 alterou intempestivamente a vida da populacao
mundial. Além de modificar a rotina das pessoas, também alterou
o funcionamento de empresas, instituicdes de salde, educacao,
comércio e demais espacos. Segundo a Organizagao Mundial de Saude,
a Covid-19 é uma doenca infecciosa que provoca dores, congestao
nasal, dor de cabeca, conjuntivite, dor de garganta, diarreia, perda
de paladar ou olfato, erupcao cuténea na pele ou descoloragcao dos
dedos das maos ou dos pés.

Os primeiros registros datam do final do ano de 2019 para o
inicio de 2020, na cidade de Wuhan, na China, com o relato de infecgao
humana por uma nova cepa nao identificada anteriormente em seres
humanos. Seu contagio ocorre principalmente de pessoa para pessoa
por meio de goticulas do nariz ou da boca que se espalham quando
a infectada tosse ou espirra, facilitando a propagacao em ambientes
fechados. Sua transmissdo ocorreu rapidamente e, em poucas
semanas, tinha chegado a quase todos os paises, constituindo-se uma
"Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII)
- o mais alto nivel de alerta da Organizagao Mundial de Saude —
conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional” (OPAS/
OMS, 2020).

No Brasil ndo foi diferente, o virus se espalhou rapidamente
tanto pela falta de conhecimento da populagao sobre a doenga
quanto pela falta de comprometimento do governo federal em
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combaté-la. Em poucos dias, a Covid-19 havia chegado em todos
os estados brasileiros, que comecaram a adotar medidas por
conta prépria para conter o virus, dentre elas, a recomendacao de
distanciamento social, suspensdao de atividades nao essenciais,
hordrios reduzidos para atendimento em alguns locais, fechamento
de alguns estabelecimentos comerciais, sendo autorizadas somente
a modalidade de entrega, e suspensao das aulas presenciais desde o
ensino basico ao ensino superior.

Essas medidas também impactaram milhares de estudantes
e servidores (as) da Universidade Federal do Tocantins (UFT), a qual é
constituida por cinco cinco campus - Arraias, Gurupi, Miracema, Palmas
e Porto Nacional — que, em meio as incertezas, suspenderam parte de
suas atividades presenciais a partir de 16 de marco de 2020, com a
expectativa de que a pandemia fosse contida em até 15 dias, mantendo
o calenddrio académico com a orientagao de que os professores e
professoras deveriam ministrar as atividades por meio de midias
digitais e ambientes virtuais de aprendizagem (UFT; PROGRAD, 2020,
p.2). A comunicagao institucional foi intensificada por meio do portal
da UFT e por recursos midiaticos, dentre eles e-mails e redes sociais
como whatsapp, facebook e instagram, conforme figura a seguir.

Figura 1. UFT divulga orientacdes e suspende atividades

Fonte: UFT/PROGRAD, 2020.
A partir da suspensao das aulas, a UFT constituiu um Comité

Gestor Técnico-Cientifico para avaliar a situacao e direcionar os
encaminhamentos institucionais. No entanto, com o agravamento
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da pandemia, as atividades que ainda vinham sendo mantidas, como
as refeicdes nos restaurantes universitarios, por exemplo, foram
integralmente suspensas. A instituicdo recomendou que alunos e
alunas que se encontrassem na casa do estudante retornassem para
suas casas de origem e, em 30 de marco, decidiu pela suspensao do
calenddrio académico de 2020, conforme figura 2.

Figura 2. Conselho Universitario delibera pela suspensao do Calendario Académico

Fonte: UFT, 2020.

Em meio a suspensdo, os casos de Covid-19 aumentavam
significativamente, a doenca encontrava-se fora do controle e
os hospitais estavam cada vez mais lotados. O mundo comecou
a perceber que era necessdrio se reinventar e se adaptar a nova
realidade, buscando alternativas para prosseguir. Ficou claro que
apenas as medidas de seguranga ja nao eram mais suficientes para
conter a proliferacao do virus. Naquele contexto, somente a vacina
possibilitaria a retomada das atividades integralmente presidenciais.
Enquanto isso, era importante buscar alternativas para dar
continuidade as atividades por meio de plataformas virtuais, levando
a UFT a tracar estratégias para a retomada das aulas. A figura 3 detalha
parte do plano tracado pela UFT.
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Figura 3.1° Ciclo Virtual de Debates da UFT vai discutir o Ensino Hibrido

Fonte: UFT, 2020.

O mundo inteiro estava se adaptando a um novo formato.
As compras por aplicativos e sitios eletrénicos eram cada vez mais
comuns, assim como realizar uma consulta médica por telefone ou
estudar por meio de plataformas digitais.

Tinha-se um “novo normal”. Com isso, a UFT também decidiu
retornar suas atividades académicas no formato hibrido'.

Para isso, ofereceu treinamento aos servidores e servidoras para
lidar com o atendimento nao presencial, bem como ministrar aulas
por meio de plataformas digitais. Essa nao foi uma tarefa facil, visto
que além da adaptacdo ao novo formato de ensino, uma pandemia
assolava o globo terrestre devastando vidas, o que demandou uma
rede de atencao e cuidado emocional para toda a comunidade
académica.

Como agravante a situacdo, o perfil socioeconémico dos (as)
estudantes da regiao Norte é de renda nominal média, per capita, de
R$884,282 De acordo com a Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil,

'Ensino hibrido, ou blended learning, ¢ uma metodologia que combina o apren-
dizado online com o offline, em modelos que mesclam momentos em que o aluno
estuda sozinho, virtualmente, com outros em que a aprendizagem ocorre de maneira
presencial, sempre valorizando a interacdo entre pares e entre aluno e professor. Dispo-
nivel em: http://bit.ly/3JeLfpz. Acesso em:10 ago. 2022.

2 Acesse a V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconémico e Cultural dos (as) Gra-
duandos (as) das IFES — 2018 em: phttps://www.andifes.org.br/?p=79639. Acesso em:
10 ago. 2022.
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da UFT (Proest), “a UFT tem entre seus destaques o maior acesso ao
ensino superior por pessoas de baixa renda. S3o 87% dos alunos da
instituicdo com renda per capita familiar de até 1,5 salario-minimo.
A média € acima da nacional que é de 70,2%" (UFT, 2019). Segundo
Tavares (2018, p.16), “o Brasil € um dos paises mais desiguais do mundo.
Apesar das imensas riquezas do pais, a concentracdo de renda — que
leva a outras desigualdades estruturais”.

Atrelada a essa desigualdade, uma parcela significativa da
populacdo de estudantes ndo dispunha das ferramentas necessarias
para a retomada das atividades remotamente. Diante disso, a UFT
realizou um levantamento para diagnosticar sobre o acesso ou nao
a internet pelos estudantes. Assim, foi identificado que grande parte
dos (as) estudantes da UFT nao se encontrava incluida digitalmente,
visto que nem todos possuiam ferramentas necessarias para assistir as
aulas remotas, dentre elas, acesso a internet, tablet ou notebook.

Segundo a ONU, nas palavras de Frank La Rue, relator es-
pecial sobre a promogao e a protegao da liberdade de
opinido e expressao, a internet é uma ferramenta indis-
pensavel para se realizar uma série de direitos humanos,
combater a desigualdade, acelerar o desenvolvimento e
o progresso humano. Mas, hoje, sé 55% da populagao tem
acesso a internet no mundo (POZNANSKI, 2018, p. 25).

Como forma de dirimir o problema de acesso a internet, a
UFT aderiu ao projeto “Alunos Conectados do Ministério da Educacao
(MECQ)" que distribuiu mais de 150.000 (cento e cinquenta mil) chips
com pacotes de dados para acesso a internet as Universidades e
Institutos Federais para que pudessem entregar a estudantes em
situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

Além da adesdo ao projeto do MEC, a UFT também criou
o “Programa Auxilio Inclusdo Digital”, o qual foi dividido em duas
modalidades, sendo elas: Inclusao Digital - pacote de dados e Inclusao
Digital - aquisicao de equipamentos. O Inclusao Digital - pacote de
dados custeou o pagamento de 80,00 (oitenta) reais/més para acesso
a internet durante o periodo em que os (as) estudantes aguardavam
o recebimento dos chips provenientes do MEC. Segundo o Painel
Transparéncia da Proest/UFT?, foram pagos 3.345 auxilios de 80,00
cada, distribuidos num periodo de dois a trés meses, conforme os chips

3 Para mais informacdes, acesse: http://bit.ly/3JhucéA. Acesso em 10 ago. 2022.
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oriundos do MEC vinham sendo distribuidos. Nao foi possivel fazer
recorte de género, visto que alguns estudantes foram contemplados
com dois e outros trés depdsitos bancarios, ndo sendo possivel
precisar qual género recebeu mais ou menos auxilios, pois, a medida
em que recebiam o chip do MEC, os (as) estudantes eram desligados
do Programa.

Ja o Inclusao Digital - aquisicao de equipamentos, destinado
a estudantes com vulnerabilidade socioecondmica para concorrer a
um auxilio financeiro para a compra de tablet ou complementagao
de compra de notebook, beneficiou 2.343* estudantes, sendo quatro
deles (as), pessoas com deficiéncia. Os valores foram pagos em
pecunia, por meio de depdsito bancario diretamente na conta do (a)
estudante. Os valores variaram entre R$1.000 (um mil reais) e R$2.500
(dois mil e quinhentos reais), conforme regulamentado em edital.
O grafico 1 apresenta detalhadamente o quantitativo de estudantes
contemplados por campus.

Grafico 1 - Quantitativo de beneficiarios (as) do Programa Auxilio Inclusao Digital - aqui-
sicdo de equipamentos nos anos de 2020, 2021 e 2022\

Fonte: elaboragdo prépria com dados do Painel da transparéncia Proest/UFT.

“Dados do dia 10 ago. 2022, no entanto, ainda podem ser alterados, visto que alguns
auxilios estdo em fase de pagamento.
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O Projeto “Alunos Conectados do MEC” contemplou 2.000
(dois mil) estudantes, sendo 519 de Arraias; 297 de Gurupi; 446 de
Miracema; 473 de Palmas e 265 de Porto Nacional. Destaque-se os
campus de Arraias e Miracema, cidades menos povoadas, que estao
entre os campus da UFT com menor quantitativo de cursos e tiveram
uma participacao expressiva em relacao aos demais, subentendendo-
se que estudantes de cidades interioranas possuem menos
oportunidades de acesso a informacao. O detalhamento pode ser
consultado no grafico 2.

Gréfico 2 - Quantitativo de beneficiarios (as) do Projeto Alunos Conectados do MEC nos
anos de 2020, 2021 e 2022

Fonte: elaboragao prépria com dados do Painel da transparéncia Proest/UFT.

Um dado que chamou a atengao foi o expressivo quantitativo de
mulheres que receberam os auxilios, o qual foi distribuido da seguinte
forma: dos 2.343 auxilios pagos para aquisicao de equipamento, 1.473
foram pagos para mulheres, o que corresponde a 62% das beneficiarias
do Programa Auxilio Inclusao Digital, restando 819 (36%) contemplados
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do género masculino e 51 (2%) que preferiram nao informar o género.

O Projeto "Alunos Conectados do MEC” distribuiu 2.000 chips
entre os anos de 2020 a 2022, sendo 1.306 para mulheres e 694 para
homens. A seguir, apresenta-se quadro representando os dados do
recorte de género referente ao recebimento dos auxilios aqui tratados.

Quadro 1 - Soma do quantitativo de mulheres beneficidrias do Programa Auxilio Inclu-
sao Digital: aquisicdo de equipamentos e pelo Projeto “Alunos Conectados do MEC”
nos anos de 2020, 2021 e 2022

Programa Inclusdo Projeto Alunos Co- Soma
Digital nectados/MEC
Mulheres 1.473 1.306 2779
Homens 819 694 1.513
N3o declararam 51 0 51
Total Total de Auxilios 4343

Fonte: elaboragdo prépria.

Dito de outra forma, observa-se que 4.343 estudantes
foram beneficiados entre os anos de 2020 e 2022 em programas
que oportunizam o acesso a informacao na UFT. Destes, 64% eram
mulheres, 35% eram homens e 1% preferiu nao declarar. Esse dado
remete, inicialmente, a duas hipdteses que nao se pretende esgotar
neste estudo, uma vez que nao foi possivel aplicar questionario
para sua confirmacdo. Sdo elas: 1) as mulheres buscam o acesso a
informacdo mais que os homens; 2) as mulheres dependem mais de
auxilios e programas de assisténcia que os homens.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2016)
informa que, nos ultimos anos, as mulheres tém concluido o ensino
superior mais que os homens. No entanto, ndo informa se isso ocorre
em razao de mais mulheres ingressarem no ensino superior ou se
isso ocorre em razao de desisténcia ou demora em concluir o curso
por parte dos homens. Segundo o IBGE (2016), “especialmente entre
as pessoas da faixa etaria mais jovem, de 25 a 44 anos de idade, [...]
o percentual de homens que completou a graduacgao foi de 15,6%,
enquanto o de mulheres atingiu 21,5%".5°

Retornando aos auxilios da UFT, foi observado que, devido

°> Para mais informacgdes, acesse: https://bit.ly/3L4CShY. Acesso em 14 ago.2022.
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ao perfil socioecondmico dos (as) estudantes® , nem todos (as)
conseguiram participar das selecdes desses projetos, ja que nao
tinham acesso integralmente a internet, o que, consequentemente,
privava aos (as) estudantes de obter informacdes sobre o edital.

Fato este que expde certa fragilidade no processo seletivo,
uma vez que desconsiderou o principal motivo da criagao desses
programas. Assim sendo, o direito a internet, bem como o acesso a
informagao apresentam-se parcialmente comprometidos. Diante
disso, é importante destacar que muitos destes (as) estudantes
nao possuem acesso integral a internet, tampouco equipamentos
necessarios para acessa-la, o que limitou a participacdo dos (as)
estudantes a selecao para participar do programa e que também
compromete a permanéncia deles (as) no ensino superior, visto que as
aulas foram ofertadas remotamente até o primeiro semestre de 2022.

Um dado que chamou atengao foi o aumento de solicitagdes
de trancamento de matricula 7 desde o inicio da pandemia e
continuou em alta em 2021. Nos anos que antecederam a pandemia,
2018 e 2019, foram solicitados 944 e 902 trancamentos de matriculas
respectivamente. Ja em 2020, foram realizados 1.485 trancamentos e,
até novembro de 2021, foram solicitados 1.046 trancamentos.
Destaca-se que durante o periodo do ensino remoto, os trancamentos
de matriculas foram flexibilizados por meio da Resolu¢ao Consuni n®
28/2020, a qual traz em sua redagdo o seguinte texto: “Art. 18. O(s)
periodo(s) letivo(s) em que perdurar a situagdo de que trata esta
Resolugao nao serao contabilizados no ndmero total de matriculas
para integralizagao curricular, ndo tendo impacto para efeitos de
jubilamento” (UFT/PROGRAD, 2020, p. 7).

Essa Resolucao trouxe diversas outras flexibilizagdes tais
como a possibilidade de aulas sincrona e assincrona, facilitando
acessar as aulas em hordrios diferentes do previsto, e a frequéncia
nao ser considerada como critério de aprovagcao no componente

¢ Entre os requisitos para receber auxilios estudantis da UFT, o critério de renda es-
tabelece que serdo contemplados (as) estudantes com renda de até 1,5 saldrio-minimo,
considerando o indice de vulnerabilidade econémica e nimero de vagas ofertadas em
cada edital.

7 Esta contextualizacdo faz-se necessaria para melhor compreensdo do aumento de
solicitagdes de trancamento de matriculas. Os dados foram obtidos por meio de formu-
lario de solicitagdo a Pro-reitoria de Craduagao da UFT - Prograd/UFT, em 8/nov/2021.
A atualizacdo de trancamentos foi solicitada a Prograd, no entanto, até a presente data,
nao obtivemos retorno.
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curricular. Observe que, apesar das flexibilizagoes, os pedidos de
trancamento de matricula cresceram razoavelmente, inferindo-se
que a impossibilidade de dar continuidade aos estudos ocorre em
razao desses estudantes nao dispor das ferramentas necessarias para
isso. Portanto, o acesso a informacgao e, consequentemente, o direito
a comunicacao tornou-se comprometido.

Em andlise dos dados de que os (as) estudantes da UFT, verifica-
se um perfil de vulnerabilidade socioecondmico acima da média
nacional, remetendo-se ao contexto originario destes(as) alunos(as).
Considerando que a UFT integra a regido amazdnica, muitos deles(as)
sao provenientes do interior dos estados e de origem rural, como é
o caso de muitos quilombolas e indigenas, por exemplo. Em meio
a esse contexto, para além da questao econbdmica, destaca-se a
dificuldade de acesso a internet nesses rincoes, onde até o sinal de
telefone é precdrio. Considerando tais fatores, Paulo Freire pondera
que: “a educagado é comunicagao, é didlogo, na medida em que nao é
a transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores
que buscam a significagao dos significados” (FREIRE, 1983, p. 46). Se
por um lado a proposta do ensino remoto, tentou democratizar o
acesso a informacao, por outro, a falta das ferramentas necessarias a
acessar essa modalidade de ensino, bem como diversos outros fatores,
provocaram uma ruptura da proposta educativa, onde a comunicagao
nao é estabelecida integralmente e o direito a informacao nao é
acessado em sua totalidade. Nesse sentido, Chaui (2018) corrobora:

A estrutura autoritaria da sociedade brasileira, o enco-
lhimento do espago publico e o alargamento do espago
privado neoliberal colocam em evidéncia o bloqueio a
um direito democratico fundamental sem o qual a ci-
dadania, entendida como participacao social, politica e
cultural é impossivel, qual seja, o direito a informagao.
(CHAUI, 2018, p. 10).

Nota-se que a universidade estad inserida em um contexto
composto de diversos fatores que nao consegue abarcar. Observa-
se que o lancamento de editais para aquisicao de equipamentos
que possibilitaram o acesso a aulas remotamente e minimizaram
os problemas relacionados ao acesso a informagao, mas nao foram
suficientes para assegurar a permanéncia dos(as) estudantes na
Universidade. Os dados retratam a vulnerabilidade socioecondmica
dos(as) estudantes da UFT, os(as) quais permeiam inimeras outras
dificuldades, dentre elas, a da prépria sobrevivéncia.
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Considerando o contexto politico e econdmico que o Brasil
vem passando, cujas universidades vém sofrendo sucessivos cortes
orgcamentarios, inclusive de verba para assisténcia estudantil, o cenario
educacional da UFT nao se apresenta como dos mais favoraveis. No
entanto, é inegavel que esse tipo de auxilio ainda é essencial para
minimizar a situacao antagdnica em que a UFT passou durante o
cenario pandémico e ainda passa atualmente. Os nimeros de auxilios
estudantis oferecidos aos estudantes em situagcao de vulnerabilidade
econdmica entre os anos de 2020 e 2022 sinalizaram a necessidade
de ampliagao e nao de cortes, como vem ocorrendo nos ultimos anos.

Consideracoes

A pandemia provocada pela transmissao do virus SARS COV
2 - Covid-19 revelou necessidades importantes que, até o ano de
2020, ainda nao tinham sido pensadas pela universidade, dentre elas,
a necessidade de oferecer aos (as) estudantes equipamentos que
viabilizassem o acesso a informagao, mesmo sendo um dos principais
canais de comunicacao da UFT, o meio eletrbnico.

Considerando que o perfil econdbmico de estudantes
matriculados na UFT seja de 87% dos (as) estudantes possuirem renda
per capita familiar de até 1,5 salario-minimo, os auxilios estudantis nao
eram considerados como fundamentais para garantir a permanéncia
deles(as) na instituicao.

Uma vez identificada essa necessidade, ficou evidente que
a UFT precisa desenvolver mecanismos de sele¢ao, por meio de
programas que oportunizem o acesso a informacao na UFT, para que
todos os perfis de estudantes participem das selecdes em igualdade.
Além disso, o quantitativo de 4.343 estudantes beneficiados (as)
nos auxilios de “Inclusdo Digital” e “Pacote de Dados” e “"Aquisi¢ao
de Equipamentos” é apenas um recorte realizado pelos editais
divulgados pela Universidade. Com isso, € possivel que um numero
maior de estudantes necessite desse tipo de auxilio.

Além da questdao econdmica, observa-se também que as
mulheres tém recorrido mais aos auxilios estudantis do que os
homens quando se trata de equipamentos para acesso a informacao,
logo, é importante destacar a necessidade do recorte de género nos
estudos e pesquisas institucionais. Por meio deles, pode-se produzir
dados mais precisos.
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Como aprofundamento da tematica, sugere-se pesquisas futuras
que contemplem mais universidades, com os mais diversos recortes:
género, raca, cor,tempo de permanéncia e regiao, que melhor tracemo
perfil dos (as) estudantes presentes nas universidades brasileiras. Com
isso, pode-se tensionar sobre os investimentos por parte do governo
federal na assisténcia estudantil que de fato viabilize a permanéncia e
integralizagao dos seus cursos.
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4 Albertina Vieira de Melo Gomes Oliveira

CAPiTQLO 4 - JORNALISMO NA PERSPECTIVA DE GENERO E A
RELEVANCIA DO INSTAGRAM NA REPRODUCAO DA HEGEMONIA
DOS MEDIA

Introdugao

O jornalismo, historicamente, apresenta majoritariamente
homens em posicao de poder e decisao. Para Woitowicz e Rocha
(2018), a representatividade masculina ndo se aplica apenas ao cenario
dos veiculos de comunicagao e sim a grande parte do mercado de
trabalho, uma vez que se trata da reproducao da heranca de uma
sociedade regida pelo patriarcado.

O Instituto Reuters publicou sua pesquisa anual® para estudos
de jornalismo, na qual analisou 240 redacdes em 12 paises. Nessa
pesquisa publicada pelo Instituto, ficou evidente que apenas 21
dos 179 cargos de editoria dentro das reda¢des eram ocupados por
mulheres, apesar de as mulheres representarem parte significativa
dos profissionais jornalistas do mercado. Comparado com a pesquisa
publicada pelo Instituto em um ano anterior, o percentual retraiu em
1%.

No Brasil, a média geral de mulheres ocupando cargo de
chefia nas redagdes ndo passa de 7%, retracdo de 5% para a pesquisa
publicada pelo instituto no ano de 2021.

Dessa forma, infere-se que o jornalismo é uma profissao, ainda,
majoritariamente masculina, uma vez que é pensado e comandado
por homens. Sendo assim, é “natural’” que a linguagem e que o
conteldo seja direcionado para o masculino, uma vez que é feito por
homens e para homens. A questdo hegemodnica ocorre de forma a

& Disponivel em: http://bit.ly/31Ztlrj. Acesso em: 30 jul. 2022.
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naturalizar a auséncia da mulher dos espacgos de poder, uma vez que
o poder de decisao se mantém nos espacos de poder, espagos esses
que as mulheres tém acesso restrito.

Diante da naturalizagdao da presenga masculina em posigcoes
de poder e de uma comunicagao direcionada para o masculino,
percebe-se a dinamica de manutencao, perpetuagao e naturalizagao
do patriarcado nas arenas sociais, culturais e politicas por meio das
ideias e julgamentos difundidos pelos veiculos de comunicagao.

A reproducao e a normalizagao de disparidades, sejam elas
em quais campos forem, evidenciam a manutencao e o refor¢co da
hegemonia de classe e de género na dinamica entre politica e social.
Isso posto, é valido concatenar a democracia as praticas de jornalismo
em uma perspectiva de género.

A presenca do jornalismo hegemobnico é um mecanismo de
manutengao e de manipulagao social poderoso, no qual o poder
simbdlico € imposto por meio de ideias, pela naturalizagao de
crencas e valores hegemoénicos e invisibilizacao de algumas classes e
pelo direcionamento acerca do que deve ser consumido ou nao pela
sociedade.

Os media sao detentores do poder de consensualizar ideias
e ideais propostos hegemonicamente, diante disso, é pertinente
entender de que forma o conceito de hegemonia pode ser aplicado
aos interesses das classes. Gruppi (1978) elenca a capacidade de
diregao e de conquistar aliangas, como sendo ferramentas relevantes
para estabelecer a hegemonia entre as classes.

Para De Moraes (2010), a construcdo da hegemonia na
contemporaneidade é baseada cada vez mais em disputas ideoldgicas
e culturais, responsaveis por influenciar e condicionar o imaginario
social, assim como influenciar os sentidos de compreensao pela
sociedade. E relevante destacar aqui o papel dos media como
difusores de pensamentos e ideais.

Gramsci (2000) conceitua a hegemonia como a lideranga
ideoldgica e cultural de uma classe sobre as outras. Tal hierarquia é
desenhada pelo poder e pelo “conter” o que é consenso nas arenas
nas quais a sociedade estd contida.

Rodal (2015) complementa que a hegemonia se constitui por
meio de varios mecanismos e que eles tém relagao direta com a
influéncia dos meios de comunicacao, sendo que os mediasao capazes
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de criar tematicas de preocupacao coletiva, direcionando os temas
sobre os quais devemos pensar e devem ser as nossas preocupacoes.
Ainda, de acordo com a autora, a hegemonia desenvolve simbolos
reconheciveis e metaforas que sublimam certos comportamentos ou
atos rituais e, dessa forma, delineiam os lugares que cada grupo ou
classe pode ocupar na sociedade.

E possivel entender, pelo pensamento disposto acima, que a
hegemonia se caracteriza pela tensao constante na relacdo de uma
classe sobre outra, no intuito de impor ideias que desaguem em um
consenso nas arenas sociais, culturais e politicas. Tais pensamentos
e ideais podem facilmente ser promovidos pelos veiculos de
comunicagao.

Destarte, é pertinente afirmar que a hegemonia se instaura no
seio das tensdes de género e promove estranhamento e afastamento.
Conquanto, hodiernamente, os media expdem de forma hierdrquica
uma pseudo normalidade, veiculada por meio de esteredtipos do
feminino, violéncias de género e masculinizagao dos textos.

Para Meuli (2017), pesquisadora de género da Universidad
Nacional de Tucuman (Argentina), uma sociedade como a nossa; cuja
légica sexista é o pilar do sistema cultural e atua como forca para a
estruturacao, manejo e organizagao de outros sistemas; é comum que
0s meios de comunicagao de massa reproduzam o sexismo, imagens
estereotipadas e preconceituosas das mulheres, ja que estao inseridos
nesse sistema cultural onde a desigualdade entre os géneros impera.
Assim, problematizar sobre a representagdo da imagem das mulheres
na midia é um exercicio necessario para impulsionar transformacdes.

No entanto, hd de se levar em consideragao que tais dinamicas
dependem dos tensionamentos criados socialmente, rigidez das
classes e da perda de espaco de uma dessas classes, para que a
hegemonia se modifique. No entanto, os media, enquanto aparelho
hegemdnico privado, exercem grande forca nas disputas das classes.

Acerca do conceito de hegemonia, é relevante entender o que os
veiculos de comunicacao reproduzem por meio de uma comunicacao
arraigada nesse conceito e de que forma esses veiculos podem ser
uma ferramenta robusta para a construcao de uma comunicagao e
um jornalismo na perspectiva de género.

Considerado por Gramsci (2000) como um aparelho privado
de hegemonia, os media sao responsaveis, em grande parte, por

60



manterem em suspensao a naturalizagao da presenca das mulheres
em ambientes publicos, ao se utilizarem de linguagem com
caracteristicas hegemonicas para informar a sociedade e promover a
horizontalidade de ideias.

A reflexao acerca da questao de género proposta neste ensaio
vem corroborar com Miranda e Parente (2014), quando as autoras
afirmam que o conceito de género é construido sobre asrelagdes entre
homens e mulheres, que sao observadas por meio de perspectivas
sociais, culturais e histdricas, com foco nas atribuicdes delegadas a
cada um dos géneros, sendo no trabalho, na politica, na familia e nas
instituicdes sociais onde sao permeadas pelas relagdes humanas,
sejam contexto binario, homem e mulher.

No contexto das desigualdades sociais, Biroli (2018) cita que a
divisdo sexual do trabalho é a produtora da desigualdade. O acesso
desigual aos cuidados necessarios e a posicao de quem cuida durante
a infancia e a velhice (momentos de maior vulnerabilidade) também é
fator de determinagao de desigualdades sociais, relata a autora. Dito
isso, é de grande relevancia observar a forma de representacdo da
mulher na midia, visto que os meios de comunicacao sao catalisadores
para a reproducao de estigmas.

Pensar um jornalismo na perspectiva de género perpassa nao
apenas a construcao do texto jornalistico, mas também o contexto
produtivo em que é produzido.

Santoro (2007) cita que os meios de comunicagao realizam
constante selecao, por meiodecritérios, paradefiniroque é noticia. Tais
critérios definem se determinado acontecimento pode se tornar uma
noticia ou nao, atentando aos valores que vao definir a noticiabilidade,
tais como: novidade, atualidade, interesse, importancia, proximidade
e negatividade.

Para a autora, o jornalismo na perspectiva de género deve
imbuir em seus critérios de noticiabilidade a dimensao de género e
observar questdes como: de que forma essa noticia impacta homens
e mulheres? Quais sao as diferengas e especificidades? Onde estavam
os homens quando isso aconteceu e vice e versa.

A adocdao de uma comunicagao na perspectiva de género
permeia o conceito de igualdade e, segundo Alberti et al. (2010),
oferece estratégias para que os textos publicados pelos veiculos de
comunicagao rompam com a propositura e a normalizacao do estado
hegemdnico.
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Dito isso, convém ressaltar que a midia detém o papel
fundamental de dirimir as barreiras socioculturais pré-existentes, a
fim de oferecer um debate democratico, oportunizando a todos e a
todas o direito de se comunicar, de ser visto enquanto pessoa e de
falar.

Ao jornalismo, cabe o papel de oferecer um espaco democratico
as mulheres; dar a elas a mesma oportunidade de falar, de se
representar de forma justa e de observar a presenca delas, enquanto
cidadas, como fontes das noticias que permeiam a humanidade.

Para que o jornalismo na perspectiva de género seja uma
possibilidade, é necessario promover mudancas internas nos veiculos
de comunicacao, bem como instaurar uma rotina baseada no exercicio
de pensar na perspectiva de género para a construcao das pautas e
das noticias.

Tais mudancas seriam pontuais para que os media e a sociedade
entendessem o papel da mulher nas arenas social e politica,
dessa forma, oferecendo a elas oportunidades e os direitos a uma
representacao e representatividade justas.

O jornalismo na perspectiva de género precisa refletir de forma
atenta sobre como a mulher é retratada enquanto noticia, resvalando-
se de situagdes e representagdes nas quais as mulheres sejam
objetificadas e tratadas a revelia enquanto cidadas pertencentes a
uma dinamica social de invisibilizagao.

Ainda no que tange a representagcao das mulheres pela grande
midia, convém cercar-se de cuidados, essencialmente na veiculagao
de violéncias, para que a mulher nao seja vitima de culpabilizacao,
de exposicao desnecessaria, de desacreditacao e ainda, que nao seja
revitimizada pela violéncia sofrida, tendo fotos e videos das violéncias
veiculados nos jornais e ou outras fontes de noticias.

Quanto a mulher, que sao seres inerentes aos papéis sociais
propostos pela dicotomia publico-privada imposta pelo patriarcado,
é relevante que elas facam parte das “pessoas das noticias” veiculadas
pelos media. Cabe ressaltar que a presenca de mulheres nas
noticias deve ser observada do ponto de vista de fontes de noticias
(especializadas), dando voz as mulheres no exercicio de suas profissdes
€ Nao apenas como pessoas que circulam pelo ambiente privado.

Quando noticias sao produzidas de acordo com o jornalismo
tradicionalista e hegemodnico, as fontes e as pessoas das noticias
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se naturalizam como sendo sujeitos confidveis, lancando-as e
projetando-as como Unicas op¢des de informacao confidvel. Para um
jornalismo na perspectiva de género, é necessario que haja a inclusado
de mulheres como fontes das noticias, essencialmente aquelas que
ocupam 0s espacos publicos, para que sejam também, langadas e
projetadas socialmente como pessoas confidveis para obtencdo de
informagdes.

Para a producao de um jornalismo na perspectiva de género,
Moreno (2012) cita que a imprensa tem papel importante para
combater a perpetuacao de jogos de expectativas e a atribuicao
as mulheres condi¢des sociais restritivas, ou sejam, aquelas que
diminuem e trivializam, bem como exploram as mulheres, como por
exemplo: “mae de seis filhos”.

O caminho para a democratizacao da comunicacao perpassa
também o reconhecimento das pessoas das noticias, entendendo que
tais pessoas sao aquelas que tém, de fato, voz ativa, representacao
e representatividade em diversas arenas. Nesse sentido, o projeto
Global Media Monitoring Project (GMMP) elabora, desde o ano de
1995, um relatdrio no qual se debruga sobre os impactos causados
pela falta de perspectiva de género nas noticias.

O relatério do GMMP é realizado a cada cinco anos. No ano de
2020, foi feita a ultima pesquisa para a elaboracao do relatdrio, que
ainda nao foi disponibilizado. No entanto no ano de 2015, o relatério
? (realizado apds coleta de dados em 114 paises) ja apontava que as
mulheres constituem apenas 24% das pessoas que sao ouvidas, lidas
ou vistas nos meios de comunicacao. O dado evidencia que a parcela
que as mulheres ocupam espago como fonte ou como pessoas das
noticias ainda é pequena e corrobora com a necessidade de buscar
uma comunicagao com perspectiva de género.

E notéria a existéncia de uma lacuna dentro da producao
jornalistica, no que diz respeito as estratégias para democratizar o
acesso e a representagcao dos géneros. No entanto, ainda é necessario
que haja conscientizagao, entendimento e a naturalizagdo de tal
perspectiva. O jornalismo contra-hegemodnico precisa avangar no
sentido de produzir tensdes e de ser ambiente de reivindicagcdes e
protestos contra uma Unica forma de comunicar.

9 Disponivel em: https://whomakesthenews.org/gmmp-2015-reports/. Acesso em: 9
fev. 2022.
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A pluralidade é de fato o que ha de mais democratico na
humanidade, o sentir-se representado dentro de um ambiente que
parece nao nos reconhecer.

A possibilidade de as mulheres escreverem as préprias histérias,
sob suas perspectivas, respeitando as suas liberdades e promovendo,
dessa forma, uma nova possibilidade de ver refletida a imagem da
mulher nasociedade é o que deveria ja estar sendo feito no jornalismo.

Emboraapluralidade ja tenha sido citada, é pertinente entender
que, 0 que nos torna especiais enquanto pessoas, é justamente a
diferenca, que por muitas vezes nos separa.

A internet, a ubiquidade das coisas e das relacoes

A internet proporcionou inUmeros avangos para a sociedade
contemporanea. A ubiquidade da informagao, a otimizacao e
propiciacao da oferta e demanda de produtos e bens se tornaram,
também, ferramentas para mediar a educacdo e a comunicacao.
No entanto, quando usadas de forma equivocadas e atendendo
a interesses individuais, tornam-se um veiculo de propagacao de
discursos e crimes de &dio, “linchamento e cancelamento”, além de
ser um potente veiculo de disseminagao de Fake News.

Nesse sentido, cabe ressaltar que a internet fomentou
diversas ferramentas e aplicativos que possibilitam o estreitamento
dos lagos sociais e afetivos. Inicialmente, a ideia de compartilhar a
rotina e reencontrar velhos amigos foi o que levou muitas pessoas
a procurarem o abrigo das redes sociais como forma de manter por
perto pessoas queridas e restaurar velhos lacos.

No entanto, a necessidade de capitalizar as emocgdes e as
necessidades de consumo, aliada a atratividade publicitaria das midias
digitais, tornaram-se pungentes dentro daqueles espacos. Cada vez
mais, "o estar” sobrepde “o ser”. O conceito do que é bonito foi sendo
desenhado de acordo com os padrdes culturais e abaulados pelas
necessidades publicitarias que margeiam as redes sociais.

Dessa forma, percebe-se um movimento dentro daqueles
espacos, no qual figura a presenga do digital influencer, pessoa que
produz conteudo, pago ou nao, voltado para os nichos que estes
fazem parte. O digital influencer tem como caracteristica principal o
poder de influenciar escolhas, gerar engajamento sobre determinado
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assunto e ou produto e suscitar debates acerca de determinados
assuntos por meio de sua influéncia com os seguidores que o
acompanham naquela rede social.

De acordo com Vasquez (2021), os meios de comunicacao
difundem a publicidade, enquanto esta difunde o que aqueles
mostram, de forma a criar esteredtipos para justificar a venda de
determinados produtos ou necessidades das quais terao beneficios.

Ainda segundo a autora, estes dois canais de comunicacao se
alimentam da “coisificacdo” dos corpos femininos como ferramenta
comercial e, dessa forma, retroalimentam os digital influencers,
fomentando assim, um ciclo no qual se criam demandas e se justificam
necessidades de acordo com os interesses da midia e da publicidade.

Ditoisso, cabe citar a cultura instaurada nas classes hegemo&nicas
(da qual, inclusive os meios de comunicacdo fazem parte, como
um aparelho hegeménico) que atua como “pano de fundo” para os
discursos que representam essas classes.

OlInstagramcomoveiculodabuscapelopadraohegemoénico

O Instagram é uma rede social essencialmente visual e local
onde os usuarios, conectados por meio da internet, podem postar
fotos e videos de curta e longa duracgao, fazer lives e atribuir hashtags
(palavras-chave) aos conteldos produzidos por eles, para facilitar a
busca de conteldos. Tais recortes podem retratar as realidades sociais
dos usudrios comuns ou daqueles caracterizados como influencers
(pessoa que tem a capacidade de influenciar outras por meio da
produgdo de contelido em suas redes sociais).

A publicidade dentro do Instagram pode ser marcada como
“publi”pelos influencers, o que caracteriza que aquele influenciador(a)
estd sendo pagol(a) para produzir aquele conteddo e emitir uma
opiniao sobre determinado produto. Existem, nesse meio, pessoas que
nao sinalizam a publicacdo nas postagens com o intuito de promover
uma falsa sensagcao de que a opinido sobre determinado produto é
espontanea e sem contrapartida financeira, gerando certa confusao
para quem Llé ou assiste aos conteudos, levando os consumidores
a acreditar que aquele produto nao estd sendo promovido e sim
indicado pelo influenciador digital.

O Instagram é relativamente novo. A rede social foi langada no
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ano de 2010 e, ja no ano de 2020, alcangou a marca de 1 bilhao de
usuarios, de acordo com uma pesquisa divulgada pela Emarketer®.
Com um alcance de milhdes de usuarios, essa rede social torna-
se relevante forma de comunicagao, trabalhando com algoritmos
gue potencializam os perfis de usudrios que sabem “trabalhar” o
engajamento do seu publico.

Como ferramenta de monetizagao, a rede social é relevante
arena para novos empresarios e influencers miliondrios; como
ferramenta social, o Instagram é um dinamo, produtor de tendéncias,
representacdes culturais e vitrine para novas realidades sociais,
produzidas ou ndo, ora pelo agendamento midiatico ora pelo
agendamento da prépria rede para com o seu publico. Desse modo, a
rede social é representagao da cultura criada dentro daquela “bolha”,
uma ideia e um ideal fragmentados da vida real e que reproduzem
o que e quem “vende “a verdade compartilhada naquele ambiente.
Local onde as relagdes sociais e a ascensao “social” sdo pautadas pelos
likes e métricas de engajamento.

Destarte, pode-se dizer que o Instagram é potente reprodutor
dos ideais hegemonicos reproduzidos pelos media. No que se refere
a cultura, Canclini (1999, p.41), cita que o consumo leva a reflexao de
que a selecdo e o consumo dos bens remetem as questdes de ordem
subjetiva dos seres humanos. Dessa forma, o “valor’ é destacado
publicamente, assim como as formas de integracao e de diferenciar as
especificidades sociais. Percebe-se que a cultura vai se moldando, se
ajustando e se transformando para se adaptar a contemporaneidade,
e ainda de acordo com o autor, tal processo é “uma agregacao dos
processos de montagem multinacional, uma articulacao flexivel de
partes, uma colagem de tracos [..]".

Agrandeabrangénciadasideias eideais pautados pelo Instagram
ofertam uma gama de reproducdes culturais agendadas pelos media
(muitas das quais engendradas pelo patriarcado), especialmente
sobre a populagdo feminina, como por exemplo: objetificagcdo do
corpo feminino, padrdes de beleza inalcangdveis, normalizacdo da
tripla jornada e etc.

10 Disponivel em:  https:///www.emarketer.com/content/global-instagram-u-
sers-2020. Acesso em 03 fev. 2022.
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Cabe ressaltar que grande parte dos perfis que monetiza suas
publicacdes investem em imposicoes de padrdes culturais como
forma de arrebanhar o publico. A busca pelo corpo perfeito, perda de
peso, cirurgias plasticas, produtos para a pele e protocolos de beleza
sao maioria entre as publicacdes com potencial danoso para a saude
da mulher.

Existem também perfis que romantizam a maternidade e a
tripla jornada, fazendo com que a mae que realmente necessita deixar
seus filhos em casa e trabalhar acredite ser normal o nivel de exaustao
ao final do dia. A culpa por nao seguir padrdes maternos impostos
pelas redes sociais, a comparacao e a banalizacdao do adoecimento
psiquico também podem ser questdes experimentadas por essas
maes durante o puerpério e a volta ao trabalho.

Perfis do Instagram que instigam a contra hegemonia na
rede

Diante da normalizacdo da perfeicao, especialmente mulheres
sofrem pela cobranca estética imposta culturalmente, cujo corpo
passa a ser objeto cultural e produto, sobre o qual todos podem
opinar e tecer criticas.

Nessa sociedade em que o corpo é objeto do consumo
e para o consumo, o individuo é qualificado de acordo
com o corpo que possui. Apresentar gordura corporal vi-
rou sinbnimo de ma forma, obesidade, repudio, desleixo.
A forma fisica vai determinar e classificar as diversas ma-
neiras que o sujeito se relaciona na sociedade (SOUZA;
NOVAIS, p.13,2019).

Dessa forma, é por meio do corpo, que as pessoas buscam
aceitacao e validacao social e, também, é dessa forma que a industria
por tras do Instagram ganha dinheiro, explorando lacunas emocionais
e problemas culturais.

Dentro dos milhdes de perfis criados no Instagram, é necessario
destacar também a presenca daqueles que favorecem ou provocam
um pensamento anti-hegemdnico e os que buscam disseminar
contetdos que atentem os(as) usudrios(as) sobre a aplicagcdo de filtros
nas fotos, photoshop, videos manipulados para melhorar a estética
do corpo, procedimentos cirdrgicos, uso de hormoénios com fins
estéticos e demais situagdes que possam produzir a falsa sensagao de
perfeicao em videos e postagens.
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O Instagram é como um espelho, mas pode refletir uma imagem
irreal e inalcancavel, fazendo com que a comparacao entre quem est3
lendo ou assistindo aos videos seja inevitavel.

Perfis como @postadaxmarcadaoficial, @altoleblonreserva
e @gugafigu atuam com o objetivo de “desmascarar’ postagens de
algumas influenciadoras e influenciadores prometendo resultados
milagrosos, oferecendo produtos emagrecedores, exibindo um
corpo “super sarado” com o uso de hormédnios e alegando ser natural
e desmentindo celebridades sobre publicidades que nao foram
sinalizadas.

O @postadaemarcadaoficial expde em sua pagina photoshop
dos famosos, procedimentos estéticos e fotos “antes e depois” de
procedimentos estéticos que nao deram certo. Nas varias publicacdes
da pagina, é possivel perceber o contelddo que desestimula a
comparacao com os padroes impostos pelas fotos publicadas,
bem como o alerta a respeito de procedimentos feitos de forma
indiscriminada.

O @altoleblonreserva busca apresentar em suas postagens a
vida de celebridades e desmascarar aqueles(as) que propagam uma
vida luxuosa e bem-sucedida, inertes a crises financeiras, emocionais
e, de acordo com as postagens, s6 nao é bonito(a) e estavel
financeiramente quem nao quer. Existem postagens nas quais pessoas
famosas incentivam a romantizagao da maternidade, a anorexia e
bulimia, publicidade nao sinalizada e outras.

Na pagina @gugafigu, Guga Figueiredo se preocupa em analisar
as fotos postadas por pessoas famosas falando de resultados obtidos
por meio de exercicios fisicos, cujos resultados pessoas normais
jamais seriam capazes de alcancar, justamente pelo fato de que as
celebridades mostradas utilizaram hormodnios com fins estéticos para
alcancar tais resultados. Guga ja analisou celebridades como Juliana
Paes, Paola Oliveira, Gracyanne Barbosa e Juju Salimeni. No perfil de
Guga, também é possivel conhecer produtos indicados por influencers
que nao possuem autorizagcao na Anvisa, sendo proibida a venda em
territdrio nacional.

A presenca de perfis que buscam promover uma discussao e
tensdo entre os individuos de uma mesma sociedade é relevante,
especialmente, quando os padrdes e pressdes incorrem em doengas
e transtornos alimentares e psiquiatricos.
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Consideracdes

Dentre os milhdes de perfis criados no Instagram, é necessario
destacar também a presenca daqueles que favorecem ou provocam
um pensamento anti-hegemoénico naquelaredesocialeareverberacao
dessa discussao na sociedade.

Dessa forma, é relevante a observancia quanto as reprodugdes
culturais e sociais, especialmente se elas estao em um ambiente
no qual o agendamento dos media é tao efetivamente presente,
como em uma rede social, que representa interesses de grandes
conglomerados. Também € necessaria cautela quanto as cobrancgas
impostas por essas redes sociais, cobrancas essas que, por muitas
vezes, ndo reproduzem a realidade de milhdes de pessoas “normais”.

Avida“normal“acontece no modo off-line, sem necessariamente
passar pelo crivo do “tribunal da internet”, acontece onde tudo ou
quase tudo pode dar errado, onde corpos sdao imperfeitos, onde maes
estao sobrecarregadas e onde mulheres cada vez mais novas vivem
em busca de um ideal inventado.

Essa breve reflexdo pretende concatenar apontamentos
relevantes para que o pensamento critico seja exercitado de modo
a nao ceder aos delirios hegemdnicos e patriarcalistas dos medigq,
essencialmente, sobre as mulheres. Pretendeu abranger a percepc¢ao
do que é uma midia hegem&nica e como as representacdes pautadas
na hegemonia sao problematicas.
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SECAO 2 - VIOLENCIA DE GENERO MIDIATICA: MULHERES E
POPULACAO LGBTQIA+ SOB ATAQUE



5 Cleide das Gracas Veloso dos Santos
Cynthia Mara Miranda

CAPITULO 5 - PALAVRAS TEM PODER: A ADOCAO DA
NOMENCLATURA FEMINICIDIO NO JORNAL FOLHA DE S. PAULO

Introducao

O Mapa da Violéncia (2015), o Atlas da Violéncia (2018) e o Atlas
da Violéncia (2019)" apontam que o Brasil se manteve entre os paises
mais violentos para as mulheres no mundo. Avioléncia contra mulher é
um problema social com amplas repercussdes na sociedade brasileira
e o feminicidio, como estagio extremo dessa violéncia, representa um
entrave para o avango da igualdade entre os géneros no pais.

Os meios de comunicacdo na medida em que contribuem
no processo de socializacdo e aprendizagem das pessoas podem
contribuir, de forma mais abrangente, para a conscientizacao social
sobre a violéncia contra as mulheres ao adotar uma linguagem
com perspectiva de género. Para Segato (2016), se tomado como
mensagem, o ato violento e os fatos se comportam como linguagem,
por isso é preciso que o sistema de comunicagao social desinstale a
linguagem majoritaria utilizada atualmente e adote uma linguagem
com perspectiva de género para que esta situagao possa comegar a
se modificar.

Nessa direcao, o presente capitulo pretende discutiraadogao da
palavra feminicidio em narrativas jornalisticas. Trata-se de uma sintese
de um estudo desenvolvido no ambito da dissertacao de mestrado
da autora, orientada pela coautora, que foi apresentada no Programa
de Pdés-Craduagao em Comunicacao e Sociedade da Universidade
Federal do Tocantins em 2019 sobre o uso do termo feminicidio em

" Atlas da Violéncia (2019) produzido pelo Ipea e o FBSP sobre dados de 2017 e a
evolugao de anos anteriores.
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versoes on-line do jornal Folha de S. Paulo do ano de 2017, dois anos
apos o decreto da Lei n®13.115/2015.

A Lei n°® 13.104/20152 que tipificou o feminicidio no cdédigo
penal brasileiro foi criada em 2015 para punir os assassinatos
praticados por companheiro ou ex-companheiro, por menosprezo
ou discriminacdo a condicdo de mulher e o tornou hediondo®. Para
desenvolver a proposta, a estratégia metodoldgica utilizada foi a
Andlise de Conteudo (BARDIN, 2011; JORGE, 2015) para analisar 78
textos jornalisticos, selecionados do jornal Folha de S. Paulo, que
possuem referéncia ao assassinato de mulheres no periodo de 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2017. A escolha do jornal justificou-se por
se tratar de um veiculo de circulacdo nacional e com amplo potencial
para formagao da opinido publica.

Assim, o presente capitulo promove reflexdes quanto ao uso da
nomenclatura feminicidio nas narrativas jornalisticas dois anos apds
o decreto da lei de feminicidio no pais. Para desenvolver a proposta
foi realizada uma breve revisao conceitual sobre o termo feminicidio
e, na sequéncia, analise do uso do termo feminicidio nos textos
jornalisticos. Por ultimo, apresentou-se alguns desafios para a adogao
do termo feminicidio nas narrativas jornalisticas.

Feminicidio no vocabulario da violéncia e do jornalismo

O feminicidio é o estagio extremo em que se encerra o ciclo da
violéncia contra a mulher que nao recebe socorro em tempo habil.
Noticias sobre feminicidio sao amplamente reportadas, muitas vezes
de forma factual e sem a responsabilidade de conscientizacao que
o problema exige. Segato (2018)"* destaca a importancia da reflexao
como ferramenta para percepcao social no combate da desigualdade
de género e do uso do termo feminicidio em pauta sensibilizadora,
pois consolidam o interesse social na aplicagao da lei.

12 L ei n°13.104/2015 que tipifica crimes de companheiros ou ex-companheiros, por
razdes de género, situagdo de violéncia doméstica e familiar, menosprezo ou discrimi-
nagao a condigao de mulher, no Brasil.

13 Para o CNJ sdo crimes que ferem a dignidade humana, causam comogao e repro-
vagdo social. Na Lei 8.930/1994, altera a Lei 8.072/1990 sdo crimes tipificados no Decre-
to-Lei 2.848/1940-Cddigo Penal.

1“Palestra El periodismo y el espejo de la reina mala, Rita Segato, no XII Encuentro
Nacional de la Red PAR, 18 ago. 2017. Disponivel em: < https://www.youtube.com/wat-
ch?v=VisFuMndGZE> Acesso em: 11 nov. 2018.
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No Brasil, mesmo com os esfor¢cos do Governo Federal e dos
movimentosfeministas,nosanosde2003a2016, periodoentreacriacao
da Lei n° 11.340/2006, Lei Maria da Penha'® e da Lei n° 13.104/2015%
do feminicidio, a desigualdade entre os géneros ainda continuava
acentuada. A posicao do Brasil no ranking Global Gender Gap Report
(GGCR) de 2021 0i 9377, 0 pals caiu uma posicdo em relagdo ao ranking
de 2020 que estava na posicao 922 A pesquisa vem sendo realizada
pelo Férum Mundial Econdmico e avalia a desigualdade de género
no mundo em quatro dreas: salde e sobrevivéncia; nivel educacional;
participagdo econbmica e oportunidades e empoderamento politico.

O Férum Brasileiro de Seguranca Publica (2019) registrou
que, apesar da reducgao da violéncia contra a mulher, muitas a¢des
precisam ser tomadas nas diferentes instancias dos Estados brasileiros
para prevenir e combater esse crime. Seu levantamento aponta
que, naquele momento, quase 60% da populacdo afirmou ter visto
situacoes de violéncia e assédio contra mulheres; 27,4% das mulheres
afirmaram ter sofrido algum tipo de violéncia ou agressao; 76,4%
dos agressores eram pessoas conhecidas da vitima; e para 42% das
mulheres, a casa era o local de maior perigo. Entre os agressores, 23,8%
era cbnjuge/companheiro/namorado; 21,1% eram vizinhos; e 15,2% era
ex-conjuge/ex-companheiro/ex-namorado. E, ainda, 52% das vitimas
de agressdes graves nao fizeram nada, 29,6% procuraram érgaos nao-
oficiais e somente 22,2% buscaram dérgaos oficiais.

Atrajetériadadefinicao dotermofeminicidio foilonga, conforme
Hermandez (2012) conta, o termo femicide foi citado pela primeira
vez no idioma inglés por Diana Russell, no Tribunal Internacional de
Crimenes contra las Mujeres, em 1976, para testemunhar assassinatos
misdginos. A discussao sobre a significacdo do termo femicidio se
iniciou a partir da tradugao da palavra femicide, encontrando espaco
de discussdes em movimentos feministas, sob o viés dos direitos
humanos internacionais, e na sociedade a partir de pontos de vista
culturais, politicos e legais.

Na conferéncia Proyecto de ley por el derecho de las mujeres

'5Lei constitucional brasileira de combate a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher.

16 Lei que alterou Cédigo Penal brasileiro, tipifica feminicidio e inclui no rol dos
crimes hediondos.

7 Global Gender Gap Report (GGGR) de 2021. Disponivel em: http://bit.ly/3mx22LV.
Acesso em: 11 jan 2023.
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a una vida libre de violencia en México, Lagarde (2006) destacou
que Diana Russell lhe autorizou a traducdo do termo femicide,
como feminicidio. E sua intengao foi tornar o termo feminicidio mais
adequado a denuncia do Estado, como omisso, uma forma mais eficaz
de nomear as violagdes dos direitos das mulheres por razao de género
e evitar que o feminicidio fosse associado ao homicidio feminino.

Com o unico objetivo de impor sua dominagao sobre a mulher,
o agressor produz outras vitimas, além da mulher assassinada, pois
mantém em constante situagdo de vulnerabilidade e perigo filhas,
filhos e familiares dessas mulheres (LOMMI, 2013). Esgotados os
recursos para reverter a separagao, o agressor percebe a perda do
dominio da mulher e aciona o dispositivo de vinganca. Entdo planeja
formas de perseguicao, ofensas e agressoes, para causar dor a ex-
companheira, seja com a morte de parentes ou de pessoas do novo
convivio da vitima. Segundo a ONU (apud GOMES, 2018), o feminicidio
pode ter cinco classificagdes: intimo (vitima e agressor com relagao
intima, de convivéncia ou familiar); Sexual ou N3o-intimo (sem
ligacdo entre vitima e agressor); Corporativo (organizagdes do estado
paralelo, grupo a margem da legalidade); Conex3do (quando a vitima
tenta impedir crime); e Ocupacédo ou Estigmatizado (vitima em fungao
da sua profissdo).

A repercussao de casos com diferentes perfis e circunstancias
da ocorréncia deve despertar a atencao da sociedade. O feminicidio
ocorre de forma continua e nao se restringe a uma classe social,
econdmica ou cultural (LOMMI, 2013). Contudo, ainda a representacao
da mulher na midia, se mantém condicionado ao valor-noticia e,
nesse sentido, o feminicidio merece destaque, pois a morte é um dos
principais valores-noticia no jornalismo. As vozes femininas seguem
secundarias em discursos de incentivo a dominacao masculina,
com utilizagdo de mensagens estereotipadas e discriminatdrias que
promovem a desigualdade (CERQUEIRA, 2008).

A pesquisa Andlise de Midia (ANDI, 2014) destacou o pouco
espaco dado as questdes das mulheres em jornais de circulacao
nacional e a inclinagao de escolha de érgaos publicos como fontes de
informagao, em detrimento de Organiza¢des da Sociedade Civil. Na
pesquisa, destaque-se que a cobertura jornalistica sobre as mulheres
se concentra nos casos de violéncia e nao em suas realizagdes pessoais
ou profissionais, 0 que evidencia o acentuado cenario da desigualdade
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entre os géneros no pais, em comparacao as informacdes veiculadas
sobre os homens.

Analise do uso da nomenclatura feminicidio no jornal Folha
de S. Paulo

Sob 0 método da analise de contelido de Bardin (2011) e da
andlise de conteldo digital de Jorge (2015), os 78 textos jornalisticos
localizados e selecionados paraaamostra de noticias sobre assassinato
de mulheres no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2017 no
jornal Folha de S. Paulo foram analisados.

Para a coleta dos textos jornalisticos no jornal Folha de S. Paulo
foi realizada uma busca entre as edi¢des online, matérias jornalisticas

I/} noou

que utilizaram os termos “feminicidio”, “femicidio”, “homicidio de
mulher”, “morte de mulher”, “assassinada”, “crime passional” e outras
palavras correlatas, para se referir a assassinatos de mulheres.

Os textos coletados foram divididos em duas categorias: 1) uso
do termo feminicidio (tipificador) e 2) uso de outros termos (nao-
tipificador). Além das categorias foram criadas subcategorias para
destacaraformade usodotermo:1) relato da ocorréncia do assassinato
de mulher (factual) e 2) abordagem sobre o assassinato de mulher de
forma geral (ndo-factual). E também subcategorias para destacar o
potencial para a formacao da opinido publica: 1) com contextualizacdo
das circunstancias do crime, conforme a Lei 13.104/2015
(sensibilizadoras); 2) sem contextualizacdo das circunstancias do
crime, conforme a Lei 13.104/2015 (ndo-sensibilizadoras). Os dados da
amostra analisada e as respectivas classificacdes sdo apresentados na

Tabela 1.

Tabela 1 Panorama da amostra do Folha de S. Paulo com as respectivas categorizagdes

D DOR AO P )10)2
FACTUAL NAo- FACTUAL NAO= 13[
FACTUAL FACTUAL
— = = 8 o
= 3 = 3 = 3 = 3 S
EDITORIAS £ 3 £ S| 3| 8 3| 81
=S| E| =£| Z|=| Z| 2| Z|R
2 2 2 Z 2 2 2 21 A
1] [} 1] Q 1%} Q 12 (5]
s | 2| 5| 21 35| £ 8| |
(7} = ©n 8 2] 8 n S
Z z Z Z
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Opinido 00 00 05 21 00 00 00 01 27
" Tendéncias/Debates 00 00 00 05 00 00 00 01 | 06
=} " Painel do Leitor 00 00 00 02 00 00 00 00 02
E 2 " Coluna 00 00 01 09 00 00 00 00 10
g 'S | " Blog da Folha 00 00 04 03 00 00 00 00 | 07
5 S | " Blog do Fred 00 00 00 01 00 00 00 00 | 01
o S | " Blog Correspondente 00 00 00 01 00 00 00 00 | 01
E ; Poder 00 00 00 06 00 00 00 00 06
E < | Mundo 00 00 03 00 00 00 00 00 | 03
I~ " Internacional/Cultura 00 00 01 00 00 00 00 00 | 01
A " Social 00 00 02 00 00 00 00 00 | 02
Folhainvest 00 00 00 02 00 00 00 00 | 02
** Mercado 00 00 00 02 00 00 00 00 | 02
= | Cotidiano 05 09 05 07 00 01 00 01 28
om ¢
ZE S
= g = | F5 Vocé viu? 00 00 00 02 00 00 00 00 | 02
BE &
=EZEN
oR
O | Esporte 00 00 00 02 00 00 00 00 | 02
« & | Nustrada 00 | 00 | 00 | 04 | 00 | 00 | 00 | 00 | 04
2 g
= § Tlustrada/Critica 00 00 00 02 00 00 00 00 | 02
2NN
B
= S | Guia Folha Hoje 00 00 00 o1 | 00 | 00 00 | 00 | O1
T
=S
4=
E ’§ Tlustrissima 00 00 01 00 00 00 00 00 01
=
[22
28
=
Totais por (Nao) / Sensibilizacio 14 47 00 01 00 02 78
Percentuais (%) 3 11,53 | 17,95 | 60,25 | 00 1,28 00 2,56 | 100
Totais por (Nao) / Factualidade 61 01 02 78
Percentuais (%) 78,20 1,28 2,56 100
Totais por (Nao) /Tipificacdo 75 03 78
Percentuais (%) 96,15 3,85 100

Fonte: Dissertagao do Mestrado em Comunicagao e Sociedade/UFT (SANTOS, 2019).

A Tabela 1 apresenta a distribuicdo da amostra em diferentes
cadernos e editorias, categorizada por tipificagao ou nao-tipificacao,
por factualidade ou nao-factualidade, por sensibilizacdo ou nao-
sensibilizacdo do conteudo. E, dessa forma, a concentracao das
publicacdes evidencia as tendéncias da abordagem adotada.

Nas 78 publicagdes localizadas, verificou-se que 75 textos
fizeram uso do termo feminicidio (tipificador) e trés textos restantes
fizeram somente o uso de outros termos (nao-tipificador). Dos 75
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textos (tipificador), apenas 14 eram factuais, cinco foram enquadrados
na subcategoria “sensibilizador” e nove na “nao-sensibilizador”. Os
61 textos restantes eram nao-factuais, sendo 14, “sensibilizadores”,
e 47, "ndo-sensibilizadores”. Entre os trés textos enquadrados na
categoria, "nao-tipificador”, verificou-se que um texto era factual e
nao-sensibilizador e outros dois textos restantes foram enquadrados
como nao-factuais e nao-sensibilizadores.

No desdobramento da andlise dos 78 textos selecionados do
jornal Folha de S. Paulo, verificou-se que, apesar de 75 publicacdes
(96,15%) da amostra, a maioria dos textos usaram o termo feminicidio,
portanto, tipificador; apenas 14 textos (17,94%) fez uso do termo
feminicidio em noticia factual, ou seja, no relato da ocorréncia de
um assassinato de mulher por questao de género. Outros 61 textos
(78,20%) da amostra usaram o termo feminicidio em publicagcdo nao-
factual, ou seja, para tratar do assassinato de mulher de forma geral.
Nesse ponto é possivel verificar que, apesar da maioria dos textos
da amostra terem feito uso do termo feminicidio, a quantidade de
publicacdes nao-factuais é pelo menos quatro vezes maior do que o
total de noticias factuais da amostra.

Dos 14 textos factuais que fizeram uso do termo feminicidio,
somente cinco textos (6,41%), da amostra, tinham contexto
sensibilizador, ou seja, usaram o termo feminicidio no relato de
uma ocorréncia do assassinato de mulher por questao de género
e contextualizaram as circunstancias do crime, conforme a Lei n°
13.104/2015; outros nove textos (11,53%) da amostra apresentaram
contexto nao-sensibilizador, ou seja, usaram o termo feminicidio em
noticia factual, mas nao contextualizaram as circunstancias do crime,
conforme a Lei n°13.104/2015. Aqui é possivel perceber que, a maioria
dos textos factuais, com uso do termo feminicidio, tem contexto nao-
sensibilizador.

Dos 61textos nao-factuais, que fizeram uso do termo feminicidio,
14 textos (17,94%), da amostra, tinham contexto sensibilizador, ou seja,
usaram o termo feminicidio para tratar do assassinato de mulher de
forma geral e contextualizaram as circunstancias em que ocorreram
os crimes, conforme a Lei n°13.104/2015; os demais 47 textos (60,25%),
da amostra, tinham contexto nao-sensibilizador, ou seja, usaram
o termo feminicidio para tratar do assassinato de mulher de forma
geral e ndo contextualizaram as circunstancias em que ocorreram os
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crimes, conforme a Lei n®13.104/2015. Com esses dados, ficou evidente
que a maioria das publicagdes foram consideradas como nao-factuais,
visto o uso do termo feminicidio, mas também foram enquadradas
em contexto nao-sensibilizadores, o que nao contribui para formagao
da opinidao publica sobre o problema.

Apesar dos 78 textos selecionados da amostra utilizarem o
termo feminicidio, trés textos (3,84%) n3o utilizaram nenhum termo
correlato, portanto, sdo considerados como nao-tipificadores para o
crime. Considerando o cenario ilustrado apds dois anos do decreto
das referida Lei no Brasil, apesar da maioria dos textos adotarem o
uso do termo feminicidio, verificou-se que ocorreram, em maior
quantidade nas publicag¢des, textos nao factuais, sendo a maioria, em
ambas as categorias, textos nao-sensibilizadores.

Considerando o Atlas da Violéncia (2019) do IPEA e FBSP que
apontou dados estatisticos do ano de 2017 sobre assassinatos de
mulheres, totalizando 4.936 ocorréncias; a amostra em andlise (78
publicacdes ocorridas no jornal Folha de S. Paulo no ano de 2017)
revelou-se insuficiente em relacdo a demanda de sensibilizagao
dentro do estado de Sao Paulo e a nivel nacional, visto se tratar de
veiculo de circulagao nacional.

Para Machado (2006) o potencial de influéncia do veiculo na
construgao da opinido publica, tem sua eficacia mensurada pela
repeticdo ou auséncia do assunto. E certo que nem todo caso é
divulgado na midia, seja pela falta de investigacdo ou por ndo atender
o “suposto” valor-noticia; ainda assim, se trata de uma amostra
limitada em relacdo ao total dos ndmeros levantados no Atlas que
conseguiram a circulagdo na Folha de S. Paulo no ano de 2017.

Essa constatagdo sugere a insuficiéncia da sensibilizacao do
jornal sobre a realidade desse crime no pais em 2017 e se agrava
quando se considera os dados divulgados pelo Atlas da Violéncia
(2019) que aponta, 28,5% dos casos ocorreram dentro de residéncias
e que passa para 39,3%, quando somados aos locais nao-declarados
com provavel relacdo a violéncia doméstica, além de ter ainda outros
29,8% de crescimento de casos em residéncias, com uso de arma de
fogo.

Citar o termo tipificador na maioria dos textos poderia ser
interpretado como avanco, porém, em 2017, completava-se dois anos
de vigéncia da Lei n° 13.104/2015 e apenas citar o termo feminicidio
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evidenciou-se a caréncia do papel sensibilizador na maioria dos
textos, para o combate desse crime. A maioria dos textos da amostra
se concentrou em matérias nao-factuais, contudo, em ambas as
categorias, a maior parcela de publicacao teve contexto nao-
sensibilizador.

A desproporcao da amostra em relagcao aos casos registrados,
conforme Machado (2006), marca o silenciamento por meio do
dito ou nao dito. Além da oferta de informacdes da gravidade do
crime e da lei tipificadora, é preciso que os textos apresentem a
contextualizacdo do caso e/ou repercussdo do desfecho. E assim,
assegurar o cumprimento do papel social do veiculo, exercendo, em
boa perspectiva, a eficicia pedagdgica no combate desse tipo de
violéncia.

Os textos (nao-tipificador) evidenciam a caréncia do uso do
termo feminicidio e da ressignificagdo nas publicacdes de 2017. A
auséncia de contextualizagcao é pratica prejudicial a sensibilizagao
sobre a demanda de combate do feminicidio (BENAGLIA, 2013;
MIRANDA, SANTOS, ANJOS, 2017). Esse tipo de producao jornalistica
tem uma repercussao social negativa (GAGNIERE; LAURI, 2013).

Para Lommi (2013) substituir o termo tipificador por outros
termos ameniza a gravidade do crime, revitimiza a mulher assassinada
e tenta romantizar um crime grave. Sao termos cristalizados ao longo
do tempo, que naturalizam o comportamento e perpetuam a forca
do agressor (RICO; LOMMI, 2013; MIRANDA; DOS SANTOS; ANJOS,
2017). A presenca somente de textos com uso de outros termos
reforca a insuficiéncia de outros termos para tipificar o feminicidio
e sensibilizar adequadamente a sociedade (LAGARDE & LOS RIOS,
2008 apud MADUREIRA E BARBOSA, 2017).

Os aspectosverificados nos textos jornalisticos sao considerados
limitantes ao potencial sensibilizador do veiculo para o combate da
violéncia contra a mulher e do feminicidio e para o cumprimento
do seu papel de ferramenta de acesso a informacao da sociedade
(MIRANDA; SANTOS; ANJOS, 2017). Segundo Segato (2016), mesmo
diante dos desafios, é necessario “desinstalar’ o vocabuladrio que
cristaliza a violéncia no sistema de comunicacao.

Na amostra da Folha de S. Paulo foi identificada, dessa
maneira, a auséncia de uma abordagem sensibilizadora do assunto.
Com a ressignificacdo da linguagem, Benaglia (2013) afirma que os
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mecanismos de ocultacao da realidade da violéncia contra a mulher
podem ser afastados; e denota que o compromisso do setor com a
interrupcao do ciclo da violéncia pode diminuir significativamente os
numeros de feminicidio.

Consideracoes

A andlise da amostra dos textos jornalisticos do jornal Folha
de S. Paulo buscou verificar a quantidade de publicagdes com uso
do termo feminicidio e de outros termos correlatos, para se referir
a0 assassinato de mulheres, bem como a quantidade desses termos
no conteudo dos textos publicados. A partir da analise de conteudos,
promoveu-se uma reflexao sobre a importancia da tipificagdo do
crime e repercussao dos casos, como forma de sensibilizar a sociedade
para o combate da violéncia contra a mulher, desigualdade de género
e feminicidio no Brasil.

A amostra do jornal possibilitou demonstrar que, em 2017,
havia caréncia do uso do termo feminicidio nos textos jornalisticos
do veiculo, além da timida repercussao da realidade desse crime no
pais, bem como a caréncia de contextualizagao sensibilizadora para
leitura e producao de conhecimento social sobre os aspectos desse
crime, das penalidades previstas em lei e da divulgacao dos desfechos
dados pela justica. Os aspectos evidenciados na cobertura jornalistica
do veiculo sobre feminicidio, em 2017, permitem aferir a caréncia do
exercicio de um papel pedagdgico no combate a violéncia contra
a mulher, a desigualdade de género e ao feminicidio para os seus
leitores. A desproporgao dos casos apontados em relatérios da
violéncia no Brasil e na amostra do jornal Folha de S. Paulo evidenciou
a insuficiéncia da sensibilizagao social sobre o feminicidio.

Mas o que torna noticia, um caso de feminicidio e outro nao
para a producao jornalistica do veiculo? A formacao académica sobre
a perspectiva de género, inclusive entre os profissionais que atuam
nas redacoes, tem um grande papel na promogao de mudangas no
desempenho do profissional e, também, do veiculo na comunicagao.

As reflexdes aqui apresentadas nao se esgotam, pretende-se
s abrir espaco e estimular pesquisas futuras a respeito da tendéncia
da abordagem dos textos jornalisticos sobre o tema feminicidio, na
midia nacional.
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CAPITULO 6 - MULHER E ASSASSINADA: REFLEXOES SOBRE A
RESPONSABILIDADE SOCIAL DO JORNALISMO NA ABORDAGEM
SOBRE CASOS DE FEMINICIDIO™®

Introdugao

Os novos formatos de jornalismo trouxeram maior circulacao
de informagdes, muitas vezes até em tempo real, o que ampliou a
possibilidade de participagao do publico no processo da construcao
da noticia. Os profissionais e as profissionais da comunicagao no
Brasil possuem, como principios para suas praticas, as diretrizes
da Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI) e o Cédigo de Etica
dos Jornalistas Brasileiros. Tais principios versam sobre o direito
fundamental do cidad3o a informagao e os deveres do jornalista em
sua conduta profissional.

Dentro dos limites estabelecidos para o exercicio ético do
jornalismo, sao condenados artificios que tenham a intengao de
destruir reputagdes, ou seja, que causem danos intencionais a honra
e a imagem das envolvidas e dos envolvidos nas noticias. A divulgacao
deinverdades, boatos, calunias e difamacdes ferem a ética profissional
dos e das jornalistas e sao passiveis de aplicagao de penas legais a
quem as pratica. A utilizacdo dessa ética mantém o jornalismo como
acao social e nao como fonte de sensacionalismo.

Na era digital, a necessidade da velocidade da informacgao
muitas vezes coloca em risco importantes aspectos técnicos e éticos
para a construcao de uma noticia.

18O capitulo é resultado dos desdobramentos de uma pesquisa de conclusao de
curso desenvolvida no ambito da graduacdo em Jornalismo da Universidade Federal do
Tocantins defendida pela segunda autora do artigo em dezembro de 2017.
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E possivel observar tais aspectos técnicos e éticos nas
coberturas jornalisticas de pautas relacionadas a violéncia contra
mulher, que sao muitas vezes apresentadas de forma factual, sem a
devida problematizacao da circunstancia geradora da violéncia o que
reforca a desigualdade entre os géneros no palis e contribui para a sua
perpetuacao.

Mesmo em um cenario de abundante e facil acesso a
informagao, a problemdtica da violéncia contra a mulher segue
tendo pouca discussao qualificada nos meios de comunicacao, sendo
muitas vezes apresentada de forma equivocada e negligenciada nas
noticias. Nessa direcao, o presente capitulo promove reflexdes sobre
as responsabilidades e fungdes sociais do jornalismo em relacao ao
debate sobre a violéncia contra a mulher e o feminicidio.

Para desenvolver a proposta, foi feita uma revisdo conceitual
sobre ética na cobertura mididtica de pautas voltadas para grupos
invisibilizados e uma discussao sobre as abordagens da violéncia de
género na midia. Analisou-se importantes aspectos que caracterizam
0 machismo no tratamento de contelddos jornalisticos ligados a
violéncia contra a mulher e feminicidio, evidenciando o potencial
de transformagao social de noticias e reportagens ao estimularem o
debate publico sobre a desigualdade de género e suas consequéncias.
Por ultimo, apresentou-se algumas sugestdes para o tratamento
ético da violéncia de género na midia com o intuito de diminuir
a invisibilidade deste grave problema e de suas vitimas através
de praticas que incentivem a reeducagao social como estratégia
preventiva.

Etica e responsabilidade social no jornalismo

O aumento da demanda por informagdes e a aceleragao do
ritmo de producao das noticias, com frequéncia, afetam os processos
de checagem e qualidade dos materiais produzidos, podendo resultar
em conteudos rasos e sem a devida apuragao. Os meios noticiosos, de
hoje, estao em multiplas plataformas e dispositivos, o que favorece a
rdpida propagagao das informacgdes.

Para Vieira e Christofoletti (2015), esse formato 4&gil de
informacdes gera mais valorizacao a quantidade de visualizagdes
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gue uma noticia pode ter, ou seja, “a crescente atengao as métricas
e as medicdes de consumo e visitagao tem origem no pensamento
moderno positivista, onde o que pode ser medido em quantidade
alcanca mais relevancia no conjunto dos objetos observaveis”. Tais
percepcdes evidenciam a instabilidade que perpassa as redacdes
jornalisticas.

A demanda das leitoras e dos leitores e a velocidade das
informagdes, hoje em constante atualizacdo, tém transformado a
rotina profissional do jornalismo. Para acompanhar as evolugdes, as
jornalistas e os jornalistas precisam cada vez mais de qualificagao para
o tratamento rapido da informacao, o que exige o desenvolvimento de
diversas fungdes ao mesmo tempo. Sabe-se que a perda generalizada
da qualidade afeta diretamente a forma de se fazer jornalismo. A
medida que novas praticas surgem, ha a diluicdo de uma identidade
prépria dos profissionais. Vieira e Christofoletti (2015, p.79) evidenciam
uma disputa entre midias focadas na audiéncia e andnimos que
mantém audiéncia, mas com caracteristicas distintas.

Estamos tratando, portanto, de um cendrio de muitas
instabilidades para o jornalismo. De um lado, temos uma
grande midia preocupada com a audiéncia (ou sua fal-
ta) a ponto de monitorar em tempo real uma infinidade
de dados, tomando atitudes que, muitas vezes, depdem
contra sua credibilidade historicamente construida. De
outro, vemos surgir andnimos, sem nenhuma credibili-
dade anterior, extremamente preocupados em manter a
grande audiéncia que tém (e que tiram dos grandes vei-
culos) com base em valores candnicos como honestida-
de e confianga.

A interatividade e as multiplas funcdes nao garantem a
credibilidade, a qualidade e a ética jornalistica na informacao.
Segundo Bastos (2000, p.55), hos novos cendrios digitais, “o jornalista
passa a partilhar com o leitor o controle sobre a noticia”, o que, para
Mateus (2015) faz emergir novos desafios éticos em um cendrio de
facil circulacao de informagdes falsas ou de baixa qualidade, uma
vez que o processo de producao da informagao ja ndao é exclusivo
do jornalista. Além dos desafios causados pelo acelerado ritmo de
produgao de informagdes da era digital, a ética jornalistica no Brasil
nao integra a formacao técnica obrigatdria dos profissionais da area,
desde a publicagao do entendimento judicial, sobre a inexigibilidade
do diploma académico para exercicio profissional, do Supremo
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Tribunal Federal em 2009.

Para Cornu (1998, p.22), a ética no jornalismo assegura a
populacdo o acesso a informagado exata, protege os profissionais
e garante, da melhor forma possivel, a circulagao das informagdes
numa sociedade. No jornalismo, a abordagem ética confere
credibilidade e confiabilidade as informacdes, sendo, portanto, parte
da responsabilidade social do profissional em relagdo aos contetuidos
divulgados. A midia detém, sob varias perspectivas, o poder de
selecionar e hierarquizar discussdes e, por esta razao, deve exercer
sua responsabilidade social e apresentar postura ética criteriosa ao
propor os debates a sociedade. A esse respeito, Daniel Cornu (1998)
acrescenta que os meios de comunicacao nao devem omitir-se a
verdade e toda a sua complexidade, sob o risco de falharem em sua
prépria razao de ser.

O exercicio ético do jornalismo é um dever moral do profissional
e pode afetar diversas perspectivas sociais desde a elevacao dos niveis
de consciéncia sobre determinados temas as perspectivas individuais
e coletivas (RUSSEL, 1977; 1JUIM, 2009). O jornalismo n3o se limita a
um mero conjunto de técnicas, mas tem como desafio e atribui¢do o
compromisso de dialogar com a sociedade sobre tematicas relevantes,
pautando debates, reflexdes oportunas e fomentando transformagdes
sociais positivas.

A responsabilidade social é premissa da ética jornalistica, faz
parte do Cédigo de Etica dos profissionais no Brasil e, no contexto
das novas tecnologias da informagdo, contribui com a melhoria
da qualidade na producao e divulgacao de noticias. O jornalismo,
através de sua funcgao social de formador de opiniao, pode construir e
possibilitar um espaco de destaque para realidades invisibilizadas na
disputa pela nocao de verdade (ROSA; FLORES, 2020). Dessa forma,
ao pautar importantes problematicas sociais, como a desigualdade de
género e a violéncia contra a mulher, é necessario que os profissionais
jornalistas sejam guiados por posturas éticas responsaveis.

Midia e violéncia de género

19 Art. 2° - Como o acesso a informacao de relevante interesse publico é um direito
fundamental, os jornalistas nao podem admitir que ele seja impedido por nenhum tipo
de interesse, razdo por qué: [..] lll - a liberdade de imprensa, direito e pressuposto do
exercicio do jornalismo, implica compromisso com a responsabilidade social inerente
a profissdo. (FENAJ.., 2007)
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No que tange a abordagem sobre a violéncia de género, a midia
tem o dever de oferecer ao publico informagdes de qualidade para o
fortalecimento dos espacos de visibilidade desse tema. As estruturas
de uma sociedade machista podem interferir na cobertura das
noticias sobre violéncia contra a mulher, e isso acontece, muitas vezes,
por meio de abordagens normalizadas sobre a caracterizagao do
comportamento dos agressores ou a forma como sao representadas
as vitimas que sdao mulheres. Coberturas sensacionalistas incorrem no
perigo de reforcar a violéncia por meio de estigmas e preconceitos
(ROCIO; GENTILI, 2020). Uma abordagem machista em uma noticia
sobre violéncia contra mulher, pode, por exemplo, influenciar a
opiniao publica na culpabilizagdo da mulher pela prdpria violéncia
que sofreu. Uma das definicdes para o termo machismo é dada por
Drumont:

Em termos da colocacdo adotada, o machismo é defini-
do como um sistema de representacdes simbdlicas que
mistifica as relagdes de exploragdo de dominagdo, de
sujeicdo entre homem e a mulher. (...) O machismo en-
quanto sistema ideoldgico, oferece modelos de identi-
dade tanto para o elemento masculino como para o ele-
mento feminino. Ele é aceito por todos e mediado pela
‘lideranga’ masculina. Ou seja, € através desse modelo
normalizante que homem e mulher ‘tornam-se’ homem
e mulher, e é também através dele, que se ocultam par-
te essencial das relagdes entre os sexos, invalidando-se
todos os outros modos de interpretacao das situacoes,
bem como todas as praticas que ndo correspondem aos
padrdes de relagdo nele contidos. (DRUMONT, 1980, p.81)

A discriminacao contra a mulher nem sempre acontece de
forma explicita, essa relacao de poder de género que é assegurado
pelos privilégios masculinos perpetuam a desigualdade entre homens
e mulheres. Em classes, ragas e culturas diferentes, esses aspectos de
subordinacdo atingem a todas as mulheres mesmo que de forma
sutil: homens controlando o trabalho das mulheres, acesso restrito
aos poderes politico, econdmico e social que refletem na distribuicao
entre os recursos entre os sexos e ainda a violéncia contra as mulheres
e o controle da sua sexualidade.

A funcao social do jornalismo como formador de opiniao é
dar visibilidade as vitimas de violéncia de género (ROSA; FLORES,
2020, p.147) e combater o machismo através da abordagem ética
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na divulgacao das noticias, fomentando o debate sobre as formas
de opressdo contra as mulheres. O jornalismo € também “um
conhecimento social que se reproduz com uma fungao pedagdgica
cultural que pretende explicar os modos de ser e estar no mundo”
(VEIGA DA SILVA, 2014, p.63), e por esta razdo pode ajudar a mudar a
estrutura social que muitas vezes atribui a mulher uma identidade de
servico enquanto atribui ao homem papéis de dominador (SAFFIOTI,
2001, p.10).

O jornalismo pode contribuir efetivamente com a
transformacao social da desigualdade de género ao abordar pautas
que circunscrevem o machismo e suas consequéncias através de
abordagens éticas, contextualizadas e aprofundadas. Desta forma, a
atividade cumpre a funcao social de gerar comogao e sensibilizacao
uma vez que, “suas repercussdes geram a abertura de espaco e
potencializagdo de vozes de milhares de vitimas, estimulam o debate
publico acerca dos processos judiciais de punicao e das medidas de
reeducacido da sociedade para prevencao” (ROCIO; GENTILI, 2020,
p.7). Através da discursividade ética nas noticias, o jornalismo pode
propor o questionamento as ideologias que servem como respaldo
para estruturas de dominagao, desarticulando, assim, tais estruturas e
cooperando com a reorganizagao dos sentidos coletivos e individuais
(RESENDE; RAMALHO, 2004).

A construcao de significados é influenciada pelas noticias,
desde sua relevancia até as indagacdes sobre identidade, linguagem
e percepcao da realidade (GUSTAFSON; NASCIMENTO, 2016).
Entretanto, é importante ressaltar que os processos de producao
de noticias também sao influenciados pelas estruturas e paradigmas
sociais dominantes. Segundo Silva (2014), o jornalista e a jornalista,
muitas vezes, reproduzem valores sociais dominantes e problematicos
como as assimetrias nas representacdes de género, que é uma forte
tendéncia de producao para um “jornalismo masculino”, presente até
mesmo dentro das redacdes.

Violéncia contra Mulher e Feminicidio em pauta
O termo “femicide” nasce no Tribunal Internacional de Crimes

contra as Mulheres, em Bruxelas, em 1976, com a sociéloga Diana
Russell. J& no fim dos 90, o termo “femicidio” passa por adaptacao na
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lingua hispéanica e se torna “feminicidio”, utilizado pela antropdloga
Marcela Lagarde, que faz uma correlagdao aos desaparecimentos
e mortes violentas de mulheres no México, em Ciudad Juarez. O
feminicidio é todo homicidio praticado contra a mulher por razées da
condigcao do género feminino.

De marco de 2012 a julho de 2013, a Comissao Parlamentar
Mista de Inquérito (CPMI) investigou a violéncia contra as mulheres
no Brasil e recomendou a criacao de uma lei especifica para o crime
de feminicidio intimo. Desde marco de 2015, a Lei n° 13.104 alterou o
art. 121 do Cédigo Penal. Assim, atualmente, no Cédigo Penal brasileiro
ha previsao do feminicidio como circunstancia qualificadora do crime
de homicidio.

Dessa forma, o assassinato de uma mulher que for cometido por
razdes de condicao do sexo feminino e envolva violéncia doméstica
e familiar e/ou menosprezo ou discriminacdo a condigao de mulher,
passou a ser considerado crime hediondo, enquadrado na Lei de
Feminicidio. Para que isso fosse possivel, algumas alteragdes no art.
121, § 2° do Cdédigo Penal foram necessarias. Estas foram destacadas
abaixo.

Feminicidio (Incluido pela Lei n®13.104, de 2015)

VI - contra a mulher por razées da condigéo de sexo
feminino:

VIl — contra autoridade ou agente descrito nos arts. 142
e 144 da Constituicdo Federal, integrantes do sistema
prisional e da For¢a Nacional de Seguranca Publica, no
exercicio da fun¢do ou em decorréncia dela, ou contra
seu cbnjuge, companheiro ou parente consanguineo
até terceiro grau, em razdo dessa condigdo:

Pena - reclus@o, de doze a trinta anos.

§ 2°-A Considera-se que hd razées de condi¢do de sexo
feminino quando o crime envolve:

| - violéncia doméstica e familiar;
Il - menosprezo ou discriminagdo & condi¢do de mulher

Houve também acrescimento do § 7° referente as pe-
nas:

§ 7° - A pena do feminicidio é aumentada de 1/3 (um
terco) até a metade se o crime for praticado:

| - durante a gestag¢do ou nos 3 (trés) meses posteriores
ao parto;

I - contra pessoa menor de 14 (catorze) anos, maior de
60 (sessenta) anos ou com deficiéncia;
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Il - na presenca de descendente ou de ascendente da
vitima.

Utilizar a nomenclatura “feminicidio”, prevista no Cédigo Penal
brasileiro, quando se tratar de homicidios de mulheres em razao do
seu género, € a forma mais ética de tratar o assunto e responsavel, visto
que o termo correto faz referéncia ao tema, e nao reduz a visibilidade
do ocorrido. A tipificagdo das agressdes fortalece a elaboragao de
politicas publicas para o combate ao problema e esse aprimoramento
pode prevenir o desfecho tragico de muitos cenarios de violéncia de
género, a citar, o assassinato de mulheres.

No Brasil, o feminicidio acontece em maior escala por parceiro
intimo em contexto de violéncia doméstica e familiar, na maioria das
vezes, precedido por outras formas de violéncia. Esse é um problema
em esfera global, com pequenas diferencas entre sociedades e
culturas. Crime de género com tracos de 6dio, motivados pela
destruicao da vitima, pode estar combinado com violéncia sexual,
tortura e mutilagcao da vitima antes ou depois do crime.

Segundo o Mapa da Violéncia no Brasil (Wailselfisz, 2015), a taxa
de mortalidade feminina por agressao aumentou 111% no periodo
entre 1980 a 2010, sendo que o Brasil, hoje, é o 5° pais no mundo
com o maior coeficiente de mortalidade de mulheres agredidas. Esses
dados podem ser ainda piores, porque as bases de dados no Brasil
nao se mostram fidedignas em relagdo aos problemas da violéncia
contra a mulher, nao relacionando, de forma adequada, os riscos e
consequéncias de morte (CLADEM, 2011). Também é importante
ressaltar que a tipificacdo do feminicidio nos bancos de dados
nacionais sé se deu a partir de 2017, razao pela qual existem ainda
poucas informagdes estatisticas aprofundadas sobre esse crime
especifico.

Diante das circunstancias, o feminicidio deve ser pautado
e discutido pelo jornalismo de forma aprofundada, promovendo
questionamento e debate sobre suas origens na desigualdade de
género. Segundo dados do Férum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP,2021), uma em cada quatro mulheres brasileiras (cerca de 24,4%
da populagdo feminina), acima de 16 anos, afirma ter sofrido algum
tipo de violéncia ou agressao no periodo entre 2020 e 2021 e cinco
em cada dez brasileiros (cerca 51,1% da populacdo geral) relataram
ter visto uma mulher sofrer algum tipo de violéncia no seu bairro ou
comunidade ao longo dos ultimos 12 meses.
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Quando nao se reconhece a gravidade da violéncia sofrida pelas
mulheres, da-se abertura para a perpetuagdo de uma cultura que
normaliza as agressdes e permite que ocorra um feminicidio, além
de raizes discriminatdrias estruturais. A falta de reconhecimento cria
obstaculos para a busca por ajuda; e a auséncia de informagdes sobre
direitos, leis e mecanismos de protecao as vitimas colabora para que,
na maioria das vezes, as mulheres nao sejam devidamente acolhidas.

A cobertura critica da midia diante do crime de feminicidio
tem grande importancia para a construcao da percepgao coletiva e
individual da sociedade brasileira sobre a violéncia contra a mulher.
E necessario evitar e desqualificar discursos marcados pela misoginia
e estrutura patriarcal, pois estes reforcam perspectivas implicitas de

possessividade e exposicao em torno da figura feminina.

Ao favorecer publicidade midiatica de um caso concre-
to de violéncia contra a mulher, a midia poderia exercer
um papel pedagdgico positivo para a busca da igualdade
entre os géneros se ampliasse o enfoque da noticia com
um tratamento informativo aprofundado que colocasse
a violéncia contra a mulher como um problema social
que precisa do envolvimento de toda a sociedade para
ser combatida. O usual, em muitas situagdes, ndo é ape-
nas um relato factual da violéncia contra a mulher, mas
é todo um uso de palavras que esconde a perversidade
dos crimes. Ao mesmo tempo em que a midia reforca
esteredtipos como ‘culpabilizagdo vitima da violéncia' ao
construir narrativas que atribuem a causa do estupro ao
comportamento da vitima, a midia poderia construir nar-
rativas que enfatizem a culpa do agressor, a sua puni¢ao
e 0os caminhos para combater tal pratica no ambito da
justica e das politicas publicas, por exemplo (MIRANDA,
2017, p.452).

E comum, mesmo quando se faz a qualificagdo do crime deforma
correta, que a vitima seja apresentada de forma desumanizada, através
da omissao de sua identidade, profissao ou qualquer informacao
que seja importante para o conhecimento da leitora e do leitor. A
noticia reduz a vitima ao termo “mulher”, o que ndo gera empatia e
muitas vezes dificulta a discussao do acontecido. Manchetes que
destacam sentengas como “mulher é assassinada”, contribuem para
a invisibilidade da vitima e o distanciamento do publico com a grave
realidade apresentada.

Eimportante evidenciar os sentidos que os termos lexicais,como
“mulher” e "vitima”, ocupam nas noticias, uma vez que o vocabulo,
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“mulher”, é utilizado, muitas vezes, como sindnimo de esposa. Raquelli
(2015, p.124) chama a atencdo para a problematica do frequente uso
do termo “mulher” no sentido possessivo para descrever a pessoa do
género feminino em um relacionamento afetivo com outra pessoa.

O uso da palavra “mulher” como sinénimo de “esposa” é
bem comum em nossa sociedade, sendo algo conhecido
e compartilhado por todos. Essa pratica discursiva pos-
sui um viés cultural no qual a mulher/esposa é tomada
como um patrimonio do cénjuge. Logo, quando obser-
vamos o emprego do vocabulo “mulher”, ndo estamos
tratando de uma definicdo de género, mas, geralmente,
da pessoa do sexo feminino que é casada ou tem uma
relacdo afetiva com outra pessoa. Por outro lado, isso
nao ocorre com o vocadbulo “homem”, que, na maioria
das vezes, é empregado para se referir a pessoa do sexo
masculino e ndo a um cénjuge (RAQUELLI, 2015, p. 124).

Nos casos em que vitima e agressor mantiveram envolvimento
conjugal, frequentemente, hd o uso da palavra “mulher” tanto para
a descricao de género quanto para definicao de relacionamento.
Entretanto, quando a midia retrata a violéncia contra a mulher
sob uma perspectiva de género e abordagem ética adequada, sao
promovidas discussdes que questionam os padrdes ja estabelecidos
sobre desigualdade de género.

A postura profissional ética, no tratamento de noticias
relacionadas a violéncia contra a mulher, ainda encontra resisténcias
no enfrentamento de estruturas machistas normalizadas e muitas
vezes socialmente aceitas. A pesquisadora em comunicagao Marian
Meyers (1997) parte do principio de que a imprensa perpetua a
mesma nogao tradicional de género ao veicular noticias sobre a
violéncia contra a mulher, com representacdes distorcidas da vitima,
que se mostram problematicas, especialmente quando: a) As noticias
representam as vitimas femininas como responsaveis pela agressao;
b) Pergunta-se o que teria feito a mulher para provocar ou causar
a violéncia; c) Pergunta-se ao agressor por que estava obcecado
ou estava apaixonado ou enciumado ou qualquer outra coisa; d)
Demonstra-se falta de equilibrio no tratamento que se da a vitima
feminina e que se dispensa ao agressor; e) Representa-se o agressor
como um louco, um monstro ou um psicopata, ignorando a natureza
estrutural da violéncia contra as mulheres. Tais fatores perpetuam a
construcao da imagem de vitima do agressor e esse reforca a visao
estereotipada da vitima.
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Faz-se necessario discutir sobre os discursos jornalisticos que
colocam as vitimas femininas como responsdveis pela agressao ou,
também, como atores sociais passivos, ou seja, tratam as mulheres de
forma vitimizada. £ preciso que, em situagoes de violéncia, a vitima
seja representada como ator social e que, apesar de ser a vitima, nao
seja reduzida a sujeito passivo. A mulher deve ser retratada como
sujeito capaz de mudar a realidade, mesmo tendo sofrido violéncia, e
que seja capaz de lutar por medidas que possam evitar consequéncias
irreversiveis. Os jornais precisam apresentar mulheres que sairam de
situacoes de violéncia, através da denuncia, e reconstruiram suas
vidas, ou seja, que foram sobreviventes.

E dever da midia tentar combater a ideia de que a violéncia
de género é algo intimo e familiar. O protagonismo das mulheres nas
noticias minimiza o papel do agressor, dessa forma, retrata o assunto
com a gravidade necessaria. A inversao desses papéis na construcao
da informacao, além de ferir os preceitos jornalisticos, € danoso a
uma das principais bases da comunicacao, veiculacao de informacdes
corretas e de forma imparcial.

Segundo Miranda (2017, p.463):

A violéncia contra a mulher é um grave problema social
brasileiro e, quando a midia ndao faz uma abordagem
adequada do assunto, ela colabora para sua dissemina-
¢ao. E preciso promover um intenso debate nos meios de
comunicagao sobre como informar os casos de violéncia
contra a mulher com responsabilidade social para evi-
tar a descontextualizagao dos casos, a invisibilidade das
mulheres e suas trajetdrias, o racismo, o preconceito e
esteredtipo de género.

Faz-se necessario repensar a forma como produzir a noticia para
que o combate a discriminacao de género efetivamente aconteca.
Para Miranda (2017, p.463):

Existem acordos internos dentro das empresas de jor-
nalismo, cédigos de ética, linhas editoriais, manuais de
redagao, contudo esses acordos nao existem no sentido
de proteger as mulheres. Repensar a forma de produzir
noticias sobre violéncia contra a mulher exige construir
narrativas que nao destaquem a poténcia do agressor,
nao desresponsabilize o autor pelo crime, evitem abor-
dagem romantizada do crime e ndo culpabilize a vitima.
Combater o machismo nas redagdes jornalisticas € um
caminho necessario para construcdao de uma sociedade
em que a representagao da imagem das mulheres seja
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uma representacgao digna, justa e que corresponda com
a fungdo delas para o desenvolvimento das nac¢des. Os
meios de comunicagao podem e devem atuar para rom-
per os esteredtipos responsaveis pela naturalizacdo da
violéncia e para o avango da igualdade entre os géneros.

Escrever com responsabilidade e com respeito a todos os
géneros, ragas e culturas deve ser prioridade do jornalista. A midia é
considerada o “quarto poder” e uma poderosa educadora informal,
ou seja, ela é capaz de perpetuar os esteredtipos naturalizando-os
ou acabando com eles. Para Moreno (2017), enquanto n3o se mudar
a cultura que retroalimenta a violéncia, a discriminacao e a exclusao
social seletivas, até as politicas publicas conquistadas terdao um
alcance limitado no suporte a mudancga ou ao apoio que pretendiam
dar. Faz-se necessario que a mudancga seja estrutural na cultura do
povo (MORENO, 2017).

E preciso dar visibilidade a essas ocorréncias nas produgdes
jornalisticas. O feminicidio é fruto de uma cultura opressora que
banaliza a violéncia de género, o que se torna claro quando a vitima é
mulher e a motivacao é justamente sua condicdo. Nesse contexto, vale
lembrar que a impunidade marca a maioria dos casos de feminicidio
no pais. A disparidade entre os géneros fornece aos homens uma
posicao privilegiada, enquanto as mulheres vivenciam situagdes
de imposicao de vulnerabilidade, inferiorizagao e submissao que,
por vezes, atribui-se aos seus comportamentos motivacdes para a
ocorréncia dos crimes cometidos contra elas.

O numero alarmante de casos de violéncia contra a mulher
ndo deve ser encarado como um fendmeno social, mas como
resultado de uma cultura machista que condiciona a sociedade a uma
percepcao desigual de direitos. Para combater a violéncia de género é
preciso uma reestruturacao educacional e compromisso das diversas
instituicoes sociais para o enfrentamento desse problema no Brasil.

A imprensa ocupa papel de destaque nesse processo de
formacdo da opinido, podendo assim aprofundar o debate sobre a
violéncia a mulher. Faz-se necessario que a divulgagao de informacao
siga principios éticos e que os profissionais tenham responsabilidade
social na abordagem de pautas sobre o Feminicidio, pois este nao
€ um crime passional, mas um crime decorrente de relagdes de
dominacgao. E dever do jornalismo combater a pratica de perseguicao
ou discriminacao por motivos sociais, econdmicos, politicos,
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religiosos, de género, raciais, de orientacao sexual, condicao fisica
ou mental, ou de qualquer outra natureza, segundo art. 6°, XIV do
Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros. Dessa forma, a midia tem
grande responsabilidade ao noticiar os crimes que tratam de violéncia
a mulher e suas particularidades.

Consideracoes

As reflexdes tedricas observadas apontam para a necessidade
de mudangas e posturas éticas assertivas em relagao as noticias que
retratam a violéncia contra a mulher. Segundo Thuler (2017), somente
uma postura critica da midia diante desses crimes hediondos podera
contribuir para reduzir barreiras socioculturais de enfrentamento aos
problemas de desigualdade e violéncia contra a mulher.

O jornalismo pode contribuir com a Vvisibilidade e
conscientizagao do publico sobre a tematica do feminicidio enquanto
problema social através de abordagens criticas e de uma cobertura
ética que nao utilize as estruturas do machismo que, muitas vezes,
estao culturalmente enraizadas.

E preciso que a midia brasileira reconhega a importancia em
promover a discussao daigualdade de género e seja ativo em sua busca.
O uso e mencao da Lei do Feminicidio nas noticias tende a populariza-
la, permitindo o conhecimento e divulgacao para a populacao.
Entretanto, sabe-se que a instantaneidade da noticia e rapidez da
informagao no século XXI, em alguns casos, tem comprometido a
aplicacao dos preceitos jornalisticos, situacao que traz uma reflexao
sobre a necessidade do aprofundamento dos estudos da ética pelos
profissionais da comunicagao.

Observando o panorama da violéncia contra a mulher no Brasil
foi possivel compreender a necessidade urgente de mudancas legais
e culturais em nossa sociedade para extinguir qualquer manifestacao
de violéncia contra as mulheres, sobretudo, o Feminicidio.

A continuidade dos estudos sobre esse tipo de violéncia e
sobre a realidade brasileira podem contribuir para que os poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio, no ambito de suas atribuicdes,
colaborem na aplicacao de politicas publicas que enfrentam as
diversas formas de violéncia contra a mulher brasileira. E necessario
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que sejam aprofundados os estudos e investigagdes sobre os aspectos
socioculturais que podem estar relacionados ao aumento da violéncia
contra a mulher, a citar, a desigualdade de direitos, o sentimento de
posse e controle sobre corpo e vida das mulheres.

Despretensiosamente, esse capitulo nao busca ser uma peca
pronta e acabada sobre o discurso de como abordar a violéncia a
mulher no webjornalismo, mas sim uma contribuicao ao debate
académico, as novas pesquisas e a conscientizacao sobre o papel dos
jornalistas e formadores de opiniao na construgcao de uma sociedade
mais humana e ciente da importancia do respeito as particularidades
de cada um.
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CAPITULO 7 - JUSTICEIROS DIGITAIS E DISCURSOS DE ODIO:
APONTAMENTOS SOBRE A ENTREVISTA DO FANTASTICO COM A
DETENTA SUZY OLIVEIRA

Introdugao

Qual é o papel e o impacto da opinidao publica nas midias
sociais em relagao ao trabalho jornalistico? A comunicacado enfrenta
intensas transformag¢des desde o advento das tecnologias e o uso
massivo das midias sociais, mas é possivel afirmar que tais mudancas
fizeram emergir uma nova dinamica do fazer jornalistico? Na era das
redes sociais em midias digitais, uma informagao pode repercutir e
comover em escala global num curto intervalo de tempo e, nesse
fendmeno, ainda em estado liquido, surgem indmeras perguntas
sobre a pratica profissional do jornalismo e a influéncia do publico
nos processos de decisao.

Dentre as diferentes respostas possiveis, alguns pesquisadores
apontam um novo conceito de agendamento, o intermidiatico.
McCombs (2009), ao revisar a teoria da hipdtese da agenda setting
desenvolvida décadas atras, incluiu novas ideias geradas a partir do
ambiente on-line e a contribuicao de tais espacos na amplificagao de
vozes. A partir deste caminho proposto, é possivel pensar o jornalismo
na perspectiva das emoc¢des e das repercussdes que reverberam em
grande escala através das plataformas digitais e redes sociais.

Emergindo dessas questdes apontadas, o presente capitulo traz
a discussao do fazer jornalistico, da opinido publica no Twitter e do
conceito de agendamento intermidiatico a partir de um caso real de
reportagem, exibido no programa televisivo “Fantastico”, pertencendo
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a Rede Globo de Televisao, sobre mulheres transexuais encarceradas
em presidios masculinos e os consequentes desdobramentos
apds a sua exibicao. Ao refletir sobre as repercussdes massivas da
opiniao publica sobre produtos jornalisticos, esse capitulo traz a
analise do fendmeno da comunicacao coletiva nas redes sociais em
mobilizagdo de discursos justiceiros e discursos de ddio. Trata-se de
uma busca pela compreensao de fendmenos recentes no campo da
comunicacao, com o intuito de estabelecer contribuicdes e projecdes
para os estudos e debates sobre o cenario atual do jornalismo na era
das redes digitais.

A entrevista do Fantastico sobre detentas transsexuais em
presidios masculinos

No dia 1° de marco de 2021, o programa dominical Fantastico,
da Rede Globo de televisao comercial aberta, exibiu uma reportagem
com o médico oncologista, escritor e voluntario em penitenciarias,
Drauzio Varella. O tema da reportagem era a vida das mulheres
transsexuais encarceradas nos presidios masculinos no Brasil. A
reportagem com duragao de 13 minutos e 38 segundos gerou comoc¢ao
e ampla repercussao nas redes sociais, tendo como destaque o relato
de uma detenta transsexual apresentada como Suzy Oliveira, que
relatou uma sofrida rotina e o fato de nao receber visitas ha mais de
8 anos. Na reportagem, apds a narrativa de Suzy Oliveira, o médico
comenta, aos 10 minutos e 44 segundos, “que soliddo né minha filha?”,
e depois abraca a detenta, em uma comovente cena que esteve nos
trending topics do Twitter no Brasil por mais de 12 horas (PAES, 2020).
Com a repercussao da reportagem, a detenta recebeu, na semana
seguinte, centenas de cartas de pessoas comovidas e compadecidas
de sua situacgao e alguns grupos de voluntarios se mobilizaram com o
intuito de enviar donativos e correspondéncias a Suzy Oliveira.

No dia 08 de marco, uma semana apds a exibicao da reportagem
em rede nacional, o Grupo de Ciéncias Criminais no Instagram?®

20 Segundo a autodescricdo do Grupo de Ciéncias Criminais (CGD) em sua pagina
https://www.grupocienciascriminais.blogspot.com e https://www.instagram.com/crimi-
nais/, trata-se de um grupo que “visa investigar os sistemas juridico-penais contempo-
raneos a partir da analise critica do direito penal e processual penal, verificando em
seus fundamentos as diferentes formas de violacao/protecdo dos direitos da pessoa
humana”.
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expods, no Twitter, informacdes sobre as causas da condenacao de
Suzy Oliveira em 2010, revelando que a detenta cumpria pena pelo
homicidio e estupro de uma crianga de 9 anos de idade.

Emboraessasinformagdestenhamsidoapagadasposteriormente
pelos proprietarios do perfil e acompanhadas de uma nota que pedia
ao publico que evitasse “o linchamento ou julgamento virtual®, elas
deram inicio a uma crescente onda de indignagao publica nas redes
sociais, com criticas, acusacdes de atos de ma fé por parte do médico
Drduzio Varella e da Rede Globo, além de pedidos de boicote e
exigéncias de desculpas a familia da vitima da detenta entrevistada.

Diante das pressdes da opiniao publica nas redes sociais,
principalmente no Twitter onde o debate sobre o caso ganhou
grandes proporcoes, o médico Drauzio Varella emitiu uma nota
enfatizando, no dia 08 de marco, que o objetivo da sua entrevista
era falar sobre a situacdo das detentas transsexuais em presidios
masculinos e, enquanto médico, era relatar a situagdo grave vivida
por elas e ndo a de um juiz. Posteriormente, no dia 10 do mesmo
més, diante da intensa repercussao publica, Drauzio Varella publicou
um video pedindo desculpas a familia da vitima do crime pelo qual
Suzy cumpre pena. Em seu pedido de desculpas, o médico assumiu
toda a responsabilidade pela reportagem e, nesse mesmo dia, os
apresentadores do Jornal Nacional leram - ao vivo - um pedido de
desculpas da TV Globo.

Desde a sua publicagao, a repercussao da reportagem do
Fantastico sobre mulheres trans encarceradas foi bastante expressiva
nas redes sociais, sendo, inicialmente, marcada pela comocao
coletiva e pelo surgimento de memes, para depois, apds a publicacao
do Grupo Ciéncias Criminais, caracterizar-se principalmente pela
indignagcao. Em todo esse processo, ficaram evidentes a relevancia
e o impacto da opinido publica na internet sobre a pratica do
jornalismo contemporéneo. A esse respeito, Recuero (2009, p.13)
pontua que “é preciso aprofundar os estudos de como as praticas
sociais de difusdao de informagao nas redes sociais podem impactar
as praticas jornalisticas e em que medida essas colaboracdoes podem
acontecer”. A pressao realizada pelos mecanismos das redes sociais
deixa evidente que "o lugar da midia de massa, enquanto detentora
do poder de informacao passou a ser questionado” (RECUERO, 2011,
p.5) e, até mesmo, a conduta profissional passou a ser alvo de criticas
de pessoas sem formacao jornalistica.
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E importante ressaltar que o presente capitulo nao tem como
objetivo analisara natureza do crime, pelo qualaapenada Suzy Oliveira
foi condenada, ou mesmo questionar e avaliar a decisdao editorial
de utiliza-la como fonte em uma reportagem. A énfase da reflexao
proposta esta no agendamento intermidiatico e no possivel uso de
discursos de édio como legitimadores de movimentos coletivos nas
redes sociais e de cobrancas relacionadas a pratica jornalistica.

Infotenimento e a opiniao publica

No Brasil é possivel observar que programas televisivos
nao-jornalisticos utilizam técnicas de reportagem, entrevistas e
outros conhecimentos relacionados a drea como recursos para
o entretenimento. Da mesma forma, nos telejornais é possivel
ver a crescente inclusao de recursos do entretenimento com o
intuito de atrair uma audiéncia maior e diversificada. Embora nao
seja um fendmeno recente, esta juncao ja é perceptivel no jornal
estadunidense, World de Joseph Pulitzer (SANTOS; PINHEIRO, 2018),
e no jornal brasileiro, o Correio Braziliense (DEJAVITE, 2006).

O uso desse conceito comecou a ser discutido, com maior
expressao, na década de 1990, com o surgimento da palavra inglesa
infotainment, que propde a juncao dos conceitos information e
enterteinment, um neologismo de complexa compreensdao nas
discussdes de comunicacao. Existem divergéncias tedricas em relacao
ao conceito de infotenimento como categoria jornalistica e sobre os
critérios de classificacdo que separam ou integram essas defini¢des.
Na maioria das reflexdes académicas, o infotenimento é interpretado
de diferentes maneiras, tendo como definicado desde uma “estratégia
comunicativa” (BELEM, 2018), a uma “especialidade jornalistica” que
inclui “matérias que entretém” (DEJAVITE, 2006), ou ainda, conforme
Gomes (2009):

Uma complexa articulagdo entre politicas macroeconé-
micas, marcos regulatdrios, possibilidades tecnoldgicas,
estratégias empresariais, expectativas histéricas e cultu-
rais sobre os sistemas televisivos e seus produtos (GO-
MES, 2009, p.209).

As pesquisas sobre infotenimento ainda sao escassas e revelam
pouca diversidade bibliografica. Embora ndo seja o objetivo deste
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capitulo discutir as percepcoes que abrangem a classificagao do
termo, utiliza-se o conceito a partir de Dejavite (2006, p.72).

Grosso modo, o jornalismo de INFOtenimento é o espa-
¢co destinado as matérias que visam informar e divertir
como, por exemplo, os assuntos sobre estilo de vida, as
fofocas e as noticias de interesse humano - os quais atra-
em, sim, o publico. Esse termo sintetiza, de maneira clara
e objetiva, a intengdo editorial do papel de entreter no
jornalismo, pois segue seus principios basicos ao mesmo
tempo que atende as necessidades de informacao do re-
ceptor dos dias de hoje. Enfim, manifesta aquele conteu-
do que informa com diversao.

As barreiras em relagao ao infotenimento estao ligadas ao fato
deque,aojornalismo,saoatribuidastradicionalmenteascaracteristicas
de informar, além de denunciar e apresentar “um relato verdadeiro,
completo e inteligente dos acontecimentos” (MORETZSOHN, 2002,
p.57); ao passo que, ao entretenimento comumente estdo associadas
caracteristicas de diversao, aspectos ludicos e ficticios. A esse respeito
Dejavite explica que “o infotenimento é sinbnimo de jornalismo
ético, de qualidade e que, por isso, nao deve ser tomado como um
jornalismo menor por explorar o entretenimento” (2006, p.89) e
enfatiza ainda que “nessa especialidade, uma mesma matéria pode
muito bem informar entretendo ou, entao, entreter por meio da
informacao” (idem, p.80).

Os conceitos do Jornalismo de Infotenimento citados sao
utilizados como embasamento para a reflexao sobre a repercussao e
alguns aspectos técnicos da reportagem televisiva sobre encarceradas
transexuais no Brasil, exibida em marco de 2020 pelo Fantastico.

Segundo Silva (2013), a revista eletronica Fantastico é o exemplo
mais duradouro de infotenimento no Brasil. O programa exibido pela
primeira vez no dia 05 de agosto de 1973, jamais saiu do ar em mais de
quatro décadas de existéncia e pode ser considerado um construtor
do formato na televisdo brasileira (SILVA, 2013, p.169). O programa,
que tem duragdao média de 140 minutos, € composto por noticias,
documentarios, entrevistas, crénica esportiva e quadros que podem
variar.

Dada a periodicidade semanal dessa revista eletrbénica, é raro
que sejam veiculadas noticias factuais ou de cotidiano, sendo as
reportagens especiais o produto mais frequente em exibi¢do, nesse
sentido é importante diferenciar os textos jornalisticos uma vez que:
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A noticia distingue-se com certo grau de sutileza da re-
portagem, que trata de assuntos, ndo necessariamente
de fatos novos; nesta, importam mais as relagcdes que re-
atualizam os fatos, instaurando um dado conhecimento
do mundo (LAGE, 1982, p. 35).

Ainda a esse respeito, é importante salientar que, embora toda
reportagem seja uma noticia, nem toda noticia é uma reportagem,
pois “a reportagem é uma noticia avancada, na medida de que sua
importancia é projetada em multiplas versdes, angulos e indagacdes”
(BOAS, 1996, p.43).

As reportagens nao-factuais sao o principal produto do
Fantdstico e abordam tematicas variadas como ciéncia, drama,
diversao, politica, tecnologia e esporte, dentre outros. Para Oliveira e
Kneipp (2015, p.6), o programa televisivo “apresenta em sua esséncia
caracteristicas de Infotenimento” e essa “unido da informacdo e o
entretenimento foram a férmula para o Fantastico consagrar-se tanto
tempo como lider absoluto de audiéncia nas noites de domingo”.
Em abril de 2014, a Rede Globo inaugurou um novo formato para sua
atragdo com énfase na interatividade e possibilidade de alcance de
novos publicos, seguindo a tendéncia de convergéncia das midias em
um cendrio de crescente migracdao da audiéncia da televisdo para a
internet.

Henry Jenkins (2009, p. 29) define como convergéncia:

O fluxo de conteudos através de multiplas plataformas
de midia, a cooperacdo entre multiplos mercados midi-
aticos e ao comportamento migratério dos publicos dos
meios de comunicacao, que vao a quase qualquer parte
em busca de experiéncias de entretenimento que dese-
jam (JENKINS, 2009, p. 29).

Isso pode ser percebido nas dinamicas do Fantastico, a partir
de 2014, com a utilizagao ocasional de multilinguagem, insercao de
enquetes, exibicdo de tweets e investigacdao sobre videos virais em
sua programacao.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
(IBGE) (NIC.BR, 2019), um total de 96,4% dos 71 milhdes de domicilios
brasileiros possufam televisdao em 2018, o equivalente a cerca de 30
milhdes de residéncias a mais que os 79,1% com acesso a internet no
pals. Embora esses nimeros relativos a televisao sejam superiores, é
importante ressaltar o rapido crescimento das estatisticas de acesso
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a internet que, em 2011, equivale a apenas 35% dos lares no pais?. E
nesse cenario de crescente consumo da internet como tecnologia
de comunicagao no Brasil que o Fantdstico passa a fazer uso de
ferramentas de interatividade em sua programacao, oferecendo ao
publico a possibilidade de uma experiéncia em multiplas telas.

Essa reinvencdo do processo de producao de contetdo reforga
a convergéncia midiatica e transmite a sensacao de maior acesso as
informacgdes. Trata-se de uma experiéncia de segunda tela que permite
ao espectador a imersao e novas formas de participagao em relacao
ao conteudo consumido. No caso especifico do Fantastico, observa-
se o fomento a interacdo com o programa durante a sua exibicao,
transformando a televisdo em um ponto de socializagdo (OLIVEIRA;
KNEIPP, 2015, p.10) Embora a interatividade promovida pela revista
eletrénica da Rede Globo seja limitada e moderada pelo programa,
ela oferece ao publico novas op¢des de consumo da informacao e
isso acontece através da segunda tela.

Para analisar a interagdao entre o publico consumidor de
informagao e os contelidos mididticos existem diferentes perspectivas
tedricas. Segundo Levy (1999), a interacdo pode ocorrer em variados
graus, dividindo-se através dos seguintes eixos: as possibilidades de
apropriacao e de personalizagcao da mensagem recebida, seja qual
for a natureza desta mensagem; a reciprocidade da comunicacao; a
virtualidade, que enfatiza o calculo da mensagem em tempo real em
funcdo de um modelo de dados de entrada; a implicagao da imagem
dos participantes das mensagens, a telepresenca. J& para Crocomo
(2004) é possivel categorizar a interatividade em trés niveis, conforme
a possibilidade de producado de didlogo. No primeiro nivel tem-se
a possibilidade de uma “interatividade local” através do acesso via
hiperlink as informacdes disponiveis na tela; no segundo nivel hd um
canal de retorno que nao estd necessariamente restrito ao tempo
real; e no terceiro, é possivel a comunicacao em tempo real com o
envio e recebimento de mensagens, como por exemplo o que ocorre
através dos chats.

Dentre os muitos modelostedricos queabordamainteratividade
mididtica, um dos que mais se aproxima da realidade digital do
Programa Fantdstico é o conceito proposto por Thompson (2018,

2 Fonte: 62 Pesquisa TIC Domicilios feita pelo Comité Gestor da Internet no Brasil
(www.cgi.br). 2011,
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p.20) que estabelece a ideia de uma “quase-interagdo mediada”.
Nessa definicdo, o autor descreve "um continuo entrelacamento
de diferentes formas de experiéncia” e define como principais
caracteristicas desta dinamica de comunicagao a predominancia
unidirecional do fluxo de comunicacao (o que justifica a perspectiva
de quase-interacdo) e a orientagdo voltada para um “espectro
indefinido de potenciais destinatarios” o que faz do processo algo
aberto a potenciais destinatarios.

Os principais canais desta “quase-interacdo” mediada entre
o Fantastico e o publico sao as redes sociais Twitter e Facebook.
Através dessas paginas, o publico pode dialogar com a producao do
programa. No Facebook, o programa tem 7,8 milhdes seguidores e, no
Twitter, esse nimero ultrapassa a 10 milhdes??. Através desses canais,
o0 programa promove enquetes, divulgacdes, recebe opinides e, até
conteldos que podem vir a ser exibidos. E também nessas plataformas
que ocorre certa continuidade do programa durante a semana, com
a veiculagdo de informacdes exclusivas para esses espacos e que
fomentam o vinculo com a revista além da exibicao televisiva aos
domingos.

Nas redes sociais, 0 consumo e propagacao dos conteudos
produzidos pelo Fantastico adquirem novas perspectivas. A
aproximacgao entre producao e publico consumidor é possivel por
meio do ciberespago e em um cenario de mediagao através do
computador, visto que “o lugar da midia de massa, enquanto detentora
do poder de informacao passou a ser questionado” (RECUERO, 2011,
p. 5). Essa nova configuracdo das relagcdes entre consumidores da
informagao e veiculos midiaticos evidencia algumas problematicas
da hipdtese do agendamento ou agenda-setting elaborada por
McCombs e Shaw (1972), segundo a teoria “as pessoas tém tendéncia
para incluir ou excluir de seus préprios conhecimentos aquilo que os
mass media incluem ou excluem do seu préprio conteddo” (SHAW
apud WOLF, 2001, p. 144). Com o advento da internet fica nitido que
"é possivel estar a par desta ou daquela informagdo sem que se tenha
consumido produtos mediaticos.

As pessoas se informam entre si” (FILHO, 2003, p.198). Nao
apenas isso, mas observa-se que “a web passa, entdo, a influenciar,
diretamente, o trabalho do jornalista [...] pois o uso das redes sociais

22 Dados consultados em 15 de janeiro de 2021.
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expde a percepgao do publico a respeito das noticias e dos fatos
relatados por ela” (DUARTE et. al, 2016, p.4).

E nesse contexto que se encontra inserida a reportagem do
Fantastico sobre mulheres trans encarceradas no Brasil. A matéria
exemplifica a complexa relacao entre o jornalismo, opinidao publica
e as redes sociais através de seus desdobramentos que vao da
repercussao a comogao publica, aos memes, a politizagao, a rejeicao e
exigéncias de retratacao publica dos profissionais do jornalismo e da
comunicacgao envolvidos na producao da reportagem. As reagdes nas
redes sociais, em relagao a entrevista com Suzy Oliveira, exemplificam
alguns conceitos propostos pela teoria do contra-agendamento,
segundo a qual existe “um caminho contrario ao da influéncia da
imprensa na sociedade. Seria a ideia de que essa sociedade também
teria o potencial de pautar a midia” (MIRANDA, 2010, p.5). E ndo apenas
isso, mas é possivel perceber também um fendmeno de crescente
fiscalizagao do jornalismo e de seus aspectos técnicos por parte
de leigos através da critica nas redes sociais. Esse fenébmeno, Carlos
Castilhos (2006) batizou de “emergéncia dos leitores patrulheiros”.

O patrulhamento rompe, pela primeira vez na histéria
da imprensa, com a tradicional unidirecionalidade do
fluxo informativo. Até agora, quase toda a informagao
fluia dos tomadores de decisdes e formadores de opi-
nido, através dos jornalistas, até o publico, cujo poder de
retroalimentar o circuito informativo era muito limitado.
O rompimento ocorre em circunstancias traumaticas,
especialmente para os jornalistas, que passam a se sen-
tirem encurralados e hostilizados por uma massa de lei-
tores que estracalha reportagens e comentarios com um
impeto também inédito na histdria do jornalismo brasi-
leiro. (CASTILHQOS, 2006, p.1)

Os positivos avancos possibilitados pela horizontalizacdao da
comunicacao e pela alteragdo no fluxo tradicional da informagao - de
um para todos - sao acompanhados também pelo desvirtuamento
das competéncias do receptor que passa a exercer nao apenas
a funcao de fiscalizador, mas também de critico ndao habilitado de
aspectos exclusivamente técnicos do jornalismo. Na entrevista do
Fantastico a encarcerada Suzy Oliveira, a repercussao da reportagem
e a discussdao de aspectos isolados da matéria, em um contexto
desprovido das perspectivas técnicas do jornalismo, resultaram em
pressao popular e constrangimento da equipe de producao a um
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pedido puUblico de desculpas. A problematica expressa, nesse caso,
vai muito além da mera possibilidade de agendamento dos veiculos
por parte do publico (MALINI, 2007), pois aponta para a possibilidade
de um perigoso processo de descredibilizacao dos profissionais do
jornalismo e do fortalecimento de mecanismos de pressao contra a
liberdade de imprensa.

Jorge Duarte, Valéria Rivoire e Angelo Ribeiro (2016, p. 3)
observam que a popularizagao das Tecnologias de Informagao e
Comunicagado (TICs) e as redes sociais tiraram o controle da midia
tradicional em relagao a distribuicao de conteudos jornalisticos e,
a partir desse contexto, “a credibilidade e a legitimidade histérica
da midia e de seus profissionais passaram a ser questionados e a
sofrer concorréncia sistematica de novos veiculos”. Ao compartilhar,
comentar e até editar conteddos jornalisticos em suas redes sociais,
0 usuario torna-se também um distribuidor e influenciador direto
dos processos de producao e repercussao da noticia. As redes
sociais tornaram-se um importante canal de comunicag¢ao para os
profissionais do jornalismo e também um termémetro paraa produgao
de conteudos. Através delas, o consumidor de noticias, que outrora
era majoritariamente receptor e espectador das informacdes, passa
a exercer interferéncia direta nos processos através de “trendstopics”,
comentarios, criticas, pressdes coletivas e redistribuicao de contetdos.

Jornalismo e Emoc¢ao

Nos ultimos anos do século XX, a popularizagao da internet
foi classificada como uma “espinha dorsal da comunicacdo global”
(CASTELLS,1999) e interpretada por diversos pesquisadores como a
promessa de uma era da democratizacdo da informacido (KELNER,
1998) e livre propagacdo do conhecimento, inclusdo social e
desenvolvimento econdmico (HOGAN; ZIVICOVICK, 2005). Embora
isso de fato tenha ocorrido em alguma proporcao, o que se observou,
também, foi um novo e crescente fendmeno, a disseminacao de
informacgdes e opinides em grande escala.

Com a modificagdo da comunicagao, as pessoas migraram
rapidamente para o ambiente digital. Segundo Castells (2003), a web
provocou mudangas no ambiente midiatico, o que acabou resultando
numa reestruturagao das empresas jornalisticas.
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O jornalismo foi um dos principais afetados no processo
de convergéncia dos meios. Se antes existia um modelo linear de
comunicacdo entre empresas jornalisticas (emissor) e a audiéncia
(receptor), hoje em dia, com o advento da internet, ampliou-se o
entendimento desse cenario. As formas de relacao entre tecnologias,
sociedade, empresas jornalisticas e audiéncias mudaram e atuam
de forma diferenciada, afetando distintos aspectos do jornalismo,
desde as rotinas de produgao das noticias e novas plataformas para
consumo, até as fungdes do jornalista (ROCHA, 2019, p. 5).

Embora ndo seja o objetivo deste capitulo realizar uma analise
discursiva do tema abordado, faz-se necessario nesta investigacao
sobre repercussao de uma reportagem televisiva, ressaltar que o
jornalismo também pode ser “um lugar de circulagdo e producdo de
sentidos”(BENETTI, 2006, p.3). Endoapenasisso, o discurso jornalistico
comumente produz emocdes e sentimentos que emergem da relacao
com o publico.

[..] o jornalismo é um espago discursivo no qual as emo-
¢oes circulam, ancoradas em temas universais, retifican-
do, reelaborando e construindo discursivamente crengas
sociais supostamente compartilhadas, baseadas em ava-
liagdes morais que devem ser aceitas pelo publico para
que este adira ao contrato de comunicagdo proposto
(GADRET, 2016, p. 2).

Durante muito tempo, as questdes relacionadas aos
sentimentos foram associadas a abordagens sensacionalistas ou
relegadas a uma perspectiva secundaria nos estudos do jornalismo,
mas Gadret (2016) propde, através de suas pesquisas, uma abordagem
da emocao como “um conceito de alto valor epistemoldgico” que é
também “parte intrinseca do jornalismo e de seus discursos”, tendo
grande importancia nos processos de comunicagao ja que estao
profundamente ligados a racionalidade e cognicao dos sujeitos. A
partir desse pensamento, é possivel observar o quanto as emocdes
desempenham um papel importante no processo informativo,
especialmente, no contexto de construcao da interagdao social,
bastante evidenciado pelas plataformas tecnolégicas de comunicagao
e redes sociais.

Ao sistematizar a abordagem da emocao como parte da
racionalidade e cognicdo dos sujeitos, Gardret (2016) observa que
as investigagdes sobre o assunto tendem a dividir-se a partir de dois
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eixos principais: “o primeiro é o da emocao no estabelecimento da
relagao entre o publico e o jornalismo, preocupando-se em olhar para
este publico e sua resposta aos contelidos jornalisticos” e o segundo
preocupa-se em “compreender como a emogao € percebida pelos
jornalistas e construida poreles como estratégia discursiva de captagao
da audiéncia”. Ambas as abordagens evidenciam a indissociabilidade
da emocgao nas relagdes entre publico e jornalismo, nao apenas no
discurso, mas servindo também como base epistemoldgica para a
area.

A organizac¢do da emogao no discurso depende da situ-
acao sociocultural e das circunstancias na qual a troca
comunicativa ocorre. No contrato de comunicagao do
jornalismo, a informagdo € finalidade primeira (fazer
saber) e a captagdo do publico é finalidade secundaria
(fazer sentir). Nesta troca, a recepgao é convidada a co-
locar-se como espectador do mundo, aderindo ou nao a
este contrato de comunicagao tanto pela racionalidade
sobre o papel social do jornalismo, quanto pela emogao
e o vinculo com a instancia midiatica. Ja o jornalismo é
propositor de um discurso que deve apresentar um equi-
librio sutil entre envolvimento e distancia, entre emogao
e razdo, entre pathos e logos, para legitimar-se junto ao
leitor. (GARDRET, 2016, p.7)

A relevancia das perspectivas subjetivas e emocionais na
relacdo entre o publico e o jornalismo fica bastante evidente na
repercussao dareportagem sobre mulheres transgénero encarceradas,
especialmente, em relacao a entrevista com a detenta Suzy. Em
um primeiro momento, a predominancia de comocao publica e de
movimentos coletivos de solidariedade (WILLMERSDORF, 2020)
como reagao imediata a reportagem com o relato da detenta, que
nao recebia cartas ou visitas ha mais de oito anos, foram observadas
nas redes sociais. Posteriormente, com a exposicao de informacdes
sobre a sentenca e acusagao criminal da prisdo de Suzy Oliveira, as
emog¢des do publico transformaram-se em reagdes de indignacao
e criticas aos responsaveis pela entrevista (FOLHA, 2020). Por fim,
num desdobramento final apds o posicionamento dos produtores
de jornalismo com um pedido de desculpas ao publico, é possivel
observar que as emogdes se desdobram em uma reagcao de humor
nas redes sociais, com o uso frequente da frase emblematica “solidao
né minha filha", frase dita pelo médico e entrevistador durante a
reportagem, e grande circulacao de memes derivados.
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Esse ciclo de emogdes coletivas e reagdes da opiniao publica
nas redes sociais em relacdo a reportagem exibida pelo Fant3stico,
evidencia trés elementos principais, sendo estes: comoc¢ao, indignacao
e humor com memes.

Vale ressaltar que todo esse processo é fruto de discussdes
provenientes do meio digital. O online apresenta uma janela de
oportunidades no que diz respeito ao debate e formacao de opiniao
publica. Isso fez com que 0s usuarios enxergassem nas novas
tecnologiasa possibilidade daampliacdo daesfera publica, priorizando
um maior acesso das informagdes e discussdes sobre temas publicos.
Ainda de acordo com Carvalho (2017), o interesse dos internautas por
debates pode seguir um calendario, como é o caso das elei¢des, cujos
individuos se tornam mais participativos em periodos préximos da
decisao eleitoral.

Além da expansao de espagos comunicativos sobre te-
mas politicos, registra-se uma amplitude ideoldgica - ao
passo em que os cidadaos tém acesso a pontos de vistas
alternativos aos dos veiculos convencionais sobre temas
atuais. Isto indica que, por mais miseros que sejam os re-
sultados dessas discussdes no campo politico, sdo reais
as potencialidades dos efeitos dessas discussdes sobre
os participantes. (CARVALHO, 2017, p.7)

7

Ao observar as caracteristicas das redes sociais, é possivel
perceber que os usuarios tendem a suprimir suas reservas e medos da
exposicao individual diante da opiniao da maioria. Ambientes como
Facebook e Twitter, sendo este ultimo objeto do presente capitulo,
sao caracterizadas como espacos que privilegiam a rivalidade e
radicalizacdo das opinides, dando abertura para a proliferacao
ideoldgica polarizada na rede (BRUGNAGO e CHAIA, 2014, 8 p.124).
Para além dessas questdes, o anonimato nas redes sociais, muitas
vezes, permite ao usudrio a sensac¢ao de inexisténcia de consequéncias
ou punicdes para seus atos, especialmente no que diz respeito aos
discursos de odio.

Sem as restricdes impostas por legislacdes e acordos sociais
especificos, os aspectos emocionais passam a reger uma parcela
expressiva das opinides expressas nas redes sociais. Embora existam
leis como o Marco Civil da Internet (Lei n°12.965, de 23 de abril de
2014), que estabelece normativas com deveres e direitos relacionados
a utilizacdo da internet, observam-se aspectos emocionais subjetivos
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aplicados na interpretacao das regras relativas a divulgacao de
opinides de conteudo discriminatério e nocivo nas redes sociais.
A plataforma Twitter tem, desde 2018, politicas especificas que
proibem a promogao da violéncia, ameaga ou assédio com base em
preconceitos de género, orientagao sexual, raca, religidao ou etnia,
dentre outros (TWITTER, 2018), além disso, a rede analisa e monitora
os usuarios oferecendo a opgao de denunciar contas que promovem
o o6dio, mas nem mesmo essas agdes sao suficientes para conter o
elevado volume de discursos preconceituosos emitidos sob o falso
pretexto de liberdade de expressao.

E importante ressaltar que esta légica peculiar da expressio
das opinides e emocgdes no Twitter estdo muito ligadas a aspectos
culturais e, também, a auséncia de conhecimento de como proceder
nestes novos meios tecnoldgicos. Para Ekman (2011, p. 22), embora
as emogdes nao dependam dos aspectos culturais para existirem,
os comportamentos e posturas de exibi¢ao publica dessas emocgdes
“sdo socialmente aprendidas, muitas vezes culturalmente diferentes,
a respeito do controle da expressao, de quem pode demonstrar que
emocao paraquem e de quando pode fazer isso”. No caso dainternet
e das redes sociais, observa-se, ainda, a construcao e consolidacao de
pactos coletivos relacionados ao que é culturalmente aceito ou nao
nos espacos digitais.

O usuario das redes sociais € um consumidor de conteudo
jornalistico nao-tradicional, visto que atua em um lugar discursivo
ativo e participativo. Nesse novo cenario de proximidade digital,
surgem comunidades emocionais (ROSENWEIN, 2011) unidas por
discursos, apelos e opinides publicas em comum que apresentam um
“compartilhamento de sentidos, um nucleo minimo de valores que
parecem inegociaveis” (BENETTI; REGINATO, 2014, p.893). E dessa
coletividade expressiva, organizada no ciberespago, que emergem
novas dinamicas e relacdes entre producao, pauta, consumo e
agendamento de conteldos jornalisticos. Através das redes sociais
surge um novo espaco coletivo para a vigilancia e critica do trabalho do
jornalista, ambiente este caracterizado, principalmente, pela auséncia
de critérios técnicos e predominancia de aspectos emocionais e
opinativos.
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Agendamento Intermidiatico

O estudo sobre a hipdtese da agenda setting proposto por
Maxwell E. McCombs e Donald L. Shaw, no final da década de 1960,
tinha como objetivo verificar o poder de agendamento dos meios de
comunicacao e avaliar a capacidade deles em promover temas que
fossem objetos de debates e de interesse publico. Em seus resultados
chegaram a conclusdo de que “os eleitores tendem a partilhar a
definicdo composta dos media acerca do que é importante sugerem
fortemente a sua fungdo de agendamento” (McCOMBS; SHAW, 2000,
p.57).

Sob a perspectiva da agenda setting, acredita-se que a selecao
de noticias exista em razdo das préprias caracteristicas do meio. Os
chamados gatekeepers da informacao, sao jornalistas e profissionais
da comunicacao que atuam na escolha de quais assuntos irao noticiar
e quais irao ganhar destaque, configurando uma hierarquizagao das
noticias (McCOMBS; SPELLMAN; WEAVER, 2000). A interconexao
de temas compartilhados entre as agendas da midia é reproduzida
na dinamica das noticias por meio dos critérios de noticiabilidade,
conforme explicado por Traquina (2000). Ela consiste em um
conjunto de valores-noticias. Segundo o mesmo autor, “um aspecto
fundamental dessa cultura profissional é a partilha de valores quanto
a importancia ou ao interesse que uma ocorréncia ou questao podera
ter” (TRAQUINA, 2000, p. 25).

A evidéncia proeminente da influéncia da midia na orientagao
publica e as grandes mudancas no sistema midiatico marcam as
mudancas na programacgao de pesquisas nas ultimas décadas. A forma
de funcionamento do processo de agendamento midiatico adquire
novos contornos em funcao da conectividade e midiatizacao da
sociedade contemporanea. Em particular, as apropriacdes das midias
sociais on-line sao marcadas pelo compartilhamento e coexisténcia
com os meios de comunicagao massivos. Dessa forma, a capacidade
de selecionar informacdes as quais o publico se dirige € compartilhada
entre as midias, ou seja, uma midia agenda outras midias.

Um novo conceito - agendamento intermididtico - revela a
importancia da integracdao e da complementaridade da midia atual.
Embora McCombs (2009) n3o tenha conceituado em detalhes
a definicao de agendamento intermidiatico, podemos defini-lo
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explorando o termo como “intermidia”. Herkman (2021, p. 374) pontua
que o conceito de intermididtico originou-se das teorias e movimentos
artisticos da década de 1960 e vinculou “a continuidade dos formatos
midiaticos e na articulacdo e rearticulagao da midia nos contextos
sociais e culturais em transformacdo”. De acordo com o autor, a
intermidialidade “enfatiza a andlise da continuidade e da mudanca
das midias”.

Segundo Andréa e Careta(2013), o agendamento intermidiatico
é fruto da influéncia bilateral exercida pelas “diferentes midias
contemporaneas e pelas audiéncias a elas conectadas no sentido de
negociar a presenca de um determinado assunto entre os destaques
jornalisticos e outras instancias sociais”. Perspectiva que dialoga com
a de Primo (2008, p. 8) acerca do “encadeamento midiatico”, ou seja,
nao ha mais a suposicao de exclusao mutua entre os niveis midiaticos.
“Pelo contrario, um nivel recorre a outro para se pautar, expandir sua
atuacdo e até mesmo inspirar relatos e criticas a serem vinculados”.

Nesse contexto, McCombs (2009, p. 223-224) afirma que "nao
ha duvida que a internet jd expandiu muito a variedade de fontes
de noticia e informacao sobre temas publicos e sobre qualquer
outro tépico que vocé possa imaginar”, mas acredita que ha pouca
evidéncia de que novas tecnologias e segmentagao das fontes de
informagao tenham sido capazes de dispersar a audiéncia a ponto
de criar diferentes agendas midiaticas. Na opiniao do autor, o papel
desempenhado pela “midia noticiosa de elite”, em desencadear uma
cobertura ampla de novos tépicos e a influéncia de “jornalistas-chave”
na definicdo e manutencao dos enquadramentos dados as noticias,
sdo exemplos da influéncia atual da midia de massa no agendamento
intermidiatico. Por outro lado, McCombs (2009) aponta uma
crescente importancia de se conectar com o publico, para garantir a
“permeabilidade” da agenda de midia.

Enquanto as fases iniciais da pesquisa sobre o agenda-
mento se concentravam na questdo “Quem determina a
agenda publica — e em que condigdes?”, a mais recente
fase de trabalho centrou sua atengao na pergunta “Quem
determina a agenda dos media?”. Esta questdo tem esta-
belecido pontes entre a pesquisa sobre o agendamento
e varias subdreas das ciéncias sociais, da comunicacao e
do jornalismo (TRAQUINA, 2000, p. 128).

Desse modo, apesar da opiniao publica ser muito importante
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para determinar as noticias que sao veiculadas, a midia ainda detém
fatores que permitem que os veiculos apontem o que “vira noticia”,
mas sem renunciar a audiéncia do publico.

Consideracoes

A pratica do jornalismo esta fundamentada em sua fungao
e responsabilidade social. Estes conceitos, muitas vezes utilizados
como borddes da comunicagao, sao de grande importancia para
a sociedade no que diz respeito ao direito e acesso a informacgao
transmitida pela midia, sendo de responsabilidade do profissional
jornalista agir “debaixo de todas as circunstancias em conformidade
com uma consciéncia ética pessoal” (ABI, 2013, p.1).

A funcao social do jornalismo exige o seu exercicio de forma
ética e responsavel, principalmente, na hora de noticiar qualquer
informacdo acerca de grupos marginalizados e/ou que sofrem
pressao da sociedade, como aconteceu no caso Suzy. Isso significa
muitas vezes contrariar o senso comum, enfrentar preconceitos,
discursos de 6dio e opinides majoritarias da opiniao publica. Na
repercussao da reportagem sobre detentas transsexuais em presidios
femininos, a opinido publica manifestada na rede social Twitter
evidenciou um questionamento coletivo nao qualificado a pratica
jornalistica, desde os aspectos de escolhas editoriais a questdes
éticas que fugiam a tematica do assunto discutido. O desdobramento
desses eventos resultou em pedidos de desculpas, por parte dos
profissionais envolvidos na reportagem, permitindo a conclusao de
que o jornalismo na era das midias sociais esta sujeito a validagao por
parte do publico nao-qualificado. Os pedidos de desculpas e notas de
retratagcao publicadas, em relacdo a entrevista analisada, parecem ter
sido guiados pelas pressdes da coletividade nas midias sociais e nao
por qualquer constatacao ou admissao de erro na pratica jornalistica.

Ao observar a intermediagcao entre as midias sociais digitais
e 0s meios de comunicagao, é possivel constatar que as praticas
jornalisticas estao cada vez mais sujeitas as pressdes produzidas pela
coletividade nos ambientes digitais. A producao e disseminacao de
opinides no modelo digital exercem influéncia no agendamento das
pautas e em um novo fendbmeno de monitoramento e avaliagao do
fazer jornalistico, os quais, cabe ressaltar mais uma vez, sao feitos por
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pessoas, na maioria, sem qualificacao ou legitimidade para opinar
sobre aspectos técnicos da profissao.

Cabe ao jornalismo, nesse novo cendrio de reverberacao das
comogodes coletivas adaptar-se as transformacdes tecnoldgicas de
uma realidade em constante mudanca, nao deixando se conduzir
fora dos padrdes técnicos e éticos da profissao apenas para atender
as pressdes das redes sociais. Os novos contextos nao significam
o enfraquecimento das funcdes e responsabilidades sociais do
fazer jornalistico, pelo contrario, evidenciam sua importancia e
a necessidade de uma atuagao séria e qualificada, em meio a uma
realidade marcada por posicionamentos coletivos que sao muitas
vezes motivados por emocodes, preconceito e discursos de édio.
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CAPITULO 8 - REPRESENTATIVIDADE HOMOAFETIVA MASCULINA
EM PRODUCOES AUDIOVISUAIS DA REDE GLOBO

Introducao

Entender o avanco da televisao é um desafio o qual ja foi
enfrentado por muitos pesquisadores e pesquisadoras nas diversas
areas das ciéncias. Assim, entender os processos de formacao e da

popularizacao da televisdo é necessario para compreender o qué e
como ela, formada por redes de televisao, difunde ideias e opinides
sobre os mais diversos assuntos.

Como pontuado por Jambeiro (2002), o avanco da televisao
sucede a época radiofénica do Brasil. No entanto, no que tange o

desenvolvimento da Televisao (TV)

Os servicos de TV, que vinham se expandindo, desde
1959, para o Sul e o Nordeste do Brasil, encontraram, em
meados dos anos 60, as condi¢oes ideais para consoli-
dar-se como industria, sob a forma de redes nacionais.
Dois poderosos fatores influenciaram esta mudanca, de-
cisivamente: primeiro o surgimento do videoteipe, um
avango tecnoldgico que contribuiu para fazer emissoras
e produtores atuarem em escala nacional, a partir de es-
tudios centrais no Sul do Brasil; segundo, a promulgacao
do Cdédigo Nacional de Telecomunicagdes, e logo em
seguida o Regulamento dos Servigos de Radiofusao, que
deram a industria de TV uma base legal e seguranga para
organizar-se como empresa privada a ser dirigida segun-
do os mecanismos de mercado (JAMBEIRO, 2002, p. 73).

Ainda nesse sentido, Jambeiro explica que a Ditadura Militar
foi decisiva ao impor um modelo de comunicacdao que privilegiava
conteudos civicos. Dois exemplos disso sdao a TV Cultura, que existe
até os dias atuais, foi lancada em 1960 (LEAL, 2009) e a TV Educativa,
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que “foi instituida através da Lei n° 5.198, aprovada pelo Congresso
em 3 de janeiro de 1967" (JAMBEIRO, 2002, p. 83). Assim, os militares
controlaram de forma macica toda a midia. Jambeiro (2002) pontua
que

[..] @ TV no Brasil cresceu em paralelo com a concentra-
cao do capital, a internacionalizagao do mercado interno
e a convergéncia geografica da produgao industrial na re-
gido Centro-Sul do Pafs. Além disso, a politica econdmica
do regime militar, voltada para a criagao de um mercado
nacional para produtos industrializados, fortaleceu e foi
fortalecida pela expansao nacional da indUstria televisi-
va, facilitada pela constru¢do de uma rede nacional de
telecomunicagdes (JAMBEIRO, 2002, p. 87).

Uma das primeiras redes é a TV Tupi-Difusora e depois, Tupi-Rio,
nos anos de 1950 e 1951 e em 1953, langa-se a TV Record de Sao Paulo
(JAMBEIRO, 2002).

“A transmissdo direta nacional de TV comecou apenas em
1969" (JAMBEIRO, 2002, p. 88), nesse contexto, emerge a Rede Globo.
Como as cidades Rio de Janeiro e Sao Paulo, se consolidam como
metrdépoles e eixos culturais efervescentes, argumenta Jambeiro, foi
necessario que as grandes redes de TV estivessem localizadas nesses
lugares. Inclusive, a matriz da Rede Globo se localiza no Rio de Janeiro.

Com a maior difusdo da televisao, foi necessaria uma mudanga
conteudista nas producdes, dessa forma, “comecaram a produzir
programas usando ingredientes de apelo de massas para atingir as
audiéncias em geral, particularmente nas classes média e baixa"
(JAMBEIRO, 2002, p. 89). E nesse momento que as telenovelas passam
a ser recorrentes.

Em1972, o Brasilinaugura a televisao em cores, um grande marco
para a época. Neste mesmo momento, a rede Globo passa a ocupar
espaco importante no cendrio televisivo, cada vez mais evidentemente
por seu apoio ao regime militar JAMBEIRO, 2002). Nos anos de 1980,
comecga a faléncia da Rede Tupi, que depois de dez anos é extinta
“por sua ineficiéncia empresarial estrutural e irrecuperavel e pela
inclemente concorréncia da programacao superior e dos padrdes de
administracdo empresarial da Rede Globo” (JAMBEIRO, 2002, p. 90).
Em razdo da hegemonia global, surgem as “As redes Manchete e SBT
[...] e a Rede Bandeirantes foi fortalecida, tudo isto através da heranca
de antigas estacdes afiliadas a Rede Tupi” (JAMBEIRO, 2002, p. 100-
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101). O Sistema Brasileiro de Televisdo - SBT “comecou a funcionar
como uma rede nacional em 1981, com cinco emissoras préprias e 17
afiliadas” (JAMBEIRO, 2002, p. 91).

Além do levantamento histdrico acerca da evolugdo da
televisdo, o autor divide também subcategorias de programas de
entretenimento, que eram/sao de extrema relevancia na televisdo:
telenovelas, mini-séries, variedades, esportes, filmes, programas
infantis e publicidade (JAMBEIRO, 2002). Ele explica que as
telenovelas “foram, muito provavelmente, uma das mais significativas
razdes para a queda de importacao, pelo Brasil, de programas de TV
dos Estados Unidos e Europa” (JAMBEIRO, 2002, p. 113). As telenovelas
sao advindas das radionovelas.

Véu de Noiva (Rede Globo) e Beto Rockfeller (Rede Tupi),
ambas transmitidas em 1969, sdo consideradas mar-
cos decisivos na criagdo de linguagem, técnica, temati-
ca e trama da novela brasileira, diferenciada, portanto,
de suas congéneres de outros paises latino-americanos
(JAMBEIRO, 2002, p. 114).

Nesse contexto, “Passaram a ser sutis e atuais crénicas sobre
o Brasil e os brasileiros, uma criagao artistica livre e exploratdria de
nossas identidades culturais” (JAMBEIRO, 2002, p. 114). Ainda segundo
o autor, as telenovelas foram muito popularizadas a partir de 1970.

Muitas sao as implicagdes politicas relacionadas a esse
assunto, desde a democratizagao da comunicagao até os interesses
governamentais na midia (JAMBEIRO, 2002). Entretanto, o importante
nesse artigo é entender o papel das telenovelas como uma
representacao social brasileira. Também evidenciar que a hegemonia
da Rede Globo, deve-se a sua cumplicidade e conivéncia com a
Ditadura Militar. Além desses acontecimentos, entra em debatea TV a
cabo, que foi regulamentada em 1988 (JAMBEIRO, 2002).

A TV aberta ainda estd muito presente na casa de muitos
brasileiros. Por isso, serd feita uma andlise sobre a veiculagdo de
telenovelas que apresentam na sua histéria homens homossexuais,
com o intuito tedrico de representar a sociedade brasileira, ja que
97% da populacdo assiste televisdio em um aparelho de TV (dados
coletados em 2019 referente aos paises: Argentina, Brasil, China,
Franca, Alemanha, Espanha, Reino Unido e Estados Unidos), ela ainda
possui influéncia nos arranjos sociais (Estudo Kantar DIMENSION,
2020).
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Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo estudar
algumas telenovelas e séries (que neste caso tem formato muito
parecido com a telenovela) produzida pela Globo, que sdo produgdes
relativamente mais recentes na televisao aberta e como elas abordam
temas como a sexualidade e como apresenta alguns personagens
gays. Também entender como se da a representacdao de homens
que se relacionam com outros homens, isto € mantém relagdes
homoafetivas/homossexuais, nessas obras, a partir dds conceitos de
sexo, género, sexualidade, representacao e representatividade.

Metodologia e Conceitos

O artigo realizou, por meio do trabalho Othon Jambeiro
(2002), uma breve historiografia da televisdo no Brasil. Além disso,
por intermédio de revisao bibliografica, foram realizadas pesquisas de
novelas que houve as representacdes de homens gays, e como eles
foram apresentados para o publico, a partir da observacao acerca da
novela Fina Estampa e Amor a Vida. A escolha destas produg¢des levou
em conta o destaque e popularidade dos personagens em questao.
Ademais, se procurou analisar com profundidade o personagem e a
trama que envolvia sua representagao na novela O Outro Lado do
Paraiso e entender a representacao em Verdades Secretas.

Por muitas vezes, conceitos basicos das teorias de género
e sexualidade sdo confundidos, dessa maneira, foram explanados
0s principais conceitos, que serviram de arcabougo tedrico para a
andlise da representacdo homossexual/homoafetiva masculina nas
telenovelas da Rede Globo, sobretudo nos tedricos Guacira Louro
(2016), Richard Miskolci (2012), Judith Butler (2003) e Stuart Hall
(2015). Os conceitos aqui trabalhados: sexo, género, sexualidade,
representacao e representatividade.

Os estudos de género tém se ocupado de um espectro diverso
de preocupacgdes tedricas, que de certa forma transpassaram o limite
das lutas por direitos das mulheres, mas interseccionam categorias
como a identidade de género, o corpo e orientacao sexual. Essa
interseccao de categorias, serve para a compreensao de que O
conceito de género traz muitas perspectivas de entendimento e se
relaciona conceitualmente, politicamente e socialmente com elas,
mas sem serem delimitadas rudimentarmente como sendo um
mesmo conceito.
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No que diz respeito as reivindicagdes das identidades, pode-
se dizer que identidade é e esta (porque é dinamica) sempre sendo
construida por meio da diferenca e nao fora dela, e toda identidade,
sé se estabelece em relagdo com o outro. A questao da identidade
tem sido muito discutida na teoria social, principalmente a partir
dos Estudos Culturais. Nesse sentido, Stuart Hall propde duas das
concepgoes de identidade possiveis, para ele, sendo que uma delas, a
nocao de sujeito socioldgico, nos ajuda a compreender como houve a
apropriacao pelo sujeito da nogao de identidade na modernidade e a
outra o que chama de sujeito pds-moderno, entender o sujeito apds o
que ele denomina de modernidade tardia e que poderiamos chamar
de contemporaneidade.

A identidade do sujeito socioldgico, é calcada na relagcao entre
ele e a cultura, porém de uma forma a coloca-lo em algum lugar no
mundo em que vive, uma troca estatica, pois:

preenche o espago entre o interior e o exterior, - entre o
mundo pessoal e o mundo publico. O fato de que pro-
jetamos “nds mesmos” nessas identidades culturais, ao
mesmo tempo em que internalizamos seus significados
e valores tornando-os parte de nds, contribui para alinhar
nossos sentimentos subjetivos com os lugares objetivos
que ocupamos no mundo social e cultural. A identidade
entdo costura (.;..) o sujeito a estrutura. (HALL, 2015, p. 11).

A outra concepcao de identidade, a do sujeito pds-moderno,
proposta por Hall é a que nos revela um pouco mais da definicao que
pretendemos falar neste trabalho e dialoga melhor com a abordagem
de género que pretendemos usar. Neste caso:

A identidade se torna uma “celebragdo moével”: forma-
da e transformada continuamente em relagdo as formas
pelas quais somos representados ou interpelados nos
sistemas culturais que nos rodeiam. E definida historica-
mente, e nao biologicamente. O sujeito assume identi-
dades diferentes em diferentes momentos, identidades
que n3o sao unificadas ao redor de um “eu coerente” (...)
A identidade plenamente unificada, completa, segura e
coerente é uma fantasia. (HALL, 2015, p. 12)

Hoje essa no¢ao de identidade pode ser visualizada nos estudos
sobre identidades de género (cisgéneros, transgéneros, ndo-binarios) e
sobre orientacdes sexuais (homossexuais, bissexuais, heterossexuais,
pansexuais, transexuais), bem como em outras performances de
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género (travestis, crossdesses). Uma identidade fluida, ndo limitada e
impermanente.

Cabe frisar que a identidade como uma criacao social e cultural
leva a entender que socialmente sao criadas barreiras que impedem
o reconhecimento das diferengas como parte do campo social e
mesmo humano. Se diferenciar no mesmo processo de se identificar
deveria ser concebido como uma forma criativa e alternativa de
insercao social.

A partir desses conceitos, analisamos, sobretudo a abordagem
realizada pelos autores e o contexto em que vivia cada personagem e
como se movimentava na trama do enredo.

Resultados e Discussoes

Na contemporaneidade, muitos estudos que perpassam autores
e autoras brasileiros e estrangeiros abordam o tema género. Ainda
ha muitos equivocos sobre os principais conceitos que compdem
as diferencas, que ocasionam mais desinformagdo e a formacao
de estigmas e esteredtipos. Para tanto, se faz necessario definir os
principais conceitos: sexo, género e sexualidade/orientacdo afetivo-
sexual.

Judith Butler (2003) mostra que tanto sexo, quanto género
sao construgdes culturais. O sexo, em termos gerais, é definido pelos
atributos bioldgicos - como as genitalias e o género é visto como
uma representagcao do sexo ou o que se espera de determinado sexo.
Buscando explicacdes para o surgimento do “sexo”, Butler explica
que “talvez o sexo sempre tenha sido o género, de tal forma que a
distingcdo entre sexo e género revela-se absolutamente nenhuma” e a
cultura age sobre o género, assim como sobre o sexo (BUTLER, 2003,
p. 25).

Se referindo a Butler, Guacira Lopes Louro explica que a cultura
implica na sequéncia sexo-género-sexualidade, dessa maneira, o0 sexo,
visto na sociedade, como bioldgico, “vai determinar o género e induzir
a uma Unica forma de desejo” (LOURO, 2016, p. 15-16).

Portanto, sexo estad relacionado as genitalias consideradas
femininas ou masculinas, que definem o género do individuo e por
sua vez, o género define a orientacao sexual-afetiva, que define por
qual género se sente ou ndo atracao afetiva ou sexual. De acordo com
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a cultura, o ser que tem caracteristicas sexuais e bioldgicas femininas,
como os hormdnios estrogénio e progesterona, € uma mulher e por
isso se relacionard com homens. Essas ideias sdo firmadas na ideia do
binarismo: mulher e homem. Sendo assim, a heterossexualidade sera
a Unica sexualidade possivel.

Quando se fala em identidade de género, se estd fazendo
referéncia a como um individuo se autointitula no que se refere ao
género e por expressao de género, entende como ele se mostra de
acordo com esse género, ja que o corpo social estipula roupas e
formas de se comportar consideradas femininas ou masculinas.

Os estigmas e esteredtipos sdao imagindrios de como é
determinado um individuo e configuram as relacdes de dominacao,
onde grupos privilegiados dominam grupos desfavorecidos. Varias
podem ser citadas: a dominacao do homem sobre a mulher na
sociedade patriarcal, na qual ele é visto como um ser mais capaz a
realizar fungdes publicas, enquanto ela é vista como a dona do lar, no
espago privado (BIROLI, 2014). Sobre a dominagdo branca, a mesma
coisa pode ser vista, com herangas coloniais, 0s negros sao vistos
como forca de trabalho e os brancos representam, nessa visao, toda a
civilizagdo e a inteligéncia?®. O mesmo ocorre no campo da subversao
da sequéncia sexo-género-sexualidade, qualquer pessoa que nao seja
heterossexual ou que nao esteja de acordo com o género que o0 sexo
deveria determinar esta no terreno da estranheza, como explica a
Teoria Queer®.

Acerca dos estudos queer, Berenice Bento pensa em uma
traducao brasileira para estudos transviados, porque nao se pode
fazer disputa com o nome “queer” no Brasil, que tem mais sentido
nos Estados Unidos (BENTO, 2017). Em todos os contextos citados, o
que se constroem, na verdade, por meio dos esteredtipos e estigmas,
sd0 0 preconceito, a misoginia, 0 machismo, o racismo e a LGBTfobia.
Todos eles baseados, sobretudo, em questdes biologizantes (desde a
superioridademasculinaebrancaatéavivénciadosLGBTsconsiderados
como uma absurdidade), naturalizando as desigualdades. Cabe
perguntar: aos interesses de quem serve determinar o que é natural
e 0 que, ndo é? A resposta: aos privilegiados - homens, brancos e
heterossexuais.

2 Ver CESAIRE, 1978; QUIJANO, 2005; DUSSEL, 2005 e GROSFOGUEL, 2016.
2 Ver LOURO, 2016 e MISKOLCI, 2012.

132



Também é importante compreender as diferencas entre o
conceito de representagao e representatividade. Esses dois conceitos
estdo interligados, mas tém significados diferentes. Hall define a
representacao no terreno da cultura/linguagem:

No cerne do processo de significagdo na cultura surgem,
entdo, dois “sistemas de representa¢ao” relacionados. O
primeiro nos permite dar sentido ao mundo por meio da
construgcao de um conjunto de correspondéncias, ou de
uma cadeia de equivaléncias, entre as coisas - pessoas,
objetos, acontecimentos, ideias abstratas etc. — e o nos-
so sistema de conceitos, 0os nossos mapas conceituais. O
segundo depende da construg¢ao de um conjunto de cor-
respondéncias entre esse nosso mapa conceitual e um
conjunto de signos, dispostos organizados em diversas
linguagens, que indicam ou representam aqueles concei-
tos. A relacéo entre “coisas”, conceitos e signos se situa,
assim, no cerne da produgao do sentido na linguagem,
fazendo do processo que liga esses trés elementos o que

chamamos de “representacao” (HALL, 2016, p. 38).

Em outras acepcdes, a representacao esta no terreno, por
exemplo, da representacao politica, dos eleitos e a representatividade
pode ter acepg¢des dos autores “que dizem ou do quantitativo (uma
presencga) ou do qualitativo (uma busca por representar demandas
e interesses)” (SOUZA, 2021, p. 28). Para fins didaticos, este artigo
trabalhard com as seguintes nocdes - representacao: representar de
forma vazia, porque nao se aproxima dos grupos ou nao os representa
de maneira adequada; representatividade: ocupar espagos que estao
destinados a um grupo social dominante a fim de representar grupos
desfavorecidos. Nas palavras da autora “uma vez que ao dizermos que
representatividade importa estamos buscando romper com imagens
estereotipadas” (SOUZA, 2021, p. 16).

Neste artigo, o que sera de fato analisado é a partir dos
personagens e a trama, a representagao de homens que se relacionam
com outros homens e subvertem a sequéncia descrita.

Representacao homoafetiva/homossexual masculinas em
telenovelas da Rede Globo

Colling explica que o processo pela qual os homossexuais

apareceramnaRede CGlobo passaram portrésfases:dacriminalidade,da
estereotipizagao excessiva da feminilidade e da heteronormatividade.
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Ainda segundo ele, hd também a parte da revelacdo ou o “assumir-se”
(COLLING, 2007).

A primeira novela que se tem conhecimento de homossexuais,
na Rede Globo, é a novela O Rebu (1974-1975) (PERET, 2005; COELHO
et al, 2019). Nesse contexto, os personagens estiveram relacionados a
criminalidade:

o anfitrido Conrad Mahler ([...] Ziembinski, em seu ultimo
trabalho em telenovela), excéntrico miliondario, assassina-
va a jovem Silvia (Bete Mendes) por causa de ciimes da
aproximagao dela com Caué (Buza Ferraz), seu “protegi-
do” (PERET, 2005, p. 80).

A explicacdo dada remonta a uma dependéncia econbémica e
provavelmente emocional do personagem, que levou ele a cometer
um crime. Assim, é notavel o cardter de criminalidade dada ao
personagem homossexual, na figura do que hoje se chama de Sugar
Daddy?. Isso contribui para um estigma social acerca da perversidade
sexual desses individuos.

Antes dessa época, portanto, os homossexuais eram invisiveis
aos olhos da Rede Globo. Peret faz uma descricao minuciosa das
telenovelas que retratavam homossexuais, de 1974 até 2005, o que é
muito bem trabalhado por Colling, dessa maneira, porém neste artigo
trabalharemos em outro periodo.?

O importante a dizer é que até 2000, as ideias que se tem sao
da criminalidade e do estereétipo considerado feminino do homem
homossexual. A partir desse ano, as novelas adotaram um sentido de
revelacdo daorientacdo afetivo-sexual de seus personagens (COLLING,
2007). As ideias da criminalidade, feminilidade e heteronormatividade
prevalecem nas telenovelas. Agora com o adicional da revelacao da
sexualidade e mais futuramente, como veremos, na sexualizacao
desses individuos. Nesse contexto, traremos analises das novelas
Fina Estampa (2011), Amor & Vida (2013) e a primeira temporada de
Verdades Secretas(2015) ja analisadas por outros autores e realizamos
uma andlise prépria e aprofundada da novela O Outro Lado do
Paraiso (2017) e da segunda temporada de Verdades Secretas (2021),
que exemplifica os novos estigmas impostos.

% Entende-se o Sugar Daddy pelo homem mais velho que sustenta uma mulher ou
um homem mais novo que ele, em troca de carinho, companhia e/ou sexo.
26Ver as contribui¢cdes de PERET, 2005 e COLLING, 2007.
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Fina Estampa (2011)

Entrou no ar em 2011 a telenovela Fina Estampa até 2012,
escrita por Aguinaldo Silva e dirigida por Wolf Maia (BEZERRA, 2007; F5
Folha, 2020). Nela é marcante a presenca do personagem homossexual
afeminado e caricato Crodoaldo Valério - ou Crd (Marcelo Serrado),
que era mordomo da vila Tereza Cristina (Christiane Torloni).

Fisicamente, Crd era um homem na faixa dos 35, 40 anos,
de corpo esbelto e cabelos castanhos, com um pen-
teado impecavel que mantinha a base de gel e muitas
"ajeitadas” com uma das maos, numa espécie de tique
de afetacdo que acabava sendo uma de suas marcas re-
gistradas. Ao observarmos seu vestuario, podemos dizer
que Crd era um mordomo cosmopolita e contempora-
neo, pois parecia ter abandonado de vez os trajes clas-
sicos de sua categoria profissional, optando por vestir
cores claras (geralmente branco, azul e rosa) realcadas
por modelos de roupa bastante sofisticados e modernos,
além de portar acessérios igualmente estilosos (BEZER-
RA, 2012, p. 50).

Crd “vivia um romance com um homem misterioso”, mais
tarde descobre-se que eram mais de um homem com uma mesma
tatuagem no pé (BEZERRA, 2012, p. 50). Como pontua o autor, “a obra
de Aguinaldo Silva parecia apelar para a caricatura ao representar o
mordomo de forma tao estereotipada” (BEZERRA, 2012, p. 53). Cré era
o0 homossexual estereotipado, com todas as formas de caracterizacao
de um: feminilidade exacerbada, modo de falar considerado feminino,
gestos demais femininos para um homem, entre outras caracteristicas.

Outra caracteristica do personagem, é que ele estd associado
a um conceito que vé o homossexual como um pet, um animal de
estimagao. No caso analisado, ele segue quase tudo que sua patroa
Tereza Cristina pede.

Amor a Vida (2013)

A telenovela dirigida por Walcyr Carrasco foi exibida entre
20 de maio de 2013 e 31 de janeiro de 2014, trazia, sobretudo, trés
personagens homossexuais: Félix (Matheus Solano), Niko (Thiago
Fragoso) e Eron (Marcello Anthony) (DRUMMOND, 2014). De acordo
com Drummond (2014), Félix, na ocasido, fazia o papel do filho
renegado pelo pai, imposto, portanto, a um papel de vilao e invejoso,
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um homossexual caricato, ja Eron e Niko formavam um casal que
tinha o desejo de construir uma familia. Félix também mantinha
caracteristicas consideradas femininas.

No desenrolar da trama, como pontua Drummond (2014),
Niko se separa de Eron, por causa da traicao dele com a amiga.
Continuando na trama, Niko e Félix se aproximam, constroem afeto
um pelo outro e se tornam um casal. Finalmente, ocorre o “primeiro
beijo entre um casal homossexual masculino em uma novela da Rede
Globo” (DRUMMOND, 2014, p. 56). Naquele momento, o pai de Félix -
César (Antonio Fagundes), sensibilizado por muitas questdes - depois
de ter sido envenenado pela amante? e ter sofrido um acidente
vascular cerebral -, aceita o filho, ao ser esse o Unico que demonstrou
solidariedade com a situagao do pai, assim, César ficou sob os cuidados
do filho e de Niko (GSHOW, 2014). Seria Félix, na verdade, um vilao ou
um anti-herdi?

A maneira de reconhecer o anti-herdi pode ser em de-
terminados momentos, ao assistir filmes, séries, novelas,
em que nota-se um certo espirito transgressor’®® em um
personagem que nao é o vilao, alguém que nao é neces-
sariamente mal. Tal personagem nao toma atitudes para
prejudicar outros, mas muitas vezes essas atitudes o fa-
zem.

O anti-herdi pode entao, ser visto como alguém que
segue seus préprios objetivos, e tem como missao, suas
préprias necessidades. Em sua jornada, entretanto esse
personagem pode até mesmo sofrer uma mudanga, e
passar a ser um herdi classico, ou até mesmo um vildo
(NOGUEIRA; LO GIUDICE, 2018, p. 327).

Nesse caso, a operagao foi inversa, Félix passou de vilao para
anti-herdi.

77 Félix passa a se tornar o “mocinho”, enquanto a amante de César, Aline (Vanessa
Gidcomo) se torna a vila.

28 "0 termo estd sendo utilizado aqui como referéncia a alguém com instintos e
impulsos transgressores, que, ndo necessariamente fica preso a normas e regras da so-
ciedade” (NOCGUEIRA; LO GIUDICE, 2018, p. 327).
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O Outro Lado do Paraiso (2017)

A telenovela O Outro Lado do Paraiso do autor Walcyr
Carrasco “foi [...] transmitida entre 23 de outubro de 2017 e 11 de maio
de 2018" (FILHO; MARTINS; COSTA, 2020, p. 213; MACHADO; ALVES;
DICKSON, 2018). O enredo da histéria se passa na trama da injustica
cometida contra Clara Tavares (Bianca Bin) e sua vinganca. Samuel,
bem como outros personagens da novela, foram participantes do
crime cometido contra a protagonista. Ela decide se vingar de um por
um.

Nessa telenovela, dois personagens ganham destaque: Cido
(Rafael Zulu) e Rafael (Eriberto Ledo). A biografia do personagem Cido
é colocada da seguinte maneira: “Atraente e discreto, Cido é motorista
de Sophia hd muitos anos” (GSHOW, s.d.) - Sophia Montserrat (Marieta
Severo) é a vila da telenovela. Rafael é psiquiatra e filho de uma mae
conservadora Adnéia (Ana Lucia Torres). Ambos, tiveram ex-namoradas
(MACHADO; ALVES; DICKSON, 2018).

Por causa da mae, Samuel se encontra obrigado a casar com
Suzana (Ellen Roche). Na trama, ele é visto como o “gay enrustido”
(MACHADO; ALVES; DICKSON, 2018). No entanto, as escondidas
mantém um relacionamento com Cido, relacionamento que se da
principalmente por meio de relagdes sexuais fetichizadas e sem
romantismo. Nesse viés, muitas situagcdes estranhas acontecem,
quando Suzana percebe o sumico das suas roupas intimas¥, que
seriam usadas por Samuel.

Samuel, que teve participacao importante no sumico de Clara,
pois deu atestados falsos para que ela fosse internada, sera, entao,
atingido pela vinganca da mesma. A personagem principal leva Suzana
a descobrir a traicdo de Samuel com Cido.

Durante muito tempo, homens que se relacionavam com outros
homens se viam emparedados pela homofobia, portanto, sé podiam
demonstrar afeto e/ou desejo sexual em ambientes privados. Na
telenovela, Samuel é oprimido por nao poder expressar seu desejo
e afeto por homens®®, dessa forma, a Unica maneira de manter algo

2 Esse artigo ndo se aterd a maneira que se colocou a pratica sexual em si, mas em
como se da a representacao da homoafetividade por meio dela.

30 Uma discussao acerca da invisibilizagdo da bissexualidade de Samuel pode ser
vista em MACHADO; ALVES; DICKSON, 2018.
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foi tendo algo escondido que possuia o foco nas relagdes sexuais.
Essa representacao pode ser veridica, no entanto, apresenta outra
caracteristica de homens que se relacionam afetiva ou sexualmente
com outros homens nas telenovelas: a sua sexualizagao. Como vimos
em outros momentos, eles foram retratados como criminosos e
afeminados, sobretudo os homossexuais, nesse momento, outras
caracteristicas entram: a heteronormatividade, a revelagcdo e a
sexualizagao.

Em primeira mao, a heteronormatividade de Samuel, que ele
tenta performar, esta presente para agradar a mae ou para evitar
desgastes de um possivel processo de se assumir publicamente. Isso
porque vivemos em uma sociedade na qual prevalece o que Adrienne
Rich (2012) chamou de heterossexualidade compulséria - todos os
individuos devem ser heterossexuais.

Ainda estd presente na telenovela, a revelagao da sexualidade
de Samuel, que permanece escondida, mas em todo momento, ha
indicios e para o publico fica explicito que Samuel ndo é heterossexual.
A cobranga para que se revele a sexualidade alheia é realizada no
corpo social e no enredo, nao sé a cobranca, como a revelagao sera
feita, como segue nos préximos paragrafos.

Outrossim, existe a visao sexualizada do homem que serelaciona
com outros homens, sobretudo quando a relagdo entre Samuel e
Cido é quase exclusivamente sexual - em razdo da problematica de
se assumir supracitada - e ainda mais quando se inserem os fetiches
sexuais, que sao discutidos no corpo social e na maioria das vezes,
entre muitas pessoas, desconhecidos ou incompreendidos. A ideia da
impureza da relacao sexual entre pessoas do mesmo género pode ser
datada a partir da epidemia da Aids, entendida como um castigo para
os nao-heterossexuais (MISKOLCI, 2012).

Ainda na trama da novela, a razao para que Suzana fosse
exposta a essa traicdo para “desmascarar” Samuel e para que Clara
conseguisse sucesso na vinganca também pode ser controversa. Por
um lado, entende-se que a trama era em torno da vinganga, por isso,
isso precisava ser feito. Por outro lado, a ideia de escancarar as portas
do armario® e remover Samuel pode ser agressiva, porque o tempo de
descobrimento e aceitacao é relativo, além de que, a partir disso pode

3O armario é o lugar imaginario onde a populacdo de Lésbicas, Bissexuais, Gays,
Transexuais/Travestis/Transgéneros e outras dissidéncias ficam antes de se assumir e/
ou se descobrirem.
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ser depreendido que relagdes sexuais entre homens sao incorretas
e imorais, quando, na verdade, imoralidade é a traicao conjugal em
um relacionamento monogamico, como se deduzia ser o de Suzana
e Samuel.

Verdades Secretas (2015 e 2021)

Verdades Secretas possui até entao duas temporadas. A
primeira temporada é de Walcyr Carrasco, “exibida em 8 de junho a
25 de setembro de 2015 na faixa das onze” (SANTOS; MATTOS, 2019,
p. 450). A novela em série mostra o funcionamento de uma agéncia
de modelos, focando na histéria de Angel (Camila de Queiroz), que
se envolve com Alexandre Ticiano (Rodrigo Lombardi), promotor de
grandes desfiles para mostrar os tecidos de suas empresas.

De acordo com Santos e Mattos (2019), a trama se destaca pelo
personagem Visky (Rainer Cadete), que trabalhava na agéncia de
modelos de Fanny (Marieta Severo) e se apaixona por Leo (Raphael
Sander), que dizia ser heteressosexual, além disso, Visky disputava Leo
com Lourdeca (Dida Camero). Para fins de conceituagao “book azul”,
éum

termo usado em algumas agéncias de modelo para se
referir ao catdlogo de modelos homens que aceitam se

"

prostituir, “azul” se refere a prostituigdo masculina, ao
passo que a prostituicdo de modelos mulheres é chama-
da de “book rosa” (SANTOS; MATTOS, 2019, p. 450-451).

O feminismo possui vertentes que versam sobre a prostituicao,
como pontua Barbara V., ela pode ser vista como mais uma maneira
de objetificagao dos corpos femininos e de exploragao, como para as
feministas marxistas, no entanto, nas palavras da autora, “a prostituicdo
oferece maior renda e melhores condi¢des de trabalho que as demais
profissdes que poderiamos exercer” (2021, p. 165).

Ja na segunda temporada, lancada em 2021, a histdria se passa
pela busca de Giovanna em se vingar de Angel, para conseguir provar
seu envolvimento na morte do pai, encontrar o corpo e ter acesso a
heranca®, por meio do investigador Cristiano (Rémulo Estrela).

Na nova temporada, Visky continua trabalhando na agéncia, que

32 Como o corpo nao foi encontrado, os filhos ndo podem ter acesso irrestrito a
heranca.
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foi comprada por Blanche (Maria de Medeiros), e tem envolvimento
com Joseph (icaro Silva), que também se relaciona com Blanche. A
priori, Joseph fica reforcando sua heterossexualidade, mas se envolve
com Visky.

Nas duas temporadas, Visky desenvolve um papel caricato
do homossexual que trabalha em uma agéncia de modelos, com a
costumeira feminilidade. Além disso, também ha presenca de uma
sexualizagdo que perpassa os relacionamentos hetero e homo da
trama. Ademais, hd uma problematica no relacionamento entre Visky
e Joseph até certo momento, pois Joseph ainda tenta manter Visky
com discricao.

Entretanto, apds desgastes entre Joseph e Visky, ja que o ultimo
se sente cansado e insatisfeito com a proposta de sigilo, além de passar
por uma situagao complicada, na qual Joseph se envolve com Chiara
(Rhay Polster), para provar sua heterossexualidade, Joseph pede Visky
em namoro. Na mesma noite que Joseph sai com Chiara, Visky tem
uma noite com Lourdeca, que resulta em uma gravidez. A gravidez
é de risco, assim, ela fica morando com Visky, que também convida
Joseph para morar com eles. Inicialmente, Joseph se vé espantado e
incerto com a gravidez, no entanto, aceita e concorda em morar com
eles. Apds o nascimento, Lourdeca se mostra insatisfeita e deixa de
morar com o casal.

A novela também mostra o envolvimento entre Matheus (Bruno
Montaleone) e CGiotto (Johnny Massaro) - é importante citar que Giotto
tem uma namorada. Esse envolvimento é resultado da descoberta
que Giotto faz de que sua madrasta, Betty (Deborah Evelyn) se
relaciona com Matheus, nesse sentido, Giotto pede que Matheus pare
de se encontrar com a madrasta. Matheus trabalhava com “book azul”
e assim ele conheceu Betty. O desenrolar da histéria é tao confuso,
que ele passa a se envolver também com a irma de Giotto, Irina (Julia
Stockler) e com o pai, Lorenzo (Celso Frateschi). Em primeiro plano,
a relacao com Betty possuia um cardter sexual, Matheus era pago
para isso. No entanto, a relagcao se intensifica e a personagem vé a
possibilidade de realmente construir algo mais sério com Matheus.
Em determinado momento, ele estd com os quatro personagens, ao
mesmo tempo. No fim, fica decidido, para evitar escandalos, que Irina
ira se casar com Matheus.

Infere-se, assim, além das relacdes entre dois homens vistas
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entre diversos personagens, a visibilizacao dada para a bissexualidade,
na figura de Joseph e Giotto. Nota-se também a importancia de
um personagem gay para a histéria, Visky é estd relacionado ao
desenvolvimento de quase toda a trama da novela, ainda que sua
participagdo em determinados momentos possa ser, no minimo,
questiondvel. O personagem também representa a subversao aos
papéis de género, ao utilizar aderegos e roupas e ter caracteristicas
consideradas femininas. Além disso, ele se torna diretor da agéncia
de modelos, apds uma série de acontecimentos entre outros dois
personagens, os quais Visky esta envolvido.

Verdades Secretas 2 pode ser caracterizada como um
conglomerado de tramas sexuais entre varios personagens e tipos de
relacionamento, que possuem tramas como fundo - uma critica feita
por alguns internautas, o qual explicitam que a trama perde a histéria
e fica maisfocada em relagdes sexuais.

Outras relagdes homoafetivas podem ser percebidas na trama,
dentre as quais, cito a relacdo entre Bruno (Joao Vitor Silva) e Beniji
(Rodrigo Pandolfo), que n3o é aprofundada em razdo da morte de
Beniji.

Consideracdes

Depreende-se que existem representagcdes de homens que
se relacionam com outros homens nas telenovelas da Rede Globo,
centrado na figura do homossexual, ja que nao esta sendo realizada
uma analise acerca das identidades sexuais nas telenovelas. No
entanto, essa representagao é muitas vezes repleta de esteredtipos
desses homens.

No casodanovela Fina Estampa,hd o papeldeCrénareproducao
da ideia de feminilidade do homem gay. Na novela Amor & vida, Félix
expressa também a feminilidade, sé que dessa vez representando
um vilanismo, que passa a ser anti-heroismo. Na novela O Outro Lado
Paraiso, hd uma representagdo de homens que se relacionam com
outros homens na nova na teledramaturgia: a tentativa de se encaixar
na heteronormatividade ou o gay heteronormativo ja existia, a
explicita ideia de se assumir e se revelar nao-heterossexual também j3a
havia sido notado, no entanto, a sexualizagao desses individuos € um
novo fator que ocasiona um novo esteredtipo: da relacao homoafetiva
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vista apenas no campo das relagdes sexuais. Esse novo esteredtipo,
bem como a nocao de discricao e feminilidade homossexual
masculina estdo presentes também em Verdades Secretas, ainda que
existam namoros e romance, a hovela é marcada, tanto no que tange
relagdes entre homens e mulheres, quanto entre dois homens, pela
sexualizagao das relagoes.

Assim, adicionamos uma fase, considerando as trés fases
descritas por Leandro Colling, da criminalidade, da feminilidade, da
heteronormatividade e da revelacao, agora hd uma quarta fase, a da
sexualizagao. Entender essas fases € importante, porque sao desses
esteredtipos estampados nas representacdes que surgem as relagdes
de poder e as discriminagdes.

Terminemos com a indagagao: o que se tem nas telenovelas
é representacao ou representatividade? Como o titulo responde é
representacao, porque ha a presenca de personagens homens que
se relacionam com outros homens, mas sempre atrelados a uma
ideologia dominante geradora de esteredtipos perigosos para o
entendimento verdadeiro desses individuos. O que é diferente do
fato de haver representatividade, nesse caso, esses individuos seriam
representados nas suas mais diversas facetas, as quais realmente
podem ser notadas na sociedade e que nao distorcem a real vivéncia
dessas pessoas. No entanto, a ultima novela, sobretudo em sua
ultima temporada, possui personagens masculinos homossexuais
e bissexuais que possuem diferentes caracteristicas, para alguns, a
naturalidade e a feminilidade, para outros, a discricao e a tentativa
de estar alocado na heteronormatividade, e também mostra o trajeto
de aceitacao da bissexualidade de Joseph, que se permitiu estar
abertamente com Visky, no entanto, ainda reproduz esteredtipos de
um homossexual que trabalha em uma agéncia de modelo, que é
assumido, a ideia de revelagdo e a sexualizagdo. Também pode ser
colocado a sordidez de Matheus ao se envolver com Betty e Giotto,
motivado pela questao financeira, entretanto, que também da a
entender que ele gosta dos dois Para trabalhos futuros, é importante
entender os papéis, os perigos e as possibilidades do essencialismo no
caso das relagdes homoafetivas/homossexuais na midia hegem®énica,
conceito ja presente no feminismo. Existem obras que demonstram
a importancia de um “essencialismo estratégico” (SPIVAK, 1985 apud
COSTA, 2002), no sentido de representar os individuos de grupos
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minorizados de forma alcangar o minimo de representagao ao ocupar
espacos, 0 que nao garante necessariamente representatividade.

Por fim, é importante destacar que as novelas possuem um
papel fundamental de representar a sociedade em que se vive, dando
visibilidade aos atores sociais marginalizados. Entretanto, destaco que
é importante entender que isso nao isenta a Rede Globo de criticas
e também n3do coloca a emissora como defensora das minorias e
minorizados e como aliada da luta progressista, isso em razao da sua
caracteristica imperialista e ainda, da utilizagdo que a Rede Globo
pelos militares na época da ditadura militar a fim de fazer uma
propaganda positiva do desenvolvimento brasileiro (SANTQOS, 2005).
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