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@TRACT: School archives are often seen as mere document repositories, neglected as sectors
msser importance. However, archival practice goes beyond being a simple source of research
ror document storage. Their collections can reflect not only historical value, but above all the
‘oeganizational culture of the institution itself, highlighting the centrality of document
@agement and memory preservation in the context of Professional and Technological
Education (PTE). The objective is to analyze the apparent invisibility of archival work in the
context of PTE, problematizing the contradictions between its importance for institutional
management and its recurring devaluation. This work is based on bibliographic research that
investigates the epistemological currents in the field of archival science, with a focus on the work
of professionals who deal with document management in the school environment, seeking to
highlight that document management is a strategic element for the preservation of institutional
memory, for access to information, and for administrative efficiency, while revealing the
persistence of processes that render archival work invisible within educational institutions. In this
sense, archival science is understood as a constantly evolving field of knowledge, intersecting
with different areas, from which the perceptions of a category of workers who are sometimes
seen as protagonists and sometimes read as invisible in the process are analyzed. It is concluded
that the recognition of archival work requires institutional policies for document management
and professional valorization, especially in the context of EFA.

KEYWORDS: document management; archival work; professional invisibility; EFA.

RESUMO: Os arquivos escolares sdo vistos, muitas vezes, como meros depoésitos de
documentos, negligenciados como setores de menor importincia. No entanto, a pratica
arquivistica transborda para além de simples fonte de pesquisa ou guarda documental. Seu acervo
pode refletir ndo apenas valor histérico, mas sobretudo a propria cultura organizacional da
instituicdo, evidenciando a centralidade da gestdo documental e da preservagdo da memoria no
contexto da Educagdo Profissional ¢ Tecnoldgica (EPT). O objetivo é analisar a aparente
invisibilidade do trabalho arquivistico no contexto da EPT, problematizando as contradi¢des entre
sua importancia para a gestdo institucional e sua recorrente desvalorizagdo. Este trabalho parte
de uma pesquisa bibliografica, que investiga as correntes epistemoldgicas da area arquivistica,
com recorte voltado para o trabalho dos profissionais que lidam com a gestdo documental no
ambiente escolar, buscando evidenciar que a gestdao documental é um elemento estratégico para
a preservagdo da memoria institucional, para o acesso a informacdo e para a eficiéncia
administrativa, a0 mesmo tempo que revela a permanéncia de processos de invisibilizagcdo do
trabalho arquivistico no interior das institui¢des educacionais. Nesse sentido, a Arquivistica ¢é
compreendida como campo do conhecimento em constante evolugdo, atravessado por diferentes
areas, a partir do qual se analisam as percepgoes langadas para uma categoria de trabalhadores
que ora sdo vistos como protagonistas, ora lidos como invisiveis do processo. Conclui-se que o
reconhecimento do trabalho arquivistico demanda politicas institucionais de gestdo documental
e valorizagdo profissional, especialmente no dmbito da EPT.

PALAVRAS-CHAVE: gestdo documental; trabalho arquivistico; invisibilidade profissional;
EPT.
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UMEN: Los archivos escolares suelen considerarse meros depositos de documentos,
uidados como sectores de menor importancia. Sin embargo, la practica archivistica va mas
a de ser una simple fuente de investigacion o custodia documental. Su coleccion puede reflejar
lo el valor historico, sino sobre todo la propia cultura organizativa de la institucion, poniendo
de manifiesto la importancia central de la gestion documental y la preservacion de la memoria en
el contexto de la Educacion Profesional y Tecnologica (EPT). El objetivo es analizar la aparente
invisibilidad del trabajo archivistico en el contexto de la EPT, cuestionando las contradicciones
entre su importancia para la gestion institucional y su recurrente desvalorizacion. Este trabajo
parte de una investigacion bibliografica que investiga las corrientes epistemologicas del area
archivistica, con un enfoque centrado en el trabajo de los profesionales que se ocupan de la
gestion documental en el entorno escolar, buscando evidenciar que la gestion documental es un
elemento estratégico para la preservacion de la memoria institucional, para el acceso a la
informacion y para la eficiencia administrativa, al tiempo que revela la permanencia de procesos
de invisibilizacion del trabajo archivistico en el interior de las instituciones educativas. En este
sentido, la archivistica se entiende como un campo del conocimiento en constante evolucion,
atravesado por diferentes areas, a partir del cual se analizan las percepciones lanzadas hacia una
categoria de trabajadores que ahora son vistos como protagonistas, ahora leidos como invisibles
del proceso. Se concluye que el reconocimiento del trabajo archivistico exige politicas
institucionales de gestion documental y valoracion profesional, especialmente en el ambito de la
EPT.

PALABRAS CLAVE: gestion documental; trabajo archivistico; invisibilidad profesional;
EPT.

INTRODUCAO

A gestdo do acervo documental nas escolas é uma pratica fundamental para a
administra¢do publica, pois as informagdes, além de arquivadas, precisam ser recuperadas com
celeridade, seja na execucdo de tarefas administrativas, seja na prote¢do do direito de acesso a
informagdo. Cabe ressaltar que as decisdes que norteiam os objetivos organizacionais dependem
das informagdes contidas nos documentos, que funcionam como elemento de apoio ou
legitimidade. Pode-se afirmar que a Arquivistica é essencial na gestdo educacional, uma vez que
gera impacto direto na efici€ncia administrativa, na seguranga da informagéo e na preservagio da
memoria institucional.

Nesse contexto, encontra-se a figura do arquivista, um profissional responsavel pela
gestdo documental em suas multiplas dimensdes, tais como identificagdo, guarda, organizacao,
atendimento ao usudrio, protocolo, apoio a pesquisa, assessoria técnica e preservacao de
documentos, tanto na esfera publica quanto privada. O trabalho do arquivista pode garantir a
ordem logica (politicas institucionais, normas e padrdes organizacionais) e a ordem fisica
(armarios, caixas, pastas e demais suportes).

Munidos de conhecimentos tedricos adquiridos nos estudos arquivisticos e de experiéncia
pratica no mundo do trabalho, esses profissionais aplicam seus saberes nas instituigdes em que
atuam, viabilizando processos administrativos e garantindo, sobretudo, o direito de acesso a
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#iformacdo. Apesar dessa relevancia, observa-se que, no cotidiano da gestdo escolar, o trabalho

AFIOS

@nquuivista tende a ser subvalorizado, especialmente em razdo da fragilidade de politicas
institucionais de gestdo documental e da limitada compreensdo acerca de sua centralidade para o
ionamento das instituigdes educacionais.

No ambito da Educacao Profissional e Tecnologica (EPT), particularmente nos Institutos
Federais, ¢ recorrente a compreensao do arquivo escolar como um setor de menor relevancia,
acionado prioritariamente em situagdes de demanda imediata por documentos. Esse cenario
remete ao debate mais amplo sobre o conceito de trabalho e sobre os sentidos que lhe sdo
atribuidos socialmente.

Frigotto (2009) demonstra que a categoria trabalho ¢ uma construgdo historica e
socialmente disputada, marcada por relagdes de poder e por interesses de classe, o que contribui
para a invisibilizacdo de determinadas atividades consideradas secundarias. Para além dessa
abordagem, estudos no campo da arquivistica contemporanea e da gestdo documental na era
digital indicam que a ampliacdo dos suportes informacionais e a incorporagdo das tecnologias
intensificam a complexidade do trabalho arquivistico (Vieira, 2014; Souza, 2019).

Diante desse contexto, coloca-se a seguinte questdo de pesquisa: de que modo se
manifesta a invisibilidade do trabalho arquivistico no contexto da Educagdo Profissional e
Tecnoldgica e quais contradi¢des emergem entre sua centralidade para a gestdo institucional e
sua recorrente desvalorizagdo?

Para tanto, este artigo tem como objetivo analisar a aparente invisibilidade do trabalho
arquivistico no contexto da EPT, problematizando as contradi¢des entre sua importancia para a
gestdo institucional e sua recorrente desvalorizagdo. Especificamente, buscou-se: discutir a
categoria trabalho a partir da perspectiva do materialismo historico-dialético, relacionando-a a
atividade arquivistica; b) examinar como a distingao entre trabalho produtivo e improdutivo
contribui para a invisibilizacdo do trabalho do arquivista no setor publico; c) analisar as
contribuicdes da arquivistica contemporanea para a compreensao da complexidade do trabalho
arquivistico; d) identificar os desafios da gestdo documental e da preservagdo da memoria
institucional na era digital, especialmente no d&mbito da EPT, e) refletir sobre a necessidade de
politicas institucionais de gestdo documental e de valorizagdo profissional.

A relevancia do estudo reside na contribuicdo para o debate acerca da valorizagdo do
trabalho arquivistico, da consolidagdo de politicas institucionais de gestdo documental e do

fortalecimento da memoria e do acesso a informagdo no ambito da EPT. Os procedimentos
metodologicos adotados para o desenvolvimento deste estudo sdo apresentados na segdo seguinte.

METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, de natureza
teodrica e de carater bibliografico. A opgéo por esse delineamento decorre do objetivo de analisar
criticamente a invisibilidade do trabalho arquivistico no contexto da EPT, a partir da articulagdo
entre fundamentos do materialismo histdrico-dialético e contribuicdes da arquivistica
contemporanea e dos estudos sobre gestdo documental ¢ memoria.
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O levantamento das fontes foi realizado em bases de dados académicos, repositorios

mtucionais e periodicos cientificos da area de Arquivistica, Educagdo e Ciéncias Sociais,

izando producdes que abordam as seguintes categorias: trabalho, arquivistica, gestdo
umental, memoria e politicas de preservagdo da informagao.

AFIOS

Como critérios de selegdo das obras, adotaram-se: (a) pertinéncia tematica em relagdo ao
objeto de estudo; (b) reconhecimento académico dos autores no campo; (¢) contribuicao teoérica
para a compreensdo das relacdes entre trabalho, invisibilidade profissional e gestdo documental
e (d) articulagao com o contexto da EPT.

O corpus tedrico foi constituido, principalmente, por textos de Frigotto (2009), Murguia
(2010), Le Goff (1990), Vieira (2014) e Souza (2019), cujas produgdes oferecem subsidios para
a analise das categorias: trabalho, memoria, arquivistica contemporanea e preservagao digital.

O procedimento de analise consistiu em leitura sistematica, interpretagdo e articulagdo
critica das obras selecionadas, buscando identificar convergéncias, tensdes e contribuigdes
tedricas relacionadas ao problema investigado. A andlise foi orientada pelo método historico-
dialético, compreendendo o trabalho arquivistico como pratica social inserida em relagdes
historicas, politicas e econdmicas, o que possibilitou problematizar sua posi¢do no interior das
institui¢des educacionais.

A INVISIBILIDADE DO TRABALHO NO SETOR DE ARQUIVO

A invisibilidade do trabalho arquivistico ndo ¢ um fendmeno isolado ou meramente
administrativo, mas se insere em uma logica social mais ampla de hierarquizacao das atividades
laborais. Compreender esse processo exige situar o trabalho no interior das relagdes historicas e
sociais que definem o que é reconhecido, valorizado ou marginalizado no mundo do trabalho.
Nessa perspectiva, Frigotto (2009) salienta que o sentido do trabalho é expresso pela linguagem
e pelo pensamento, mas s6 pode ser compreendido de forma concreta em contextos historicos
especificos e na praxis. Na sociedade capitalista, o trabalho tende a ser reduzido a sua dimensao
de “emprego remunerado”, uma “quantidade de tempo vendida ou trocada por alguma forma de
pagamento” (Frigotto, 2009). Essa reducao ideoldgica sintetiza a ideia de que atividades, como o
cuidado da casa e dos filhos, por exemplo, sejam consideradas “nao trabalho” no senso comum.

Essa reducao nao se limita ao ambito doméstico, mas alcanga um conjunto de atividades
sociais indispensaveis a reprodug¢do da vida coletiva, especialmente aquelas vinculadas a
producdo, organizacdo e circulagdo da informacdo. Nesse quadro, determinadas profissoes
passam a ocupar posi¢cdes periféricas na hierarquia social do trabalho, ainda que sejam

estruturantes para o funcionamento das institui¢des.

A invisibilidade dos profissionais de arquivo se insere nessa logica de dominacdo de
classe. Assim como o trabalho doméstico, a atividade arquivistica ¢ muitas vezes percebida como
uma ocupagao “menor” ou “secundaria”, descolada dos processos centrais de produgdo de valor.
Essa percepgao se baseia na visdo liberal e de senso comum de trabalho, que o define como uma
relacdo entre os insumos e o resultado da produgdo ou como algo que “rende mais” e € “mais
eficaz” (Frigotto, 2009).
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Essa concepgao restrita desconsidera que, nas sociedades contemporaneas, a informagao

SAFIOS

elemento fundamental da producdo material e simbodlica, cuja condi¢do redefine a propria
reza do trabalho. Castells (2016) demonstra que, na economia informacional, atividades
ionadas a produg@o, ao processamento ¢ a gestdo da informagdo assumem um papel
tégico, ainda que ndo se expressem diretamente sob a forma de mercadorias.

O trabalho do arquivista, voltado a organizagao, a preservagdo e ao acesso a informacao,
ndo ¢ imediatamente reconhecido como produtor de mais-valia no sentido marxista, isto €, como
aquele que produz valor para o capitalista e gera lucro. Em decorréncia disso, a contribuicdo desse
profissional tende a ser desvalorizada e invisibilizada.

Contudo, essa invisibilidade ndo decorre da irrelevancia objetiva do trabalho arquivistico,
mas da forma como o capitalismo hierarquiza as atividades segundo sua capacidade imediata de
geracdo de lucro. Como observa Antunes (2018), o capital depende, de modo crescente, de um
amplo conjunto de trabalhos considerados “improdutivos”, os quais asseguram a reproducao do
sistema e das proprias relagdes sociais.

Nesse sentido, a atividade arquivistica deve ser compreendida como trabalho socialmente
necessario, na medida em que viabiliza a produgdo de conhecimento, o exercicio de direitos, a
transparéncia administrativa e a preservacdo da memoria coletiva. Sua marginalizagdo simbolica
expressa, portanto, uma contradicdo estrutural entre sua centralidade funcional e sua posicao
subalterna na divisdo social do trabalho.

TRABALHO PRODUTIVO E IMPRODUTIVO NO CONTEXTO DA ATIVIDADE
ARQUIVISTICA

A distingdo entre trabalho produtivo e improdutivo em Marx, conforme abordado por
Frigotto (2009), ¢ crucial para essa discussdo. Frigotto (2009) explica que, na perspectiva de
Marx, trabalho produtivo ¢ aquele que gera mais-valia, enquanto trabalho improdutivo se refere
a atividades em servicos no campo da educacdo, da cultura e da satide, bem como nas esferas do
Estado. O autor chega a usar o exemplo do professor que, ao trabalhar em uma escola privada,
realiza um trabalho produtivo, enquanto, na escola do Estado, realiza um trabalho improdutivo,
apesar de ser explorado em ambos os casos (Frigotto, 2009).

Essa distingdo, entretanto, ndo deve ser compreendida de forma rigida ou meramente
classificatoria, mas como uma categoria analitica, que permite apreender as contradigdes do
capitalismo e suas formas de organizagdo do trabalho. Conforme Harvey (2014), a expansao
contemporanea do capital depende crescentemente de atividades que ndo produzem mercadorias
diretamente, mas viabilizam a circulacdo, o controle e a reprodugdo ampliada do capital.

No campo arquivistico, essa distingdo manifesta-se de modo particularmente complexo.
O arquivista que atua em empresa privada e contribui para sua eficiéncia e competitividade pode
ser interpretado como participante da geracdo de valor, aproximando-se, ainda que de forma
mediada, da categoria de trabalho produtivo. Em contrapartida, o arquivista que exerce suas
fungdes no servigo publico, em arquivos de 6rgaos estatais, € usualmente enquadrado na categoria
de trabalho improdutivo (Frigotto, 2009).
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Sobre a questdo, Antunes (2018) argumenta que a centralidade contemporanea dos
migos e do trabalho informacional impde limites a compreensao classica de produtividade, uma
que tais atividades se tornaram indispensaveis a dindmica do capital. Assim, mesmo
ificadas como improdutivas sob o ponto de vista estrito da produ¢do de mais-valia, essas
as de trabalho sdo estruturalmente necessarias a reprodugéo do sistema.

AFIOS

REVISTA

Contudo, independentemente do contexto, a esséncia de seu trabalho de organizar a
memoria e a informagdo ¢ um “intercdmbio orginico do ser humano com a natureza" e a
"atividade que transforma a matéria natural” (Frigotto, 2009). No caso do arquivista, a “natureza”
¢ a massa de informacdes e documentos, ¢ sua “transformacdo” é a organizagdo ¢ a
disponibilizagdo que tornam a informagao ttil. Essa transformacdo ndo ¢ apenas técnica, mas
social, pois condiciona o acesso ao conhecimento, a transparéncia administrativa e o exercicio de
direitos, conforme sinalizam Cook (2013) e Silva e Flores (2020) no campo da arquivistica e da

preservacao digital.

O problema central, para Frigotto (2009), ndo ¢ a disputa semantica em si, mas, sim, o
fato de que a falta de precisdo semantica pode obscurecer a luta de classes. Ademais, a
invisibilidade do trabalho arquivistico contribui para a opacidade da divisdo e das relagdes entre
as classes, tornando mais complexo o reconhecimento do perfil das classes sociais (Antunes,
2018). Nesse sentido, a permanéncia da classificacdo do trabalho arquivistico como atividade
secundaria reforga mecanismos historicos de subalternizacdo de determinadas categorias
profissionais, cujo aspecto demanda problematizagao critica no dmbito da EPT.

O DESAFIO DA CONSCIENCIA DE CLASSE E A LUTA CONTRA-HEGEMONICA

A invisibilidade do trabalho no setor de arquivo € um reflexo da auséncia de consciéncia
de classe por parte desses profissionais. Frigotto (2009) destaca que a experiéncia concreta de
pertencer a classe trabalhadora ndo se traduz automaticamente em consciéncia de classe. Muitos
que se encaixam na classe trabalhadora ndo se veem como tal e podem compreender trabalho e
emprego como sindnimos (Frigotto, 2009). Para o autor, a batalha das ideias, portanto, ¢
determinante para a luta contra-hegemonica a ideologia burguesa.

Essa formula¢do dialoga diretamente com a compreensdo gramsciana de hegemonia,
segundo a qual a dominagdo ndo se sustenta apenas pela coergdo, mas, sobretudo, pela produgdo
de consensos no campo cultural, politico e educacional (Gramsci, 2001). Desse modo, a disputa
em torno dos sentidos do trabalho e das profissdes € uma dimensao fundamental da luta de classes.
Isso porque o trabalho arquivistico, por lidar com a memoria e a historia, tem um potencial contra-
hegemonico intrinseco.

Nesse sentido, Murguia (2010) ja reforgava essa ideia, mostrando que a memoria ¢ um
tema de reflexdo epistemologica que foi desacreditado pela pedagogia modernista, mas que tem
sido redimensionado na sociedade. Para o autor, arquivos, bibliotecas ¢ museus devem ser
posicionados como lugares de memoria e devem ser considerados como instituigdes politicas,
pois nelas sempre é exercido algum tipo de poder. Assim, diante dessa perspectiva, a memoria
deixa de ser compreendida como simples repositério do passado e passa a ser entendida como
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po de disputas simbdlicas, no qual se definem quais narrativas serdo preservadas, silenciadas
ngtimadas.

LT-] Em consequéncia, o trabalho de organizar e preservar documentos, que sdo vestigios do
ado, pode ser visto como uma forma de luta contra o esquecimento, de modo que o
documento, conforme sinalizado por Le Goff (1990), deixa de ser um material bruto e inocente
para ser um monumento que reflete o poder da sociedade do passado sobre a memoria e o futuro.
Diante desse contexto, o trabalho do arquivista de organizar a memoria e a informagao possibilita

AFIOS

que a sociedade acesse sua propria historia e, com isso, aproprie-se do seu processo de fazer-se,
cuja atividade, ao ser compreendida em sua dimensao histoérico-dialética, torna-se um instrumento
de luta e de conscientizagdo (Frigotto, 2009). Assim, ao assumir esse papel, o arquivista
aproxima-se da figura do intelectual orgéanico, conforme concepcao de Gramsci (2001), atuando
na mediagdo entre conhecimento, cultura e pratica social.

A partir dessa perspectiva, a luta contra-hegemonica no setor de arquivo implica disputar
o sentido da ciéncia e da cultura, redefinindo o papel do arquivista ndo como um mero técnico,
mas como um intelectual que ajuda a compreender e a explicar o mundo. Essa redefinigdo ¢é
particularmente relevante no contexto da EPT, uma vez que a formacdo critica dos sujeitos
pressupde acesso qualificado a informagdo, 2 memdria institucional e a histéria social.

ARQUIVISTICA CONTEMPORANEA E A NOCAO DE DOCUMENTOS ESPECIAIS

A nogdo de documentos especiais surgiu para categorizar registros em novas linguagens
e suportes, como audiovisual, iconografico e sonoro. A disciplina Arquivistica, por muito tempo,
limitou-se ao tratamento de documentos textuais em suportes como pergaminho, papiro e papel.
O Manual de Arranjo e Descrig¢do de Arquivos, de 1898, considerado um marco da Arquivologia,
incluia apenas documentos escritos, desenhos e materiais impressos como parte dos arquivos. No
entanto, uma nota na edigao brasileira de 1973 reconhece que, se o manual fosse escrito na época,
incluiria reprodugdes fotograficas. Apenas nas décadas de 1960 ¢ 1970 é que os arquivistas

passaram a se interessar pela inclusdo desses documentos nao textuais nos fundos de arquivo
(Vieira, 2014).

Conforme Duranti (1997), os documentos devem ser compreendidos como evidéncias de
atividades, independentemente de seu suporte, o que desloca o foco da materialidade para as
fungdes e os contextos de producdo. Em complemento, Vieira (2014) destaca que a arquivologia
contemporanea, impulsionada pelas Tecnologias da Informag¢do ¢ Comunicag¢do (TICs), tem
promovido uma renovagao epistemologica na area. Essa nova fase se diferencia da arquivologia
“classica”, que era baseada na pratica empirica em arquivos estatais.

Nesse contexto, a Arquivistica passa a ser concebida como campo cientifico orientado
por principios, métodos e teorias proprias, superando sua compreensao restrita como conjunto de
técnicas. Silva, Ribeiro ¢ Guimarges (2019) ressaltam que essa consolidagdo tedrica amplia a
capacidade da area de dialogar com outros campos do conhecimento, como a Ciéncia da
Informacg@o ¢ a Educagdo. Essa concepgdo dialoga com o entendimento de Cook (2012), de que
o novo paradigma da arquivistica vai além da transi¢do de documentos em papel para eletronicos,
tornando-se a passagem para uma arquivologia pos-custodia, que celebra o papel do arquivista
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ormacgdo ativa da memoria coletiva. Essa perspectiva refor¢a ainda a importancia do

Wivista como sujeito que intervém nos processos de selecdo, organizagdo e representacdo da

informacgdo, assumindo responsabilidade social sobre os sentidos atribuidos a memoria
tucional e coletiva.

Nesse sentido, Vieira (2014) demonstra que a no¢do de documentos especiais ainda se
manifesta na pratica e na estrutura de instituicdes arquivisticas publicas no Brasil. A analise da
organizacao institucional e dos fluxos de trabalho de institui¢des, como o Arquivo Nacional (AN),
0 Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro (APERJ) e o Arquivo Geral da Cidade do Rio de
Janeiro (AGCRJ), revela uma divisdo estrutural entre setores responsaveis pelo processamento
técnico de documentos considerados tradicionais e especiais. Embora a separacao fisica desses
documentos seja frequentemente justificada por critérios de preservagdo e acondicionamento,
essa pratica pode comprometer o principio da organicidade, entendido como a relagdo natural
entre os documentos e a entidade que os produziu (Vieira, 2014).

Em didlogo com essa constatacao, Cook (2012) problematiza a concepgao tradicional de
documento como objeto estatico e defende a compreensdo dos registros arquivisticos como
construgdes sociais, dindmicas e contextualizadas, cuja significagdo se produz nas relagdes entre
producdo, uso e preservacdo. Nessa perspectiva, a fragmentacdo de conjuntos documentais
fragiliza a compreensdo do documento como evidéncia de processos administrativos e sociais,
comprometendo a manutencao de seus vinculos contextuais.

Silva e Silva (2016) reforcam que a socializac¢ao da informagao ¢ a participagdo ativa do
arquivista nos procedimentos de gestdo documental tornam-se pressupostos fundamentais para a
consolidagdo teorica e social da Arquivistica. Para os autores, a separacdo rigida entre tipologias
documentais tende a reproduzir praticas custodiais que dificultam a integracdo dos documentos e
limitam a efetividade da gestao e da disseminagdo da informacao.

Dessa forma, a persisténcia de estruturas fragmentadas evidencia a necessidade de
revisdo das praticas institucionais, de modo a assegurar a preservacdo dos principios
arquivisticos, especialmente o respeito aos fundos e a organicidade, no contexto da gestdo
integrada de documentos em ambientes hibridos e digitais.

A GESTAO DOCUMENTAL NA ERA DIGITAL E A PRESERVACAO DA MEMORIA

Souza (2019) destaca a necessidade de adaptar a gestdo documental a era digital, com o
objetivo de preservar a historia € a memoria. Em sua pesquisa, realizada no Instituto Federal
Baiano (IF Baiano), verificou-se que a criacdo indiscriminada de documentos e a falta de
padroniza¢do e normatizacdo sdo grandes desafios (Souza, 2019). Assim, o autor conclui a
necessidade da criagdo de uma estrutura que integre e defina politicas arquivisticas para a
preservacdo da informac@o de longo prazo, utilizando-se de sistemas em conformidade com o
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-
ARQ Brasil), como os Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos (SIGAD),
e de ambientes de preservacdo de longo prazo, como os Repositorios Arquivisticos Digitais
Confiaveis (RDC-Arq), conforme diretrizes do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).
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A preservagdo digital, de acordo com Souza (2019), ndo se concentra tdo somente no
mento fisico, mas na garantia de que a informacdo digital permanega acessivel e auténtica
uturo, independentemente da plataforma tecnologica. Assim, o papel dos metadados ¢
amental nesse processo, pois eles mapeiam as relagdes contextuais e estruturais do
mento, garantindo sua fidedignidade e valor probatério (Souza, 2019).

SAFIOS

Nesse sentido, Santos e Flores (2020) destacam que os metadados de preservagdo sdao
elementos fundamentais para a manutencdo da cadeia de custodia digital, pois permitem registrar
os eventos de criagdo, alteracdo, migracdo e acesso aos objetos digitais, assegurando sua
autenticidade, integridade e confiabilidade ao longo do tempo. Dessa forma, a transi¢ao para o
ambiente digital ndo muda os principios arquivisticos, mas exige uma nova forma de aplica-los.
A organicidade e o contexto, que antes eram garantidos pela disposic¢do fisica dos documentos,
agora sao mantidos por meio de metadados e sistemas confidveis.

Essa reconfiguragdo reforga o papel do arquivista como agente estratégico na gestdo da
informagdo digital, responsavel por articular principios arquivisticos, tecnologias e politicas
institucionais, fazendo com que a invisibilidade do trabalho do arquivista, que antes se
manifestava na desvalorizacdo do seu papel na gestdo de documentos fisicos, ganhe uma nova
roupagem na era digital. Isso porque essa invisibilidade tende a se intensificar quando a
complexidade dos processos digitais ¢ subestimada, reforgando a falsa ideia de que sistemas
automatizados substituem o trabalho especializado.

Dessa forma, tem-se o desafio de assegurar que a gestdo documental seja vista como um
elemento estratégico e essencial para a administragdo publica e para a preservacdo da memoria,
superando a visdo simplista de que as atividades de arquivo podem ser realizadas por qualquer
pessoa, sem a devida formagdo técnica e profissional. Esse entendimento ¢ uma condigdo
necessaria para enfrentar os desafios da preservacdo da memoria institucional na era digital.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste estudo evidencia que a invisibilidade do trabalho
arquivistico no contexto da EPT néo decorre de sua irrelevancia funcional, mas de um conjunto
de determinacdes historicas, politicas e institucionais que hierarquizam as atividades laborais
segundo sua capacidade imediata de geragdo de valor econémico.

Os resultados permitem afirmar que, embora o trabalho arquivistico seja fundamental
para a gestdo institucional, para a preservacdo da memoria e para a garantia do acesso a
informagdo, ele permanece frequentemente classificado como atividade-meio, cuja condigdo
contribui para sua desvalorizagdo simbolica e material.

Quanto a problematica da invisibilidade dos profissionais de arquivo na gestdo escolar,
traz a tona a logica de dominagdo de classe. Assim como as atividades consideradas de cunho
auxiliar ou secundarias, dissociadas do processo central de produgao de valor, essa percepgao se
baseia em uma visdo liberal e de senso comum do trabalho, que o define como uma relacdo entre
entradas e saidas ou como um trabalho que produz mais e é mais eficiente. Com base nisso,
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FIOS

-arq}_‘livistas organizam, preservam e acessam informacdes, mas seu trabalho ndo ¢ imediatamente
mnhecido como produtor de mais-valia no sentido marxista.

LT-] Entretanto, o estudo demonstra que essa leitura ¢ insuficiente para apreender a
plexidade da atividade arquivistica nas sociedades contemporineas, marcadas pela
importancia da informag¢ao, do conhecimento ¢ da memoria como elementos estruturantes da vida
social. Assim, verifica-se a necessidade de fortalecimento da profissionalizagdo da Arquivistica,
da ampliacdo da formacdo continuada e da implementacao de politicas institucionais de gestdo
documental e preservacdo digital, especialmente no ambito da EPT, de modo a mitigar a
invisibilidade do trabalho arquivistico, atuando diretamente nas relagdes de poder que atravessam
o mundo do trabalho e que impactam a organizacao das instituicdes educacionais.

Nesse sentido, buscou-se evidenciar, por meio deste artigo, que a valorizagdo do trabalho
arquivistico nao deve se restringir ao reconhecimento simbdlico da profissao, mas deve implicar
transformagdes estruturais na forma como as institui¢des concebem, organizam e sustentam a
gestdo da informagao e da memoria. Essa valorizagdo e reconhecimento passam necessariamente
pela compreensdo de sua dimensdo ontocriadora e de seu potencial na constru¢do de uma
sociedade mais justa, em que se reconhece que a memoria ndo é apenas um livro ou um museu
de objetos, mas uma construgao historica e cultural.

A era digital, com seus novos desafios de preservacdo e organizagdo, apenas reforca a
necessidade de um arquivista com um papel ativo na gestdo da informacgdo, garantindo que a
memoria, em todas as suas formas, seja um recurso acessivel e confiavel para as geragdes futuras,
devendo ser reconhecido como componente estratégico no &mbito da EPT.
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