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RESIMO

O artigo descreve a visdo de docentes de instituices publicas e privadas de
ensino médio, técnico e superior do Estado de Séo Paulo, quanto a Qualidade de
Vida no trabalho e Espiritualidade ndo-religiosa, visando apreender a interface
entre 0s construtos tedricos. Adotou-se a abordagem quantitativa, exploratéria
descritiva, utilizando-se da replicagdo parcial e integracdo dos Modelos de
Limongi-Franca e Kanikadan (2006) e Macini (2021), com aplicacdo do método
survey em uma amostra por conveniéncia e ndo-probabilistica, de 73
respondentes. Conclui-se, que os fatores: senso de proposito, esperanca e fé e o
fator psicoldgico apresentaram maior relevancia nesse estudo, representado por
docentes da rede publica e privada.
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ABSTRACT:

The article describes the view of teachers from public and private secondary, technical and higher education institutions
in the State of Sdo Paulo, regarding Quality of Life at work and non-religious Spirituality, aiming to understand the interface
between theoretical constructs. A quantitative, exploratory, descriptive approach was adopted, using the partial replication
and integration of the Limongi-Franga and Kanikadan (2006) and Macini (2021) Models, with the application of the survey
method in a convenience and non-probabilistic sample, of 73 respondents. It is concluded that the factors: sense of
purpose, hope and faith and the psychological factor were more relevant in this study, represented by teachers from public
and private schools.

KEYWORDS: Quality of Life at Work, Non-religious spirituality, Education

RESUIMEN

El articulo describe la vision de docentes de instituciones publicas y privadas de educacion secundaria, técnica y superior
del Estado de Sdo Paulo, sobre la Calidad de Vida en el trabajo y la Espiritualidad no religiosa, con el objetivo de
comprender la interfaz entre los constructos tedricos. Se adopté un enfoque cuantitativo, exploratorio, descriptivo,
utilizando la replicacion e integracion parcial de los Modelos Limongi-Franga y Kanikadan (2006) y Macini (2021), con la
aplicacion del método de encuesta en una muestra por conveniencia y no probabilistica, de 73 encuestados. Se concluye
que los factores: sentido de propdsito, esperanza y fe y el factor psicoldgico fueron mds relevantes en este estudio,
representado por docentes de escuelas publicas y privadas.

Palabras clave: Calidad de Vida en el Trabajo, Espiritualidad no religiosa, Educacicn




V.11, n.6, dezembro/2024. ISSN n° 2359-3652

INTRODUCAO

As mudancas nas rela¢6es do individuo com o trabalho tém passado por grandes
transformacdes, em especial para o docente, com 0s avancos tecnoldgicos
integrados aos métodos de aprendizagem, mudangas na relagdo com o tempo e
recursos disponiveis no desenvolvimento das atividades, incluséo de politicas
publicas centradas na cultura do desempenho, alterando valores, condutas,
interesses e identidade profissional. Nesse contexto, algumas preocupacdes se
fazem necessarias, quanto ao impacto dessas mudancas na qualidade de vida,
saude (fisica, mental e emocional), o ciclo de vida profissional e sua pré-
disposicao em dar sentido a sua vida interior e a suas relacdes sociais.

Dessa forma, a qualidade de vida, a espiritualidade no ambiente de trabalho, séo
temas que contribuem para o entendimento e a constru¢cdo de um ambiente
organizacional saudavel, nesse caso, no ambiente educacional.

O conceito de QVT — Qualidade de Vida no Trabalho proposto pela Organizagéo
Mundial da Saude (OMS), refere-se a percepcdo do individuo e de sua posicédo
na vida, no ambito da cultura, envolvendo os valores, crencgas, objetivos
especificos a cada um (Whoqol, 1997). Torna-se evidente que as mudancas
vigentes no contexto do trabalho influenciam os niveis de percepcdo dos
colaboradores.

No decorrer das alteragdes existentes no contexto social e, em especifico, no
ambiente organizacional tem-se constatado avancos e retrocessos quanto a
Qualidade de Vida no trabalho, ou seja, de uma condi¢do mais rigida quanto as
jornadas, fardo bracal e as condi¢bes materiais e o0s determinantes do
comportamento  emocional  envolvidos a humanizacdo, alterando
significativamente o contexto sdcio-organizacional. A trajetéria percorrida a
partir da humanizacdo das condi¢fes de trabalho e de vida, assumiu e tem
assumido, caracteristicas especificas em distintos periodos das sociedades,
inclusive no ambito nacional. Sendo evidente de que inexiste uma alternativa
Unica para atender as demandas e expectativas dos colaboradores quanto a busca
de melhores condigdes de trabalho. A caracterizagdo da Qualidade de Vida e a
promogdo de bem-estar no contexto organizacional se vinculam aos
determinantes da cultura organizacional como um sistema que concebe politicas,
diretrizes e agdes voltadas ao colaborador, implicando no comprometimento
com as metas, propositos e crescimento institucional.

Na perspectiva das instituicdes avangarem quanto ao seu proposito, se articula a
espiritualidade organizacional, havendo inclusive a possibilidade de apreender
as contribuicGes decorrentes dessa configuracdo na dindmica vigente nos
ambientes de trabalho. Segundo o ponto de vista social, a espiritualidade
contribui para que os individuos canalizem o potencial humano, propiciando
atitudes e comportamento compativeis as demandas valorizadas e reconhecidas
pelos grupos aos quais pertencem (Vasconcelos, 2008).
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Ao focalizar os contextos social e coletivo, apreende-se que a espiritualidade se
refere & capacidade de captar a concepcao de humanidade sob a lente coletiva e,
consequentemente, adotar a compreensdo de pertencimento ao coletivo, esse
aspecto torna-se relevante, principalmente no contexto educacional.

Em funcéo do exposto questiona-se: qual a visdo dos docentes sobre qualidade
de vida e espiritualidade no ambiente educacional? Tendo como objetivo:
descrever e caracterizar a visao dos docentes das instituicdes publicas e privadas
de ensino médio, técnico e superior do Estado de S&o Paulo, quanto a qualidade
de vida e espiritualidade ndo-religiosa no ambiente de trabalho.

No que tange aos caminhos especificos trilhados no estudo, tem-se: a) levantar
as concepgoes e processos que sustentam a Qualidade de Vida no trabalho e a
Espiritualidade ndo religiosa com enfoque social; e b) identificar como o0s
docentes concebem a Qualidade de Vida e a Espiritualidade no ambiente de
instituicGes educacionais, portanto, o presente estudo centra-se na perspectiva de
investigar a compreensdo da qualidade de vida, espiritualidade no ambiente
organizacional educacional, adotando como ponto de partida a literatura
cientifica voltada & temética proposta, subsidiada pela pesquisa empirica.

MODELO CONCEITUAL DA QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO E DA ESPIRITUALIDADE NAO RELIGIOSA

Os estudos da Qualidade de Vida no Trabalho iniciaram-se a partir de Eric Trust
em 1950, na Inglaterra no Tavistock Institute de Londres, visando minimizar as
condicdes estressantes no ambiente de trabalho. Na década de 1950 e 1960,
evidenciaram-se as pesquisas de Maslow e Herzberg voltadas a investigacédo da
conduta humana no trabalho. Avancando e considerando o periodo de 1990, as
investigacOes buscaram apreender as necessidades do colaborador, inclusive
quanto ao fenébmeno do poder e participacdo financeira e ndo financeira, no
intuito de conceber o trabalho sob perspectiva da humanizacdo, conforme De
Castro Lacaz (2014).

Limongi — Franca (2003) considera o conceito de QVT sob a perspectiva de trés
escolas de pensamento: a Escola Socioecondmica, cujo representante é Giddens;
a Escola Organizacional onde encontram-se 0s principais autores da
Administragdo como Mayo; Mcgregor; Chrys Argyris; Schein; Handy; a escola
Condicdo Humana no Trabalho, com a visdo do ser humano nas dimensdes
biopsicossocial, tendo como precursor Liponski.

A Qualidade de Vida no Trabalho - QVT, evoluiu das questdes legislativas para
as questbes estratégicas, envolvendo qualidade pessoal, qualificagdes
profissionais e culturais, planejamento, trabalho voluntario, cidadania,
significado do trabalho, comunicacéo, entre outros aspectos. Na maioria destes
caminhos tem-se verificado a discusséo das condicGes de vida e bem-estar de
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pessoas, grupos, comunidades e até do préprio planeta em inser¢ao no universo.
Limongi — Franga (2003), considera que:
...a base da discussdo sobre o conceito de qualidade de vida no trabalho
encara escolhas de bem — estar e percepcdo do que pode ser feito para

atender as expectativas criadas tanto, por gestores como por usuarios das
acOes de QVT nas empresas. (Limongi — Franca 2003, p.22).

Os programas de qualidade de vida, requerem competéncias essenciais que a
organizacdo necessita implementar, tendo em vista o ambiente vigente no
contexto institucional. Por outro lado, tem-se as expectativas dos colaboradores
frente as politicas e praticas adotadas pela organizacdo, constituindo-se em
fatores criticos, ou seja, o aflorar de competéncias essenciais para que a
organizacdo seja capaz de propiciar um ambiente voltado ao bem-estar do
empregado. Os fatores criticos referem-se: a presenca de QVT, Produtividade,
Legitimidade, Perfil do Gestor, Pratica e Valores compartilhados. Portanto, os
fatores criticos representam o ponto de vista da organizacao, havendo inclusive
a visdo dos colaboradores quanto ao modelo de analise biopsicossocial e
organizacional: BPSO-96 (Limongi-Franca, 2008; Dal Forno e Finger, 2015).

Concebe-se que a construgdo da Qualidade de Vida no Trabalho, segundo
Limongi-Franga (2009), se d& a partir do momento em que se visualiza a pessoa
como um todo, ou seja biopsicossocial. De acordo com Limongi-Francga (2009),
0 conceito originou-se dos estudos da Medicina Psicossomatica que postula uma
visdo integrada do ser humano. A abordagem biopsicossocial implica, segundo
Limongi-Franca (2015) na caracterizacdo da Qualidade de Vida, a partir de
competéncias / dominios, referindo-se aos seguintes aspectos:

e Dominio bioldgico, correspondendo as caracteristicas fisicas herdadas ou
adquiridas, mantendo-se no decorrer da vida do individuo;

e Dominio psicoldgico, diz respeito aos componentes afetivos, emocionais
e de raciocinio, constituindo a personalidade do individuo, assim como
sua percepcdo frente ao cotidiano vivenciado; e

e Dominio social, voltado aos valores, as crengas, aos Qrupos, as
comunidades e ao meio ambiente no qual o individuo se insere,
referindo-se as relagdes interpessoais e intergeracionais.

A integracdo destes dominios, sob a Otica do contexto do trabalho em
organizacg0es, possibilita o surgimento do dominio organizacional, referindo-se
a cultura organizacional vigente em uma dada instituicdo. O conjunto destes
dominios constitui a visdo do individuo frente ao ambiente de trabalho,
caracterizando, a partir da interacdo e interdependéncia, a visdo de pessoal
BPS0-96 (Limongi-Franca, 2009).

A partir da contextualizagdo do construto Qualidade de Vida, segue em linha
gerais a caracterizacdo do construto Espiritualidade, trazendo a tona os fatores
envolvidos.
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Do exposto, pode-se abstrair que o fator Espiritualidade nas Organizagoes
propicia um clima facilitador, mobilizando os colaboradores a compartilharem
expectativas e conhecimentos especificos direcionados ao contexto do trabalho,
minimizando a competitividade, tornando-os propensos as mudancas.
Corroborando, Bettega (2013) destaca em linhas gerais que a configuracédo
organizacional (hierarquia horizontal, lideres inspiradores, reunides sistematicas
sedimentadas ndo somente para a resolugdo de problemas), certamente mobiliza
0s colaboradores para a reflexdo e didlogo no ambiente de trabalho. Tem-se
constatado no ambiente corporativo, inclusive nas instituicdes educacionais, no
eixo regional do Estado de S&o Paulo, investimentos e energia mobilizados para
acOes destinadas a saude fisica e emocional, desenvolvimento profissional,
planos de carreira e Programas de Participacdo de Resultados (PPR),
fortalecendo lacos de reconhecimento e valorizagdo dos colaboradores.
Consequentemente, a Espiritualidade no ambiente organizacional, torna-se um
indicador de Qualidade de vida no Trabalho, proporcionando o bem-estar e a
sintonia inerente aos grupamentos humanos, tanto em nivel corporativo, quanto
em nivel social.

A espiritualidade ndo religiosa ¢ uma abordagem que reconhece e cultiva
aspectos fundamentais da experiéncia humana relacionados ao significado,
conexdo e propdsito, sem necessariamente adotar estruturas dogmaticas ou
rituais religiosos. Segundo Macini (2021), alguns fatores essenciais dessa
espiritualidade incluem o Senso de Proposito, Esperanca e F&€, Amor Altruista e
Pertencimento.

Conforme Oliveira (2007), um proposito institucional esta relacionado aos seus
compromissos no sentido de cumprir 0 que determina a sua missao,
representando grandes areas de atuacao que a organizagdo atua ou pretende atuar
no futuro. Deve estar alinhada aos propoésitos individuais de seus colaboradores
internos, contribuindo para a consagracdo de uma cultura e clima
organizacionais adequados e equilibrados, no sentido de obter resultados mais
amplos e satisfacdo dos envolvidos.

O Senso de Proposito refere-se a compreensdo profunda e pessoal das razdes
pelas quais estamos aqui e do significado subjacente & nossa existéncia. E a
consciéncia de que nossa vida tem um proposito maior do que simplesmente
existir. Na espiritualidade ndo religiosa, o individuo procura encontrar
significado na vida por meio de suas paixodes, valores e contribui¢bes para o bem-
estar coletivo.

O senso de proposito é um catalisador poderoso para a motivagdo, o engajamento
e a satisfacdo dos colaboradores internos. Destaca-se a importancia de alinhar as
aspiracgdes individuais aos objetivos organizacionais, tendo a necessidade de
analisar o comportamento individual daqueles que representam a organizacdo
(Prahalad e Krishnan, 2008).
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A Esperanca e Fé, nesse contexto, ndo estdo vinculadas a uma divindade
especifica, mas representam a crenca no potencial positivo do futuro e na
capacidade de superacdo diante dos desafios. E a confianca na capacidade
humana de evoluir, crescer e criar um mundo melhor. A fé esta centrada na
confianga, nas capacidades individuais e coletivas para promover mudancas
significativas.

O Amor Altruista na espiritualidade ndo religiosa refere-se a um amor que vai
além do eu individual e se estende aos outros e ao mundo ao nosso redor.
Envolve a préatica da empatia, compaixao e solidariedade. O individuo busca
contribuir para o bem-estar dos outros, ndo apenas como uma obrigacdo moral,
mas como uma expressao genuina de conexao humana.

O Pertencimento é a sensacdo de fazer parte de algo maior, seja uma
comunidade, a natureza ou 0 universo. Na espiritualidade ndo religiosa, o
individuo busca conexdes significativas que vao além das fronteiras religiosas
ou culturais. Essa dimensé&o da espiritualidade destaca a importancia de se sentir
integrado a propria existéncia, reconhecendo a interconexo entre todos os seres.

Em sintese, a espiritualidade néo religiosa oferece um caminho para a busca de
significado, esperanca e conexdo, sem depender de dogmas especificos. Ela
celebra a diversidade de experiéncias individuais e promove a compreensao de
que a espiritualidade pode ser uma jornada pessoal, enraizada na autenticidade e
na busca continua pelo significado da vida.

METODOLOGIA

A pesquisa apresentou uma abordagem quantitativa e exploratdria, de natureza
aplicada, com objetivo descritivo, tendo como base a replicacdo parcial e
integracdo do instrumento de Limongi-Franca e Kanikadan (2006), no qual séo
abordadas as dimensdes e indicadores para a apreensdo da Qualidade de Vida no
trabalho; buscou-se, também, a apropriagdo do modelo de Macini (2021),
investigando a espiritualidade n&o-religiosa no trabalho.

A replicacdo de uma pesquisa representa a duplicagcdo de um estudo previamente
publicado, visando ampliar a validade externa em outros segmentos e ambientes,
podendo ser conduzida de diversas formas (Evanschitzky et al., 2007; Toncar;
Munch, 2010). No presente estudo, a replicacdo e integragdo dos modelos
propostos (Limongi-Franca e Kanikadan, 2006; Macini, 2021), caracteriza-se
com modificagdes deliberadas no método e no escopo em relacéo a pesquisa base
(Morrison e Matuszek; Self, 2010).

Adotou-se 0 método survey na coleta de dados, para mensurar a opinido dos
docentes (Marconi e Lakatos, 2003) a partir do objetivo: descrever e caracterizar
a visdo dos docentes das instituicdes publicas e privadas de ensino médio,
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técnico e superior do Estado de S&o Paulo, quanto a qualidade de vida e
espiritualidade ndo-religiosa no ambiente de trabalho.

O questionario de coleta de dados, teve a sua replicacao parcial segundo os dois
construtos validados, na dimensdo Qualidade de Vida no trabalho foram
considerando os fatores: a) psicoldgico; b) social e ¢) organizacional, reduzindo
de 45 questdes assertivas, originariamente, para 15 questdes assertivas. Quanto
a dimensdo Espiritualidade néo religiosa, foi realizada uma adaptacdo do
instrumento, tendo como base os fatores: a) senso de propdsito; b) esperanca e
fé; c) amor altruista e pertencimento, reduzindo-o de 49 questfes assertivas para
8 questdes assertivas.

Portanto, o instrumento foi estruturado por 28 questdes dividas em trés blocos:
o primeiro foi solicitado o termo de consentimento livre e esclarecido e 5
questdes de maultiplas escolhas, quanto ao perfil do respondente quanto a seu
sexo; faixa etaria; formacdo académica, estado civil e cargo. Em um terceiro
bloco, foram levantadas 15 questdes de Qualidade de Vida no trabalho e 8
questdes relacionadas a Espiritualidade ndo-religiosa.

Quadro 1 - Questdes e escala para coleta de dados

(continua)
Fator \ Referéncia Questdes Escala
o _—
2 <
NS 1. Sexo S
1
=2 = | Autores 2. ldade 5=
S o (2023) 3. Formacdo Académica = E
[<3] ..
3 o 4. Estado civil S E
5 5.  Ocupagéo atual g
3 pd
w
Limongi- 1. As horas trabalhadas tém afetado °
2 Franga e minhas atividades dentro e fora da g g
S Kanikadan organizacao. w7 E L
Yo - - ~ z =
g (2006) 2. O saléario recebido no final do més é g 3 *8 ® g
o ° algo gue me preocupa. S . 88c
- A n y = c =
sg =3 3. O apoio fornecido pelg lideranca é wge e g
S > % fundamental para a minha boa SEL=E
> 2 3] performance na organizag&o. s 2258
> £ SE s
§ 4. Tenho orgulho em trabalhar nesta —O' ge S 3
. . .~ wn
3 instituicéo. = 8T gL
T - - cEZ2Z
8' 5. Meus superiores € meus pares criam 8 g =
um ambiente de harmonia e respeito. S

Quadro 1 - Questoes e escala para coleta de dados
(conclusao)

Referéncia Questdes

© O Limongi- | 6. Sinto uma falta de interacdo com os 9 _

T < ¢ . . . Fer 8 o E o

Scd T Franca e superiores imediatos. X E Tg g g

= T>£> 48 Kanikada | 7. Existe um compartilhamento entre os BI ) % :

8’ > j w n (2006) colaboradores na realizacdo das 2o 85 ¢
© atividades Fe Tk
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8. Tenho um relacionamento satisfatorio
com minha lideranca.
9. A organizacgdo participa de programas
voltados & sustentabilidade.
10. O profissional necessita possuir
conhecimentos socioculturais e
competéncia intercultural.
Limongi- 11. Realizo muitas atividades ao mesmo
Franca e tempo.
— Kanikadan | 12. Tenho a oportunidade de participar de
© - .
= (2006) decisdes de planejamento.
S 13. Consigo me identificar com a
i organizacdo.
S 14. A oportunidade de carreira oferecida
S pela organizacdo é muito atraente.
15. A organizacgdo nos prepara
tecnicamente para lidar com a
evolucdo tecnoldgica.
Macini 16. Estou comprometido com o propdsito
e (2021) da organizagéo na qual trabalho. =
[72] —_ =
‘§_ 17. O propésito da organizacdo na qual 8 §
= trabalho inspira 0 meu melhor S =
3 desempenho. e
= 3 18. O proposito da organizagio em que =B
& = trabalho é admiravel para mim. g S
s L2 2 $G
8 Macini 19. Estou disposto a fazer o que for 2 w‘—; §
2 w (2021) necessario (dentro dos limites éticos e =
E ';'; legais) para garantir que a organi_zagéo 0 E CE)
< § na qual trabalho cumpra a sua missao. g g g
3 g 20. Estabeleco metas desafiadoras para o % X %
_‘15 & meu proprio trabalho, porque acredito o o o
s w na organizacio. =55
> P "
£ Macini 21. A organizacéo na qual trabalho é c_% c_EU
S (2021) atenciosa com seus colaboradores e 55
| 5 quanto necessitam adota uma postura '; ';
e contributiva. BT
g Macini 22. Sinto que sou valorizado no trabalho. § §
S (2021) 806
£ 23. Eu me sinto respeitado pelos meus e
g lideres.

Fonte: elaborada pelos autores (2024)

O instrumento utilizado na replicacdo parcial dos modelos, considerou uma
escala tipo Likert de 5 pontos, diferente do modelo de Limongi-Franca e
Kanikadan (2006), originariamente com 6 pontos e mantida a escala de 5 pontos
no modelo de Macini (2021).

Segundo estudo realizado por Damoro e Vieira (2014), a escala de cinco pontos
a 7 pontos apresentaram em média a mesma precisdo, sendo importante ressaltar
que a escala de 5 pontos sendo mais adequada em termos de facilidade e menor
tempo nas respostas. Nesse contexto, a utilizagdo do ponto neutro, escala de 5
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pontos, foi defendida por ser uma opgao que deixa o respondente mais a vontade
no momento de expressar sua opinido (Damoro e Vieira, 2014).

Na aplicacdo do instrumento, foi realizado pré-teste contemplando os
respectivos segmentos: engenharia, arquitetura, industria, consultorias,
tecnologia da informacdo e finangas, com uma amostra com 23 respondentes.,
com a finalidade de validar o instrumento quanto a replicacdo parcial e
integracdo dos modelos propostos.

A amostragem foi por conveniéncia e ndo probabilistica, com a estimagdo do
tamanho amostral a partir do intervalo de confianca de 95% e erro amostral de
0,251 com suporte do software (Minitab verséo 21), indicando um tamanho de
amostra necessaria de 73 respondentes.

O questionario foi encaminhado por meio digital, por meio das redes sociais dos
autores, a docentes de instituicdes publicas e privadas, tendo como critério a
amostragem intencional (Vergara, 2016), composta por 73 respondentes, que
atuam na area da Educacdo em diversos niveis de ensino (medio, técnico e
superior).

Na analise dos dados foram aplicados testes ndo-paramétricos, com a finalidade
ndo caracterizar a generalizagdo dos resultados, sendo selecionados o teste da
mediana de Mood, ou Mood’ s median test, para comparar as medianas de duas
amostras independentes, teste de Kruskal-Wallis, para comparacdo de trés ou
mais amostras (Siegel e Castellan, 2006), e utilizando o software Minitab (verséo
21) como suporte para as analises.

RESULTADOS E DISCUSSOES

No presente estudo, para avaliar a confiabilidade e consisténcia interna do
instrumento replicado parcial de Limongi-Franca e Kanikadan (2006) e Macini
(2021), foi analisado o coeficiente alfa de Cronbach. Sendo essa uma técnica
utilizada para verificar se o instrumento aplicado, mediu o que se propds.
Dentro dessa premissa a confiabilidade do coeficiente alfa de Cronbach
normalmente varia entre 0 e 1, na qual recomenda-se para que a consisténcia
interna seja considerada satisfatdria, os valores devem ser iguais ou superiores a
0,7. (GLIEM; GLIEM, 2003; Hair Jr. et al.,2005).

Tabela 1 - Analise da Consisténcia Interna (Alpha de Cronbach)
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Média DesvPad

DESAFIOS

Total Total Alfa de <
Indicadores (Questdes) Ajustado Ajustado Cronbach g
1. As horas trabalhadas tém afe 81,42 10,89 0,8221 &
2. O salério recebido no final 80,96 10,95 0,8226
3. O apoio fornecido pela lider 80,40 10,58 0,8036
4. Tenho orgulho em trabalhar n 80,25 10,51 0,7961
5. Meus superiores e meus pares 80,84 10,23 0,7846
6. Sinto uma falta de interagéo 81,74 11,45 0,8470
7. Existe um compartilhamento e 81,08 10,39 0,7910
8. Tenho um relacionamento sati 80,44 10,48 0,7982
9. A organizacdo participa de p 81,38 10,41 0,7985
10. O profissional necessita po 80,21 10,71 0,8065
11. Realizo muitas atividades a 80,40 10,66 0,8054
12. Tenho a oportunidade de par 81,26 10,16 0,7865
13. Consigo me identificar com 80,63 10,27 0,7860
14. A oportunidade de carreira 81,71 10,32 0,7917
15. A organizagdo nos prepara t 81,45 10,14 0,7818
16. Estou comprometido como pr 80,04 10,47 0,7928
17. O prop6sito da organizacdo 80,53 10,26 0,7866
18. O propésito da organizacdo 80,53 10,24 0,7853

[EY
©

. Estou disposto a fazer o qu 80,01 10,58 0,7969
. Estabeleco metas desafiador 80,47 10,36 0,7906
. A organizacdo na qual traba 81,12 10,12 0,7810

NN
= O

22. Sinto que sou valorizado no 81,25 10,29 0,7921
23. Eu me sinto respeitado pelo 80,73 10,28 0,7918
Alfa
0,8053

Fonte: elaborada pelos autores (2024)

A tabela 1, demonstrou que o instrumento de pesquisa apresentou confiabilidade
e consisténcia interna com Alpha de Cronbach = 0,8053, bem como o0s
indicadores, em sua totalidade, com valores acima de 0,70.

As andlises se pautaram na medida de centralidade mediana dos escores, na
descricdo das dimensdes e seus respectivos fatores, sendo que os escores 4 e 5
indicam maior concordancia com as praticas realizadas nas organizacfes, na
opinido dos respondentes, em contrapartida, os escores 1 e 2 indicam menor grau
de concordéncia.

Inicialmente na amostra, foram levantadas caracteristicas que indicam o perfil
dos docentes: sexo, faixa etaria, formagdo académica, estado civil e cargo
descritos na tabela 2.
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Tabela 2 - Perfil e caracteristicas dos Docentes

Caracteristicas Masculino Feminino
Sexo 52,1% 47,9%
Faixa Etéria Acima de 60 anos 39 — 45 anos
(maior frequéncia) 27,4% 13,7%
Faixa Etaria 32 — 38 anos 32 — 38 anos
(menor frequéncia) 2,7% 5,5%
Formacéo Académica Lato Sensu Mestrado
(maior frequéncia) 19,2% 24, 7%
Formacéo Académica Superior Completo Superior
(menor frequéncia) 2,7% Completo
4,1%
Estado Civil Casado Casada
35,6% 27,4%
Area de Atuagéo Educacdo Educacdo
Nivel Médio, Técnico e Nivel Médio, Técnico
Superior e Superior
Cargo Docente Docente

Fonte: elaborada pelos autores (2024)

O perfil apresentado na tabela 2, indica um balanceamento na representatividade
em termos do sexo dos docentes, no entanto, nota-se que o sexo masculino
apresenta uma faixa etaria acima de 60 anos (27,4%), e 0 sexo feminino
apresenta-se com faixa etaria de 39 — 45 anos (13,7%). Quanto a formacéo
académica o sexo feminino apresenta uma formacdo em Mestrado, quanto ao
sexo masculino a formacdo caracterizou-se pelo Lato Sensu. Existe uma
predominancia de casados para ambos 0S sexos.

Para andlise das opinides dos docentes sobre a Qualidade de Vida no trabalho
(QVT), Espiritualidade nao-religiosa (ENR) na institui¢cdo na qual exercem suas
funcbes, em um primeiro momento, foi realizada uma comparacédo entre as duas

dimens6es no questionario, apresentado no gréafico 1.
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Grafico 1 - Comparacao entre ENR com QVT
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Fonte: elaborado pelos autores (2024)

Observa-se que a dimensdo QVT apresentou uma frequéncia nos escores 4 e 5
com 36,4% do total dos escores obtidos (1.679 escores), enquanto a dimensao
ENR apresentou nos escores 4 e 5 com representacdo de 24,2% desse mesmo
total, conforme gréfico 1. Os escores indicam maior concordancia dos docentes
com as instituices no que tange a QVT em detrimento a ENR, conforme
resultados obtidos nessa amostra.

Com a finalidade de evidenciar estatisticamente se existe diferenca significativa,
com Intervalo de Confianga (IC) de 95%, entre ENR e QVT, foram comparados
0s seus escores de acordo com o teste da mediana Mood entre as duas dimensGes.

Quadro 1 - Resultado do teste da mediana de Mood entre ENR e QVT

Estatisticas Descritivas

ICde
95% da
Di a Mediana Média geral N < Médiageral N>= Q3-Q1 di
Espiritualidade ndo-religiosa 4 177 407 2 (44
Qualidade de Vida no Trabalho 4 484 611 2 (44

Global 4

IC de 95,0% para mediana(Espiritualidade ndo-religiosa) - mediana(Qualidade de Vida no Trabalho): (0;0)

Teste

Hipotese nula Ho: as medianas da populacio sio todas iguais
Hipotese alternativa  Hai: as medianas da populacio ndo sdo todas iguais

GL Qui-Quadrado Valor-p
1 30,80 0,000

Fonte: elaborado pelos autores (2024)

A analise comparativa das medianas entre ENR e a QVT, quadro 1,
indica que existe diferenca significativa de opinido, com IC de 95% entre as duas
dimensdes, pois o valor-p < 5%, rejeita a Ho (valor-p=0,000), indicando que na
visdo dos docentes a QVT nas institui¢des tem representatividade, com maiores
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escores, conforme também evidenciado no gréfico 1, esse resultado se limita a
refletir a opinido dos docentes pesquisados.

No sentido de entender se os fatores que compde as dimensGes ENR e QVT
apresentam diferencas de opiniGes dos respondentes quanto ao grau de
concordancia (escores), foram realizados os testes de Kruskal-Wallis, tendo
como premissa analisar a existéncia de diferenca estatisticamente significativa,
com Intervalo de Confianca (IC) de 95%, entre os fatores que compdem das
dimens6es ENR e QVT.

Quadro 2 - Resultado do teste de Kruskal-Wallis dos Fatores do ENR

Estatisticas Descritivas

Fatores (ENR) N Mediana Posto médio Valor-Z
ENR Amor e Pertencimento 219 4 2294 -7,00
ENR- Esperanca e Fé 146 4 3420 4,09
ENR- Senso de Proposito 219 4 322,6 3,33
Global 584 292,5

Teste

Hipotese nula Ho: todas as medianas sao iguais

Hipotese alternativa Hi: no minimo uma mediana ¢ diferente

Método GL ValorH Valor-p

Nao ajustado para empates 2 50,11 0,000
Ajustado para empates 2 55,20 0,000

Fonte: elaborado pelos autores (2024)

Nota-se que a Ho foi rejeitada, quadro 2, pois o Valor-p < 5% (valor-p=0,000),
dessa forma, existe diferenca significativa entre os fatores conforme a opinido
dos docentes, com IC de 95%. Observa-se também que o fator Amor e
Pertencimento (valor de Z=-7,00) na dimensdo ENR, indica uma classificacdo
média menor do grupo em compara¢do com a classificacdo média geral, sendo
que esse resultado ndo é passivel de generalizacao

Quadro 3 - Resultado do teste de Kruskal-Wallis dos Fatores QVT

Estatisticas Descritivas

Fatores (QVT) N Mediana Posto médio Valor-Z
QVT- Organizacional 365 3 507,2 -3,02
QVT- Psicolégico 365 4 591.8 3,24
QVT- Social 365 4 545,1 -0,22
Global 1095 548.0

Teste

Hipotese nula Ho: todas as medianas sdo iguais

Hipotese alternativa Hi: no minimo uma mediana ¢ diferente

Método GL ValorH Valor-p

Nao ajustado para empates 2 13,11 0,001
Ajustado para empates 2 13,94 0,001
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O quadro 3 evidencia a rejeicdo da Ho pois o Valor-p < 5% (valor-p=0,001),
dessa forma, existe diferenca significativa entre os fatores da dimensédo QVT,
conforme a opinido dos docentes, com IC de 95%, podendo indicar que a
diferenca se encontra no fator Organizacional, indicando uma classificacéo
mediana menor do grupo em comparacgdo com a classificacéo geral (valor de Z=
-3,02), esse resultado se limita a refletir a opinido dos docentes pesquisados.

Contudo, buscando entender o comportamento das dimensdes Espiritualidade
ndo-religiosa (ENR) e Qualidade de Vida no trabalho (QVT), fez-se necessario
demonstrar graficamente como se apresentam seus respectivos fatores por meio
da frequéncia de respostas em cada ponto da escala (5 pontos), apresentado no
gréafico 2 e gréfico 3.

Grafico 2 - Comparacdo entre os fatores da ENR

100 4 94

Ni(Escores (ENR))

2 3 4 5

ENR Amor e Pertencimento ENR Esperanga e Fé ENR Senso de Propdsito
Fatores (ENR)/Escores (ENR)

Fonte: elaborado pelos autores (2024)

A dimensdo ENR, gréfico 2, aponta que os escores 4 e 5 tem maior frequéncia
no Senso de Proposito (freq.= 172), comparados com os outros fatores. No
entanto, o fator Amor e Pertencimento aponta maior variabilidade quanto a
frequéncia dos escores entre discordo totalmente (1) e concordo totalmente (5),
demonstrando que nesse fator, existe divergéncia de opinido entre 0s
respondentes nas instituicdes de ensino, conforme amostra adotada.

Grafico 3 - Comparacdo entre os fatores da QVT

125 4 111 117

N(Escores (QVT))

1 1 2 3 4 5 2 3
QVT Organizacional QVT Psicoldgico QVT Social

Fatores (QVT)/Escores (QVT)

Fonte: elaborado pelos autores (2024)
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Observa-se, grafico 3, que a dimensdo QVT apresenta maior frequéncia dos
escores 4 e 5 no fator Psicolégico, indicando uma maior concordancia dos
docentes e uma maior variabilidade nas frequéncias dos escores quanto ao fator
Organizacional, evidenciando menor nivel de concordancia comparado com 0s
demais fatores dessa dimenséo, esse resultado se limita a refletir a opinido dos
docentes pesquisados.

CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como objetivo do presente estudo a descri¢do e caracterizacdo da visao
dos docentes de instituicGes publicas e privadas de ensino médio, técnico e
superior do Estado de Sao Paulo, quanto a Qualidade de Vida no trabalho e
Espiritualidade n&o-religiosa, no ambiente educacional, buscou-se captar a
interface entre os construtos teéricos propostos.

A partir das andlises realizadas constatou-se a predominancia da faixa etéria
masculina acima de 60 anos (27,4%) em relac&o a faixa etaria feminina entre 39
a 45 anos (13,7%) conforme a amostra pesquisada.

Apreendeu-se que o construto QVT apresentou uma frequéncia de 36,4% nos
escores 4 e 5 em detrimento ao resultado obtido no construto ENR (24,2%),
indicando a tendéncia de predilecdo na concordancia dos fatores que compdem
a QVT, ou seja: os dominios psicologico, social e organizacional (Limongi,
2015).

Na analise da dimensdo ENR o fator Amor e Pertencimento evidenciou uma
classificagdo média menor da amostra pesquisada (valor de Z= -7,00), em
comparagdo com 0s outros fatores (Senso de propdsito e Esperanca e fé) do
docente em lidar com suas aspira¢fes individuais diante dos desafios
apresentados (Prahalad e Krishnan, 2008), Corroborando a possibilidade dos
docentes buscarem o engajamento e a satisfacdo pessoal e /ou coletiva, ao invés
do fator Amor Altruista (Macini, 2021).

Por outro lado, constatou-se que os fatores Senso de Proposito (valor de Z=3,33)
e Esperanca e fé (valor de Z=4,09) apresentaram maior convergéncia de opinides
favoraveis dos docentes, que participaram do estudo, esses fatores estdo
relacionados as suas atribuigdes e valores inerentes em sua vida profissional.

No que concerne a dimensdo QVT, obteve-se a classificagdo média menor
relacionada ao fator Organizacional (valor de Z= -3,02), significando uma
tendéncia dos docentes a serem mais criteriosos quanto as variaveis como:
planejamento, gestdo de carreira, gestdo do tempo, identidade com a cultura
organizacional, entre outras. Sendo relevante ressaltar que um aspecto
evidenciado como critico, refere-se a dificuldade do docente em incluir em sua
rotina o uso de tecnologias da informacgdo e comunicacdo, devido a limitacéo
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quanto a preparacdo e desenvolvimento dos mesmos na apropriacdo de tais
recursos.

Em contrapartida, o fator Psicoldgico (valor de Z=3,24), apresentou-se favoravel
na visdo dos respondentes, tendo como alicerce as variaveis: salario, tempo de
dedicagdo, pertencimento e ambiente harmonioso, o que leva a supor uma
tendéncia do respondente em considerar 0s seus atributos pessoais como fatores
edificantes no ambiente educacional e desempenho profissional.

Em sintese, QVT e ENR sdo assuntos autbnomos, porém complementares,
viabilizando melhores resultados, se bem gerenciados e aplicados no ambiente
educacional.

O presente estudo ndo teve a intencdo de esgotar a tematica e nem realizar
generalizacGes quanto aos resultados aferidos, por se tratar de uma amostragem
por conveniéncia. Outro aspecto a ser considerado para futuros estudos, refere-
se a ampliacdo do instrumento em diferentes segmentos e escopo de pesquisa,
visando ampliar as concepgdes acerca dos construtos Qualidade de Vida no
trabalho e Espiritualidade ndo-religiosa nas Organizagdes Educacionais.
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