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RESUMO

O conceito de sustentabilidade ganhou maior relevancia principalmente apds as grandes convengoes
mundiais que trataram do assunto demonstraram para a populagdo mundial a necessidade de garantir
um desenvolvimento pensando no futuro das proximas geragdes. Seguindo este caminho, os aspectos
ESG (do inglés Environmental, Social and Governance) tém sido destaque tanto no mundo corporativo
quanto na administragdo publica. Por isso, este estudo visa apresentar e aplicar um questionario
avaliativo com a finalidade de mensurar o quanto a gestdo superior de uma universidade federal esta
engajada em garantir o desenvolvimento dos aspectos social, de sustentabilidade e de governanga com
a finalidade de agregar valor a sociedade em que esta inserida, garantindo um desenvolvimento
sustentavel para as gera¢des vindouras. Como resultado ficou evidente que a area de governanca ¢
mais desenvolvida que as outras que merecem atencdo especial da gestdo para que a institui¢do esteja
bem representada na sociedade em que esta inserida e consiga demonstrar o valor que agrega as suas
partes interessadas.

Palavras-chave: 1. Sustentabilidade 2. ESG 3. Governanga 4. Universidade Federal.

ABSTRACT

The concept of sustainability gained greater relevance mainly after the major global conventions that
dealt with the subject demonstrated to the world population the need to guarantee development
thinking about the future of the next generations. Following this path, ESG (Environmental, Social and
Governance) aspects have been highlighted both in the corporate world and in public administration.
Therefore, this study aims to present and apply an evaluative questionnaire with the purpose of
measuring how much the higher management of a federal university is engaged in ensuring the
development of social, sustainability and governance aspects with the purpose of adding value to
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society in which is included, ensuring sustainable development for future generations. As a result, it
became clear that the area of governance is more developed than the others and deserves special
management attention so that the institution is well represented in the society in which it operates and
is able to demonstrate the value it adds to its stakeholders.

Keywords: 1. Sustainability 2. ESG 3. Governance 4. Federal University.

RESUMEN

El concepto de sostenibilidad cobré mayor relevancia principalmente después de que las grandes
convenciones globales que trataron el tema demostraron a la poblacion mundial la necesidad de
garantizar el desarrollo pensando en el futuro de las proximas generaciones. Siguiendo este camino,
los aspectos ESG (Environmental, Social and Governance) se han puesto de relieve tanto en el mundo
empresarial como en la administracion publica. Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo presentar
y aplicar un cuestionario evaluativo con el propdsito de medir en qué medida la alta direccion de una
universidad federal estd comprometida en asegurar el desarrollo de los aspectos sociales, de
sostenibilidad y de gobernanza con el proposito de agregar valor a la sociedad en la que se encuentra.
incluido, garantizando el desarrollo sostenible para las generaciones futuras. Como resultado, quedé
claro que el area de gobernanza esta mas desarrollada que las demas y merece una atencion de gestion
especial para que la institucion esté bien representada en la sociedad en la que opera y pueda
demostrar el valor que agrega a su partes interesadas.

Descriptores: 1. sostenibilidad 2. ESG 3. Gobernanza 4. Universidad Federal.

INTRODUCAO

O primeiro grande evento mundial realizado pelas Nagdes Unidas sobre o meio ambiente foi a
Conferéncia de Estocolmo que, realizada em 1972, despertou as discussdes sobre desenvolvimento
sustentavel e as questdes ambientais mundiais.

Em 1983 a médica Gro Harlem Brundtland, que realizava um trabalho capaz de enxergar e
relacionar a saude ao meio ambiente e ao desenvolvimento humano, foi convidada a presidir a
Comissdo Mundial sobre o0 Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento. O relatorio dessa comissdo, conhecido
como Relatorio Brundtland ficou pronto em 1987 e foi o primeiro a trazer para o discurso publico o
conceito de desenvolvimento sustentdvel. Além disso, o relatorio trazia também dados referentes ao
aquecimento global, a destrui¢do da camada de ozdnio e descrevia uma série de metas a serem
seguidas pelas nagdes de todo o mundo a fim de evitar as destruicdes ambientais e o desequilibrio
climatico. (Redagdo Pensamento Verde, 2014).

Ja no ano de 1992 foi realizada a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (Eco-92), que ficou conhecida como Rio 92 e reuniu chefes de estado com a
finalidade de reafirmar os pontos levantados pela Declaragdo de Estocolmo e estabelecer estratégias e
planos de cooperacdo internacional para a garantia de um processo de desenvolvimento
socioecondmico em harmonia com o meio ambiente de forma a reduzir os impactos danosos da agédo
humana sobre a natureza, assegurando a manuten¢do dos recursos naturais para as geragdes presentes e
futuras. Merece destaque também a grande participagdo popular na ECO-92 reforcando ainda mais a

necessidade e a importincia da agdo conjunta de todos os segmentos da sociedade em rol do
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desenvolvimento sustentavel para amenizar os impactos negativos ao meio ambiente. (Guitarra, 2022).
Nesta conferéncia foi assinada a Agenda 21, documento que aborda temas envolvendo a dimensio
social, econdmica cultural, educacional e ambiental das populagdes e formata-se como uma declaragao
do compromisso politico relacionando-o ao desenvolvimento econdmico € a cooperagdo ambiental e
social.

Dez anos ap6s, em Johanesburgo, a ONU promoveu a Rio+10, como ficou conhecida a Ctpula
Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentavel. O evento reuniu cerca de 189 paises e diversas
Organizagdes Nao Governamentais a fim de discutir assuntos relacionados ndo s6 a tematica
ambiental, mas também a area social, como a redu¢do da pobreza, o abastecimento de agua,
saneamento basico, energia, saude, agricultura e biodiversidade. Entretanto, os resultados do evento
ndo foram significativos, uma vez que os acordos firmados anteriormente, como o cancelamento das
dividas das na¢des mais pobres ¢ a ndo assinatura do compromisso de utilizagdo de 10% de fontes de
energia renovaveis (Francisco, 2022).

Apos essas discussoes, os lideres dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento voltaram a
se reunir para renovar o compromisso e definir a agenda do desenvolvimento sustentavel para as
proximas décadas e assim foi realizada a Rio+20 que teve como resultado o documento “O Futuro que
Queremos” e a promogdo de objetivos para o desenvolvimento sustentavel que foram denominados
Objetivos para o Desenvolvimento do Milénio (ODM) que, entre outras metas, estavam a erradicagdo
da pobreza e o desenvolvimento sustentavel

Com a evolugéo das discussdes e o aprimoramento dos ODM, em 2015 foi adotada a Agenda
2030 e langados os Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O documento, que abrange
dimensdes do desenvolvimento sustentdvel (econdmica, social e ambiental), consiste em um plano de
acdo a ser cumprido pelos governos, setor privado, sociedade civil e todos os cidaddos visando um
mundo mais sustentavel e conta com a descricdo dos 17 ODS, bem como suas 169 metas, meios de
implementagdo, monitoramento e revisao.

Para que os ODS sejam alcangados, € necessario que tanto o setor publico quanto o privado
desenvolvam mecanismos de governanga capazes de direcionar e monitorar o atingimento das metas
propostas e com isso, a sigla ESG (do inglés, Environmental, Social and Governance) tem ganhado
importancia, pois trabalha o conjunto de boas praticas necessarias para definir o quanto uma
institui¢ao é socialmente consciente, sustentavel e corretamente gerenciada

Na Administragdo Publica, a A3P (Agenda Ambiental da Administragdo Publica) define os
aspectos que devem ser observados pelos 6rgaos publicos como forma de garantir o desenvolvimento
sustentavel da instituicdo, pautado no uso racional dos recursos e bens publicos, em compras e

construgdes sustentaveis, na qualidade de vida no trabalho, capacitagio e desenvolvimento de
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servidores, gestdo de residuos gerados e outros meios que garantem a sustentabilidade institucional
(Lago, 2006).

Desta forma, considerando a importancia dos mecanismos de governanga para a promoc¢ao do
desenvolvimento sustentavel e os incentivos que os governos tém oferecido as instituigdes para que
seja promovido um desenvolvimento cada vez mais sustentavel € que foram criados rankings de
sustentabilidade, em que as institui¢des demonstram o quanto estdo envolvidas com a sustentabilidade
em todas as suas dimensdes. Além disso, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem realizado, desde
2017, o Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas a fim de identificar e avaliar o perfil
integrado de governanga organizacional e gestdo publicas das instituicdes que participam da
autoavaliagao.

Assim, este estudo pretende apresentar a aplicagdo, na Universidade Federal do Tocantins, de
um modelo de avaliagdo que integre os requisitos utilizados tanto pelo TCU quanto pelos rankings de
sustentabilidade e os aspectos da A3P, criando assim um indice capaz de demonstrar a aderéncia da

universidade aos critérios da ESG.

(0] LEVANTAMENTO~ DE GOVERNANCA E GIQSTAO PUBLICAS DO TRIBUNAL DE
CONTAS DA UNIAO E A CLASSIFICACAO DO GREENMETRIC PARA AS
UNIVERSIDADES FEDERAIS DO BRASIL

Santos er al. (2021) descrevem que as preocupagdes com a adequagdo aos preceitos do
desenvolvimento sustentavel ndo é algo que deve partir apenas dos empreendimentos privados. Essa é
uma preocupagdo que deve ser abragada por todos principalmente por aqueles que representam a
populacdo e que compde a maquina administrativa do Estado.

Dessa forma, a Constituicdo Federal, em seu art. 3°, estabelece os objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil e entre eles estdo a garantia do desenvolvimento nacional e a
erradicagdo da pobreza (Brasil, 1988), objetivos estes que também estdo explicitos nas discussdes da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) desde a Rio+20.

Com a adogdo da Agenda 2030 e a apresentacdo dos objetivos e metas que visam um mundo e
uma sociedade mais sustentdveis por meio da construcdo de agdes pautadas no desenvolvimento
sustentavel, estruturadas tanto pelos governos quanto pela sociedade civil, setor privado e todos os
cidaddos, a busca pelo atingimento dos objetivos ganhou importdncia em todas as esferas
governamentais e, com a aplicagdo dos mecanismos de governanca e politicas publicas eficientes,
pode-se garantir razoavelmente o alcance do que fora estabelecido.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao
(MP) emitiram, em 2016, a Instru¢do Normativa Conjunta n° 01, que dispde sobre controles internos,

gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo Federal, fazendo com que as instituigdes
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passassem a aplicar os mecanismos, principios e diretrizes da governancga e do gerenciamento de riscos
para agregar valor aos servigos prestados. Alinhado a isso, o Tribunal de Contas da Unifo definiu que
o conceito de governanga publica organizacional no Referencial Basico de Governanga Organizacional

para organizagdes publicas e outros entes jurisdicionados ao TCU:

(...) compreende essencialmente os mecanismos de liderancga, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo, com
vistas a condugdo de politicas publicas e a prestagdo de servicos de interesse da

sociedade (TCU, 2020, p. 36).

Tem-se ainda um conceito de governanca organizacional aplicada aos orgdos e entidades
publicas apresentado por Paludo e Oliveira (2021) que define que a governanca ¢ um sistema que
assegura as partes interessadas uma orientagdo sobre a estratégia institucional por meio do
monitoramento, controle, gerenciamento de riscos visando garantir a transparéncia ¢ a
responsabilizagdo daqueles que possuem o poder de decisdo.

Em consonancia aos conceitos de governanga, o desenvolvimento sustentavel também vem
ganhando destaque e importancia desde a aprovagdo da Agenda 21, principalmente como forma de
promover o aprimoramento das instituigdes de uma maneira menos impactante tanto social quanto
ambiental e economicamente. Por isso, na administracdo publica federal foi criado o Programa Agenda
Ambiental da Administragdo Publica (A3P), que busca incorporar os principios da responsabilidade
socioambiental nas atividades da Administragao Publica, através do estimulo a determinadas a¢des que
vdo desde uma mudanca nos investimentos, compras e contratagdes de servigos pelo governo,
passando pela sensibilizagdo e capacitagdo dos servidores, pela gestdo adequada dos recursos naturais
utilizados e residuos gerados, até a promocao da melhoria da qualidade de vida no ambiente de
trabalho. (Ministério do Meio Ambiente, 2009).

Anteriormente, em 2010, a Universitas Indonesia desenvolveu o Ul GreenMetric World
University Ranking, uma classificacdo mundial das universidades com a finalidade de demonstrar a
condi¢do atual e as politicas relacionadas ao Campus Verde e Sustentabilidade nas Universidades de
todo o mundo. (Universita Indonesia, 2022). Para a classificagdo, o ranking utiliza 39 indicadores
distribuidos em 6 critérios: Ambiente e Infraestrutura (SI), Energia e Mudangas Climatias (EC),
Residuos (WS), Agua (WR), Transporte (TR) e Educagdo (ED), cujas questdes estdo disponiveis em
um questionario on-line que deve ser respondido oferecendo os dados solicitados e, ao final do prazo
estabelecido, ¢ apresentada a classificacdo das universidades mais sustentaveis do mundo.

Na ultima classificagdo, referente ao ano de 2021, 40 instituigdes de ensino brasileiras
figuraram no ranking, sendo 15 Universidades Federais, 2 Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e

Tecnologia, 8 Universidades Estaduais e 15 Institui¢des Privadas, sendo que a Universidade de Sdo
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Paulo (USP) foi a instituicdo mais bem classificada, ocupando a 10* posi¢do, conforme demonstrado

na Tabela 1 a seguir:

Tabela 1. Classificacdo das Instituigdes de Ensino Superior Brasileiras no UI GreenMetric World University

Ranking 2021
Classificacdo Universidade ou Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia Pontuagio

2021 total

10 Universidade de Sdo Paulo (USP) 8700

48 Universidade Federal de Lavras (UFLA) 8200

65 Universidade de Campinas (UNICAMP) 8050

94 Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais 7350

(IFSULDEMINAS)
163 Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) 7475
201 Centro Universitario Facens 7175
260 Universidade do Vale do Taquari (UNIVATES) 6900
270 Centro Universitario do Rio Grande do Norte (UNI-RN) 6850
285 Universidade Federal de Vigosa (UFV) 6775
321 Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI) 6550
327 Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM) 6525
330 Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) 6475
361 Centro Universitario Senac 6300
399 Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) 6000
425 Universidade Positivo 5850
440 Centro Universitario da Funda¢ao Herminio Ometto (FHO) 5800
445 Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-RIO) 5800
447 Universidade Federal Fluminense (UFF) 5775
460 Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG) 5700
461 Universidade de Passo Fundo (UPF) 5675
481 Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PUC-CAMPINAS) 5550
505 Universidade Estadual de Maringa (UEM) 5400
517 Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) 5350
562 Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS) 5150
578 Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) 5100
579 Universidade Federal do Ceara (UFC) 5100
581 Universidade de Sorocaba (UNISO) 5075
588 Universidade Estadual de Londrina (UEL) 5025
593 Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI) 5000
641 Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP) 4750
646 Centro Federal de Educacdo Tecnologica Celso Suckow da Fonseca 4725
(CEFET/RJ)

686 Universidade Federal de Goias (UFG) 4450
717 Universidade Estadual do Maranhdao (UEMA) 4275
751 Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA) 4025
776 Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP) 3900
800 Associacdo Caruaruense de Ensino Superior e Técnico (ASCES-UNITA) 3725
816 Institui¢cdo Toledo de Ensino 3575
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902 Instimto Federal d.e Educagdo, Ciéncig e Tecno}ogia do Sudeste de Minas 2550
Gerais e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF SUDESTE MG)

937 Universidade do Estado do Amazonas (UEA) 1750

947 Faculdade Santo Agostinho (Unidade Itabuna-Bahia) 1225

Fonte: UI GreenMetric World University Ranking. Classificagdes Gerais 2021.

Comparando os resultados do ultimo Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas
realizado pelo TCU também em 2021 com os resultados do GreenMetric, verifica-se que as
universidades federais que estiveram melhor rankeadas na classificacdo de sustentabilidade também
sdo as que obtiveram melhores resultados no iGG, como pode ser observado na Tabela 2, que mostra

os resultados do TCU destacados de acordo com a classificagdo adotada pelo Tribunal.

Tabela 2. Comparacdo entre a Classificacdo GreenMetric 2021 e a Classificagdo iGG 2021

IFES Classific. GM* 2021 Pontos GM 2021 Classific. iGG 2021** Pontos iGG 2021
UFLA 48 8200 4 90,20%
UFMS 163 7475 3 91,30%
UFV 285 6775 5 88,80%
UNIFEI 321 6550 2 93,20%
UFMT 327 6525 17 63,60%
UFRGS 330 6475 27 56,60%
UFSCar 399 6000 43 45,10%
UFF 447 5775 46 42,20%
Unifal-MG 460 5700 19 62,10%
UFSM 517 5350 33 50,20%
UFSC 578 5100 26 56,90%
UFC 579 5100 11 69,60%
UFG 686 4450 23 58,80%
UFOPA 751 4025 10 69,70%
UNIFESP 776 3900 18 62,70%

* GreenMetric

** classificacdo realizada com os dados disponibilizados pelo TCU e considerando somente as Universidades Federais

Fonte: Elaborado com dados da Classifica¢do Geral 2021 do GreenMetric e do Levantamento de Governanga e
Gestdo Publicas do TCU 2021

A seguir, a Tabela 3 apresenta a classificacdo adotada pelo TCU de acordo com o resultado

do indicador iGG, em inexpressivo, inicial, intermediario e aprimorado.

Tabela 3.Escala utilizada pelo TCU para classificar 0 iGG das institui¢des
Resultado iGG Classificaciao iGG

40 a 69,9% INTermediario
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70 a 100% APRimorado
Fonte: (TCU, 2021)

Verifica-se também que as instituicdes que estdo participando da avaliagdo da
sustentabilidade apresentam o nivel de iGG entre intermediario e aprimorado, demonstrando que
governanga ¢ sustentabilidade caminham juntas na promocdo de um desenvolvimento sustentavel
embasado nos critérios da ESG.

Dessa forma, sera apresentado e aplicado um modelo de questionario para analisar o nivel
de adogdo dos critérios ESG na UFT, utilizando como parametros os itens constantes dos
questiondrios de autoavaliacdo do TCU e do GreenMetric, com algumas adaptagdes, visando
demonstrar como a instituigdo pode agregar valor aprimorando suas praticas de governanga e

sustentabilidade.

MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho, por se tratar da apresentacdo de uma metodologia de mensuragdo dos
aspectos de ESG em uma universidade federal, tem como tipo de pesquisa a exploratoria, ja que o
conhecimento e o estudo sobre o tema ndo sdo muito difundidos no ambiente universitario. Além
disso, também foi utilizada a pesquisa bibliografica a fim de adquirir conhecimento sobre como o
tema tem sido utilizado pela gestdo das universidades. Utilizou-se ainda a pesquisa documental que
consiste num intenso ¢ amplo exame de diversos materiais que ainda ndo sofreram nenhum trabalho
de andlise, ou que podem ser reexaminados, buscando-se outras interpretagdes ou informagoes
complementares, chamados de documentos. (Kripka, Scheller e Bonotto, 2015)

A pesquisa qualitativa ¢ aquela que trabalha predominantemente com dados qualitativos,
isto é, a informagao coletada pelo pesquisador nao € expressa em nimeros, ou entdo 0s niimeros € as
conclusdes neles baseadas representam um papel menor na analise (Dalfovo, Lana e Silveira, 2008)
e por isso essa foi a abordagem utilizada no estudo, para que se possa identificar e apresentar as
melhores questdes que devem ser avaliadas para que a instituicdo mensure os seus aspectos de ESG.

Para a andlise e apresentagdo do modelo de questionario foram utilizadas as autoavaliagdes
aplicadas pelo TCU (para andlise de governanga) e pelo GreenMetric (para andlise da
sustentabilidade), além dos aspectos da A3P, que foram consolidados em um Unico questionario
capaz de demonstrar a adesdo aos critérios de ESG na institui¢do que, para este estudo, foi aplicado

na Universidade Federal do Tocantins.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os aspectos de ESG estdo em evidéncia devido as questdes de sustentabilidade alinhadas a
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governanga das instituicdes; entretanto, tais aspectos ainda ndao estdo difundidos de maneira
satisfatoria nas universidades federais, apesar das metodologias de mensuragdo existentes. Ocorre
que tais metodologias consideram os assuntos de maneira individual, sendo que a mensuragao feita
pelo Ul GreenMetric é a que mais se aproxima da andlise conjunta dos temas, uma vez que analisa

trés elementos: ambiental, econdmico e social.

O aspeto ambiental inclui o uso de recursos naturais, a gestdo ambiental e a
prevencdo da poluicdo, enquanto que o aspeto econdmico inclui a questdo dos
lucros e reducdo de custos. O aspeto social estd relacionado com a educagdo,
comunidade e compromisso social (Universitas Indonesia, 2022).

Apesar de analisar os trés aspectos descritos, o questionario autoavaliativo ndo tem
referéncias quanto as questdes de governanga e seus mecanismos.

Assim, devido a auséncia das informagdes é que se propde um questionario que utiliza tanto
os instrumentos avaliativos tanto do TCU quanto do Ul GreenMetric, na intengdo de medir os
aspectos de ESG.

O questionario autoavaliativo proposto busca identificar e mensurar a evolucdo dos
mecanismos de governanga da instituicdo com base no que o Tribunal de Contas da Unido avalia
quando realiza o Levantamento de Governanca e Gestdo Publicas com vistas a identificar o Indice
de Governanga e Gestao Publicas (iGG). Além disso, também sdo apresentadas questdes referentes
ao aspecto Ambiente e ao aspecto Social com base nas dimensdes da Agenda Ambiental na
Administracao Publica (A3P) e no que ¢é avaliado pelo Ul GreenMetric. Dessa forma, o questionario

esta dividido em trés partes, conforme apresentado na Tabela 4.

Tabela 4. Distribuicdo dos valores por drea no questionario autoavaliativo de ESG

Area avaliada Valor total da area
Governanca 300
Ambiente 350
Social 350

Fonte: Elaborada pelas autoras

Os pesos de cada area justificam-se pelo fato de a tematica governanga ser mais avaliada
pelos orgdos de controle interno e externo da universidade, com emissdo de recomendagdes de
melhoria e aperfeigoamento dos processos referentes ao tema e por isso possui 0 peso mais baixo
entre as areas, pois esta sendo considerado que as institui¢cdes estdo mais avangadas em governanca
do que nas tematicas social e ambiental. Soma-se a isso o fato da dependéncia de uma boa

governancga e gestdo para que as demais areas sejam eficazes.
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Na area de Governanca ¢ verificada a existéncia de um modelo de governanca estabelecido,

a promog¢do da integridade e da ética, o gerenciamento de riscos, a defini¢do da estratégia da

institui¢do, promocdo da transparéncia, prestacdo de contas e accountability e a efetividade da

auditoria interna. As questdes da area estdo demonstradas na Tabela 5.

Tabela 5. Questdes da area governanca do Questionario Avaliativo de ESG

QUESTIONARIO AUTOAVALIATIVO DE ESG

AREA: GOVERNANCA

QUESTAO AVALIATIVA PONT(? e
1 - Estabelecimento do modelo de governanga 15
1.1 - A instituicdo possui instancias internas de governanca 7,5
1.2 - A institui¢@0 possui instancias de apoio a governanga 7,5
2 - Promogdo da integridade 90
2.1 - A institui¢@o possui politica de ética e integridade estabelecida? 15
2.1.1 - A institui¢do possui Codigo de Etica 7,5
2.1.2 - A institui¢do possui Programa de Integridade 7,5
2.2 - A institui¢do possui Comissdo de Etica Publica implantada e em funcionamento? 15
2.3 - Existe instancia responsavel pela gestdo do Programa de Integridade? 15
2.4 - Os riscos para a integridade estdo devidamente mapeados e monitorados? 15
2.5 - A institui¢do promove capacitagdo em ética e integridade para seus servidores? 15
2.6 - Existe metodologia para identificagdo e tratamento de conflito de interesses na 15
instituigdo?
3 - Instituicdo do gerenciamento de riscos 20
3.1 - A politica de Gerenciamento de Riscos estd estabelecida? 5
3.2 - A politica de gerenciamento de riscos define os limites de exposi¢do ao risco? 5
3.3 - Foi elaborado plano de contingenciamento dos riscos? 5
3.4 - Foi elaborado plano de riscos onde estdo estabelecidas as causas, fontes ¢ efeitos dos 5
riscos?
4 - Definicao da estratégia 40
4.1 - Existe documento formal da instituicdo em que constem as metas, objetivos e 10
indicadores para um periodo de tempo pré-estabelecido?
4.2 - A estratégia da instituicdo ¢ monitorada e avaliada? 10
4.3 - Os resultados do monitoramento da estratégia sdo transparentes ¢ demonstrados a todas 10
as partes interessadas?
4.4 - Os resultados do monitoramento da estratégia sdo apropriados pela gestdo superior e sdo 10
utilizados como parametros na tomada de decisdes?
5 - Promogao da transparéncia 30
5.1 - Os canais de comunicagdo da instituigdo com a comunidade interna e externa estdo 15

definidos?
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5.2 - Os dados da institui¢ao sdo publicados e existem mecanismos que facilitem a aquisi¢ao 15
dos dados pelos usuarios? (dados abertos)
6 - Garantia da accountability 30
6.1 - Os relatérios da auditoria interna estdo publicados no site da instituigdo? 7,5
6.2 - Os relatorios de gestdo estdo publicados no site da institui¢do? 7,5
6.3 - Os relatorios da ouvidoria estdo publicados no site da instituicdo e apresentam 75
informagoes qualitativas? ’
6.4 - Os relatorios da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) estdo publicados? 7,5
7 - Utilizacdo de canais de denuncia 15
7.1 - Existem canais de denuncia oficiais estabelecidos ¢ divulgados para a comunidade 5
interna ¢ externa?
7.2 - Ha apuragdo dos indicios de irregularidade apontados pelos canais oficiais de dentincia 5
da instituigdo?
7.3 - Existe apuragdo de responsabiliza¢do dos indicios de irregularidade apontados pelos 5
canais de dentincia oficiais da institui¢ao?
8 - Satisfacdo dos usuarios 15
8.1 - A carta de servicos ao usuario esta publicada e atualizada? 5
8.2 - A instituicdo aplica pesquisa de satisfacdo quanto aos servigos oferecidos? 5
8.3 - Os resultados da pesquisa de satisfacdo dos servigos oferecidos aos usuarios sdo 5
publicados no site oficial da institui¢ao?
9 - Efetividade da auditoria interna 45
9.1 - O comité de governanga participa da elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna 15
(Paint) informando os pontos que considera importantes para avaliagdo da Audin?
9.2 - Os trabalhos e servigos de auditoria sdo recepcionados pelo Comité de Governanca, pela 15
Alta Administragdo e pelos gestores das unidades auditadas?
9.3 - Os resultados dos trabalhos de auditoria sdo apropriados pela alta administragdo e pelos 15
gestores das unidades auditadas?

PONTUACAO DA AREA GOVERNANCA 300

Fonte: Elaborada pelas autoras

Ja a 4rea Ambiente ¢ descrita na Tabela 6 e estd focada na verificagdo da politica ambiental
da institui¢do, com a adesdo da A3P, relatorio de sustentabilidade, programas de reducao do uso de
papel e plastico, a gestdo de residuos solidos e toxicos, plano de logistica sustentavel (PLS), plano
de uso racional do rescursos naturais e bens publicos, coleta seletiva, construgdes sustentaveis e

utilizacdo de fontes de energia renovaveis.

Tabela 6. Questdes da drea ambiente do Questionario Avaliativo de ESG

AREA: AMBIENTE
QUESTAO AVALIATIVA PONT(;J e
1 - Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P) 105
1.1 - A institui¢do é adesa a A3P? 35
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1.2 - A institui¢do possui o selo verde A3P? 35
1.3 - A instituig¢@o elabora e publica o relatdrio de sustentabilidade? 35
2 - Politica Ambiental estabelecida 245
2.1 - A institui¢@o possui Politica Ambiental aprovada pelo Conselho Superior 35
2.2 - A institui¢do aprovou e monitora programa para redug@o do uso de papel e plastico 35
2.3 - A institui¢do aprovou e monitora programa de gestdo de residuos solidos e toxicos? 35
2.4 - A institui¢do aprovou e monitora plano de logistica sustentavel? 30
2.4.1 - A instituigdo possui mecanismos que garantam a efetividade na realizacdo de compras 15
sustentaveis?
24.2 - A instituicdo possui mecanismos que garantam a efetividade do programa de 15
construgdes sustentaveis?
2.5 - A instituicdo possui programa de uso racional dos recursos naturais e dos bens publicos 35
aprovado e monitorado?
2.6 - A instituig¢do utiliza fontes de energias renovaveis? 40
2.7 - A instituigdo promove a realizacdo da coleta seletiva ¢ acompanha a destina¢do dos 35
residuos coletados?

PONTUACAO DA AREA AMBIENTE 350

Fonte: Elaborada pelas autoras

Por sua vez a area Social esta voltada para a analise de publicagdes e a realizacdo de eventos
relacionados ao meio ambiente e sustentabilidade, existéncia de pagina no sitio eletronico referente a
sustentabilidade, politica de mobilidade e percurso pedonal, adesdo da missdo institucional aos
aspectos de sustentabilidade ambiental, politica para diversidade, inclusdo e prevengdo ao assédio,
programas de qualidade de vida no trabalho e de qualificagdo e treinamento dos servidores e demais
colaboradores quanto aos aspectos sustentaveis e o relacionamento com os stekeholders®. As

questoes da area sdo apresentadas a seguir, na Tabela 7.

Tabela 7. Questdes da area social do Questionario Avaliativo de ESG

AREA: SOCIAL

QUESTAO AVALIATIVA PONT(? ACA
1 - Relacionamento com os stakeholders externos 176
1.1 - Existem publicagdes académicas de docentes e discentes da institui¢do com o tema
relacionado ao meio ambiente e/ou sustentabilidade (considerar nimero de publica¢des por 40
ano)
De 0 a 2 publicag¢des no ultimo ano 8
De 3 a 4 publicagdes no ultimo ano 8
De 5 a 6 publicagdes no ultimo ano 8
De 7 a 8 publica¢des no ultimo ano 8
Mais de 8 publica¢des no ultimo ano 8

3 Stakeholder é o que chamamos de parte interessada. E qualquer individuo, grupo ou organizagio que tenha
interesse em uma empresa, que possa afetar ou ser afetada por sua atividade (IBC, 2020)
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1.2 - A instituicdo promove a realizacdo de eventos relacionados ao meio ambiente e/ou 40
sustentabilidade (considerar o nimero de eventos realizados no ultimo ano)
De 0 a 2 eventos no ultimo ano 8
De 3 a 4 eventos no ultimo ano 8
De 5 a 6 eventos no ultimo ano 8
De 7 a 8 eventos no ultimo ano 8
Mais de 8 eventos no ultimo ano 8
1.3 - A instituicdo possui mini home ou pagina de sustentabilidade atualizada? 32
1.4 - A missdo demonstra a preocupagdo institucional com a sustentabilidade ambiental e 3
social?
1.5 - A instituicdo possui projetos voltados para as tematicas social, ambiental, de
. ~ . 32
sustentabilidade e de governanga que sao resultado de parcerias com stakeholders?
2 - Relacionamento com os stakeholders internos 174
2.1 - A frota da institui¢do possui veiculos com emissdo zero? 30,8
2.2 - Na instituicdo existe plano de mobilidade e percurso pedonal? 30,8
2.3 - Na instituigdo existe politica para diversidade, inclusdo e prevengao ao assédio? 30
2.3.1 - Politica para diversidade 9
2.3.2 - Politica para inclusao 9
2.3.3 - Politica para prevencdo ao assédio 12
2.4 - Existe programa de qualificacdo e treinamento dos servidores quanto aos aspectos de 258
sustentabilidade? ’
2.5 - Existe programa ou projeto de qualidade de vida no trabalho? 25,8
2.6 - Existem na institui¢do programas ou projetos de sensibilizagdo quanto a tematica
. . L 30,8
ambiental, social, de sustentabilidade e de governanca?
PONTUACAO DA AREA SOCIAL 350

Fonte: Elaborada pelas autoras

No intuito de obter um pardmetro de comparacdo e contribuir para que os gestores tenham
condigdes de usar os resultados da autoavaliacdo proposta na tomada de decisdo para tracar
estratégias e acOes necessdrias ao atingimento de niveis consideraveis de ESG nas institui¢des, foi
criada a classificagdo quanto ao nivel de atendimento dos aspectos de ESG baseada na classificacao
utilizada pelo TCU para determinar o iGG das instituicdes participantes do Levantamento de
Governanga ¢ Gestdo Publicas. Assim, a classificacdo da instituicdo para o questionario
autoavaliativo proposto neste trabalho considera a pontuagdo atingida e os niveis conforme a Tabela

6.

Tabela 8. Escala de classificagdo do questionario autoavaliativo de ESG

Resultado Questionario Classificacio Questionario
Autoavaliativo ESG Autoavaliativo ESG
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40 a 69,9% Intermediario

70 a 100% Aprimorado
Fonte: Adaptado de (TCU, 2021)

Cada nivel de classificagdo pressupde algumas observagdes a fim de garantir a elevacao dos
niveis de ESG na instituigdo. Assim, para o nivel Inexpressivo, em que a pontuagéo varia de 0 a 149,
recomenda-se que a instituicdo verifique as todas as areas analisadas e dirija seus esforgos a fim de
atender aos requisitos minimos de ESG, demonstrando assim sua intengdo de promover um

desenvolvimento institucional sustentavel.

Para o nivel Inicial, em que a pontuacdo varia de 150 a 399, percebe-se que a instituigdo
adota algumas praticas de ESG mas estas ndo sdo suficientes para garantir um bom desempenho
institucional nas areas analisadas e demonstrar a seus stakeholders o interesse em promover o

desenvolvimento sustentavel na universidade.

No nivel Intermediario, cuja pontuagdo estd entre 400 e 699, ¢ possivel verificar que a
instituicao adota requisitos de ESG mas estes ainda sdo pouco pecebidos pelas partes interessadas,
demonstrando que os gestores devem aprimorar os itens que foram mal avaliados com a finalidade
de conseguir demonstrar seu interesse em promover uma gestao pautada nos requisitos e aspectos de

ESG.

Ja para o nivel Aprimorado, em que a pontuacdo estd entre 700 e 1000, percebe-se que a
instituigdo adota em grande parte os requisitos de ESG e estes sdo percebidos pelas partes
interessadas, fazendo com que os gestores tomem decisdes pautadas na continuidade dos processos
que estdo sendo realizados e aprimorem os que ainda ndo atingiram niveis mais elevados,

objetivando a consolidag@o dos aspectos de ESG na instituicao.

E importante destacar que a escala apresentada também ¢ utilizada para analisar cada area de
maneira separada e que a soma dos resultados de cada area sera considerada para demonstrar o nivel

geral de adequagdo aos aspectos de ESG da institui¢do analisada.

Foi feita a aplicacdo do Questionario Autoavaliativo de ESG na Universidade Federal do
Tocantins a fim de apresentar aos gestores um retrato atual de como institui¢do se encontra diante
dos aspectos avaliados e proporcionar dados relevantes para a tomada de decisdo. Os resultados para

cada area estdo descritos na Tabela 7.

Tabela 9. Questionario Autoavaliativo de ESG respondido pela UFT

QUESTIONARIO AUTOAVALIATIVO DE ESG

AREA: GOVERNANCA
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x PONTUACAO | PONTUACAO
QUESTAO AVALIATIVA POSSIVEL UFT
1 - Estabelecimento do modelo de governanga 15 15
1.1 - A instituicdo possui instancias internas de governanga 7,5 7,5
1.2 - A institui¢do possui instancias de apoio a governanga 7,5 7,5
2 - Promocao da integridade 90 45
2.1 - A instituigdo possui politica de ética e integridade estabelecida? 15 15
2.1.1 - A institui¢do possui Codigo de Etica 7,5 7,5
2.1.2 - A instituigdo possui Programa de Integridade 7,5 7,5
2.2 - A instituigio possui Comissio de Etica Publica implantada e em 15 15
funcionamento?
2.3 - Existe instancia responsavel pela gestdo do Programa de Integridade? 15 15
24 - Os riscos para a integridade estdo devidamente mapeados e 15 0
monitorados?
2.5 - A institui¢do promove capacitagdo em ética e integridade para seus 15 0
servidores?
2.6 - Existe metodologia para identificagdo e tratamento de conflito de 15 0
interesses na institui¢do?
3 - Institui¢do do gerenciamento de riscos 20 20
3.1 - A politica de Gerenciamento de Riscos esta estabelecida? 5 5
3.2 - A politica de gerenciamento de riscos define os limites de exposigdo 5 5
ao risco?
3.3 - Foi elaborado plano de contingenciamento dos riscos? 5 5
3.4 - Foi elaborado plano de riscos onde estdo estabelecidas as causas, 5 5
fontes e efeitos dos riscos?
4 - Definicdo da estratégia 40 40
4.1 - Existe documento formal da instituicdo em que constem as metas, 10 10
objetivos e indicadores para um periodo de tempo pré-estabelecido?
4.2 - A estratégia da instituicdo € monitorada e avaliada? 10 10
4.3 - Os resultados do monitoramento da estratégia sdo transparentes e
X 10 10
demonstrados a todas as partes interessadas?
4.4 - Os resultados do monitoramento da estratégia sdo apropriados pela
~ . . A C 10 10
gestdo superior e sdo utilizados como parametros na tomada de decisoes?
5 - Promocdo da transparéncia 30 15x
5.1 - Os canais de comunicagdo da institui¢do com a comunidade interna e 15 15
externa estdo definidos?
5.2 - Os dados da institui¢do sdo publicados e existem mecanismos que 15 0
facilitem a aquisicdo dos dados pelos usuérios? (dados abertos)
6 - Garantia da accountability 30 22,5
6.1 - Os relatérios da auditoria interna estdo publicados no site da 75 75
instituicdo? > >
6.2 - Os relatorios de gestdo estdo publicados no site da instituigao? 7,5 7,5
6.3 - Os relatérios da ouvidoria estdo publicados no site da institui¢do e 75 0
apresentam informacdes qualitativas? ’
6.4 - Os relatorios da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) estdo
) 7,5 7,5
publicados?
7 - Utilizagdo de canais de dentincia 15 15
7.1 - Existem canais de dentincia oficiais estabelecidos e divulgados para a 5 5

comunidade interna e externa?

DOI: http://dx.doi.org//10.20873/DossiéGov.Sust 4 Revista Desafios — Dossi¢ Tematico n. esp. 2023



http://dx.doi.org//10.20873/Dossi%C3%AAGov.Sust_4

16

Mosel Paixdo Balestra el al, 2023 ESG NA ADMINISTRCAO PUBLICA - PROPOSTA DE

MENSURACAO NA UFT

7.2 - Ha apuracdo dos indicios de irregularidade apontados pelos canais

oficiais de dentincia da instituicdo? > >
7.3 - Existe apuracdo de responsabilizacdo dos indicios de irregularidade
apontados pelos canais de denuncia oficiais da instituicao? > >
8 - Satisfacdo dos usuarios 15 10
8.1 - A carta de servigos ao usuario esta publicada e atualizada? 5 5
8.2 - A institui¢do aplica pesquisa de satisfacdo quanto aos servigos 5 5
oferecidos?
8.3 - Os resultados da pesquisa de satisfagdo dos servigos oferecidos aos
usudarios sdo publicados no site oficial da institui¢do? > 0
9 - Efetividade da auditoria interna 45 45
9.1 - O comité de governanga participa da elabora¢do do Plano Anual de
Auditoria Interna (Paint) informando os pontos que considera importantes 15 15
para avaliagdo da Audin?
9.2 - Os trabalhos e servigos de auditoria sdo recepcionados pelo Comité de
Governanga, pela Alta Administracdo e pelos gestores das unidades 15 15
auditadas?
9.3 - Qs resultados dos trabalhos dfa auditoriq sdo apropriados pela alta 15 15
administragdo e pelos gestores das unidades auditadas?
PONTUACAO DA AREA GOVERNANCA 300 227,5 (75,8%)
AREA: AMBIENTE
% PONTUACAO | PONTUACAO
QUESTAO AVALIATIVA P OSSiV(l;L UFTC
1 - Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P) 105 0
1.1 - A institui¢do é adesa a A3P? 35 0
1.2 - A institui¢do possui o selo verde A3P? 35 0
1.3 - A instituicdo elabora e publica o relatério de sustentabilidade? 35 0
2 - Politica Ambiental estabelecida 245 70
2.1 - 'A instituigdo possui Politica Ambiental aprovada pelo Conselho 35 0
Superior?
22 - A insti'tuic;éo aprovou e monitora programa para reducdo do uso de 35 0
papel e plastico?
2.3. - A inst.ituiqio aprovou ¢ monitora programa de gestdo de residuos 35 0
solidos e toxicos?
2.4 - A institui¢do aprovou e monitora plano de logistica sustentavel? 30 30
2.4.} - A instituicdo possui me.canismos que garantam a efetividade na 15 15
realizagdo de compras sustentaveis?
2.4.2 - A instituigdo possui mecar}ismos que garantam a efetividade do 15 15
programa de construgdes sustentaveis?
2.5 - A instituigdo possui programa de uso racional dos recursos naturais e
dos bens publicos aprovado e monitorado? 33 0
2.6 - A institui¢do utiliza fontes de energias renovaveis? 40 40
2.7 - A instituigdo promove a realizagdo da coleta seletiva e acompanha a
destinacdo dos residuos coletados? 35 0
PONTUACAO DA AREA AMBIENTE 350 70 (20%)
AREA: SOCIAL
% PONTUACAO | PONTUACAO
QUESTAO AVALIATIVA P OSSiV%L UFTC
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1 - Relacionamento com os stakeholders externos 176 112
1.1 - Existem publicacdes académicas de docentes e discentes da
instituicdo com o tema relacionado ao meio ambiente e/ou sustentabilidade 40 40
(considerar nimero de publicag¢des por ano)
De 0 a 2 publicag¢des no ultimo ano 8 8
De 3 a 4 publicagdes no ltimo ano 8 8
De 5 a 6 publica¢des no tltimo ano 8 8
De 7 a 8 publicacdes no ultimo ano 8 8
Mais de 8 publica¢des no tltimo ano 8 8
1.2 - A instituigdo promove a realizagdo de eventos relacionados ao meio
ambiente e/ou sustentabilidade (considerar o ntimero de eventos realizados 40 8
no ultimo ano)
De 0 a 2 eventos no ultimo ano 8 8
De 3 a 4 eventos no tltimo ano 8 0
De 5 a 6 eventos no tltimo ano 8 0
De 7 a 8 eventos no ultimo ano 8 0
Mais de 8 eventos no ultimo ano 8 0
1.3 - A instituicdo possui mini home ou pagina de sustentabilidade 3 0
atualizada?
14 - A missdo . demonstra. a preocupacdo institucional com a 3 3
sustentabilidade ambiental e social?
1.5 - A instituicdo possui projetos voltados para as tematicas social,
ambiental, de sustentabilidade e de governanga que sdo resultado de 32 32
parcerias com stakeholders?
2 - Relacionamento com os stakeholders internos 174 74,6
2.1 - A frota da instituicdo possui veiculos com emissao zero? 30,8 0
2.2 - Na instituicdo existe plano de mobilidade e percurso pedonal? 30,8 0
23 - Ng instituicdo existe politica para diversidade, inclusdo e prevencao 30 13
ao assédio?
2.3.1 - Politica para diversidade 9 9
2.3.2 - Politica para inclusdo 9 9
2.3.3 - Politica para preven¢ao ao assédio 12 0
2.4 - Existe programa de qualificaco e treinamento dos servidores quanto
aos aspectos de sustentabilidade? 258 0
2.5 - Existe programa ou projeto de qualidade de vida no trabalho? 25,8 25,8
2.6 - E)Fistem na instituic;?o programas ou projetos de sensibilizagdo quanto 308 308
a tematica ambiental, social, de sustentabilidade e de governanga? ’ ’
PONTUACAO DA AREA SOCIAL 350 186,6 (53,3%)
PONTUACAO TOTAL DO QUESTIONARIO AUTOAVALIATIVO 1000 484,1 (48.4%)

ESG

Fonte: Elaborado pelas autoras

A fim de garantir uma melhor visualizacdo dos resultados obtidos pela UFT em cada uma

das areas avaliadas (govenanga, ambiente e social), os resultados foram inseridos no Grafico 1.

Grafico 1. Resultados obtidos pela UFT apds a aplicagdo do Questionario Autoavaliativo de ESG
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Resultado do Questionario Autoavaliativo de ESG
aplicado na UFT

PONTOS POSSIVEIS M PONTOS OBTIDOS

350 350

300

5

186.6

70

Area Governanga Area Ambiente Area Social

Fonte: Elaborado pelas autoras

De acordo com os resultados obtidos e os parametos definidos para a classificagdo, a UFT

obteve a classificagdo em cada uma das areas conforme esta demonstrado na Tabela 8.

Tabela 10. Resultado do Questiondrio Autoavaliativo de ESG aplicado na UFT por area
AREA rosivers | sy | OBTIDOS () | RESULTADO
Governanga 300 2275 75,8% Aprimorado
Ambiente 350 70,0 20% Inicial
Social 350 186,6 53,3% Intermediario
TOTAL DE PONTOS 1000 484,1 48,4% Intermediario

Fonte: Elaborado pelas autoras

Conforme os resultados obtidos, percebe-se que a instituicdo apresentou o resultado que a
coloca no nivel INTERMEDIARIO de acordo com o que propde o Questionario Autoavaliativo de
ESG, demonstrando que sdo desenvolvidos alguns aspectos de ESG principalmente nas areas de
governanga e social, que atingiram as pontuagdes mais elevadas de 75,8% - aprimorado de governanga
e 53,3% - intermediario de social. Ja a area ambiental encontra-se no nivel inicial, com 20%, o que
leva a concluir que a instituicio ndo tem realizado ac¢des importantes que garantam o bom
desenvolvimento do aspecto ambiental, o que pode prejudicar ndo sé os indices propostos, mas a
imagem da institui¢do perante a sociedade em que estd inserida, ja que esta localizada na area da

Amazonia Legal e tem como valor institucional o desenvolvimento sustentavel.

CONSIDERACOES FINAIS

O alinhamento da governanca com as dimensodes sustentabilidade, ambiental e social gerou
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os aspecos de ESG que vém ganhando visibilidade tanto nas instituicGes privadas quanto nas
publicas e a utilizagdo de mecanismos capazes de mensurar a aderéncia dos processos
organizacionais as dreas que contribuem para o desenvolvimento da ESG apresenta importancia para
demonstrar o quanto uma instituicdo estd interessada em garantir um desenvolimento sustentavel

sem abrir mao de procedimentos de governanga.

Este alinhamento pode ser verificado pelos resultados que as universidades publicas
apresentaram nos intrumentos de mensuracdo do TCU e do Ul GreenMetric, cuja relacao
demonstrou que as mais bem colocadas no resultado do iGG também s3o as que apresentaram 0s

melhores resultados de sustentabilidade.

Entretanto, apesar de verificada a relacdo entre os aspectos sustentabilidade, governancga e
social, ndo foi encontrado mecanismo de mensuragdo para a apresentacdo de um ranking ESG para
as universidades federais e por isso foi apresentado o Questiondrio Autoavaliativo de ESG com a
finalidade de ser aplicado na UFT e em outras intituigdes para demonstrar a adesdo aos aspectos

trabalhados.

Com a aplicacdo do questionario na Universidade Federal do Tocantins, verificou-se que os
itens avaliados possuem facil acesso as informagdes necessarias para apresentacao das respostas e os
resultados obtidos sdo capazes de demonstrar aos gestores as areas que devem ser melhor
trabalhadas para que a institui¢do seja capaz de atender aos aspectos de ESG e consiga demonstrar
aos seus stakeholders que € socialmente consciente, sustentavel e corretamente gerenciada, pautando

suas acgoes na busca de um desenvolvimento sustentavel.

Sugere-se assim, a continuidade dos estudos sobre o tema proposto, a aplicagdo do
questionario em outras institui¢des e o aprimoramento dos itens avaliados a fim de assegurar que tal
ferramenta demonstre o quanto uma institui¢cdo de ensino superior esta determinada a contribuir com

o desenvolvimento sustentavel da sociedade em que esta inserida.

Todos os autores declararam nao haver qualquer potencial conflito de interesses referente a este
artigo.
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