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Resumo

A intersetorialidade se caracteriza como um novo paradigma de gestdo publica e gestdo social
que possibilita o enfrentamento da realidade complexa, bem como a incluséo de grupos sociais a
margem de seus direitos. E um elemento capaz de articular diversos setores no campo
operacional, por ser este o lugar em que se concretizam as acGes de gestdo. No campo do
desenvolvimento regional é capaz de centralizar o planejamento com capacidade de
potencializar setores fundamentais, no intuito de desencadear mudancgas necessarias por sua
capacidade de oferecer um olhar mais completo e proporcionar respostas mais adequadas no
contexto das politicas publicas. O objetivo deste artigo € realizar uma revisdo de literatura
acerca da intersetorialidade nas organizagdes governamentais e nas politicas publicas, a fim de
introduzir a discussdo deste modelo de gestdo para o desenvolvimento regional. A abordagem
metodoldgica é qualitativa, de natureza descritiva no que diz respeito ao objetivo e quanto a
técnica utilizada na coleta de dados é uma pesquisa bibliogréfica e documental. Os principais
resultados apontam para a compreensao da realidade complexa e as mudancas da sociedade
atual como fatores que convergem para a necessidade de um novo modelo de pensar as politicas
publicas e agbes governamentais.

Palavras-chave: Intersetorialidade. Territorialidade. Politicas Publicas. Desenvolvimento
regional.

Abstract

Intersectorality is characterized as a new paradigm of public management and social
management that makes it possible to face complex reality, as well as the inclusion of social
groups outside their rights. It is an element capable of articulatingdifferentsectors in the
operationalfield, as thisis the place where management actions take place. In the field of
regionaldevelopment, itis capable of centralizing planning with the capacity to
enhancefundamentalsectors, with the aim of triggeringnecessary changes due to itsability to
offer a more completeview and provide more appropriateresponses in the context of public
policies. The objective of this article is to carry out a literaturereview on intersectorality in
governmentorganizations and public policies, in order to introduce the discussion of this
management model for regionaldevelopment. The methodologicalapproachis qualitative,
descriptive in nature with regard to the objective and the technique used in data collection
ishibliographic and documentaryresearch. The main results point to the understanding of the
complex reality and changes in today's society as factorsthat converge towards the need for a
new model of thinking about public policies and government actions.

Key words: Intersectorality. Territoriality. Public policy. Regional development.

Resumen

La intersectorialidad se caracteriza como un nuevo paradigma de gestion publica y gestion
social que permite afrontar una realidad compleja, asi como la inclusion de grupos sociales al
margen de sus derechos. Es un elemento capaz de articular diferentes sectores en el campo
operativo, ya que es el lugar donde se desarrollan las acciones de gestién. En el ambito del
desarrollo regional, es capaz de centralizar una planificacion con capacidad de potenciar
sectores fundamentales, con el objetivo de desencadenar cambios necesarios por su capacidad
de ofrecer una vision mas completa y dar respuestas mas adecuadas en el contexto de las
politicas publicas. El objetivo de este articulo es realizar una revision bibliografica sobre la
intersectorialidad en las organizaciones gubernamentales y las politicas publicas, con el fin de
introducir la discusion de este modelo de gestion para el desarrollo regional. El enfoque
metodoldgico es cualitativo, de caracter descriptivo respecto al objetivo y la técnica utilizada en
la recoleccion de datos es de investigacion bibliogréfica y documental. Los principales
resultados apuntan a la comprension de la compleja realidad y los cambios de la sociedad actual
como factores que convergen hacia la necesidad de un nuevo modelo de pensamiento sobre las
politicas publicas y las acciones de gobierno.

Palabras clave: Intersectorialidad. Territorialidad. Politicas publicas. Desarrollo regional.
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INTRODUCAO

Na andlise dos problemas
contemporaneos somos levados a
perceber que eles ndo podem ser
entendidos isoladamente. Sdo
problemas sistémicos, ou seja, estdo
interligados e s&o interdependentes.
Destaca-se que a vida é tecida em
conjunto, portanto, ha complexidade
qguando as necessidades sdo integradas,
inseparaveis do todo. Neste sentido, as
necessidades da  sociedade s&o
integradas e, se vistas de forma
fragmentada, ndo possibilitam promover
0 desenvolvimento regional, bem como
superar a exclusdo social.

A maioria das instituicdes e
organizag0es governamentais
apresentam uma visdo de mundo
desatualizada cuja percepcdo da
realidade se torna inadequada para lidar
com problemas do nosso tempo. H&
necessidade de uma mudanga na
compreensdo da realidade, pensamentos
e valores, sendo premente novos
paradigmas que considerem o carater
interdependente e a complexidade dos
problemas que afetam a sociedade.

Neste sentido, a mudanga de
paradigma envolve a visdao de mundo
com énfase para a teoria sistémica, a
qual passa a ser vista na perspectiva do

todo, das redes interinstitucionais que

valorizam a cooperacdo e a parceria. O
resultado é um conhecimento que
transcende as relacGes setoriais na
construcdo de novos saberes e
abordagens para a intersetorialidade e
transversalidade das acoes
governamentais e politicas publicas.

Assim, a intersetorialidade
abrange diferentes significados e tem
possibilidades diversas de aplicagdo no
ambito das politicas publicas e das
organizagdes, com énfase nas relacbes
horizontais das esferas governamentais.
Uma das formas de se pensar acerca do
tema estd relacionada a producdo do
conhecimento cientifico e seus termos
correspondentes, como a
transversalidade, que se refere a
maneira de ver diferentes aspectos da
realidade em contextos especificos,
contribuindo para a melhoria da
abordagem de problemas complexos.

O desenvolvimento regional tem
assumido determinada importancia no
que se refere ao planejamento das
politicas publicas e acoes
governamentais em conformidade com
0 cenario regional. Diante dos
problemas estruturais que precisam ser
resolvidos ou superados, como 0 atraso
social e econémico, é preciso refletir em
direcdo a mudangas na implementacao
destas politicas e buscar um novo
modelo de gestdo das politicas e da acéo

governamental cuja esséncia esteja na
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administracdo dos processos de forma
intersetorial.

O objetivo deste artigo é realizar
uma revisdo de literatura acerca da
intersetorialidade nas  organizacgdes
governamentais e nas politicas publicas,
a fim de introduzir a discussdo deste
modelo de gestdo para 0
desenvolvimento regional.

A abordagem metodoldgica
adotada €é qualitativa, pois estd
relacionada a um determinado nivel de
realidade que ndo pode ser quantificado,
tendo como foco a compreensdo e
explicacdo da dindmica das relacGes
sociais. No que diz respeito ao objetivo,
¢ de natureza descritiva e quanto a
técnica utilizada na coleta de dados é
uma  pesquisa  bibliografica e
documental.

Com relacdo as obras de
referéncia utilizadas destacam-se La
intersetorialida em el Gobierno vy
Gestion de la politica social, da autora
Nuria  Cunill-Grau, Sinergia em

politicas e  servicos  publicos:
desenvolvimento social com
intersetorialidade, da autora Rose Marie
Inojosa, Modelo de anélise intersetorial
de gestdo publica no contexto da cidade
digital estratégica, da autora Rosana
Kanufre, Politicas publicas para cidades
sustentaveis, do autor Alberto Costa

Lopes.

A estrutura  deste  artigo
compreende cinco sessoes, sendo esta
introducdo a primeira, seguida da
metodologia. Na terceira sessao, € feita
uma contextualizagdo acerca da
intersetorialidade nas  organizagdes
governamentais e nas politicas publicas.
Na quarta sessdo, aborda-se a
intersetorialidade como modelo de
gestdo e como mecanismo de integracao
das acbes governamentais para o
desenvolvimento regional. Por fim, na
Gltima secdo, sdo apresentadas as
analises e resultados destacados nas

consideracdes finais.

METODOLOGIA

Com relacdo a abordagem do
problema, a pesquisa adota uma
metodologia qualitativa, pois esta
vinculada a um nivel de realidade que
ndo pode ser quantificado. Isto significa
que ela se concentra no universo de
significados, motivacdes, aspiracdes,
crencas, valores e atitudes, explorando
aspectos mais profundos das relacdes,
processos e fendmenos que ndo podem
ser reduzidos a variaveis operacionais.
Este tipo de pesquisa valoriza a
necessidade de lidar com a
complexidade dos problemas ou
fendmenos sociais, concentrando-se em
aspectos da realidade que ndo podem
ser quantificados. Seu foco principal
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reside na compreensdo e na explicacdo
da dindmica das relagbes sociais
(MINAYO, 2001).

No que se refere a pesquisa
qualitativa, os objetivos da pesquisa sdo
de natureza descritiva, uma vez que visa
a explanacdo das caracteristicas, fatos,
fendbmenos e relacbes de uma
determinada realidade ou fendmeno.
Este tipo de pesquisa requer diversas
informacGes sobre oque se deseja
pesquisar, sendo exemplos estudo de
caso e analise documental
(TRIVINOS,1987).

Quanto aos procedimentos, a
técnica utilizada €é a  pesquisa
bibliogréfica visto que é
desenvolvidaapartirdematerialjaelabora
docomolivros,revistascientificas,artigos
de periodicos, publicacdes avulsas, teses
e outros documentos bibliogréaficos
publicados por meios escritos e
eletronicos (GERHARDT; SILVEIRA,
2009). E, também, uma pesquisa
documental, pois utiliza fontes variadas
e dispersas, sem prévio tratamento
analitico, além de materiais que ainda
ndo foram analisados ou que podem ser
reinterpretados de acordo com 0s

objetivos da pesquisa (GIL, 2008).

DESENVOLVIMENTO

Intersetorialidade nas
organizacOes governamentais e nas
politicas publicas

O termo politica é polissémico e,
quando empregado para uma agdo
publica, ou seja, processo que elabora e
implementa programas e  projetos
publicos, se refere a compreensdo e
definicdo de politica publica (MULLER,;
SUREL, 2004). Assim, politica publica
pode ser entendida como uma diretriz
para o enfrentamento de um problema
publico (SECCHI, 2014), como acdes
provenientes de escolhas do governo
(SILVA; BASSI, 2012) e, até mesmo,
como “um conjunto de agdes
coordenadas pelos entes estatais, em
grande parte por eles realizadas,
destinadas a alterar as relagdes sociais
existentes (DERANI, 2004, p. 22).

Uma politica publica tem como
finalidade o enfrentamento, diminuigéo
e resolucdo de problemas publicos que
sdo definidos como a distancia entre o
estado atual e a situacdo ideal para uma
realidade puablica. Para tanto, dois
elementos séo fundamentais:
intencionalidade publica e resposta a
um problema. Por ser um conceito
abstrato, a materializacdo da politica
publica se d& por meio de normas e
instrumentos concretos, como leis,
programas, projetos, prestagdo de
servigos, entre outros (SECCHI, 2017).
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De modo evidente, o problema
publico é o ponto de partida de uma
politica publica que se faz presente em
diversas areas (educacdo, saulde,
seguranga, etc.), em diferentes niveis de
atuacdo (federal, estadual, municipal,
internacional, nacional) e com varios
atores envolvidos (governos,
organizagOes privadas, organizagdes nao
governamentais, etc.) (SECCHI, 2017).

Nesse sentido, € importante
compreender o papel do Estado e
respectiva interagdo com a sociedade,
compreender a dindmica da acdo
publica, bem como identificar as
relacbes entre instrumentos, areas,
niveis de atuacdo e atores das politicas
publicas. Também € preciso ter em
mente que o0s problemas puablicos
contemporaneos ndao  podem  ser
entendidos de forma isolada, mas de
modo sistémico, uma vez que tudo esta
interligado e é interdependente.

Essa interdependéncia enseja a
discussdo acerca da intersetorialidade
que possui significados e sentidos
dispares, com possibilidades de
aplicacdo no campo das organizacdes e
das politicas publicas. Na estrutura das
organizagOes, estd relacionada a
integragdo  de  temas  diversos,
destacando-se as horizontalidades das
esferas governamentais. Na anélise das

politicas publicas remete-se as multiplas

possibilidades de integracdo federativa,
intersetorial e territorial (LOPES, 2016).

No ambito das organizacdes
governamentais, a intersetorialidade se
caracteriza como um novo paradigma
de gestdo puablica que possibilita o
enfrentamento da realidade complexa,
bem como a inclusdo de grupos sociais
alijados de seus direitos. Também pode
ser compreendida como um elemento
capaz de articular diversos setores no
campo operacional, por ser este o lugar
em que se concretizam as agdes de
gestdo. De modo igual, mas no campo
do desenvolvimento regional, é capaz
de centralizar o planejamento com
capacidade de potencializar setores
fundamentais, a fim de desencadear
mudancgas necessarias pela capacidade
de oferecer um olhar mais completo e
proporcionar respostas mais adequadas
no contexto das politicas publicas
(KANUFRE, 2017).

No ambito das politicas
publicas, a intersetorialidade enfrenta
barreiras  relacionadas a cultura
institucional considerando a
fragmentacdo dos problemas sociais, 0
isolamento dos mdltiplos atores e a
necessidade de estabelecer dindmicas,
sinergias e dialogo entre tais atores além
dos meios, configuragdes, instrumentos,
integracdo e articulacdo das politicas.
Neste sentido, as praticas intersetoriais

precisam transcender o0s modelos
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segmentados de organizacdo do Estado.
Ndo se trata de substituir a
setorialidade, mas de combinar a
politica setorial com a intersetorial
(KANUFRE, 2017).

As principais caracteristicas da
intersetorialidade  relacionam-se  a
integracdo; articulacdo de saberes,
setores  distintos, organizacbes e
processos; coletividade em prol de
transformacdes; compartilhamento de
recursos, responsabilidades e acdes;
participagéo; complexidade dos
problemas e relagbes sociais; e,
horizontalidade. A dindmica
intersetorial se d& por meio de arranjos
organizados em  processos  de
descentralizagcdo, atuacdo em redes
interinstitucionais e organizacionais,
transversalidade das acoes e
coordenacdo intersetorial (KANUFRE,
2017).

No que se refere a integracéo, a
abordagem intersetorial tem como foco
as horizontalidades nas diferentes
esferas de governo (federal, estadual e
municipal), bem como nas estruturas
administrativas governamentais. No
ambito das politicas puablicas, a
integracdo se da por meio de instancias
nas quais atuam atores e instrumentos
utilizados nesta integracdo (LOPES,
2016).

No Diagrama de Integracdo de

Politicas Publicas, disposto na Figura 1,

observa-se 0s principais instrumentos de
integracdo que se caracterizam por
politicas, planos, programas, agdes e
demais atividades desenvolvidas pelas
diferentes esferas de governo. No
ambito da integracdo intersetorial, sdo
estes instrumentos que conferem
materialidade institucional, visibilidade
e fluidez ao processo de formulagéo e
implementacéo das politicas,
promovendo uma abordagem integrada
(LOPES, 2016).

Figura 1 — Diagrama de Integracéo de Politicas
Publicas
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Fonte: LOPES, 2016, p. 57.

Com relacdo as modalidades de
integracdo ha a Integragdo federativa e
territorial e a Integracdo
global/internacional, sendo que a
primeira diz respeito a territorialidades
e verticalidades das relacbes entre
esferas de governo e planejamentos que
incluem municipios, estados ou regides

em funcdo dos recortes territoriais. A
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segunda refere-se as relacbes que o
Estado  brasileiro mantétm  com
organismos e governos internacionais e
segue diretrizes especificas pelas quais
se firmam acordos e protocolos que
servem de alinhamento entre o pais e a
comunidade internacional frente aos
interesses globais (LOPES, 2016).

Por fim, a integracdo de politicas
publicas acontece por meio de
instancias e arenas nas quais 0s atores
envolvidos atuam em conjunto em cada
intersecdo entre o intersetorial, seja no
interesse do Estado seja no interesse da
sociedade (LOPES, 2016).

Para melhor entendimento da
intersetorialidade, em razdo de sua
importancia para as organizagoes
governamentais e para as politicas
publicas, se torna  fundamental
apresentar  alguns  conceitos e
caracteristicas de acordo com a
definicdo de estudo de alguns autores.

Junqueira (2000) e Inojosa
(2001) definem intersetorialidade como
a articulacdo de saberes e experiéncias
direcionada ao planejamento publico
para a implementacdo, execucdo e
avaliacdo das politicas publicas, bem
como planos, projetos e programas com
vistas a alcancar resultados sinérgicos
em situagGes complexas.

O primeiro autor conceitua

intersetorialidade como uma

concepcao que deve informar uma nova

maneira de planejar, executar e
controlar a prestacdo de servigos, para
garantir um acesso igual aos desiguais”
(JUNQUEIRA, 2000, p. 42) e trata 0
tema como um sistema de rede que
articula maltiplos atores sociais, torna a
gestdo das politicas sociais eficaz e
eficiente, aléem de permitir cooperacdo,
reciprocidade e aliangas. Assim, surge
uma nova concepgdo de mundo que
reconhece 0 pensamento intuitivo e ndo
linear, valoriza a cooperacdo e a
parceria, deixa a estrutura hierarquica
para ser em rede, uma vez que O0S
problemas sociais sdo vistos de modo
sistémico no qual tudo esté interligado e
¢ interdependente  (JUNQUEIRA,
2000).

Inojosa (2001) entende que a
intersetorialidade é muito mais do que
unir projetos formulados e
implementados de forma setorial, uma
vez que implica direta ou indiretamente
nas acdes do Estado. Tem como
caracteristicas a mudanca de paradigma
na agdo governamental, planejamento e
avaliacdo participativos direcionados as
demandas geograficas, atuacdo em rede
regional, identificagdo e articulacdo das
demandas por grupos populacionais e
projeto politico transformador.

Assim, a autora conceitua
intersetorialidade como a articulacéo de
conhecimentos e experiéncias para

orientar o planejamento, implementagao
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e avaliacdo de politicas, com o
proposito de alcangar resultados
sinérgicos em cenarios complexos. O
objetivo principal ndo se resume apenas
em reunir diferentes setores, mas em
estabelecer uma nova dinamica no
funcionamento do aparato
governamental,  fundamentada  nas
dimensGes territoriais e populacionais
(INOJOSA, 2001).

Para Cunill-Grau (2005), a
intersetorialidade  diz  respeito a
integracdo  de  diferentes  setores
governamentais e tem a finalidade de
resolver  problemas sociais cuja
principal caracteristica é a
multicausalidade. Esta integracdo se da
a partir das seguintes questfes
norteadoras: 0 que se integra? Quem
estd envolvido na integracdo? Quando a
integracdo ocorre? Como se realiza a
integracdo? Requer, ainda, que o
atendimento as necessidades sociais seja
de forma articulada, com origem nas
causas complexas e relacionadas entre
Si.

Nesse intuito, € essencial definir
o nivel de governo responsavel pela
integracdo e empregar fatores de
decisdo como a natureza da politica
publica, grau de inclusdo de
desenvolvimento da politica, grau de
alteracdo das formas organizacionais
dos setores envolvidos e grau de

compartilhamento na execugdo e

financiamento das acgdes intersetoriais.
Estas acBes sdo possiveis quando 0s
problemas a serem solucionados néo
podem ser atendidos de forma setorial e
acontecem quando s&o identificados
problemas que vdo além da
competéncia de uma Unica esfera
publica (CUNILL-GRAU, 2005).

A autora conceitua
intersetorialidade a partir de duas bases:
uma politica e outra técnica. A primeira
consiste  nas  especialidades do
conhecimento  ou nos  setores
governamentais e refere que as politicas
publicas que buscam estratégias de
desenvolvimento sejam planejadas e
executadas de forma intersetorial. A
segunda diz respeito a acdo coletiva,
articulacdo entre os setores publico,
social e de mercado. Ambas possuem 0s
mesmos elementos  basicos, quais
sejam: integracdo de processos; incluséo
de um plano de acdo para sua
implementacdo; e, comunidade, no
sentido de compartilhamento de
recursos, responsabilidades e acdes
(CUNILL-GRAU, 2005).

No entendimento de Machado
(2008), a

desenvolve a partir de processos

intersetorialidade se

coletivos e acbes deliberadas que
presumem o respeito a diversidade, bem
como particularidades dos atores
envolvidos. E orientada pela articulacio

entre atores de diferentes setores com
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saberes e poderes dispares e se
configura como uma nova forma de
trabalhar e construir politicas publicas.
Segundo a autora, as acles
intersetoriais possibilitam a superagéo
da fragmentacdo das estruturas sociais
estabelecendo articulagcdes entre a
instituidos,

sociedade, parceiros

Servicos interdependentes. No
desenvolvimento destas acbes, bem
como na construcdo de projetos €
essencial que os atores envolvidos
concedam espago para O outro,
respeitem diferentes ritmos e dindmicas,
compartilhem o poder para alcancar
“flexibilidade, sinergia, cooperacao
mutua, abertura de espacos
democraticos de participagdo”
(MACHADO, 2008, p. 3-4).

Para Gois (2013), a
intersetorialidade também pode ser
entendida como reflexdo e acdo de
instituicbes que enfatizam a construcédo
e troca de conhecimentos coletivos,
caracterizando-se pela definicdo das
acOes que devem ser desenvolvidas,
indicacdo dos responsaveis por estas
acoes e pelos canais de comunicagao
entre os agentes publicos e instituicdes.
Neste sentido, a abordagem ¢
centralizada na  diversidade de
problemas e relagbes  sociais,
destacando a importancia da

participacao coletiva, do controle social

das politicas e do fortalecimento dos
direitos sociais.

De acordo com Pires (2016),
uma forma de pensar a respeito da
intersetorialidade se concentra no
modelo de governanca implicito na
implementacdo dos arranjos de uma
politica publica que define, também, os
atores envolvidos, seus papéis e a forma
de interagcdo na acdo intersetorial e na
producdo de um plano, projeto e
programa governamental. A composicao
destes arranjos deve transcender as
estruturas setorializadas, bem como
produzir articulacdo e participacdo dos
atores envolvidos. Em complementacao
aos arranjos, instrumentos especificos
promovem sustentacdo e organizacdo
das relacdes intersetoriais na
implementacdo de uma politica. Por
fim, arranjos e instrumentos,
conjuntamente, Sd0 responsaveis por
promover, manter e revisar as formas de
interacdo entre os diversos atores que
produzem uma agdo governamental.

Uma outra abordagem da
intersetorialidade estd relacionada ao
termo transversalidade, que tem como
principal caracteristica a incorporacao
de assuntos que ndo podem ser
abordadas de forma hierarquica e que
ndo se enquadram em objetivos
especificos de um Unico setor ou

organizacdo, mas que se almeja que
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sejam assumidas por todos (SILVEIRA
et. al., 2016).

O autor Brugué et al. (2015)
utiliza o termo transversalidade para
referenciar  intersetorialidade e a
identifica como uma pratica
administrativa que provoca uma
transformacéo essencial na mentalidade
e cultura  organizacional. Tal
transformacédo leva uma organizagéo a
trabalhar lateralmente ao invés de
verticalmente, além de promover a
interacdo, conversacdo e dialogo entre
as partes. Esta nova realidade é
conceituada como rede organizacional
que representa uma estrutura capaz de
lidar com a complexidade, uma vez que
incorpora didlogo, contato e interacdo
como pratica operacional.

A rede organizacional proposta
pelo autor é operacionalizada por meio
de quatro fatores: objetivos (porqué)
que devem ser compartilhados pelo
didlogo, negociacdo entre as partes e
construcdo coletiva; atores (quem) que
devem ter perfis adequados a
necessidade, interdependéncia e
complementaridade; fatores tangiveis
(processos e recursos) que devem
promover o equilibrio entre estabilidade
e flexibilidade; e, fatores intangiveis
(relacionamentos, confianca e lideranga)
que representam as relacdes

interpessoais, pois uma rede é um

espaco relacional e depende da gestdo
dessas relagdes (BRUGUE et al., 2015).

Intersetorialidade como modelo de
gestédo e como mecanismo de
integracdo das acbes governamentais
para o desenvolvimento regional

A intersetorialidade enquanto
modelo de gestdo é vista por alguns
autores como um paradigma capaz de
contribuir com os desafios atuais dos
governos e administracdo puablica na
promocdo do desenvolvimento regional.
Este modelo € centrado no trabalho em
redes, fluxos e visdes horizontais com
base na inovacdo, flexibilidade e
criatividade.

As mudangas nos modelos
convencionais de governanca
direcionam para o surgimento de um
novo paradigma de gestdo, centrado no
trabalno em redes, fluxos e em
abordagens horizontais, e fundamentado
na flexibilidade, criatividade e
inovacdo. A configuracdo atual da
administragdo publica reconhece a
necessidade de enfrentar as demandas
por meio da gestdo integral da acéo
publica e da especializagdo do
conhecimento. Estes aspectos
possibilitam abordar a intersetorialidade
como a capacidade das politicas de
responder de forma eficaz aos
problemas identificados, oferecendo

solucdes que estejam alinhadas com as
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necessidades da populagdo ou do
territorio (BRONZO, 2007).

A intersetorialidade também
surge como uma maneira de colocar em
pratica a gestdo social, baseando-se na
articulacdo entre os diversos atores
sociais. A gestdo social se diferencia da
gestdo tradicional por meio do processo
dialégico e da participacdo social,
elementos fundamentais desta maneira
de administrar. Assim, 0 novo
paradigma de gestdo torna-se essencial
para 0 progresso, uma vez que propor
solucdes para lidar com os desafios da
questdo social é fundamental para as
politicas publicas (GARAJAU, 2013).

Para Maia (2005), a gestao
social caracteriza-se por ser um
conjunto de processos sociais com
potencial para promover um
desenvolvimento societario
emancipatorio e transformador. Estes
processos sdo fundamentados nos
valores, praticas e construcdo da
democracia e da cidadania, visando
enfrentar as diversas expressdes da
questdo social, garantir os direitos
humanos universais e fortalecer os
interesses e espagos publicos como
pilares de uma nova civilidade.

A estratégia da gestdo social
inclui processos que tém o potencial de
promover um desenvolvimento
societario emancipatério e

transformador, com o objetivo de

enfrentar questbes sociais como a
desigualdade e a vulnerabilidade social
no Brasil. A préatica da gestdo social se
realiza por meio de processos que
abrangem tanto aspectos individuais
quanto  coletivos, com  possiveis
repercussdes na formulacdo de um novo
projeto societario. Neste sentido, a
intersetorialidade € considerada uma
ferramenta essencial para
operacionalizar este modelo de gestdo
(GARAJAU, 2013).

Para  Sposati (2006), a
intersetorialidade como modelo de
gestdo possui limites e possibilidades de
aplicacdo, uma vez que o0 padrdo
adotado pelas organizagoes
responsaveis pelas politicas publicas
varia conforme a estratégia, conjuntura
e estrutura institucional, bem como
resultados eficientes ou ndo. Elementos
como a questdio do territorio,
descentralizacdo, democratizacdo e
participacdo sao importantes para a
decisdo da organizacdo pela adocdo do
trabalho intersetorial, pois a articulacédo
dos mesmos é que se constitui em um
novo paradigma, na medida em que
interagem na estrutura € NnOS processos
organizacionais.

A questdo do territorio esta
relacionada com a dimensdo fisica e
como fator de vulnerabilidades pela
desigualdade territorial, social e

econémica, distribuicdo e acesso a
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Servigos, relagbes  socioculturais,
econdbmicas e politicas, acBes do
Estado, mercado e sociedade. Neste
sentido, a intersetorialidade exige a
construcdo de uma andlise das
demandas e necessidades, sendo fator
crucial conhecer o territorio, levantar as
caréncias e possibilidades existentes
para estimular o desenvolvimento de
estratégias especificas da acdo publica
(SPOSATI, 2006).

A andlise e agdo publica devem
ser estruturadas na dindmica da
sociedade e da cidade, pois é nesta que
as relacdes sociais sdo construidas e
desenvolvidas, além de ser o local em
que acontece a integracdo das politicas
publicas. Assim, o modelo de gestdo
intersetorial ~ utilizado deve estar
associado a gestdo da cidade e estar
inter-relacionado ao todo ja que pode,
a0 mesmo tempo, potencializar
resultados e isolar determinados grupos
de pessoas (SPOSATI, 2006).

E nas cidades que as acBes
organizacionais sdo articuladas e
gerenciadas em virtude da interacdo
existente com as organizag0es sociais e
as estruturas fisicas, urbanas e
ambientais.  Assim, a  atuacdo
intersetorial é realizada em diversos
locais das cidades, levando em
consideracdo a identificagdo social e

territorial da populacéo (VALLE, 2008).

O territério € um dos elementos
que compde a andlise das
vulnerabilidades e riscos que afetam a
populacdo. Assim, nos territorios
vulnerdveis, a intersetorialidade &
colocada em préatica considerando a
segregacdo  espacial advinda da
desigualdade social e econdmica
evidenciada nas cidades (SPOSATI,
2006). A partir destas consideragcfes séo
estabelecidos 0s servigcos necessarios, a
forma de atuacdo das instituicdes e a
gestdo das cidades que deve estar
direcionada para a busca da garantia dos
direitos dos cidad&os, ao
reconhecimento dos problemas sociais,
solucgdes integradas e proximidade com
as necessidades e prioridades dos
cidadaos (JUNQUEIRA, 1998).

A identificacdo e pertencimento
das pessoas com o territdrio se traduz na
territorialidade que tem na
intersetorialidade  uma  abordagem
estruturante para a criacdo de novas
solucdes e atendimento as demandas
das politicas puablicas, com a
possibilidade de gerar e direcionar
novos resultados. Assim, no ambito da
territorialidade, a intersetorialidade
permite “possibilidades de inclusdo e de
extensdio do reconhecimento da
cidadania e do direito a cidades para
todos” (SPOSATTI, 2006, p. 140).

A andlise do territorio, por sua

vez, possibilita a territorializacdo da
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atuacdo da politica publica e define as
cidades como fundamentais para as
organizacgdes territoriais, sendo a base
da ocupacdo do territério e do
desenvolvimento regional. Apesar de
correlacionadas, a territorializacdo nao
deve ser confundida com a
descentralizacdo politico-administrativa
das trés esferas de governo que deve ser
efetiva e prever que as agles sejam
articuladas com definicéo de atribuicbes
e responsabilidades.

A descentralizacdo pode ser uma
forma efetiva de integrar determinada
area de abrangéncia, desde que
conciliada com a intersetorialidade. O
que determina a atuacdo intersetorial
sdo as caracteristicas, demandas e
extensdo de um territorio, 0 que pode
gerar uma atuacdo em rede ligada “a
interconexdo, a interdependéncia, a
conformacdo necessaria para dar conta
da complexidade dos processos e da
realidade social” (BRONZO, 2007, p.
12).

A conexao entre
descentralizacdo e intersetorialidade
constitui um novo paradigma de gestao
que considera o territério como lugar de
interacdo para integracdo e acgdo
intersetorial. Esta conexdo permite o
estabelecimento de acdes em rede que
atuam na incorporagao dos
equipamentos publicos, parcerias com a

sociedade civil, organizacbes néo-

governamentais, entre outros, no intuito
de fortalecer grupos especificos da
populacdo (JUNQUEIRA et al., 1997).

Assim, enguanto a
descentralizacéo envolve a transferéncia
de poder de decisdo, atribuigéo, funcéo
e recurso, sendo determinada pela
distribuicdo de competéncias entre as
esferas de governo com atencdo
especial para a organizacdo do Estado
em relacdo ao territério de sua
jurisdicdo (PIRES, 2002), colocando a
decisdo para instancias mais proximas
aos cidadéos, a intersetorialidade diz
respeito ao atendimento das
necessidades e expectativas dos mesmos
de forma integrada (JUNQUEIRA et al.,
1997).

Contudo, a descentralizacdo
ocasiona problemas para 0s governos
locais como a fragmentagdo das agdes,
auséncia de politicas puablicas para
resolucdo de problemas metropolitanos
e de mecanismos de enfrentamento dos
problemas comuns aos municipios. Por
consequéncia, 0s municipios se isolam e
se distanciam de acbes coletivas. Para
enfrentar este desafio, é necessario que
multiplos atores municipais apresentem
pensamento e acdo coerentes para a
formulacéo de politicas publicas, com o
objetivo de um projeto global de cidade
(ANDRADE; CLEMENTINO, 2010).

Enquanto fator de

democratizacdo, a descentralizacdo
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estimula a participacdo dos cidad&os nas
tomadas de deciséo tornando o Estado
receptivo as suas demandas (PIRES,
2002). Esta participacdo acontece
mediante a abertura de canais de
comunicagdo  entre  cidaddos e
instituicdes elou organizacgoes
descentralizadas permitindo que suas
necessidades cheguem a quem tem
poder de decidir (JUNQUEIRA et. al.
1996).

A descentralizacdo é um
requisito para a participacdo na gestao
de interesses coletivos, sendo que a
participacdo € um fator que a torna
possivel. Assim, a democratizacdo é a
forma mais legitima de
descentralizagdo, uma vez que busca a
participacdo do cidaddo, ndo apenas a
eficiéncia, eficacia e transparéncia dos
governos locais (TONI; PACHECO,
2005).

Quando a descentralizacdo e a
participacdo se combinam, ocorrem
mudancgas significativas que afetam
tanto o Estado quanto a sociedade: por
um lado, os governos tendem a abrir
canais de participagédo, tornando-se mais
transparentes para os cidadaos e, por
outro lado, a sociedade se mobiliza para
utilizar esses canais a fim de promover
suas demandas (PIRES, 2002). A
participacdo é um aspecto essencial nos
processos de abordagem intersetorial

tendo em vista sua importancia nos

arranjos institucionais para a
governanca publica e, também, a
possibilidade de estimular a interacdo
interdisciplinar no desenvolvimento de
projetos mais proximos da realidade
(KANUFRE, 2017).

A conexdo entre territdrio,
descentralizacdo, democratizacdo e
participacdo na gestdo de interesses
coletivos representa a integralidade
estratégica necessaria para impulsionar
a intersetorialidade, que se revela na
superacdo do modelo setorial de
politicas publicas e organizacOes
governamentais (KANUFRE, 2017).
Assim, embora a descentralizacdo néo
possa ser diretamente equiparada a
democratizagéo, é fundamental
reconhecer que ela desempenha um
papel fundamental como um meio para
alcangar esse objetivo (PIRES, 2002).

A intersetorialidade  como
mecanismo de integracdo das acdes
governamentais € uma das principais
caracteristicas das  politicas  de
desenvolvimento regional. Estas
politicas englobam um conjunto de
acOes essenciais para articular outras
politicas que, na préatica, operam de
forma segmentada. Apesar disto, sdo
concebidas como politicas de integracao
e requerem uma coordenacdo eficaz,
especialmente quando envolvem
diferentes esferas do governo. A

cooperacdo conjunta é evidenciada por
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meio de conceitos como
horizontalidade, acdo em  rede,
intersetorialidade e transversalidade
(ROCHA NETO; BORGES, 2014).

A maioria dos  desafios
relacionados ao  desenvolvimento
regional ndo se restringem a uma Unica
instituicdo governamental, pois
envolvem diversos segmentos sociais e
diferentes 4areas geogréficas. Estes
problemas ndo sdo de natureza setorial;
pelo contrario, exigem a colaboracdo de
instituicbes publicas em diferentes
niveis e necessitam ser abordados e
tratados de maneira integrada. Portanto,
ainda ha poucos progressos ha
construgdo de modelos organizacionais
capazes de lidar com a
intersetorialidade e as redes
interinstitucionais. E essencial buscar
mecanismos que garantam uma maior
integracdo das acOes governamentais
(ROCHA NETO; BORGES, 2014).
Assim, ressalta-se a importancia em
alcancar tal integracdo por meio de uma
gestdo intersetorial alicergada por um
conjunto de técnicas, métodos e
estratégias de didlogo, integracdo e
compartilhamento (KANUFRE, 2017).

CONSIDERACOES FINAIS
De acordo com a proposta deste

artigo, foi realizada uma revisdo de

literatura acerca da intersetorialidade

nas organizagdes governamentais e nas
politicas publicas, no intuito de
introduzir a discussdo deste modelo de
gestdo para o desenvolvimento regional.
A partir da reflexéo acerca do tema foi
possivel compreender que a realidade
complexa e as mudangas da sociedade
atual convergem para a necessidade de
um novo modo de pensar as politicas
publicas e agdes governamentais.

A acdo intersetorial nas politicas
publicas e nas organizacdes possui
como um de seus objetivos a construcao
de redes interinstitucionais que se
traduz em um trabalho coletivo que
produz transformagdes nas percepcoes
da realidade. Entretanto, convém
ressaltar que néo se trata de substituir a
setorialidade, mas de realizar uma
combinacdo entre a politica setorial e a
intersetorial. Em ambas, € preciso o
desenvolvimento de um trabalho
simultaneo  pelos multiplos atores
envolvidos, em busca de resultados
integrados, articulagdo de diferentes
setores, compartilhamento de recursos,
esforcos e competéncias.

Assim, se torna importante a
construcdo dialogada na formulagéo de
politicas integradas, ndo somente entre
Estado e sociedade, mas no ambito do
poder  puablico, visto que a
intersetorialidade ndo advem no
momento da elaboracdo. A préatica da

intersetorialidade requer a construcéo
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coletiva de uma politica publica e nao
conduzida de forma setorial com quase
nenhuma participacdo das organizagdes
e instituicdes envolvidas.

A intersetorialidade desempenha
um papel fundamental na resolugéo dos
problemas e desafios complexos, tanto
nas  organizacbes  governamentais
quanto nas politicas publicas, uma vez
que permite uma abordagem integrada e
colaborativa que requer colaboracéo,
dialogo e coordenacdo entre os diversos
atores envolvidos.

Nas organizacOes, a importancia
deste modelo de gestdo permite que
diferentes areas do conhecimento sejam
aproveitadas para resolver problemas de
forma mais eficaz. Ao unir diferentes
perspectivas e habilidades € possivel o
desenvolvimento de solucBes mais
completas e bem-sucedidas. Também a
colaboracdo entre diferentes setores
estimula a inovacdo, uma vez que
pontos de vista diferentes podem
resultar em novas abordagens para o
enfrentamento dos desafios
institucionais.

Além disto, a promogdo da
intersetorialidade nas  organizacgdes
governamentais pode contribuir para
uma cultura institucional  mais
colaborativa e inclusiva, na qual os
servidores publicos e demais
envolvidos, sintam-se instigados a

compartilhar conhecimentos, colaborar

em projetos multidisciplinares,
desenvolver novas habilidades, ganhar
experiéncia em areas diversas, trabalhar
em equipe.

No ambito das politicas
publicas, a intersetorialidade permite
uma visdo holistica, ou seja, uma Vvisao
do todo e ndo apenas de uma parte dos
problemas e desafios sociais que s&o
complexos. Ao envolver diferentes
organizagbes,  setores e  atores
governamentais, ndo governamentais,
bem como a sociedade civil na
abordagem de questdes que
transcendem os limites de um Unico
setor, 6rgdo ou instituicdo, a
intersetorialidade também pode
aumentar a eficiéncia e efetividade das
acbes governamentais, promover a
participacdo da sociedade civil na
definicdo e implementacédo das politicas
publicas, fortalecer o controle social,
contribuir para uma governanga mais
inclusiva, equitativa, democratica e
transparente.

Com relacao ao
desenvolvimento regional, a maioria
dos problemas nédo se restringem a uma
Unica organizagdo governamental ou
instituicdo, uma vez que sdo problemas
que envolvem diferentes segmentos
sociais e regides geogréaficas, portanto,
requerem  atencdo das  diversas
instituicdes publicas nas diferentes

esferas e niveis de atuagdo, pois
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precisam ser considerados e tratados de
forma integrada.

Assim, a intersetorialidade como
mecanismo de integracdo das acdes
governamentais para o desenvolvimento
regional busca integrar politicas, planos
e programas de diferentes areas (saude,
social, educacéo, infraestrutura,
ambiental etc.) para abordar as
demandas e necessidades especificas de
uma regido de forma abrangente e
integrada. Ademais, busca promover a
colaboracdo e coordenagdo entre
diferentes setores e areas de atuacdo do
governo, com 0 objetivo de maximizar
0S impactos positivos e promover o
desenvolvimento equilibrado em uma
determinada regiéo.

Nesse contexto, a
intersetorialidade permite uma resposta
mais  adaptada as  necessidades
especificas de uma determinada regido,
levando em  consideracdo  suas
caracteristicas socioecondmicas,
culturais e ambientais, bem como
contribuindo para a promocdo de um
desenvolvimento regional mais
sustentavel e inclusivo. Enguanto
modelo de gestdo, a intersetorialidade
busca superar a fragmentacdo das
politicas publicas e promover uma
abordagem mais coordenada para o
desenvolvimento regional, o que pode
incluir a implementacdo de estratégias

de planejamento territorial integrado,

estabelecimento de parcerias entre
diferentes esferas de governo, alocagao
eficiente de recursos, promoc¢do da
participacao ativa da sociedade civil na
definicdo e implementacdo de planos,
politicas e programas.

Por fim, a intersetorialidade
como modelo de gestdo publica, gestao
social e mecanismo de integragcdo das
acoes governamentais para 0
desenvolvimento regional representa
uma abordagem promissora para
enfrentar 0os desafios complexos
contemporaneos. Entretanto, é
importante ressaltar que a
implementacdo  bem-sucedida  desta
abordagem requer COmMpromisso

politico,  capacidade institucional

adequada e a existéncia de uma cultura
de colaboracdo e didlogo entre os

diversos atores envolvidos.
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