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RESUMO

Este trabalho trata de um relato de experiéncia de estudantes do Curso de
Servigo Social integrantes do Projeto de Extensao “Enfrentamento ao COVID19:
Produzir saude e defender a vida”, elaborado no ambito do Programa de
Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia do Centro de Ciéncias da
Saude da Universidade Federal de Pernambuco (PRMSF — CCS/UFPE). Trata-
se de um Projeto cuja finalidade maior € contribuir de forma pedagdgica e pratica
interdisciplinar, confluindo esforcos de docentes, discentes de Graduacéo,
profissionais preceptores e Residentes de 11 nlcleos profissionais nesse
momento pandémico, a partir de acdes de educacao e promocao de Saude para
enfrentamento e combate ao novo corona virus.

PALAVRAS-CHAVE: COVID19, Formacdo académica; Atencdo Primaria em
Saude, Acdes Multiprofissionais, Interdisciplinaridade.

ABSTRACT

! Doutorado e mestrado em Servico Social pela Universidade Federal do Pernambuco (UFPE).
2 Graduada em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal Rural de Pernambuco. Graduanda
em Servico social pela Universidade Federal do Pernambuco (UFPE), Mestra em Administracéo
pela Universidade Federal Rural de Pernambuco - PADR/UFRPE

8 Estudante da Universidade Federal do Pernambuco (UFPE).

4 Graduanda em Servico social pela Universidade Federal do Pernambuco (UFPE).

5 Estudante da Universidade Federal do Pernambuco (UFPE).
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This work deals with an experience report of students of the Social Work Course
members of the Extension Project “Confronting COVID19: Producing health and
defending life”, elaborated in the scope of the Multiprofessional Residency
Program in Family Health of the Science Center of the Federal University of
Pernambuco (PRMSF - CCS / UFPE). It is a Project whose main purpose is to
contribute in an educational and interdisciplinary practice, combining the efforts
of teachers, Undergraduate students, professional tutors and Residents of 11
professional centers in this pandemic moment, based on education and health
promotion actions for coping and fighting the new corona virus.

KEYWORDS: COVID19, Academic formation; Primary Health Care,
Multiprofessional Actions, Interdisciplinarity.

RESUMEN

Este trabajo trata de un informe de experiencia de estudiantes de los miembros
del Curso de Trabajo Social del Proyecto de Extension "Confrontando COVID19:
Producir salud y defender la vida", elaborado en el ambito del Programa de
Residencia Multiprofesional en Salud Familiar del Centro de Ciencias del
Universidad Federal de Pernambuco (PRMSF - CCS / UFPE). Es un proyecto
cuyo objetivo principal es contribuir en una practica educativa e interdisciplinaria,
combinando los esfuerzos de maestros, estudiantes de pregrado, tutores
profesionales y residentes de 11 centros profesionales en este momento
pandémico, basados en acciones de educacion y promocion de la salud para
lidiando y luchando contra el nuevo virus corona.

PALABRAS CLAVE: COVID19, Formacién académica, Atencidon primaria de
salud, Acciones multiprofesionales, Interdisciplinariedad.
1 INTRODUCAO

De acordo com Carvalho, Almeida & Machado (2018), a Atencéo Primaria
em Saude é um local de trabalho privilegiado do/a assistente social por tratar-se
de servicos territorializados e do primeiro acesso da populacdo ao SUS. A

proposta assistencial, comunitaria e familiar, dialoga com o Projeto Etico Politico
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do Servico Social, sendo, também, contexto de enfrentamento de expressdes da
guestao social como determinacdes indelevelmente presentes nos processos
salde e doenca. E a partir dessa reflexdo que identificam-se acgdes e
aprendizagens das estudantes de Servico Social no referido Projeto de
Extensao.

Parte-se do conceito ampliado de Saude, o qual considera as
determinagdes sociais e suas refragdes no adoecimento da populagéo. A partir
dessa compreensdao, pode-se dizer que a pandemia do novo coronavirus afeta
de forma mais intensa as populacdes pauperizadas, muito devido a auséncia de
condicdes materiais dignas®, o que favorece a exposicédo a doencas, em geral, e
a COVID 19, em particular.

O Projeto foi elaborado com a intencionalidade de sistematizar e
referenciar acdes interdisciplinares possiveis de serem realizadas nos campos
de pratica do coletivo de Residentes do PRMSF - CCS/UFPE durante a
pandemia, de modo a potencializar acdes de comunicacdo e educacdo em
saude e manutencdo de acdes assistenciais junto a populacdo. Agrega 26
docentes da UFPE, 18 estudantes vinculados/as & Graduacao, 18 profissionais
preceptores/as das Equipes de Saude da Familia (eSF) e Nucleos de Apoio a
Saude da Familia (NASF) e 27 Residentes das areas de Educacdo Fisica,
Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdo, Odontologia,
Psicologia, Saude Coletiva, Servi¢co Social e Terapia Ocupacional. A populacéo-

alvo é constituida por pessoas residentes em territorios cobertos por eSF e Nasf

6 Condicdes de vida, trabalho, habitabilidade, seguranca alimentar, entre outros elemento vitais,
diferenciam a vulnerabilidade e risco a doencas de diferentes segmentos populacionais.
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dos Distritos Sanitarios IV e V do municipio do Recife e tem cronograma de

atividades previstas no periodo de maio a dezembro de 2020.
2 DESENVOLVIMENTO DAS ACOES

Para melhor eficacia das acdes, o Projeto propds a realizacdo de
atividades a partir de quatro eixos: Comunicacdo e Educacdo em Saude;
Cuidado Assistencial em Saude; Apoio a Organizacdo Comunitaria e Acesso a
Direitos e, Suporte e Escuta a Populacdo e as Equipes/Cuidado ao Cuidador.
Coletivamente, foram propostas atividades voltadas a populacédo atendida nas
Unidades de Saude e acbes voltadas para os demais sujeitos envolvidos no
Projeto, onde se insere a pesquisa e producdo cientifica de que faz parte a
elaboracdo deste Relato. A propositura é de realizacdo das acbes de forma
participativa e multifacetada pelos nucleos profissionais presentes, considerando
as possibilidades de contribuicdo ao campo comum da intervencdo que € a
Saude Coletiva.

Para o grupo de estudantes de Graduacao, foram propostas as seguintes
atividades iniciais: levantamento bibliografico da producdo durante a pandemia
nos campos da Atencdo Primaria a Saude e de sua area de conhecimento;
pesquisa sobre orientacOes referentes a atuacdo e estratégias profissionais
frente a pandemia provocada pelo Covid19, com base nas resolu¢cbes dos
Conselhos Federais e Regionais; compilacao das normativas legais editadas por
autoridades governamentais e 0rgaos de controle e execucédo da Politica de
Saude, como a Associagao Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), o Conselho
Nacional de Saude e o Ministério da Saude.
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Tais atividades possibilitaram discussdes e reflexdes tedricas com vistas
a participacdo dos/as graduandos na producéo coletiva de materiais educativos,
na perspectiva da comunicacao e educacao em saude, a serem divulgados com
as comunidades atendidas pelas Unidades de Saude. Os materiais tém sido
elaborados com docentes, residentes e preceptores/as; diversificam-se entre
cartilhas, folders, podcasts, posters, videos com informacfes de prevencéo,
cuidados assistenciais e acesso a direitos, visando, dessa forma, contribuir na
mitigacdo da disseminacdo da Covid1l9 e dos impactos sociais, econbmicos e
politicos que a envolvem.

Como o foco deste trabalho é refletir sobre as atividades realizadas no
ndcleo de Servico Social no Projeto de Extensdo, destacamos que foram
direcionadas para elaboracao de materiais que envolvessem tematicas de cunho
social e econdmico, como mostra a figura abaixo.

Figura 1 — Violéncia contra a mulher
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VOCE SOFRE VIOLENCIA DENUNCIE!
DENTRO DE CASA OU
CONHECE ALGUEM QUE

SOFRE AGRESSOES? . 180

EMERGENCIAS

CENTRAL DE ATENDIMENTO A MULHER

Saiba que a violéncia ndo L 190
€ soO fisica, mas também
situacoes de ameacas,
intimidacao, humilhacgao, ¥, 81 3183-2963
chantagens, assédio,
estupro, roubo...

OUVIDORIA DA MULHER DE PE

DELEGACIA DA MULHER

. 81 3134-3352

DISQUE DENUNCIA DO MPPE PROGRAMA DE DE RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL EM SAUDE DA
‘. 0800 281 9455 FAMILIA

~ CCS/ UFPE
CENTRO DE REFERENCIA

CLARISSE LISEECTOR PROJETO DE EXTENSAO

ENFRENTAMENTO AO COVID-19:

- 0800 281 0107 PRODUZIR SAUDE E PROTEGER A VIDA

© 81 9848-6138

E-MAIL
M liguel80@mdh.gov.br

APLICATIVO

E] Direitos Humanos Brasil

Fonte: Radio Conexao UFPE (Abril, 2010). Elaborada pelas autoras.

A elaboracdo desse material se deu diante do aumento no numero de
casos de violéncia contra mulheres durante o isolamento social recomendado
durante a pandemia. Esse material esta sendo divulgado pelos/as residentes e
preceptores/as nas Unidades de Saude em que atuam. Produzimos outros

materiais sobre as tematicas da Renda Basica Emergencial, Tarifa Social —
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obtencdo de desconto na conta energia elétrica - e uso correto de mascaras
caseiras. Um cuidado necessario nessas producdes foi a adequacdo da
linguagem para que fosse de facil compreensdo para a comunidade, diferente
da escrita cientifica e dos termos técnicos utilizados nas producfes académicas.

Além das atividades coletivas de producdo de materiais, ainda que
remotas e em plataformas de webconferéncias, o Projeto possibilita troca de
saberes, debates e reflexdes criticas, participacao em reuniées multidisciplinares
e Rede de Saberes’ que acontecem semanalmente. Mesmo considerando que
o Projeto se encontra em andamento, especificamente na fase de
implementacdo e monitoramento, podemos elencar as aprendizagens a seguir
como de grande relevancia a qualificacdo de nossa formacao académica, sendo
elas: aprimoramento da capacidade reflexiva e critica através da troca de
conhecimentos; compreensdo do exercicio pratico profissional; ampliacdo dos
horizontes profissionais devido a constante articulacdo entre teoria e pratica;
potencializacdo da atuacado multidisciplinar; desenvolvimento de habilidades
para atuacdo em atividades remotas e com uso de tecnologias de
informacionais; amadurecimento da compreensao da realidade social,
possibilitando a elaboracdo de técnicas para enfretamento das demandas
sociais; desenvolvimento de mecanismos e habilidades criativas e educacionais

para criagdo de materiais que alcancem o maior numero de pessoas.

3 RELATO DE EXPERIENCIA

7 Atividade quinzenal da Residéncia que provoca dialogos e debates tedéricos e tedrico-praticos
pertinentes ao campo APS e da salde coletiva.
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Diante da atual realidade pandémica, o Projeto de Extensdo em seu
carater multidisciplinar, enseja uma visdo ampliada da emergéncia sanitaria e a
problematica que a envolve. A partir dessa vivéncia, podemos conhecer as
demandas mais recorrentes nas comunidades, pelas partilhas e didlogos, que
favorecem a aproximacdo aquela realidade e a elaboracdo de materiais,
mediados pelo grupo de residentes e preceptores/as que estdo em contato direto
com a populacdo. A articulacdo entre graduandos/as e residentes promove
conhecimento sobre a pratica profissional e os desafios enfrentados, elementos
tdo importantes na construcao da identidade profissional.

Fator por demais relevante € o sentido de pertencimento a uma proposta
voltada ao enfrentamento da COVID 19, compartiihado por nés e demais
estudantes de graduacdo dada a insercdo nas acdes do Projeto. Com as
atividades académicas da Universidade suspensas devido ao momento
sanitario, a participacdo nas atividades, producdo dos materiais e encontros
dialégicos entre os/as participantes sdo elementos que favorecem o trabalho dos
profissionais que estédo na linha de frente do combate a pandemia e viabilizam
acOes preventivas diretas junto a usuarios/as das Unidades de Saude,
favorecendo multiplos aprendizados para além do cotidiano académico
vivenciado até entdo.

Nesse processo, hdo ha como negar o impacto subjetivo da pandemia —
0 medo e as alteragdes impostas ao cotidiano, requisitou diferenciadas
habilidades para além das nitidamente académicas, tais como conhecimento de
ferramentas de trabalho remoto, pratica de encontros quase que exclusivamente

virtuais em tempo de isolamento social, fazem com que a participa¢ao no Projeto
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agregue um conjunto de aprendizagens potencializadoras da requerida
formacdo académica e profissional. Cabe salientar que as mudancas
supracitadas, em nada se comparam aos impactos nocivos da pandemia na vida
da populacéo periférica para a qual se direcionam as ac6es do Projeto, as quais
vao desde a tdo conhecida caréncia material as perdas humanas. Essas
problematizacbes sdo mediadas pela vivéncia nesse espaco de articulagao
teoria-pratica que é a acao extensionista.

Assinalamos a exiguidade de material bibliografico relacionado ao
Covid19 em nossa area de conhecimento; a quase totalidade dos artigos atém-
se a estudos clinicos dos impactos da disseminacdo do virus na sociedade,
embora sejam de alta relevancia, o Servigo Social, busca sempre realizar uma
reflexdo critica integral, que possibilite olhar ampliado da relacédo saude-doenca
(MARTINI; DAL PRA, 2018).

4 CONCLUSAO

A participagdo no Projeto de Extensdo e em suas etapas de execucéo,
monitoramento, avaliagdo e sistematizacdo tem nos proporcionado vivéncias
consistentes e diferenciadas, agregadoras a formacao profissional qualificada,
sobretudo diante da interlocucdo entre teoria e pratica. Aspecto igualmente
relevante é o didlogo multidisciplinar que favorece discussdes e trocas potentes.
A analise critica na perspectiva da totalidade, aponta que esta é mais do que a
soma de suas partes e indica que a realidade em sua complexidade exige
aproximacdes sucessivas. A realizacdo de atividades conjuntas, as quais

interligam saberes e visibilizam estratégias de acdo, podem ser consideradas
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produtos imateriais do Projeto, os quais podem se materializar nas nossas
futuras préticas profissionais.
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