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RESUMO: Metodologias de trabalho sdo criadas para dinamizar a execugao de
acdes. A proposta deste estudo € avaliar as variaveis do Radar da Inovacao na
aplicagcao em Empreendimentos Rurais. Para isso, a metodologia empregada sera a
triangulagao: analise do construto original por Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006), de
artigos cientificos de orientadores ALI (disponiveis na biblioteca do Sebrae) e de um
grupo focal. O grupo focal, sera composto por uma dindmica de brainstorming entre
cinco profissionais do Programa Agente Local de Inovagdo do Mato Grosso do Sul,
que aplicam a ferramenta em seus trabalhos rurais, no ano de 2024. As hipéteses do
estudo é o radar da inovagao pode ser empregado nos ambientes produtivos rurais.
A contribuicdo tedrica foi a construcdo da ferramenta adaptada, intitulada Radar da
Inovacdo Rural. E as consideragdes finais estdo na necessidade, para o Rural, de
um diagndstico mais simplista e humanistico dos fenémenos técnicos e complexos
observados no campo.

PALAVRAS-CHAVE: Radar da Inovacao; Extensdo Rural; Empreendedorismo e
Inovagao; Agente Local de Inovagao.

ABSTRACT: Work methodologies are created to streamline the execution of actions.
The purpose of this study is to evaluate the variables of the Innovation Radar in its
application in Rural Enterprises. To this end, the methodology used will be

'Administrador pela Uniderp e doutor em Desenvolvimento Rural Sustentavel pela Unioeste.
2Engenheira de alimentos e consultora do Programa Agente Locais de Inovag&o do Sebrae/MS.
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triangulation: analysis of the original construct by Sawhney, Wolcott and Arroniz
(2006), scientific articles by ALI advisors (available in the Sebrae library) and a focus
group. The focus group will be composed of a brainstorming dynamic between five
professionals from the Local Innovation Agent Program of the State of Mato Grosso
do Sul, who will apply the tool in their rural work, in the year 2024. The hypotheses of
the study are that the innovation radar can be used in rural productive environments.
The theoretical contribution was the construction of the adapted tool, entitled Rural
Innovation Radar. And the final considerations are the need, for Rural, for a more
simplistic and humanistic diagnosis of the technical and complex phenomena
observed in the field.

KEYWORDS: Innovation Radar; Rural Extension; Entrepreneurship and Innovation;
Local Innovation Agent.

RESUMEN: Se crean metodologias de trabajo para agilizar la ejecucién de las
acciones. El propdsito de este estudio es evaluar las variables del Radar de
Innovacion aplicado a Empresas Rurales. Para ello, la metodologia utilizada sera la
triangulacion: analisis del constructo original de Sawhney, Wolcott y Arroniz (2006),
articulos cientificos de asesores de ALI (disponibles en la biblioteca del Sebrae) y
grupo focal. El grupo focal estara compuesto por una dinamica de lluvia de ideas
entre cinco profesionales del Programa Agente Local de Innovacién del Estado de
Mato Grosso do Sul, que aplicaran la herramienta en su trabajo rural, en el afo
2024. Las hipotesis del estudio son que el radar de innovacién puede ser utilizado en
entornos productivos rurales. El aporte tedrico fue la construccidon de la herramienta
adaptada, denominada Radar de Innovacién Rural. Y las consideraciones finales son
la necesidad, para Rural, de un diagnéstico mas simplista y humanista de los
fendmenos técnicos y complejos observados en el campo.

PALABRAS CLAVE: Radar de Innovacion; Extension Rural; Emprendimiento e
Innovacion; Agente de Innovacion Local.

INTRODUCAO

E muito comum nos dias atuais ouvirmos expressdes “a inovacdo chegou
para ficar”. Entretanto, este dizer nos faz refletir, o “por que” disso?

Seria mais facil pensar, que a inovagao ja esta em nossas vidas desde os
primérdios, pois a cada evolugdo, de qualquer tipo, havia uma conquista de nova

técnica, ou de um novo produto, ou de um aprimoramento, ou de um melhoramento,
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enfim, havia uma inovagao para/na sociedade.

Entretanto, quando cruzamos a inovagdo e o empreendedorismo, segundo
Tidd e Bessant (2009), apresenta-se um conjunto de variaveis que permitem os
individuos explorarem bens e servigos com valor substancial, visando a vantagem
competitiva.

Com o proposito de estudar e compreender a aplicagdo da metodologia Radar
da Inovagao, proposta por Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006), este estudo incluiu o
termo rural — ou seja, este estudo cruzara a inovagao, o empreendedorismo e o rural
— para refletir proposicbes de exploragdo de negdcios e produtos em ambientes
agropecuarios.

O Radar de Inovagao foi concebido inicialmente como uma bussola
empresarial. Na visdo dos pesquisadores e seus seguidores, esta bussola possibilita
as organizagbes tomarem direcdes de negdcios pautados em métricas de
necessidades e desejos do publico-alvo. Ainda, os pesquisadores trazem que com o
Radar da Inovagao é possivel ter uma visdo 360 graus da realidade observada.

A proposta de Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006) tem relagao direta com
empresas de grande porte, tais como a General Motors, Gilette, Google, entre
outras. Entretanto, no Brasil, varias aplicagbes da ferramenta estdo sendo
realizadas, especialmente em Pequenas e Médias Empresas — PMEs (Braga,
Batista e Correia, 2022). Mas para o setor rural, ainda sdo caminhos complexos que
precisam de atencio para sua analise.

Neste contexto, o estudo questiona: E possivel utilizar o conjunto de variaveis
do Radar de Inovagao na extensao tecnoldgica aplicada no setor rural? Percebe-se
que este estudo propde trilhar um caminho ao empreendedorismo rural, quanto a
analise das variaveis do Radar da Inovagao, de Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006).

Ndo se pretende neste estudo incluir estudos sobre: metodologias

participativas em extensao rural, tecnologias sociais no campo e politicas publicas
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de inovagado rural, mas apresentar bases tedricas voltadas a indicadores de
desenvolvimento rural e frameworks para atuagdo no Programa de Agentes Locais
de Inovagéao (ALIs), sob a perspectiva da avaliagdo da inovagdo em contextos rurais.

Para isso, o estudo esta estruturado em cinco partes: A primeira esta
introducdo, com a inquietude da aplicagao no rural; depois o referencial tedrico, com
a apresentagcdo do conceito original do Radar de Inovagéo e proximidades a outra
ferramenta de plano de agédo; a terceira, a metodologia, ou seja, 0s recursos e as
formas que pretende-se chegar as proposi¢cdes do estudo; apds, tem-se os
resultados e as discussodes, com finalidade de discutir a proposta de design para o
Radar de Inovacao; Por fim, as consideragdes finais, com as acepcdes e resposta

do estudo e as sugestdes de estudos futuros.

REFERENCIAL TEORICO

Desenvolvido por Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006), o Radar da Inovacgao
consiste em quatro dimensdes-chave que servem de apoio para os negdécios: 1) as
ofertas que uma empresa cria; 2) os clientes que serve; 3) 0s processos que
emprega e 4) os pontos de presenga que ela usa para colocar suas ofertas no
mercado.

Uma analogia a essas dimensdes, esta a ferramenta da administragédo 5W2H,
que permite sistematizar acbes em sua execugao. Na 5W2H, tem-se a proposicao
de um funcionograma de processos, que sao elaborados com o emprego de
questionamentos em inglés (Figura 1).

Figura 1 - Representagao grafica da ferramenta 5W2H
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. Termo Original Traduzido Agdo

What Oqué 0 que vai ser realizado?
When Quando Quando essa agdo serd realizada?

E Why Por qué Por qué Isso serd realizado?
Where Onde Onde essa agdo serd desenvolvida?
Who Quem Quem & o responsavel por isso?

I How Como Como essa agdo seré feita?

N How Much Quanto Quanto custard para se fazer essa atividade?

Fonte: Lucinda (2016).

Entdo, fazendo contraponto entre as duas ferramentas, percebe-se que nas
ofertas (Radar da Inovacgéo) relaciona-se com What (5W2H); Clientes (Radar da
Inovagao) relaciona- se com Who (5W2H); Processos (Radar da Inovagéao)
relaciona-se com How (5W2H); e, Presenca (Radar da Inovagao) relaciona-se com
Where (5W2H). Neste sentido, percebe-se que as dimensdes-chave permitem a
construgéo de planos de agéo (Lucinda, 2016).

Entretanto, para o Radar da Inovacao, além das dimensdes-chaves foram
criadas subdimensdes, composto por oito variaveis (plataforma, solugdes, cliente
experiéncia, captura de valor, organizacao, cadeia de fornecimento, marca e rede),

que sistematizadas, funcionam como métricas balizadoras do plano (Figura 2).

Figura 2 - Representacao grafica da ferramenta Radar da Inovagéao
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Fonte: Gomes de Carvalho et al. (2015).

Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006) destacaram que a “bussola” poderia criar
diregdo para o que chamaram “doze maneiras diferentes” para a inovagao
empresarial. Mas, em um estudo de Sousa e Macedo (2021), apresentado no XXXI
Simposio de Gestdo da Inovagdo Tecnolégica da Associagdo Nacional de
Pd6s-graduagéo e Pesquisa em Administragdo — ANPAD, em 2021, foi que as PMEs
inovam e enfrentam dificuldades para inovar. Os motivos que condicionam, segundo
os autores, estdo na sua baixa capacidade estrutural, com a disponibilidade de
poucos recursos financeiros e tecnoldgicos, falta de condigbes de execugdo dos
planos de agao e pouca difusdo da cultura da inovacéo.

Percebe-se uma forte tendéncia de arranjo na busca de modelos de inovagao
aberta, com o emprego de parcerias, como forma de melhorar o desempenho
organizacional. Outrossim, carece de entender a capacidade cultural inovativa e
competitiva das PMEs no ambito local (Sousa e Macedo, 2021).

No estudo de Gomes de Carvalho et al. (2015) diz que a ideia central do uso

da ferramenta & avaliar o ambiente inovador empresarial, neste caso aplicado em
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PMEs, as dimensdes como cadeia de fornecedores, processos, agregacéo de valor
€ ambiéncia inovadora sdo pouco exploradas. As PMEs relacionam a inovagdo com
praticas de diversificacdo, o que dilui a capacidade de criar artefatos que solucionem
problemas e/ou desejos ainda abstratos.

Para o ambiente de PMEs Rural, ainda é mais complexo. Muitos
empreendedores rurais figuram como todos os elos da cadeia produtiva. Ainda, de
acordo com Pereira e Castro (2019), o Brasil possui 10% de taxa de analfabetismo.
Desse numero, 24,64% sao de populagdes rurais.

Percebe-se que é necessario um olhar social para os empreendedores rurais,
pois os empreendedores rurais, sdo: Aqueles que semeiam sementes e/ou cuidam
de rebanhos, aqueles que realizam os processos meio para o produto acabado,
aqueles que colhem e/ou transformam os produtos acabados, aqueles que
beneficiam os artefatos promovendo a agregacao de valor, aqueles que realizam a
logistica, aqueles que comercializam os produtos em mercados de cadeias curtas
e/ou longas. Enfim, varias atividades estdo sob o olhar do empreendedor rural.

Nesse debate, € necessario evidenciar e assegurar para a analise as
condicbes minimas de desenvolvimento para essas pessoas, considerando a
liberdade e o direito de obterem para si mesmas um padrdo de vida melhor. A
quantidade de acdes e o plano de acao para esta populacdo, precisa de analise e

compreensao dos fatos que daquilo que vem junto a proposta de negdcio.

METODOLOGIA

Quanto a natureza e objetivos, a pesquisa classifica-se, respectivamente,
como estudo de caso e bibliografica, com abordagem descritiva e exploratéria (GIL,
1999). Para a triangulagdo dos dados foi realizada a analise do construto/teoria
original (Sawhney, Wolcott e Arroniz, 2006), a analise de estudo de caso e a

discussao de textos cientificos, a partir do Sebrae (2015; 2017).
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Na analise de estudo de caso, utilizou-se dois métodos de didlogos em
extensdo: a observacao participante (Minayo, 2004) e o grupo focal (Gaskell, 2008).
O grupo focal contou com a participagao dos unicos cinco profissionais contratados

pelo Programa Agentes Locais de Inovagao Rural (ALIs) no Estado de Mato Grosso

do Sul (Sebrae, 2023).

Figura 2 — Funil da triangulagédo das analises, a partir das constatacbes em 2024.

y /z" Textos dentificos N
do Sebrae que N Y
( utiliza I

massivamente a
™ - Grupo focal com mEtu-l:lulng_'a Bim ?/
contratados do sua atuacso de -

trabalho.

y

Fonte: Elaborado pelos autores.

Primeiro protocolo: A observagao participante foi realizada em contato direto e
prolongado do investigador com os atores contratados pelo ALIs, nos seus contextos
de trabalho, sendo o préprio investigador, o instrumento de pesquisa.

Essa metodologia requer que o observador possua habilidades e capacidades
técnicas de investigagao para eliminar deformagdes subjetivas e que possa haver a
compreensao de fatos e de interagdes entre os sujeitos (Minayo, 2004). Ainda,

estabelece alguns critérios protocolares para se atingir os objetivos prévios, a ser
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planejada de modo sistematico. O protocolo foi validado e verificado, permitindo
precisdo e controle.

Segundo protocolo: A importancia do grupo focal como ferramenta de
pesquisa qualitativa € que propicia a identificacdo de tendéncias. O foco desvenda
problemas na busca da agenda oculta do problema, visando compreender e n&o
inferir ou generalizar, permitindo a reflexdo em busca do que é essencial (Gaskell,
2008).

Terceiro protocolo: O grupo focal foi realizado no dia 18 de margo de 2024,
através do Google Meet. Os trabalhos foram gravados e houve o consentimento de
todos os participantes, sendo garantido o anonimato. O grupo focal teve a missao de
contar os relatos e experiéncias de cada ALI. Os individuos participantes deste ato,
tiveram liberdade para falarem e realizarem proposituras de mudanca no projeto
conceitual da ferramenta Radar da Inovagéao.

Quarto protocolo: Para a analise bibliografica, foram coletados todos os
artigos cientificos disponiveis da biblioteca institucional aberta da Instituicdo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - Sebrae. A busca com o
descritor Radar da Inovagao retornou 169 textos. Deste montante, apenas 13,6%
corresponde aos artigos apropriados e compilados nesta analise. O critério de
inclusdo dos textos cientificos, foi para apenas os artigos escritos por profissionais
orientadores contratados pelo Sebrae, ou seja, apenas agentes mestres/doutores e

com expertise na area.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O empreendedorismo rural é apresentado como forma de acesso dos
negocios rurais aos mercados, sejam inter rurais ou entre rurais e urbanos. A
relagdo entre aquele que possui o negdcio é aquele que compra, considera-se

empreendedorismo. E a relagcdo das pessoas com a cadeia produtiva rural,
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considera-se negdcio rural. Ainda, considera-se, neste estudo, cadeia produtiva rural
como a produgdo, a transformagdo, o beneficiamento e a comercializagao
agropecuaria.

Diante disso, tem-se a metodologia Radar da Inovagao, que figura como
instrumento de diagnostico para negocios. O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas — Sebrae, adaptou esta metodologia para aplicagcdo em
extensdo tecnoldgica inovadora em negdcios rurais e é neste contexto que circula o
objetivo deste trabalho.

O Radar da Inovagao faz proposta a analisar um conjunto de variaveis que
podem identificar nuances ou problemas que precisam da tomada de decisdo dos
empreendedores. Entretanto, para os negécios rurais ha de se entender que fatores
ou variaveis que nao estido apresentados no Radar da Inovagao, também sao
determinantes e condicionadoras para os negdcios rurais.

ApOs aplicar a metodologia chamada grupo focal com os participantes, foi
possivel empreender problemas e ideias sobre o construto da metodologia de
trabalho dos ALls, Radar da Inovacdo Rural. Para a continuidade desta
apresentacao dos resultados, estruturou-se este tépico em dois subtdpicos: 1) os
problemas do Radar da Inovagao Rural; e 2) as ideias para o construto do método.

1.1. Os problemas identificados

A partir da aplicagdo do método grupo focal, foi possivel compreender os
problemas encontrados, durante a aplicacdo do método de trabalho radar de
inovacdo, pelos empreendedores rurais. O quadro abaixo foi elaborado

apropriando-se das narrativas dos participantes, o que permitiu sistematizar os

dados.
Quadro 1 - Relatos das experiéncias durante aplicagcdo do Radar da Inovacéao
Participantes Problemas encontrados Solugdes relacionadas
Agente Local de Aspectos sociais ndo Anotagdes do saber tradicional
Inovagao 1 observados
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Agente Local de Desejos nao observados Anotagbes sobre o desejo de
Inovagao 2 futuros dos assistidos
Agente Local de Linguagens muito técnicas Conversas informais e
Inovagao 3 observagodes da propriedade
Agente Local de Diferencas de personas e Abstracgao e contos de
Inovagao 4 culturas experiéncias para o dialogo
Agente Local de Descrenga e desconfianga Conversas duradouras e
Inovagao 5 sobre as intencdes anotagdes das necessidades

Fonte: Elaborado pelo autor.

Diante das observacbes participantes realizadas, dentro do grupo focal, é
perceptivel que os participantes tiveram que deixar de utilizar o instrumento de
analise (questionario para o Radar da Inovagao). Percebeu-se, por unanimidade,
que o questionario era extenso demais (30 questbes) e que o linguajar era muito
técnico ou muito rebuscado na linguagem culta.

Outra identificagao, que também foi unénime entre os participantes, foi que ao
aplicar o método Radar de Inovacdo, ndo se permitia entender o “antes”. Na
argumentagdo do Agente Local de Inovacdo 3, foi possivel perceber que é
necessario entender fatores preponderantes os saberes tradicionais que eles (os
empreendedores rurais) possuiam, suas baixas escolaridades, as miscigenagdes de
ragas e culturas, as necessidades imediatas e seus desejos de futuro. Neste ultimo
aspecto, o Agente Local de Inovagédo 5 disse que o amadorismo nos negocios,
fazem com que ndo saibam das necessidades de marcas e/ou marketing (variaveis
do Radar de Inovagao).

Ademais, ascendeu-se uma inquietagdo generalizada entre os participantes
que era sobre as praticas sustentaveis dentro do negdcio rural. Na exposi¢cao do
Agente Local de Inovagao 1, a sustentabilidade deve ser pensada de forma diferente
entre 0s negocios urbanos e os negdcios rurais, pois nos questionamentos do Radar
da Inovagao, tem-se perguntas sobre os descartes dos residuos solidos e/ou o

fracionamento do uso da agua. Na opinido dos participantes, as produgdes
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horticolas — situagao hipotética dita pelos participantes, requer o uso frequente de
abastecimento de agua, através do enxague continuo, e os descartes de residuos
acontece comumente através da queima na propria propriedade, excetuando-se
recipientes que sao reciclaveis.

Assim, os problemas relatados no quadro 1, foram chancelados. Ainda, os
participantes, por unanimidade, disseram que o método de trabalho Radar de

Inovacéo, deveria ser simplificado e introduzido questionamentos mais realisticos.

1.2. Ideias para o Radar da Inovagao Rural: A reconstrug¢ao para o Rural

Diante dos resultados de aplicagdo do grupo focal, a observacéo participante
foi determinante para identificar os diversos contextos de exposicoes que foram
narradas. Entre elas, foi possivel perceber que haviam participantes que realizavam
trabalhos, com o Radar da Inovagéao, no rural mais préximo da fronteira entre Brasil
e Paraguai, outros entre Brasil e Bolivia, e entre as diversas culturalidades
brasileiras.

Neste contexto, foram admitidos diversos cenarios em artigos cientificos
atualizados, que permitiram construir enquadramentos dos comportamentos
impressos dos empreendedores brasileiros. Estes cenarios estdo apresentados no
quadro 2, onde permitiu-se a captagcao de textos na biblioteca do Sebrae. A
instituicdo Sebrae é uma organizagdo que contrata e gerencia os ALls para a

aplicagao do diagndstico Radar da Inovacao no Brasil.

Quadro 2 - Relatos das experiéncias durante aplicacdo do Radar da Inovacgéo (2015 e 2017).

Titulo Autor Contribuicoes Publicacao
Acdes inovadoras Fernanda | Necessidade de sistemas | Cadernos de inovagéo em
implementadas pelas EPPs de Abreu informais para o pequenos negocios:
participantes do Programa ALI | Cardoso desenvolvimento orientadores ALI - V. 3, N°
-Sebrae/RJ organizacional 3, nov. 2015
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A evolugao da inovagao nas
micro e pequenas empresas do
comeércio varejista atendidas pelo
Programa Agentes Locais de
Inovagao de SC

Elizandra
Machado

Necessidade de redes e
parcerias
interorganizacionais

Cadernos de inovagédo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Ambiéncia inovadora em micro e
pequenas empresas na teoria e
na pratica

Simone
Maria da
Cunha
Borba

Auséncia de cultura de
gestéo estratégica nas
MPEs

Cadernos de inovagao em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Andlise multivariada do estagio
de inovagao nas MPEs nas
regides metropolitanas e interior
de Goias

Raulison
Alves
Resende

Necessidade de
relacionamentos e
identificacdo de novas
oportunidades

Cadernos de inovagdo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Avaliacao e caracterizagao das
peculiaridades e singularidades
do Programa Agentes Locais e
de Inovagéo no interior do estado
do Rio Grande do Norte — RN

Napié
Galvé
Araujo Silva

Dificuldades de agendas
entre as partes e
identificacao de negdcios

Cadernos de inovagdo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Caracterizagao do perfil de
inovacao do segmento de
servigos por meio de analise de
agrupamento

Ivan Julio
Apolonio
Callejas

Dificuldade em entender o
conceito de inovagéao e
adjacéncias entre as
partes

Cadernos de inovagdo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Desafios de micro e pequenos na
Amazdnia Sul Ocidental

Sandra
Tereza
Teixeira

Necessidade de
capacitacao e
comunicagao sobre gestéao
financeira

Cadernos de inovagédo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Impulsionando o grau de
inovagéo nas EPPs do Rio de
Janeiro: Li¢gdes aprendidas pelos
ALIS

Maria
Angela de
Souza
Fernandes

Necessidade de
conhecimentos técnicos
sobre a organizagao
empresarial e os
processos gerenciais e de
producao

Cadernos de inovagdo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Mensurando o grau de inovacgéo
a partir do comportamento
estratégico: Um estudo em MPEs)
do setor de servicos

Miler
Franco
D'anjour

Necessidade de
conhecimento técnicos
sobre posicionamento no
mercado

Cadernos de inovagdo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Os 12 principais desafios para
implementar inovagédo em micro
e pequenas empresas do
comércio varejista de Santa
Catarina

Cristian
Caé
Seemann
Stassun

Necessidade de
compreensao dos
contextos iniciais e de
maturidade de vida das
organizacoes

Cadernos de inovagdo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Panorama da inovagéo no Rio de
Janeiro segundo Agentes Locais
de Inovacéo ciclo 2013-2015

Fatima de
Carvalho
Rocha

Necessidade de politica
continua assistenciais para
0 empresariado

Cadernos de inovagédo em
pequenos negocios:
orientadores ALI - V. 3, N°
3, nov. 2015

Revista Capim Dourado: Dialogos em Extenséo, Palmas, v. 8, n.

1, p. 521-542, Jan-Abr., 2025




REVISTA CAPIM DOURADO

Didlogos em Extensdo
ISSN n° 2595-7341 Vol. 8, n. 1, Jan-Abr., 2025

Pequenas empresas e inovagao| Marilia Necessidade de Cadernos de inovagdo em
na Bahia: O programa ALI entre Flores implementagao de boas pequenos negocios:
2013 e 2014 Seixas de | praticas de planejamento | orientadores ALI - V. 3, N°
Oliveira ao empresariado 3, nov. 2015
Perfil de inovagéo das empresas| José F. Baixo nivel da cultura de | Cadernos de inovagédo em
participantes do Programa ALI nol Vianna inovagao nas industrias, pequenos negocios:
municipio de Campo Grande/MS COMErcios e servigos orientadores ALI - V. 3, N°
brasileiros 3, nov. 2015
Pesquisa-agdo como Alexandre | Utilizagdo da ferramenta | Cadernos de inovagédo em
metodologia para inovacdo em | Reis Rosa | 5W2H como proposta de pequenos negocios:
pequenos negocios: Reflexdes observagao orientadores ALI - V. 3, N°
sobre Programa ALl 3, nov. 2015
Radares da inovagdo em Aline Preocupagédo com o pés- | Cadernos de inovagédo em
empresas goianas Fagner de Programa, ou seja, a pequenos negocios:
acompanhadas pelo Programa | Carvalho e| (des)continuidade dos | orientadores ALI - V. 3, N°
ALI - Sebrae/CNPQ Costa aprendizados 3, nov. 2015
Tecnologia da informagéo nas Maria Necessidades de Cadernos de inovagdo em
dimensdes do radar da inovagéo:| Conceigdo| conhecimentos técnicos pequenos negocios:
Estudo no segmento da Melo Silva | sobre os processos, na | orientadores ALI - V. 3, N°
construgéo civil Luft perspectiva da tecnologia 3, nov. 2015
da informacéao
Agentes locais de inovagéo: Napié Baixa capacidade técnica | Cadernos de inovacdo em
analise da efetividade do Galvé de gestao do pequenos negocios:
programa nas pequenas e  |Araujo Silva empresariado, orientadores ALI - V. 4, N°
médias cidades (Rio Grande do especialmente em regides 4, nov. 2017
Norte) de interior.
Analise e experiéncia do Renelson Desisténcias por ndo- | Cadernos de inovagdo em
Programa Agentes Locais de Ribeiro pertencimento aos pequenos negocios:
Inovacgao - Ciclo 3 Sampaio |objetivos do Programa ALI| orientadores ALI - V. 4, N°
4, nov. 2017
Analise e experiéncia geral do Carlos Dificuldades de aplicagdo | Cadernos de inovagédo em
Programa Agentes Locais de César de técnicas de marcas e pequenos negocios:
Inovagao referente ao ano de Ribeiro absorcao de clientes das | orientadores ALI - V. 4, N°
2016 Santos |empresas para a inovacao 4, nov. 2017
Avaliagdo do desempenho em José F. Conflitos entre os Cadernos de inovagdo em
inovagao e gestdo do segmento | Vianna conceitos de gestao e pequenos negocios:
de industria no Programa inovagao nas atividades | orientadores ALI - V. 4, N°
Agentes Locais de Inovacao desenvolvidas 4, nov. 2017
Contribuicao a etapa de adesao | lvan Julio | Necessidade de entender | Cadernos de inovagdo em
das empresas ao Programa Apolonio o nivel de atuagéo das pequenos negocios:
Agentes Locais de Inovagéo Callejas empresas orientadores ALl - V. 4, N°
considerando o estagio de 4, nov. 2017
maturidade
Estimulo a inovagdo em micro e | Claudia Caréncia de Cadernos de inovagao em
pequenas empresas: Analise do| Felippe conhecimentos técnicos pequenos negocios:
Programa Agentes Locais de Ramos relacionados aos orientadores ALI - V. 4, N°

Inovacdo (Rio Grande do Sul)

processos organizacionais

4, nov. 2017
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Inovagao e competitividade: Flavia Necessidade Cadernos de inovagdo em
Andlise das micro e pequenas | Camargo | relacionamento dentro da pequenos negocios:
empresas do Rio Grande do Sul| Bernardi | organizagao e de trabalho| orientadores ALI - V. 4, N°
em rede entre 4, nov. 2017
organizacoes

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do Sebrae (2015; 2017).

O quadro 2 apresenta o titulo da pesquisa cientifica, o/a autor/a, as
contribuigdes da pesquisa cientifica para essa analise e referéncia bibliografica.
Evidencia-se que todos os textos analisados foram construidos a partir da
compreensao da aplicacdo do Radar da Inovacdo em empresas assistidas pelo
Programa ALI. Os pesquisadores do quadro 2, assim como este autor que vos
escreve, foram orientadores de estudos aplicados em Estados brasileiros. Outra
evidéncia, € que as empresas avaliadas foram, na maioria, empresas urbanas ja
constituidas e em pleno funcionamento.

Stassun ( 2015), traz alguns desafios observadas em organizag¢des assistidas,
que vao do inicio do processo de inovagao até os problemas do pds-inovagao,
desde a resisténcia a mudanca, as disfungdes das empresas, O
descomprometimento do empresario e a continuagdo das melhorias como um
processo de gestéo.

No entanto, Rocha ( 2015) atrela culpa as organizacbes assistidas, pois a
reacao das empresas ao “trabalho desenvolvido pelo Programa ALI ainda merece a
obtencdo de maiores taxas de sucesso”. A pesquisadora faz a afirmacéo,
baseando-se na necessidade de continuidade da assisténcia técnica ao
empresariado e na percepgao do crescimento obtido no aprendizado pelos
assistidos.

A sugestao de estudos futuros de D’anjour ( 2015), ja recomendava pesquisas
que tratassem especificamente sobre cada variavel exposta pelo modelo Radar da

Inovagao, observando suas caracteristicas e as contribuicdes para a eficacia no
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processo de implementacao de inovagdes nas organizagoes.

Diante da sugestdo acima e evidenciando os estudos analisados (quadro 2),
ha a necessidade de um olhar mais humanistico para o empresariado rural,
especialmente aos pequenos e medios produtores rurais.

Nesse sentido, este estudo resgata o questionamento: E possivel utilizar o
conjunto de variaveis do Radar de Inovagao na aplicagdo ao setor rural? A resposta
para esta pergunta, esta naquilo que se pretende avaliar, ou seja, foi unanime no
grupo focal da insercdo de dimensdes e validados pelos estudos ja realizados por
outros pesquisadores quanto as dimensdes do Radar da Inovacéo.

Isto posto, sera apresentado uma proposta de Radar da Inovacéo para o setor
Rural, o que este estudo chamara de Radar da Inovagao Rural (figura 3).

Vé-se que a proposta (figura 3) € necessario incluir quatro dimensdes no
Radar da Inovagao Rural:

1) 0 que vem antes, ou seja, o contexto inicial de vida dos empreendedores
rurais, suas culturas, seus saberes tradicionais, suas necessidades e desejos
futuristicos de vida;

2) o que esta intrinseco no ambiente, ou seja, onde o empresario esta no
mercado (produgdo primaria, transformagdo ou comercializagdo), instigacdo dos
poderes publicos em entender as necessidades dos assistidos (relacionados a
mercados de cadeias curtas e/ou cadeias longas, politicas de fomento e
continuidade de assisténcias técnicas como ALI, entre outras);

3) quais sdo os aspectos sociais do empresariado rural, ou seja, linguagem
apropriada ao atendimento do assistido, como: quem sio os tomadores de decisao,
qual sua escolaridade, quem sao os demais integrantes da empresa, entre outras; e
por ultimo,

4) o que vem depois, ou seja, como sera depois, havera mercados

continuos(?), houve aprendizado de futuro(?), havera continuidade de recursos para
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0 negocios(?), entre outras.

Figura 3 - Proposi¢do de ordem para aplicagdo do Radar da Inovagao Rural

/’fﬂ’f Radar da Inovacio Rural \

e i -

_ e 4) Contexto final (depois do projeto) —

~
' / .-'-"""'_FH_F-_'_ o —
— Radar da Inovagio de Sawhney, T~
- Walcott ¢ Arroniz (2006) \\

. 3) A:‘-pecm;m.

empresirio
.,--""'-FH_ _H-\-\"“--\.
- -

ey Aspectos Inrinsecos no ~
ambiente

|} Comtexto inicial (antes
do projetod

Fonte: Elaborado pelo autor.

Portanto, sugere-se para a continuidade do Programa ALI, especialmente ao
ALl Rural, que sejam tomadas as dimensdes apresentadas acima e a proposta de

pesquisa-agao realizada por Rosa ( 2015).

CONSIDERAGOES FINAIS
O Programa Agentes Locais de Inovacdo (ALl) € uma importante agédo de
extensdo que permite transferir tecnologias e conhecimentos ao empresariado

brasileiro. O ALI Rural, de forma especial, permite que os empresarios rurais,

Revista Capim Dourado: Dialogos em Extensao, Palmas, v. 8, n. 1, p. 521-542, Jan-Abr., 2025



REVISTA CAPIM DOURADO

Didlogos em Extensdo
ISSN n° 2595-7341 Vol. 8, n. 1, Jan-Abr., 2025

aqueles que normalmente tem baixo nivel de conhecimento e escolaridade, se
localizem e realizem os processos mercadoldgicos, sejam no campo do
empreendedorismo e/ou da inovagao.

O radar da inovagao foi a ferramenta escolhida para a realizacdo das acdes
dos ALls nas empresas assistidas. Entretanto, para as empresas rurais sao
necessarias dimensdes importantes para correto diagnostico empresarial rural.

Conclui-se que o conjunto de variaveis do Radar de Inovagao, proposto por
Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006), cabe a organizagcbes de grande porte (Gilette,
entre outras), mas para pequenos e meédios empreendedores rurais nao é suficiente.

Nesse sentido, este estudo intitula a ferramenta para o empreendedorismo
rural, como Radar da Inovacédo Rural, aquela que realiza uma adaptacdo no modelo
de Sawhney, Wolcott e Arroniz (2006), incluindo as quatro dimensdes: Contexto
inicial, Aspectos intrinsecos, Aspectos sociais e Contexto posterior. Os contextos
mencionados sao antes e depois do Programa ALI nas organizagbes assistidas.

Portanto, sugere-se que estudos futuros sejam realizados deste Radar da
Inovacédo Rural em negdcios rurais, mas com a adogao das adaptagdes propostas e

com a adocéao das estratégias propostas por Rosa (2015).
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