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RESUMO

O presente trabalho propde-se a analisar produtos jornalisticos multiplataforma nos
ambitos regional, nacional e internacional com o objetivo de perceber regularidades e/ou
distingdes entre os mesmos sob a perspectiva da narrativa transmidia. Amparando-se em
referencial teorico, dentre outros, de Jenkins (2009a), Martins (2012, 2015, 2018) e Canavilhas
(2013), a pesquisa adota como procedimento metodoldgico a observacao direta, norteada
a partir de um protocolo de analise elaborado para verificar a possivel presenga das
caracteristicas da narrativa transmidia sistematizadas por Jenkins (2009b): Espalhamento,
Perfuracdo, Continuidade, Multiplicidade, Extragdo, Imersao, Construcdao de Mundo,
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Serialidade, Subjetividade e Performance. Os resultados indicam que a Extracao, o
Espalhamento e a Perfuracdo sdo as caracteristicas usadas com maior regularidade nas
narrativas dos produtos jornalisticos aqui analisados e que o jornalismo esta se apropriando
de atributos transmidiaticos e se reconfigurando no contexto da Cultura da Convergéncia,
seja em ambito regional, nacional ou internacional.

PALAVRAS-CHAVE: Convergéncia; Narrativa transmidia; produtos jornalisticos
multiplataforma.

ABSTRACT

This work aims to analyze multiplatform journalistic products at the regional, national and
international levels in order to perceive regularities and/or distinctions between them from
the perspective of transmedia narrative. Based on a theoretical reference, among others, of
Jenkins (2009), Martins (2012, 2015, 2018) and Canavilhas (2013), the research adopts as a
methodological procedure the direct observation, guided from an analysis protocol
prepared to verify the possible presence of the characteristics of transmedia narrative
systematized by Jenkins (2009a): Spreading, Drilling, Continuity, Multiplicity, Extraction,
Immersion, World Construction, Seriality, Subjectivity and Performance. The results indicate
that Extraction, Spreading and Drilling are the characteristics most regularly used in the
narratives of the journalistic products analyzed here and that journalism is appropriating
transmedia attributes and reconfiguring itself in the context of the Convergence Culture,
whether at the regional, national or international level.

KEYWORDS: Convergence; Transformative narrative; multiplataform journalistic products.

RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo analizar los productos periodisticos multiplataforma a nivel
regional, nacional e internacional para percibir las regularidades y/o distinciones entre ellos
desde la perspectiva de la narrativa transmedia. Basado en una referencia teodrica, entre
otros, de Jenkins (2009), Martins (2012, 2015, 2018) y Canavilhas (2013), la investigacion
adopta como procedimiento metodologico la observacion directa, guiada a partir de un
protocolo de analisis preparado para verificar la posible presencia de las caracteristicas de
la narrativa transmedia sistematizada por Jenkins (2009a): Dispersion, Perforacion,
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Continuidad, Multiplicidad, Extraccion, Inmersion, Construccion del mundo, Serialidad,
Subjetividad y Rendimiento. Los resultados indican que la Extraccion, Difusion y Perforacion
son las caracteristicas mas utilizadas en las narrativas de los productos periodisticos aqui
analizados y que el periodismo se esta apropiando de los atributos transmedia y
reconfigurando en el contexto de la Cultura de Convergencia, ya sea a nivel regional,
nacional o internacional.

PALABRAS CLAVE: Convergencia; Narrativa transmedia; productos periodisticos

multiplataforma.
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Introducao

Ao longo dos anos, o jornalismo
vem se reconfigurando e, atualmente, um
dos termos mais utilizados nesse processo
é a convergéncia, fendbmeno que vem
transformando os processos produtivos
jornalisticos. Como bem destaca Jenkins
(2009a), a convergéncia nao se refere
apenas aos meios tecnoldgicos, mas,
sobretudo, a dimenséao cultural e, no caso
do Jornalismo, Martins (2018) acrescenta
que essa dimensao inclui a forma como os
profissionais da area estao lidando com as
inovagoes na contemporaneidade.

Para Souza (2011), a convergéncia
contribuit para alteragdes também nos
aspectos econOmicos e socioculturais,
representando uma reconfiguracdo das
midias no modo de producao, circulagéao e
consumo, onde ha influéncia, interacao e
convivéncia entre as diferentes midias.

A partir da compreensdao de uma
Cultura da Convergéncia, Jenkins (2009a)
aponta para um cenario em que se
constroem narrativas expandidas a partir

de plataformas distintas, compreendidas
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como sendo partes de um todo maior,
referindo-se a constru¢do de um universo.
Essa nova forma narrativa, a transmidia, é
considerada pelo autor como a principal
expressao da Cultura da Convergéncia. A
coexisténcia entre as  plataformas
tradicionais e digitais na criagdo desse
universo narrativo é apontada por Jenkins
(2009a) como mais uma manifestacao da
convergéncia.

O processo de renovacao de velhos
conteudos efetuado pelos novos meios é
chamado por Bolter e Grusin (1999) como
remediacdo. Para Canavilhas (2013), a
remediacao é considerada direta quando
novos meios de comunicacdo se
apropriam e renovam os contelddos dos
antigos. Essa remediacdo € capaz de
estabelecer uma ligacdo ou a coexisténcia
apontada por Jenkins (2090a) entre novos
e velhos meios. Sobre isso, Canavilhas
(2013) destaca que entre fatores
intermediarios no jornalismo, ha a
remediacdo inversa, na qual antigas
plataformas incorporam caracteristicas

dos novos meios, “(...) procurando, dessa
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forma, sobreviver no  ecossistema
midiatico” (CANAVILHAS, 2013, p. 54).
@) fluxo de

multidirecional é uma das marcas do

contelido

modelo transmidiatico, que pode ser

observado quando a narrativa é

apresentada em uma estrutura
multiplataforma, permitindo que o publico
entenda a historia acessando-a a partir de
qualquer tipo de midia, seja o impresso, o
radio, a televisdo, a internet, etc. Martins
(2015b, p. 162) acrescenta que a
transmidialidade esta na expansdo da
narrativa, como também “na relacao entre
as historias ligadas pelo mesmo enredo,
mas narradas e transmitidas por meios
independentes”.

De forma geral, a narrativa
transmidia é a denominacao utilizada para
se referir as histérias contadas nos seus
diferentes meios e modos, de forma
complementar. Portanto, ndo se trata de
uma adaptacao, mas de uma expansao.
Suas caracteristicas foram sistematizadas
por Jenkins (2009b) como: Espalhamento,
Capacidade de Perfuragéo, Continuidade,
Multiplicidade,

Extracao, Imersao,
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Construgdago de Mundo ou Universo,
Serialidade, Subjetividade e Performance,
as quais serao abordadas mais adiante.
Neste trabalho, nos interessa
perceber como essas caracteristicas, aqui
adotadas como categorias de analise,
estdo sendo apropriadas pelo jornalismo
nacional e

na esfera  regional,

internacional, como também
compreender quais mudangas estao
sendo provocadas por tais apropriagoes.
Partimos do conceito de jornalismo
transmidia adotado por Martins, Castro e
Fecury (2017), que o compreendem como
uma modalidade inserida na cultura da
convergéncia, modalidade que “consiste
em um complexo sistema de fluxos de
producdo e distribuicdo de conteudos,
marcado, sobretudo, pela natureza
multiplataforma e pela interagdo com o
publico” (2017, p. 4). Trata-se, ainda, de
um modelo de negdcios cuja logica
reconfigura o perfil do profissional, as
rotinas e os processos produtivos no
jornalismo (MARTINS, 2015a) e que pode
ser considerado um aspecto de inovacgao

na area.
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O presente trabalho tem como

objetivo  geral analisar  produtos
jornalisticos multiplataforma no ambito
regional, nacional e internacional, a fim de
perceber regularidades e/ou distin¢bes
entre 0s mesmos a partir de uma
perspectiva transmidia. Nesse sentido,
foram analisados, na esfera regional,
produtos jornalisticos multiplataforma da
regido Norte; na esfera nacional,
examinou-se o telejornal JR News que se
intitula o primeiro jornal transmidia do
Brasil, e o seu site, hospedado no Portal
R7; e no ambito internacional, o portal do
jornal The New York Times (NYT),
considerado  um dos jornais mais
inovadores do mundo. Além de buscar
identificar regularidades e/ou distin¢bes
no que diz respeito ao uso e/ou
apropriagoes das caracteristicas
transmidiaticas, buscou-se compreender
as transformacdes que a incorporacdo da
narrativa transmidia vem provocando no
jornalismo contemporaneo.

Nesse sentido, adotamos os
seguintes procedimentos metodoldgicos

do modelo qualitativo, a saber: pesquisa
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bibliografica, observacdo direta e analise
de produtos jornalisticos de natureza
multiplataforma. Para tanto, foi elaborado
um protocolo de analise, desenvolvido em
formato de formulario, com base nos
principios da narrativa transmidia
sistematizados por Jenkins (2009b) e
adaptados ao jornalismo por Souza (2011)
e Martins (2012, 2015b), buscando
identificar, discutir e refletir sobre os usos
e apropriagdes da narrativa transmidia
pelo jornalismo no contexto da Cultura da
Convergéncia. Convém esclarecer que o
presente trabalho resulta de uma ampla
pesquisa realizada nos anos de 2015 a
2018, a qual dedicou-se a desenvolver
analises em  produtos jornalisticos
advindos do impresso, radio, TV e internet.
Porém, devido a limitagdo de espaco, foi
necessario fazer um recorte para este
artigo e nos detivemos aos portais de
noticias da regido Norte, ao telejornal JR
News e ao jornal NYT.

Dessa forma, foram analisados oito
portais de noticias dos sete estados da
regido Norte. Do Para, analisamos os

portals G1 Para e ORM News, das
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Organizacdes Romulo Maiorana (ORM).
Do Amapa, o portal G1 Amapa, do grupo
Rede Amazobnica. De Roraima, a analise
recaiu sobre o portal Folha Web, do Grupo
Folha da Boa Vista. Do Acre, o portal
Ecoacre.net, produto do Grupo Ecoacre.
Do Amazonas, o portal Em Tempo, do
Grupo Raman Neves (GRN). De Rondonia,
a observacao recaiu sobre o portal Rede
TV! Rondonia, do Sistema Gurgacz de
Comunicacao (SGC). De Tocantins, o portal
do Jornal do Tocantins, do Grupo Jaime
Camara (GJC).

A primeira etapa da pesquisa foi
realizada entre 2015 a 2016, com trés
periodos de coleta de dados: o primeiro
fol na semana de 9 a 15 de dezembro de
2015, com foco apenas nos produtos do
grupo ORM; o segundo periodo
correspondeu no periodo de 4 a 8 de julho
de 2016, ainda com analise restrita ao
grupo ORM; o terceiro e ultimo periodo fot
entre os dias 18 a 22 de julho de 2016, com
analise apenas no produto do grupo Rede
Amazonica. As coletas foram realizadas
por meio da aplicagdo do formulario e vale

ressaltar que no periodo entre a primeira
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e a segunda coleta, o Portal G1 sofreu
modificagdes e, por isso, essa parte do
procedimento metodoldgico (coleta) foi
reaplicada no portal do Grupo ORM,
desenvolvendo nova analise.

Na segunda etapa da pesquisa
houve duas coletas de dados. A primeira
fol no periodo de 15 a 22 de dezembro de
2016, com o produto do grupo Folha da
Boa Vista e do grupo Ecoacre. A segunda
parte da coleta ocorreu entre os dias 19 e
28 de junho de 2017, com a analise dos
produtos jornalisticos dos grupos GRN,
SGC e GJC, aplicando-se o mesmo
formulario. Convém esclarecer que tais
grupos foram escolhidos por estarem
entre os grupos de comunicagdo mais
importantes de seus respectivos estados,
como também pelo acesso aos seus
conteddos, disponibilizados na internet.
Também ¢é relevante ressaltar que em
ambas as etapas foi mantida a
periodicidade entre as coletas, no caso
realizadas a cada semestre.

Ja no ambito nacional, analisamos o
telejornal JR News, lancado em 2011 pelo

canal de televisao Record News, e o site do
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JR News, hospedado no Portal R7. A
escolha pelo JR News foi feita por ele se
denominar o  primeiro  telejornal
transmidia no Brasil, tendo a participacao
direta do internauta na producao, além da
exibicdo simultanea pela televisao e
internet, porém, com o acréscimo de
conteddo complementar e alternativo no
Portal R7 e em redes sociais digitais.
Também adotando o mesmo protocolo de
observacdo e andlise, as coletas foram
realizadas nos periodos de 11 a 15 de julho
e 26 a 30 de dezembro de 2016.

Para a analise do objeto
internacional, observamos o site do jornal
The New York Times (NYT). A escolha por
esse produto se deu pelo fato d'esse jornal
ser considerado um dos mais inovadores
na area, seja em relacdo a reportagem,
produtos, equipe e/ou gestao (MARTINS,
2018). Um exemplo é a sua aposta em
novos modelos de narrativas, como o
especial multimidia denominado “Snow
Fall': The Avalanche at Tunnel Creek,
lancado em dezembro de 2012, que se
consagrou como modelo global para o

jornalismo  online.  Dessa  forma,
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entendemos que esse veiculo procura se
adaptar, explorar e criar diferentes formas
de produzir narrativas no jornalismo
contemporaneo, com novas abordagens
diante das midias que surgem na
atualidade. Para observar os principios da
narrativa transmidia neste objeto, os
dados foram coletados entre os dias 17 e
21 de julho de 2018, examinando um total
de dez reportagens publicadas no site do
The New York Times. Para realizar a coleta,
adotou-se o referido protocolo de analise.
Para examinar os resultados
encontrados a partir dessas observacgoes,
partimos dos dez principios da narrativa
transmidia sistematizados por Jenkins
(2009b) e adaptados ao jornalismo por
Souza (2011) e Martins (2012, 2015b). Sao
eles:
1 - Espalhamento: esta caracteristica se
relaciona a possibilidade do publico de
conteudos,

espalhar participando

ativamente em sua circulacdo. A
contribuicao do publico no espalhamento
das noticias ocorre, sobretudo, por meio
do uso de seus perfis nas redes sociais,

explorando-se recursos de comentarios e
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de compartilhamentos, como também do
uso de aplicativos de mensagens,
enviando o conteddo noticioso para
integrantes de suas redes e/ou de seus
grupos. Ao receberem o conteudo, estes,
por sua vez, podem promover novo
espalhamento e assim sucessivamente.

2 - Capacidade de Perfuracao:
caracteristica associada ao Espalhamento
e que também envolve o engajamento do
publico com a complexidade narrativa. No
caso do jornalismo, “a capacidade de
perfuracdo pode ser associada ao
aprofundamento e a contextualizacao”
(SOUZA, 2011, p. 150), proporcionada,
inclusive, no meio digital, por meio de
hiperlinks, que levam a outras noticias
relacionadas. Ao disponibilizar mais
detalhes e informacbes que contribuem
para essa contextualizacdo, favorece-se,
ainda, o aprofundamento do conteudo,
perfurando-se o contexto e mergulhando
mais profundamente no noticiario. E uma
compreensao adicional favorecida pelo

comportamento do publico em buscar

mais informagdes sobre um fato.
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3 - Senso de Continuidade: refere-se ao
prosseguimento da narrativa; compreende
a coeréncia e plausibilidade da histéria e
pode levar a logica da multiplicidade”
(MARTINS, 2015b, p. 165). No caso do
jornalismo, a noticia pode ser associada a
reportagens sobre um mesmo tema,
inclusive em plataformas diferentes. O
publico, por meio do Senso de
Continuidade, reldne os fragmentos dessas
histérias  presentes em  diferentes
plataformas e percebe que elas se
complementam,  estabelecendo  um
encadeamento de informacbes e
compressao adicional da narrativa.

4 - Multiplicidade: no caso do
jornalismo, essa caracteristica esta
relaclonada a presenca de narrativas
secundarias ou, ainda, a diferentes
abordagens de um mesmo assunto feitas
pelo publico. Trata-se de versdes
consideradas alternativas da historia
atribuidas, sobretudo, ao publico e,
também, da recontagem de histérias,
diferenciando-se entre narrativas

construidas por empresa e pelo publico.
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5 — Capacidade de Extracao: relacionada
aos recursos ou aspectos da histéria que
podem ser levados para a vida do publico
e ao seu cotidiano. Ou seja, o publico
extrai, das narrativas, varios aspectos (no
caso do jornalismo, informacgbes), como
recursos que podem ser usados em
experiéncias do seu dia a dia.

6 — Imersao: esta é uma caracteristica que
exige a participacao do publico por meio
da manipulagdo de conteudo,
considerando-se niveis elevados de
interacdo, como o manuseio de
infograficos, conteddos 3D e imersivos
para que o publico ‘mergulhe’ no mundo
da narrativa.

7 - Construcao de mundo ou de
universo: no jornalismo, esta
caracteristica da narrativa transmidia
depende da contextualizacao da noticia e
do conjunto de plataformas que noticiam
um mesmo fato. Também requer
envolvimento do publico e esta ligada a
Imerséo e a Capacidade de Extracao,
representando formas de o publico se
envolver com os mundos construidos nas

narrativas.
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8 — Serialidade: esta € uma caracteristica
que se refere a narracdao de uma historia
em partes, capitulos, episodios ou a
atualizacao ou resgate de noticias de
grande repercussao. Aqui temos o classico
exemplo da suite jornalistica e das
reportagens especiais apresentadas em
série.

9 - Subjetividade: nesta caracteristica,
sdo observadas “diferentes formas de
narrar as histérias, podendo possibilitar
experiencias distintas” (MARTINS, 2015b,
p.167), o que pode ser caracterizada como
uma linguagem menos formal e mais
préxima do publico.

10 - Performance: aqui é observado o
engajamento direto do usuario, que
contribui, de alguma forma, com a
narrativa. Sua participacao pode ser
favorecida por diversas agdes, como
comentarios, compartilhamentos ou as
conhecidas sessoes “fale conosco”. Jenkins
(2009b) explica que essa participagao
motiva (atratores culturais) a audiéncia
para um determinado fim (ativadores
culturais), ou seja, atratores e ativadores

culturais podem ser compreendidos, bem
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simplificadamente, como a capacidade de
atrair o publico e a capacidade de engaja-

lo, respectivamente.

Resultados da pesquisa: regularidades e
distingoes

Apos a coleta dos dados, partimos
para a analise e identificacdo das
caracteristicas da narrativa transmidia nos
produtos em foco, os quais foram
selecionados no sentido de representar as
esferas regional, nacional e internacional.

Em relacdo aos portais de noticia,
observamos que estes se apropriaram
frequentemente das seguintes
caracteristicas: Espalhamento, Capacidade
de Extracao e Construcao de Mundo. O
principio  do Espalhamento  foi
identificado nos oito portais analisados,
favorecido por links para as redes sociais
digitais. No G1 Para e G1 Amapa, as redes
sociais disponiveis, nos periodos de coleta,
eram Facebook, Twitter, Google + e
Pinterest. No caso do Portal ORM News,
além dos icones do Facebook, Twitter e
Google +, que apareciam visivelmente,

havia uma gama consideravel de outras
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redes socials, reveladas a partir da opgao
"+" inserida abaixo do titulo das noticias e
que, uma vez clicada, levava a outras 102
opc¢Oes entre redes sociais, blogs, e-mails
e recursos disponiveis (como imprimir). Ja
o Portal Em Tempo, durante o periodo de
coleta, permitia o compartilhamento via
Facebook, Twitter, Google +, WhatsApp e
e-mail. O portal Rede TV! Ronddnia, por
sua vez, permitia o compartilhamento por
meio do Facebook, Twitter, Google + e e-
mail. Ja os portais Jornal do Tocantins,
Folha Web e Ecoacre.net permitiam que os
conteudos fossem compartilhados via
Facebook, Twitter e Google +.

Em todos os portais, a caracteristica
Capacidade de Extracao foi encontrada.
Em geral, sobre esse principio, é possivel
observar informagbes que podem ser
levadas para a vida cotidiana do publico,
como noticias do transito, previsao do
tempo, concursos publicos e agendas
culturais. Ressaltamos que, apesar de fazer
parte das caracteristicas ditas
transmidiaticas, e pensadas para o ambito
do entretenimento, a capacidade de

extragdo sempre se fez presente no
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jornalismo, pois as  informagdes,
sobretudo em matérias de servigo, podem
ser apropriadas pelo publico e levadas ao
seu cotidiano, a exemplo de uma
informacao sobre alteracao de sentidos de
vias, campanha de vacinagao, etc.

Quanto a Construcao de Mundo,
também fol identificada em todos os
portais. O Folha Web, por exemplo,
disponibiliza um espago chamado “Leia
Mais”, com assuntos que se interligam
sobre a reportagem ou matéria divulgada.
Com opgao semelhante, o portal
Ecoacre.net possui um espaco chamado
“Relacionado”. Nos portais Em Tempo,
Rede TV! Rondonia e Jornal do Tocantins
ha espacos como “ltem relacionado”,
“Mais sobre” e “Navegue pelo assunto”. No
G1 Para e G1 Amapa, quando um assunto
possuia muitos desdobramentos, varios
recursos eram utilizados para
contextualizar e apresentar a histéria,
desde links para outras matérias até
secoes como “Saiba mais”. O ORM News
também apresentou itens semelhantes nas
reportagens, os quais contribuem para a

construcao de um universo.
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Em seguida, outras caracteristicas
identificadas com mais frequéncia foram
Multiplicidade, Performance,
Serialidade, Continuidade e Capacidade
de Perfuragao, ambas observadas em sete
portais. A Multiplicidade é favorecida
pelo espaco de “Comentarios”, que
possibilita ao publico contestar ou reforcar
a noticia divulgada pelo veiculo ou mesmo
contar a sua versao sobre o fato noticiado.
Esse espaco também favorece a
Performance, ativada, ainda, por outros
recursos que levam a acdo e engajamento
do publico, como espagos para denuncias,
fale conosco, compartilhamento, etc. O
Portal Folha Web possuia, durante o
periodo de analise, ferramentas que
possibilitavam comentar e curtir as
noticias, assim como os itens “Fale
conosco”, “Denuncias” e "Reportar erros”.
No Portal Ecoacre.net, por sua vez, além
do item “Fale conosco”, todas as suas
noticias possuiam espago para
comentarios. Ja o portal Em Tempo
também disponibilizava o espaco “Fale
conosco”, além do item “Comentarios”,

este Ultimo também observado no Jornal
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do Tocantins. Os portais G1 Para, Gl
Amapa e ORM News apresentavam
enquetes, espacos para comentarios,
envio de material, chat e item “Fale
conosco”. E importante dizer que esses
recursos sao fundamentais para a
Multiplicidade e a Performance.

Quanto a Serialidade, nos portais
Em Tempo, Jornal do Tocantins,
Ecoacre.net e Folha Web, observou-se que
as noticias com grande repercussao e com
desdobramentos possuiam um breve
recorte e/ou resumo sobre informacdes do
caso e, por meio desse recurso, era
possivel explicar o contexto do assunto ao
publico. No ORM News, além de links para
noticias relacionadas, havia uma secao
chamada "“Especiais”, com grandes
coberturas subdivididas em matérias
menores. No G1 Para e G1 Amapa, as
matérias com muitos desdobramentos
quase sempre vinham acompanhadas por
uma lista com postagens sobre o0 mesmo
caso. O relaclonamento entre noticias
sobre um mesmo tema é compreendido
também como Continuidade. A conexdo

entre textos pode ser feita por meio de
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hiperlinks, no caso dos portais, ou até
mesmo entre textos de plataformas
distintas, a exemplo das chamadas que o
apresentador Herddoto Barbeiro, do JR
News, faz no Portal R7 para a versdo
televisiva do jornal e vice-versa. A narrativa
continua em plataformas distintas. Como
bem ressalta Souza (2011, p. 150), “com
isso, o elo entre as histérias se da pela
transmidiacdo e o resultado é a
compreensao adicional da narrativa”.
Ainda sobre o Senso de Continuidade, é
importante destacar o caso do G1 Amapa,
gue se apresenta bastante independente
quanto ao telejornal Jornal do Amapa,
ambos da Rede AmazOnica. Algumas
matérias do G1 AP também vinham
acompanhadas de videos e o texto
acrescentava novas informacdes, nao se
tratando de uma simples transcricao de
conteudo de uma midia para outra

Em relacio a Capacidade de
Perfuracgao, verificou-se que nos portais
Folha Web, Ecoacre.net, Em Tempo e
Jornal do Tocantins, a contextualizacao
pdde ser observada por meio de hiperlinks

inseridos no texto das matérias,
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oferecendo outras informacdes publicadas
sobre o mesmo assunto. O G1 Para e o G1
Amapa contextualizavam as noticias por
meio de links no meio do texto, como
também da secdo “Saiba Mais” - o que
trazia outras noticias sobre o mesmo
assunto -, além da segdo “Veja Mais” com
outras matérias do dia. No ORM News, as
matérias com desdobramentos
costumavam ser abordadas no texto
principal. Apesar de apresentar poucos
links afins e recursos graficos, as narrativas
eram longas e aprofundadas.

Quanto as demais caracteristicas,
nao foram identificados nos portais
analisados, durante o recorte temporal,
casos de Imersao. Ja a Subjetividade foi
observada apenas no portal ORM News.
Em algumas matérias, especialmente as
relacitonadas a modalidades esportivas,
vinham acompanhadas de uma chamada
aclma do titulo principal em uma
linguagem mais subjetiva e até coloquial.
Como por exemplo, a expressdao “Tirou o
selo” para se referir ao primeiro gol de um

jogador profissional, ou “Folia da fé" para
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falar sobre igrejas e centros que
organizam retiros no carnaval.

A seguir, os quadros 01 e 02
apresentam um resumo das caracteristicas

encontradas nos portais analisados.

OBJETO | Folha | Ecoacr Em RedeTV!
CARACTERIiSTICA | Web e Tempo | Rondonia
Espalhamento X X X X
Perfuracao X X X
Senso de
Continuidade X X X X
Multiplicidade X X X
Capac1da¢3e de X X X X
Extracao
Imersao
Construcao de
Mundo X X X X
Serialidade X X X
Subjetividade
Performance X X X

Quadro 1: Caracteristicas da narrativa transmidia
nos portais de noticias da regido Norte.
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

OBJETO Jornaldo | G1 | ORM | Gl
CARACTERIiSTICA | Tocantins PA News AP
Espalhamento X X X X
Perfuracao X X X X
Senso de
Continuidade X X X X
Multiplicidade X X X X
Capaada:ie de X X X X
Extracao
Imersao
Construcao de
Mundo X X X X
Serialidade X X X X
Subjetividade X
Performance X X X X
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Quadro 2: Caracteristicas da narrativa transmidia
nos portais de noticias da regido Norte (cont.)
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Dando prosseguimento ao estudo,
foram observadas as caracteristicas
transmidia no telejornal JR News e em seu
site, hospedado no Portal R7. Em ambos
foram identificados Espalhamento, Senso
de Continuidade, Capacidade de Extragao,
Mundo,

Performance. A

Construcdo de Serialidade,
Subjetividade e
caracteristica de Imersdo nado fol
observada em nenhuma dessas duas
plataformas. Ja& a Capacidade de
Perfuragdo e a Multiplicidade foram
identificadas somente no site do JR News.

O Espalhamento foi observado
principalmente no Portal R7. Na area onde
o JR News é exibido, ha, logo acima da tela
de transmissdo do telejornal, itens para
compartilhamento, como as redes sociais
Facebook, Twitter e Google+. Além dessas
opgoes, existe também a alternativa de
espalhar o conteudo por e-mail. Todos
esses recursos possibilitam o uso da
Multiplicidade,

favorecida também,

como ja se disse, pelos espagos destinados
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a comentarios e construcao de versdes do
proprio publico.

No telejornal exibido na TV nao foli
observada a Capacidade de Perfuracao,
mas no site que transmite o JR News esta
caracteristica pode ser observada por
meio do espaco destinado as noticias
relacionadas, videos sobre o tema,
compartilhamentos e participacdo do
publico mediante comentarios em redes
sociais, disposicao de links, etc.

Ja a caracteristica Senso de
Continuidade pdde ser identificada
quando os entrevistados no estudio do JR
News participavam de entrevista realizada
e transmitida, ao vivo, exclusivamente para
os internautas. A entrevista é feita durante
os intervalos do telejornal na TV,
permitindo a expansao e continuidade da
narrativa em plataformas distintas. Sobre a
Capacidade de Extracdo, este principio
foi observado nas duas plataformas por
meio de conteldo que o publico poderia
trazer para o cotidiano, como servigos,
informacdes sobre a cidade, saulde,

economia, etc.
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Além disso, fol possivel identificar a
Construcao de Mundo no telejornal JR
News no momento em que o ancora
anuncia a noticia que se estende ao Portal
R7 e as redes sociais, ou seja, a0 mostrar
fragmentos de uma mesma histéria e a
construcao de seu universo. Essa
caracteristica é ressaltada nas plataformas
quando estas disponibilizam links como
"Veja também” e “Conteudos
relacionados”, dentre outros. Quanto a
Serialidade, ela pode ser identificada por
meio de suites jornalisticas em duas
edicdes durante o periodo da pesquisa.
Vale destacar que, no site do JR News,
todas as matérias disponibilizadas eram
exclusivamente de natureza audiovisual.

Uma das caracteristicas observadas
no trabalho do ancora do JR News é a
forma como ele se comunica com o
publico, utilizando nas edi¢cdes do
telejornal uma linguagem mais coloquial e
proxima do telespectador e internauta,
levando a um possivel aspecto da
Subjetividade. Quanto a Performance,
esta caracteristica fol encontrada mais

visivelmente no site do JR News, onde a
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possibilidade de engajamento do publico
podde ser observada em espacos
destinados, por exemplo, a comentarios
sobre noticias. E importante destacar que
esses espacos sao favorecidos pelos sites
de redes sociais, cujos icones com links sdo
disponibilizados no site do JR News e
permitem maior participacao do publico.
A seguir, o quadro 3 com o resumo dos
principios transmidiaticos identificados no

telejornal e site JR News.

OBJETO Telejornal JR Site JR

CARACTERISTICA News News
Espalhamento X X
Perfuracao X
Senso de Continuidade X X
Multiplicidade X
Capacidal:ie de X X
Extracao
Imersao
Construcdao de Mundo X X
Serialidade X X
Subjetividade X X
Performance X X

Quadro 3: Caracteristicas da narrativa transmidia
no telejornal e site JR News.
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Portanto, com excecao da imersao,
todas as demais caracteristicas foram
identificadas no JR News, sendo que a

capacidade de perfuragdo e a
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multiplicidade foram encontradas
somente em sua versao no site. Convém
esclarecer que estas duas nao foram
encontradas explicitamente na versao
televisiva do JR News durante o periodo
de analise, mas em outros momentos ja
foram  identificadas. = Ademais, a
perspectiva interfere nos resultados. No
jornalismo, por exemplo, a multiplicidade
poderia ser compreendida como as
multiplas vozes em uma reportagem. No
entanto, no ambito do jornalismo
transmidia, consideramos a necessidade
de oferta de espaco disponibilizado pelo
préprio produto para as vozes do publico,
ou seja, multiplicildade para além das
matérias. Por isso, nesta perspectiva, a
multiplicidade ndo foi identificada no
telejornal durante nossa analise.

Quanto ao objeto internacional,
nos debrucamos sobre o site do jornal 7he
New York Times. Todas as dez
caracteristicas da narrativa transmidia,
foram identificadas durante a pesquisa.

O Espalhamento pdde ser

verificado por meio da opgdo de

compartilhamento disponivel no site do
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jornal. Os leitores podem compartilhar seu
conteddo por meio do Twitter, Facebook,
e-mail, LinkedIn, Reddit e Google+. A
Capacidade de Perfuracao foi observada
devido ao aprofundamento na
contextualizacao da noticia, com matérias
indicadas em hiperlinks no meio dos
textos, o que pode deixar o internauta
melhor informado sobre determinado
assunto ou reportagem.

Quanto a Capacidade de Extracao,
o site apresenta assuntos que podem ser
apropriados ao cotidiano do publico,
como temas relacionados a politica, fake
news, seguranga nautica e economia. A
Construcao de Mundo foi observada por
meio dos conteudos disponiveis no final
das matérias, no qual apresentava o item
“Related covegare”, que traduzido para o
portugués seria algo como “Cobertura
relacionada”. O item traz algumas matérias
publicadas pelo jornal, as quais possuem
certo tipo de relagdo com o assunto
abordado, sugerindo a presenca do Senso
de Continuidade, o qual pode levar a

l6gica da multiplicidade
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Conforme observado, a
Multiplicidade e a Performance sao
possibilitadas por meio da opgdo em cada
matéria em que ha o item “Coments”, ou
seja, "Comentarios”, no qual os leitores
podem opinar sobre os assuntos
abordados, acrescentar suas versdes e
adotar uma performance mais ativa
quanto ao conteudo. Quanto a
Serialidade, ela foi observada por meio
de grandes coberturas divididas em
diversas matérias. E justamente nesse tipo
de material que encontramos a
Subjetividade com mais facilidade, uma
vez que as grandes coberturas permitem
experimentar abordagens diferenciadas.
J& a Imersao foi observada por meio de
especiais multimidia disponiveis ao
publico, cuja narrativa costuma oferecer
recursos que podem ser manipulados,
levando o usuario a experimentar graus
mais altos de envolvimento com o
conteudo. Abaixo, o quadro 4 traz a
sintese dos principios transmidiaticos

identificados no site do NYT.
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i Site 7he
CARACTERISTICA New York
Times
Espalhamento X
Perfuracao X
Senso de Continuidade X
Multiplicidade X
Capacidade de Extracdo X
Imerséo X
Construcao de Mundo X
Serialidade X
Subjetividade X
Performance X

Quadro 4: Caracteristicas da narrativa transmidia
no site 7he New York Times.
Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Consideracoes finais

Do conjunto de caracteristicas
observadas, a Capacidade de Extracao
pode ser identificada em todos os objetos
analisados, porém, é importante dizer que
a concebemos como uma caracteristica
propria do jornalismo,
independentemente de uma estrutura
transmidiatica ou da  modalidade
jornalistica, uma vez que sempre fol
possivel extrair a informagdo para o
cotidiano do publico.

Para auxiliar a compreensdo de
nossos resultados, procuramos examinar

as particularidades de cada tipo de midia
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observada. Em relagdo aos portais de
noticla no ambito regional, observamos
que estes apresentaram nove das dez
caracteristicas estudadas. A excecao ficou
para a Imersdao. Do conjunto de oito
portais regionais, ja considerando a
auséncia da Imersdo, o ORM News foi o
Unico que apresentou todo o conjunto das
demais caracteristicas. Os outros portais,
com excecdo do Rede TV!Rondonia,
flcaram com uma caracteristica a menos,
conforme os quadros 1 e 2. No caso do
portal. Rede  TV!IRondoOnia, foram
identificadas apenas quatro caracteristicas
transmidia, conforme explicamos a seguir.

As quatro caracteristicas
encontradas com maior regularidade, ou
seja, em todos os portais regionais
analisados foram: Capacidade de Extragéo,
Senso de Continuidade, Espalhamento e
Construcao de Mundo. Podemos dizer que
estas duas Ultimas sao favorecidas pelos
recursos disponibilizados em plataformas
digitais online. Nos sites e/ou portais
noticiosos, por exemplo, a noticia pode ter

um alcance maior por permitir o

compartilhamento via redes sociais -
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Espatlhamento - e ainda uma maior
contextualizagdo por meio de hiperlinks
inseridos nos textos das matérias ou
vinculados a elas — Construcao de Mundo.
Aqui também convém destacar que
os produtos de plataformas tradicionais,
como TV, impresso e radio, podem
disponibilizar seus conteddos nos sites do
proprio veiculo, em um movimento de
remediacdo, conforme vimos em Bolter e
Grusin (1999) e Canavilhas (2013). Como
ja dito, os portais de noticias fazem
apropriacao significativa das
caracteristicas  transmidiaticas, muito
provavelmente favorecida pelo uso da
hipertextualidade, interatividade e outras
caracteristicas do jornalismo online.
Quando comparamos os resultados
encontrados nos portais da regidao Norte
com veiculos nacionais analisados nesta
pesquisa - no caso o telejornal e o site do
JR News, hospedado no Portal R7 -
observamos certas regularidades entre os
objetos. De forma geral, estes dois
produtos apresentam quase as mesmas

caracteristicas transmidia identificadas nos

portais nortistas e, assim como 0s portais,
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também ndo apresentam a Imersdo. Esse
resultado sugere que tanto veiculos
reglonais quanto nacionais estao se
apropriando de caracteristicas
transmidiaticas para construir a narrativa
jornalistica para seus produtos e que a
imersao é uma qualidade que requer uma
narrativa mais sofisticada e planejada, ou
seja, ndo muito apropriada para o dia a
dia.

Por outro lado, a Imersdao pode ser
identificada na versao online das
narrativas do jornal norte-americano 7he
New York Times. Alias, todas dez as
caracteristicas transmidia puderam ser
identificadas nesse produto. Atribuimos
essa constatacdo ao fato de que o site
desse jornal investe em narrativas mais
elaboradas, com abordagem aprofundada
e lnvestimentos na narrativa expandida.
Ele proprio oferece espaco para
comentarios em suas matérias (sem
limitar-se a area de comentarios das redes
sociais), explorando a Multiplicidade e
estimulando uma participagdo mais ativa

do usuario, que pode opinar sobre as

Revista
Pan-Amazonica
de Comunicacao

Vol. 3, n. 1, Jan-Abr. 2019

noticias, acrescentar informacdes e
construir suas versoes alternativas.

Esses resultados mostram que as
caracteristicas da narrativa transmidia tém
sido apropriadas por muitos veiculos e
produtos jornalisticos, conforme suas
especificidades. Por exemplo, um portal de
noticlas pode apresentar bem mais
caracteristicas transmidiaticas do que um
produto transmitido em suporte televisivo
devido a natureza da plataforma online, a
qual facilita o uso da interatividade e
promove maior interagdo entre usuario e
conteudo. Por outro lado, essa plataforma
permite a migracdo de conteddo dos
meios tradicionais para o0s ‘novos’,
conforme Canavilhas (2013), facilitando a
coexisténcia entre esses diferentes meios,
como bem destaca Jenkins (20092),
contribuindo para a reconfiguracdao do
jornalismo contemporaneo, sobretudo a
partir  de novas  alternativas e
possibilidades de narrar suas historias.

Com base em nossos estudos e
reforcando essa percepcdo de Jenkins
(2009a), Canavilhas (2013) e a perspectiva

de remediacao de Bolter e Grusin (1999),
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podemos considerar que a coexisténcia
entre meios tradicionais e as novas midias
que surgem no contexto da cultura da
convergéncia tem se intensificado a cada
dia, ampliando as possibilidades de
participagao do usuario e evidenciando as
apropriacdes da transmidialidade. E nesse
sentido que Barbeiro e Lima (2013, p. 36)
sugerem maior aproximacao entre publico
e jornalistas, sugerindo que ambos
possam realizar mais ac¢des juntos, pois
“tém a mesma importancia”. Dessa forma,
nossos resultados indicam que o
jornalismo vem se apropriando de
caracteristicas  transmidiaticas e se
reconfigurando no contexto da Cultura da
Convergéncia, seja em contexto regional,
nacional ou internacional. Acreditamos
que novos estudos sobre essa tematica
sao  importantes para discutir e
compreender melhor os conceitos e
especificidades que envolvem esse

assunto, descortinando novos desafios

para o jornalismo na atualidade.
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